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Erechim, (dia) de (més) de (ano).

Ref.: Comunicado da Realizacdo da Sistematica de Avaliacdo de Fornecedores - Unimed
Erechim
(Nome do Fornecedor)

Prezado(s) Senhor(es),

E com satisfacdo que a Unimed Erechim, Cooperativa de Servicos de Saide Ltda., comunica que
possui como meta estratégica o fortalecimento do relacionamento com seus fornecedores de bens,
insumos e servicos. Assim sendo, com o objetivo de buscar qualificacao destes e garantir a
sustentabilidade do negocio, realiza uma sistematica de Avaliacao de Desempenho de
Fornecedores, que ocorre anualmente, durante os meses (informar periodo). O sistema ocorre da
seguinte forma:

A avaliacao é realizada pela equipe de Compras e, quando necessario, demais processos da Unimed
Erechim e abrange, conforme aplicavel, os seguintes aspectos: preco, atendimento, prazos,
qualidade, documentacao, iniciativa, organizacao, controle, comunicacao, conduta, disciplina,
relacoes comerciais e utilizacao de praticas de gestao, qualidade e acoes socioambientais. A soma
da pontuacao destes itens gera o desempenho do Fornecedor.

Para cada item avaliado sera atribuido um valor, que dara origem a um Nivel de Desempenho,
onde:

e Conceito INSATISFATORIO, nota 0 a 40: evidencia-se oportunidade de elaboracéo de plano
de melhoria documentado, a ser enviado para a Unimed no prazo de 60 dias, sendo reavaliado
no proximo ciclo;

e Conceito REGULAR, nota 41 a 79: evidencia-se oportunidade de elaboracao de plano de
melhoria, sem necessidade de ser enviado para a Unimed, sendo reavaliado no préximo ciclo;
e Conceito BOM, nota 80 a 90: indicacao de pontos de melhoria;

e Conceito OTIMO, nota 91 a 100: fornecedor considerado excelente.

Para maiores informacoes, entre em contato com a equipe de Compras da Unimed Erechim.

Desde ja agradecemos seu apoio nesta pratica por busca de melhorias.

Certos da sua atencao!

Dr. Luiz Felipe B. Leaes (nome)
Diretor Administrativo Gestao de Fornecedores

“Cooperativismo: caminho para a democracia e a paz.”
Roberto Rodrigues ANS - n°© 35702-2
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