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“0 FUTURO PERTENCE AOS QUE
PRATICAM A COOPERACAO.”

“Em qualquer tempo e em qualquer pais,
a politica e territorio dos que praticam a
divisdo, mas o futuro pertence aos que
praticam a cooperacdo.”

Bill Clinton




Cenario do Sistema de Saude

Area da sadde >
crescimento da demanda
de um publico cada vez
mais exigente.

Algumas tendéncias como
a verticalizacao.

Essa estrutura necessita de
processos bem definidos e a
Central de Compras é um
dos modelos cada vez mais

_— implementados.
Necessidade de investir
em gestao, boas praticas, Unim ed £

tecnologia.



Cenario dos custos na Saude
Suplementar

Custos em Satde

Desequilibrio na satde suplementar —
quase metade dos recursos sao destinados
as internagoes, sendo que pelo menos 22%
das despesas com internagdo sdo para
custear materiais medicos

Demais

Desp. Med. : P )
Hospitalares | H ::sslilstnmsntn
6,3bi ]

Outros f )

Mendimentes © 7,9%

Ambulatoriais ©

6,3bi

75%

Consultas Internagoes
15,3bi ¥ 34,5bi
18,2% 41,09

RS 84,]. bilhdes

Despesas assistenciais em 2012

rs 34,9 bithes

Despesas com internagao em 2012*

i Materiais médicos

: 7,6bi. 22%

: Honorarios medicos

6,5bi.19%

: Medicamentos

4. 46i.13%
Despesas com -
internacdes
em 2012 “lerapias

34 Sbi
41,04

12400 7%

I Exames

: Procedimentos
 Dutras despesas { com prego fixa

111,86i.34%

“Obs: informagéo se refere a 2012, dltimo perioda em que
¢ possivel detalhar as despesas de internagao.

Fonte: Abramge — Publicagdo do Sistema — Ano II. N2 05. abril 2016.

Distribuicdao das despesas totais
segundo tipo de despesa (%)

TIPOS DE DESPESA 2014 2015
Despesa Total por Saida Hospitalar Composigao %

Pessoal (custo direto) 415 423
Contratos com terceiros - técnico e operacional 13,0 119
Apoio & logistica 67 68
Insumos hospitalares 274 25,1
Medicamentos 10,3 10,1
Materiais 10,9 98
OPME 6,2 5.2
(Gases medicinais 02 02
(COutros insumos 30 30
Manutengio e assisténcia téenica 21 19
Utilidades (energia elétrica, dgua e pregos administrados) 1.7 21
‘Outras despesas (encargos financeiros e depreciagao) 44 67

Total 100,0 100,0

Fonte: Elaborado pela Anaph (Associagdo Nacional de Hospitais
Privados) a partir de informagbes do Sinha/ Anaph (Sistema integrado

de Indicadores Hospitalares).

A andlise
mostra que o0s
hospitais tém
se empenhado

em conter o
aumento de
suas despesas.




Cenario do Reajuste dos Medicamentos

N 2011

W 2012

m 2013 12,5 10,36%
Inflagdo

Percentual de Reajuste Max.

Pela primeira vez em 10 anos o reajuste foi maior do que a inflagao (10,36%);

r“'(' Até 2015 > reajuste era realizado por niveis (I, Il e lll) conforme perfil e concorréncia dos produtos;

e
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Sistema Unimed

A MARCA DIFERENCIAL CONTEXTO COMPETITIVO  RESULTADO ESPERADO

O Sistema Unimed = possui a 22 maior que por meio da estratégia sustentabilidade do
da centralizagdo de  Sistema e retomada

rede de hospitais | -
do Brasil, compras agrega valor com da rentabilidade das

a redugdo de custos, operadoras.
m contribuindo para a
S
9 =
L i / .
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COMPRAMED

OBIJETIVOS

Reduzir os custos pela :
P Negociar melhores Promover o

condicdes obtendo compartilhamento de
precos mais justos e informacao e
competitivos. experiencias.

geracao de escala com a
consolidacao do volume
e padronizacao de
produtos.




Metodologia Atual - Compramed

1. Selecionar 2. Consolidar
os itens para as previsoes de 3. Cotacao 4. Negociacao
negociacao demanda

/

nggﬁ

5. Avaliagcao do

cumprimento
dos acordos

EI'J




Posicionamento em relagao a
abordagem técnica e comercial

ESTRATEGIAS

COMPRAMED

Padronizacao de marcas e

produtos

Melhoria dos processos e
relacionamento com fornecedores

Fornecimento nacional

Economia de escala para o

Sistema Unimed

Poder de negociacao
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Gargalos e Pontos Estratégicos na Negociacao

| ®  Poucos Alla |““ G D ' ®  Poucos .
i fornecedores - fornecedores !
B Alto custo troca ‘. ®  Alto custo troca '
| fornecedor ! : fornecedor !
i : C . Parcerias estratégicas | ® Poder de :
| @ Poderde L8 Minimizar o custo total _ g T hegociacio tende |
i iomecdor | 8|+ Assegurara oferta * Gerenciamento fornecedor | plofomecedor |
| :"‘f o forecedor | 3 Parcerias longo prazo = Grandes contratos - 'Ijmpmanda |
| W Minimizar risco | * . ; i ; |
5 fornecimento . Relacionamento longo prazo | estratégica !
| ' ®m e i
""""""""""""" 2 e —
] . _ Mu1tos o 5 l | ®  Varios fornecedores
fornecedores =EL ' f{ ®  Poder de
| ® Baixo custo troca | 3 g?g:céﬁ;?eginde |
i fornecedor i . . - i
! ! v _ . Garantia de fornecimento | ; Gncia |
| ® Poder de | Reducdo custos administrativos| sociacdo agressiva ;. ?::Eigggfnde"c'a :
i negociacao tende | * Gerenciamento de compras ‘ E ) !
| p/ a Empresa | Compras locais « Contratos curto prazo | B Substitutos 1
' ® Menos importantes ! Baix P » Novas oportunidades ! disponivels
i para 0s processos | |

Alta '

%2 Oportunidades Criticidade _
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Recursos Proprios - Compramed

Rondénia: 1 NORDESTE
P::‘a,"’;‘?;] oh N%R;ronl " 15 hosp. / 1441 leitos
Amapa: 1 OSEHESEO' ertos Adesao: . 61 CN P-l
Amazonas: 2 {h /56 'l it 8 hosp. / 946 leitos h ..
Roraima: 1 0sp.- €1tos 65,6% leitos
Tocantins: 2 9,03% leitos ospltals
Sergipe: 1 Unimeds
Paraiba: 2
Bahia: 1
sania: fazem parte
CENTRO OESTE Alagoas: 1
Goias: 3 (1) 4 hosp. / 157 leitos — Rio G'rande Norte: 1 dO gru pO
Mato Grosso Sul: 1 Adesio: (P.'.eara: 1(1) 4)
ernampuco:
2 hosp. / 101 leitos . Maranho: 1
64,33% leitos SUDESTE
66 hosp. / 5232 leitos
Adesdo: Espirito Santo: 5 (2)
28 hosp. / 3131 leitos Rio de Janeiro: 12 (1)
SUL 59 8% leitos Mjnas Gerais: 11 (3)
17 hosp. / 1116 leitos Sdo Paulo: 38 (22)
Santa Catarina: 5 Adesio:
Parana: § (1) e .
- . p. / 775 leitos -
Rio Grande Sul: 7 (3) 69, 44% leitos unl mEd ﬂ
Brasil
Fonte: Catalogo de Recursos e Servigo Proprios — 2016
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RECURSOS PROPRIOS — SISTEMA UNIMED

14 HOSPITAIS 95

211 PRONTO
LABORATORIOS

ATENDIMENTOS
2

PREVISAO 2016 ) 1 Hospital novo e 1 ampliagdo/ 266 novos leitos

8.566 LEITOS

112 HOSPITAIS
HOSPITALARES

GERAIS

g

» -
. .
- -
i -
- -
—a -

119 CENTROS DE
DIAGNOSTICOS

PREVISAO 2017 ) 1 ampliacdo/ 100 novos leitos

PREVISAO 2018 ) 1 Hospital novo e 1 ampliacdo/ 460 novos leitos
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ABC
Americana
Aracatuba
Araraquara
Bauru
Bebedouro
Botucatu
Belem

BH (Grajau)
BH (Contorno)
BH (Belem)
Campo Grande
Capivari
Caruaru
Catanduva
Chapeco
Circuito das Aguas
Criciuma

Grupo Hospitalar O

Hosp. Fortaleza
Hosp. Franca
Hosp. Feira de Santana
Hosp. Guarulhos - Unidade |
Hosp. Guarulhos - Unidade Il
Hosp. Florianopolis (hospital)
Hosp. Grande Floriandpolis (PA)
Hosp. Itapetininga
Hosp. Itajuba
Hosp. Joao Pessoa (Moacir Dantas)
Hosp. Joao Pessoa (Urquiza)
Hosp. Joinville
Hosp. Limeira
Unimed Londrina
Hosp. Litoral
Hosp. Maceio
Hosp. Monte Alto
Hosp. Natal
Hosp. Nordeste-RS
| ] | |

Hosp.
Hosp.
Hosp.
Hosp.
Hosp.
Hosp.
Hosp.
Hosp.
Hosp.
Hosp.
Hosp.
Hosp.
Hosp.
Hosp.
Hosp.
Hosp.
Hosp.
Hosp.
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Moroeste RS
Ourinhos

Penapolis

Piracicaba

Ponta Grossa

Porto Alegre

Regional Sul de Goias
Registro

Rio Claro

Sao Roque

Sorocaba

Sul do Para

Tatui

Vale do Sao Francisco
Vitoria (CIAS)

Vitoria - Hospital Dia

Volta Redonda Unimed £}
Votuporanga =




Cenario das Negociacoes - 2016

Negociacao realizada, com
vigéncia de maio/2016 a
abril/2017, para o Grupo
Hospitalar Unimed,
constituido por 61 CNPJ da
rede propria

56 empresas
(laboratorios e
distribuidores)

participaram

das cotacoes

09 e 10/5/2016:
reunioes

presenciais
para negociacao
com laboratorios
e distribuidores

208

medicamentos

u negociados

Parcerias com 21 empresas
(laboratorios farmacéuticos
e distribuidores)

o0
00



Economia nas negociacées da Compramed

LEGENDA:

B Valor médio praticado pelas Unimeds

: \;::)c:]r()r::iociado pela Compramed 109’ 1 99 2 ECO N O M IA

em milhdes (RS)

9,9 @

(redugao
de 9,1%)

58,1 52,6

5,5
(redugdo
de 9,4%)

7,3
(reducdo
de 11,6%)

maio/2014 a abril/2015 maio/2015 a abril/2016 maio/2016 a abril/2017
150 180 208
medicamentos medicamentos medicamentos "“'“‘ﬁg £




Principais Desafios da Compramed

o
T | Padronizacao >

e
Iﬁ: Negociagao P

Falta de consenso na homologacao de marcas;
Resisténcia a entrada de marcas novas;

= Variaveis impactando no preco: frete, regionalizacao;
Capacitacao de profissionais para a negociacao;

= Falta de interesse em negociar produtos exclusivos;
Politicas especificas de regionalizacao e formacgao de mix de
produtos;

o
lﬂl Fornecedores )
=

0
Al Grupo > = Negociacbes paralelas;

& AI.. Hospitalar = Divulgagdo de pregos a fornecedores concorrentes;
= Cumprimento da demanda.
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GANHOS COM A COMPRAMED

Melhores negociacdes de preco e condicoes de pagamento e entrega;

Padronizacao de produtos e marcas;
Desenvolvimento de novos fornecedores;

Fortalecimento de parcerias com os fornecedores;

Compartilhamento de informacdes, habilidades, competéncias e
conhecimentos;

Credibilidade organizacional com a valorizacao da marca;

Sustentabilidade da cadeia de suprimentos.



COMO ADERIR ? COMPRAMED

O processo de adesao ao Compramed (Grupo

Hospitalar) é simples, rapido e SEM CUSTO:

SISTEMA UNIMED Unimed A

Brasil |

= Receber os termos e planilha
através de e-mail;

=  Sinalizar a Unimed sobre a

_ conclusao do processo.
1 Realizar a leitura e 2 Preencher o Termo 3 Preencher a planilha
aceitacdo do Regimento de Compromisso e de demanda (marcas
Interno da Compramed  solicitar assinatura do utilizadas e

‘B E-MAIL:
e da Norma Derivada. representante legal quantidades). compramed@unimed.coop.br




Fatores de Sucesso para a Compramed

Comprometimento, colaboracao e capacitacao dos envolvidos no processo;

Adequada definicao das diretrizes de compras, alinhada com as
caracteristicas dos produtos (padronizacao de marcas) e fornecedores
(homologacao de fornecedores) entre os hospitais;

NUmero de empresas que represente compras significativas;




Obrigada!

Liliane Cipelli
E-mail: compramed®@unimed.coop.br
Telefone: (11) 3265-4222
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