
Relatório de Administração da Unimed Pelotas/RS – Exercício 2020

A Unimed Pelotas/RS, chega ao momento de prestar contas de suas atividades

referente ao exercício de 2020. A cooperativa atua na comercialização de planos de

saúde devidamente regulamentados na Agência Nacional de Saúde Suplementar

(ANS), firma, em nome dos associados, contratos de prestação de serviços com

pessoas físicas e jurídicas, que são atendidos pelos médicos cooperados, rede própria,

rede credenciada e no intercâmbio do Sistema Nacional Unimed.

a) Política de destinação de lucros / superávits / sobras

Sobre o encerramento do ano de 2020, a cooperativa Unimed Pelotas/RS obteve um

faturamento acumulado de R$ 213.350.791,53. O resultado da cooperativa é apurado

pelo regime contábil de competência, através do confronte das

contraprestações/proventos e custos/dispêndios. Do resultado são deduzidas as

parcelas atribuíveis de imposto de renda e contribuição social.

A cooperativa finalizou o exercício com um resultado líquido de R$ 10.746.208,78,

sendo, R$ 1.843.181,24 destinado ao FATES e R$ 937.160,79 destinado ao Fundo de

Reserva Legal. Dessa forma, resultando em sobras de R$ 7.965.866,75 à disposição

da Assembleia Geral Ordinária (AGO) para deliberação a posterior.

b) Negócios sociais e principais fatos internos e/ou externos que tiveram
influência na “performance” da sociedade/entidade e/ou no resultado do
exercício
Durante o ano de 2020, a cooperativa Unimed Pelotas/RS, não mediu esforços para

garantir todo apoio à área assistencial nesse momento de pandemia. Dentre os

projetos, podemos destacar a criação da Frente-Covid, que garantiu atendimento

primário e exclusivo aos pacientes portadores de COVID-19, desenvolveu ferramentas

para controle e monitoramento dos casos domiciliares, implantou o PA Virtual

possibilitando aos usuários realizarem consultas virtuais.

Permanentemente a cooperativa atua em ações em saúde com o intuito de inspirar os

clientes em todas as fases da vida a adotarem bons hábitos para cuidarem da sua

saúde. São realizados oficinas e cursos gratuitos em grupos para clientes e também a

comunidade.



c) Reorganizações societárias e/ou alterações de controle direto ou indireto

A cooperativa segue seu Estatuto Social e a lei das cooperativas 5764/71. No

exercício de 2020 não houve alterações societárias. A cooperativa encerrou o

exercício de 2020 com 459 médicos cooperados, sendo 446 ativos e 13 licenciados,

61 Prestadores Credenciados sendo 13 hospitais, 22 clínicas, 16 laboratórios e 10

serviços próprios, além de um hospital próprio. Sua área de atuação abrange 13

municípios e a sua sede administrativa encontra-se em Pelotas.

d) Perspectivas e planos da administração para o(s) exercício(s) seguinte(s)

Para 2021, a cooperativa já trabalha em projetos que visam melhorar a experiência

dos clientes e processos. Tem como principal projeto a implementação de 1 (uma)

Unidade de Terapia Intensiva (UTI’s) contemplando 10 leitos no Hospital Unimed

Pelotas/RS, ampliando e garantindo maior estrutura de atendimento e a possibilidade

de execução de cirurgias de grande porte.

A respeito do termo de comprometimento junto à ANS – TAOEF, a cooperativa

Unimed Pelotas/RS trabalhou fortemente e encerramos o ano de 2020 cumprindo com

as adequações necessárias e exigidas pelo órgão fiscalizador, Agência Nacional de

Saúde (ANS). A partir do Termo assinado, em 28/4/2020, não houve mais nenhuma

sinalização e outros apontamentos pela ANS.

e) Descrição dos principais investimentos realizados, objetivos, montantes e
origens dos recursos alocados, inclusive aqueles voltados aos programas de
promoção e prevenção à saúde
Em continuidade dos investimentos em prol de uma melhor experiência do beneficiário,

o projeto Integrar realizou mais de quatro mil atendimentos em 2020. Ele é um Centro

Multidisciplinar de Desenvolvimento Humano, especializado em assistência para

pacientes com o transtorno do espectro autista, o serviço tem o intuito de estimular a

interação, o desenvolvimento de habilidades e o bem-estar dos pacientes. Conta com

uma equipe multidisciplinar de terapeutas ocupacionais, psicólogos, psicopedagogos e

fonoaudiólogos.

Em outubro de 2020, após um investimento próximo de R$ 500.000,00, foi inaugurado

nova área de internação, ampliando os atendimentos em mais 22 leitos, totalizando

uma capacidade máxima de 44 leitos.



Quanto à operadora, a cooperativa Unimed Pelotas/RS investiu na modalidade de

home-office dos colaboradores administrativos, incluindo ajuda de custo permitindo a

continuidade de suas atividades sem qualquer risco.

f) Resumo dos Acordos de Acionistas

A cooperativa segue seu Estatuto Social e a Lei das Cooperativas 5764-71.

g) Declaração sobre a capacidade financeira e a intenção de manter, até o
vencimento, os títulos e valores mobiliários classificados na categoria mantidos
até o vencimento

A cooperativa declara que possui títulos e valores imobiliários suficientes para cumprir

com suas obrigações, dispõe dos valores aplicados nos fundos dedicados ao setor de

saúde suplementar, conforme determina o órgão regulamentador. O controle destes

recursos é realizado através do monitoramento do fluxo de caixa e plano orçamentário,

bem como análise de indicadores, estimativas de ingressos, despesas, novos

investimentos e custos assistenciais.

h) Emissão de debêntures

Não aplicável às Cooperativas Operadoras de Planos de Saúde.

i) Investimentos da companhia em sociedades coligadas e controladas e
mencionar as modificações ocorridas durante o exercício

A Unimed Pelotas/RS não possui investimentos que sejam considerados como
sociedades controladas e coligadas.
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