Programa de Qualificac¢do
da Rede de Prestadores

GESTAO ESTRATEGICA
OPERACIONAL

Prezados prestadores,

Comunicamos que neste ano de 2019, em atendimento as normas regulatorias da
Agéncia Nacional de Saude - ANS, a Unimed Joinville iniciara o “Programa de
Qualificacao da Rede Prestadora”, o qual tem como objetivo principal, conhecer a
rede assistencial, servicos oferecidos e capacidade instalada dos prestadores de
servico, assim como proporcionar o incentivo a Acreditacao e Certificacao.

Com a execucao do projeto certamente aumentara a parceria entre prestador e
operadora possibilitando a atualizacdao de documentos e cadastros, como também
auxilio nas negociacdes, permitindo identificar as fragilidades e oportunidades de
melhoria dos servicos oferecidos.

Em atendimento a este projeto, a partir de 02 de maio de 2019, sera disponibilizado
na area restrita ao prestador de servicos, Menu “Qualificacao da Rede Prestadora”,
0 Manual de QualificacGo da Rede Prestadora, assim como demais informativos de
interesse.

Diante do exposto, estaremos agendando visita técnica a fim de avaliar e analisar a
estrutura fisica, seguranca assistencial, dimensionamento de pessoal e requisitos
legais, registros do paciente e indicadores.

A area de Gestao Estratégica Operacional - GEO entrara em contato para
agendamento e outras informacoes necessarias para realizacao da visita técnica.

Certos da compreensao, desde ja agradecemos pela atencao e colaboracao.

Joinville, 24 de Abril de 2019

Mais informacdes:

GEO - Gestao Estratégica Operacional Unimed Joinville
Telefone: (47) 3441-9416 (47) 99971-6192
gestaoestrategica@joinville.unimedsc.com.br
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