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MENSAGEM
DA LIDERANCA

Dr. Fernando Ronchi

Presidente do Conselho de
Administracao do Instituto
Unimed Vitéria

Engajamento e participacao

que mudam vidas

Quais as principais conquistas do Instituto Unimed Vitoria em
2019? O principal avango do ano foi a maior participacao do médico
cooperado, tanto com doacoes que nos levaram a maior arrecadagao
no Programa de Redirecionamento do Imposto de Renda (RIR), como
no aumento de voluntdrios. Isso mostra que eles estdo acreditando
ainda mais no nosso trabalho e, com isso, apoiando os projetos. Com
maior apoio, o Instituto consegue aplicar mais recursos e realizar
mais agoes.

Um dos marcos do Instituto Unimed Vitoria em 2019 foi a
consolidacdo da causa comportamento saudavel. Como isso
refletiu no trabalho da instituicao? O negdcio da Unimed Vitoria,
mantenedora do Instituto, é cuidar da sadde das pessoas. Por isso,
entendemos a importancia de focar a atuacao do Instituto na causa
comportamento saudavel. Podemos ser potencializadores de
conhecimento, atitudes e praticas ligados a saltide, desdobrando,
também no nosso braco social, acbes de promogao a salde e
prevencao de doencas. A mobilizacao pela qualidade de vida desta
e das préximas gera¢oes depende de acoes efetivas e urgentes, que
devem ser repercutidas amplamente para toda a sociedade.

E o Instituto € mais uma voz neste contexto.
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“Investir em projetos sociais traz

o ganho em si, com mais acesso

a atividades de lazer e formacao,
mas, sobretudo, as pessoas das
comunidades beneficiadas passam
a ter uma vida melhor, com mais
bem-estar e saude.”

Como o investimento em projetos sociais contribui com a melhora
da qualidade de vida da populac¢ao? Investir em projetos sociais

e nas comunidades, com certeza, reflete na melhoria da satde

das pessoas. Trabalhamos com causas que envolvem esportes,
cultura, educacao e cuidados com a salde, além de levar novas
oportunidades para insercao no mercado de trabalho, como cursos
de informatica e marketing pessoal. Quando levamos isso para as
pessoas, ha o ganho em si, com mais acesso a atividades de lazer e
formacao, mas, sobretudo, as pessoas das comunidades beneficiadas
passam a ter uma vida melhor, com mais bem-estar e saude.

O voluntariado cresceu em 2019, com abertura, inclusive, para

a sociedade. A que o senhor atribui essa maior participagio? A
medida que aumentamos a captacdo de recursos, apoiamos mais
projetos. Em contrapartida, precisamos de um maior nimero de
voluntdrios para a realizacdo das atividades. Com o envolvimento
de cooperados e colaboradores e, agora, de familiares, clientes e
pessoas da sociedade, temos ampliado este trabalho. No projeto
“De Olho no Futuro”, por exemplo, tivemos um aumento no ndmero
de voluntdrios, que permitiu que fosse ampliado, atendendo a um
ndmero maior de estudantes.



MENSAGEM
DA LIDERANCA

“Eu vejo um
Instituto crescente.
Com um maior
entendimento

do trabalho
realizado e,
consequentemente,
uma maior
participacao.
Quanto mais
pessoas envolvidas
nesta rede, maior
ela se torna e mais
forte fica.”

A maior participa¢ao de cooperados e colaboradores leva também a
um maior engajamento com a cooperativa? Temos um ciclo positivo de
engajamento: quanto mais trabalhamos no Instituto e mostramos isso
para os nossos publicos, mais eles se interessam pela causa e temos
mais voluntdrios. Assim, conseguimos ampliar mais as nossas atividades
e ter uma participacao cada vez mais efetiva. E pessoas envolvidas em
voluntariado na organizagao também est3o mais envolvidas com as
causas da empresa, mantendo-se mais participativas e colaborativas.

Também foi registrado um crescimento significativo no Programa RIR.
Como conseguiram ampliar essa participagao? Conseguimos um avanco
importante no Programa RIR com a contratagao de uma consultoria que
realizou visitas presenciais aos cooperados. Mostramos quais sao 0s
beneficios de contribuir, os objetivos do Instituto e os resultados das
acoes. Os cooperados foram sensibilizados e isso trouxe uma mudanca
de pensamento. Muitos passaram a entender o papel da instituicao, de
forma independente e para além da atuacdo da Unimed Vitéria como
cooperativa e mantenedora.

Os projetos proprios do Instituto ganharam um “peso” maior em 2019,
potencializando os resultados alcan¢ados. Como o senhor avalia

essa mudanca? O trabalho no Instituto vai muito além de apoiar as
instituicoes. Ampliamos nossos projetos proprios, mas também demos
mais atengao aos projetos apoiados. Em alguns casos, oferecemos tanto
suporte técnico como contribuimos na elaboracdo de projetos para que
recebam doacoes da rede de direcionamento do Imposto de Renda,
além do que repassamos. Também conseguimos levar nossos projetos
para mais cidades da adrea de abrangéncia da Unimed Vitéria, aumentar
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o nimero de voluntdrios e, consequentemente, beneficiar mais pessoas,
além de unificar algumas acoes, trazendo resultados ainda mais efetivos.

Como avalia o trabalho na darea ambiental, realizando principalmente
dentro da Unimed Vitoria? Temos um trabalho importante realizado
pelo Instituto Unimed Vitdria, que é assessorar nas exigéncias

legais referentes a drea ambiental na cooperativa. H3, também, a
conscientizacao sobre consumo consciente dos recursos naturais,
reciclagem e gerenciamento de residuos, entre outros. Temos ainda
muito para avangar, mas este é um trabalho continuo que gera a
mudanca de habitos nas pessoas.

A Unimed Vitoria é a mantenedora do Instituto. Qual a importancia

de ter esse braco social na cooperativa? A Unimed Vitéria precisa
exercer sua funcao social, oferecendo retorno para a comunidade onde
esta inserida. E o Instituto nos ajuda a cumprir esse compromisso.
Contribuir para melhorar a condicao socioeconémica e cultural da
populacao possibilita um crescimento conjunto e a ter uma sociedade
mais prospera e justa.

Qual olhar o Instituto tem para o futuro? Eu vejo um Instituto que
crescera com uma maior participacao e envolvimento de cooperados
e colaboradores, apoiando mais projetos para o desenvolvimento das
comunidades. Temos um grande potencial de crescer na captacao de
recursos, principalmente do Programa RIR, que nao chega a 50% dos
cooperados nas doacoes. Podemos crescer, ainda, no voluntariado.
Quanto mais pessoas envolvidas nesta rede, maior ela se torna e mais
forte fica.



RESULTADOS
E LICOES

Juntos, superando desafios
o transformando vidas

Viver em comunidade é compartilhar toda a sua estrutura de desenvolvimento.
E poder olhar para o meio em que se estd inserido e visualizar possibilidades
de torna-lo cada dia melhor para todos, enxergando para além da perspectiva
mercadolégica e focando sobretudo no contexto. Buscando contribuir com a
transformacao dos lugares e das pessoas que estao ao seu redor, a Unimed
Vitoria criou o Instituto Unimed Vitoria, em 2012.

Responsavel por todas as acoes de Responsabilidade Socioambiental da
cooperativa, que é sua mantenedora, o Instituto atua para a transformacao
social e o desenvolvimento sustentdvel das comunidades por meio do apoio
a projetos e desenvolvimento de iniciativas préprias. Tem como papel, nos
ambitos interno e externo, gerar valores sustentdveis de longo prazo.

Mais do que contribuicao, acao

Ser cooperativa é ter no DNA o cuidado com a comunidade onde estd inserida, expresso no 7° principio
do cooperativismo: “Preocupacdao com a Comunidade”. Para fortalecer suas atividades nesta area, a
cooperativa fundou o Instituto Unimed Vitéria, uma associacao, sem fins lucrativos, independente e com

uma estrutura de Governanca prépria. O Instituto é responsavel ndo apenas por coordenar os projetos paraEf#CCl?J’;gg
proprios e o repasse dos recursos para as iniciativas e projetos apoiados, mas também contribui para todas _-CTW
as questdes ambientais da cooperativa, incluindo as exigéncias legais. (Vila Vetha)

Projeto
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. ~ : .
s Diagndstico mostra 2y
L4 o o o f
principais impactos AV, &
Para revigorar e continuar avangando nas melhores priticas, o Instituto -
Unimed Vitdria realizou, em 2019, um diagndstico que visou ampliar o : ¢ i, 9
foco das suas atividades, assim como o desenvolvimento de seu plano L ; = v e
estratégico a curto e médio prazo. Para isso, foram realizadas entrevistas ' L. =y m ‘m -
com colaboradores da Unimed Vitdria, além de representantes de outras .
partes interessadas, entre elas, fornecedores e comunidade.
Ao final da andlise, foram identificados 18 impactos sociais e
ambientais, sendo eles inovagdo em solucdes de salde, saide e
seguranca dos beneficidrios e colaboradores, disseminacao da ética e
transparéncia das relacoes, consumo e descarte de dgua e geracdo de Judpgojl;‘gt‘a’
residuos, entre outros. aVida -
Interfami
(Serra)
De acordo com o escopo de trabalho do Instituto na drea a participar dos projetos. A sensibilizacao passou por
socioambiental, no relacionamento com a comunidade e no incentivar ainda mais os cuidados com a saude, ampliar
desenvolvimento de projetos sociais, além da andlise dos o Programa de Voluntariado, abranger mais publicos
impactos prioritdrios, também se levou em consideracao a e ainda reforcar a participacao do colaborador da
tendéncia de adoecimento psiquico laboral para trazer o tema cooperativa. O voluntariado é comprovadamente uma
prevencado de doencas e promocdo da salde no trabalho como forma de melhorar a qualidade de vida, proporcionando,
central para as atividades da instituicao. entre outros beneficios, a reducdo de estresse, depressao
e até mesmo a pressao comum do trabalho. Por tudo isso,
A partir das reflexdes levantadas, um dos direcionadores foi ele é um dos caminhos que contribui efetivamente para
envolver a cadeia produtiva nas a¢oes do Instituto Unimed a promocao da salde, da autoestima, da empatia e da
Vitdria, sendo os clientes empresariais um dos primeiros trazidos qualidade de vida nas empresas.
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Uma nova causa,
I NOVO olhar

A atuacdo do Instituto Unimed Vitéria sempre teve como
foco a melhoria de vida das pessoas das comunidades em
que a Unimed Vitéria estd inserida. Para isto, desenvolve e
apoia projetos sociais em cinco eixos de atuagdo: Cultura,
Desenvolvimento Comunitdrio, Educacao, Esporte e Meio
Ambiente.

Em 2019, buscando direcionar ainda mais a sua vocacao,
reforcou como a sua causa maior o comportamento saudavel, ,

. T . s . Projeto Bom Aluno
que também esta diretamente relacionado ao negocio da Capixaba - Instituto
Unimed Vitdria. Considera que sadde n3o estd ligada apenas . Ponte (Vitdria)
a prevencao de doencas, mas a lazer, educacao, cultura, Engajamento
trabalho e saneamento basico, entre outros. Esse contexto
passou a ser considerado na selecdo dos projetos apoiados e
nas iniciativas proprias.

“Sempre fui engajado com causas sociais e trabalho
voluntdrio. Acompanhar o trabalho do Instituto Unimed
Vitdria, agora participando também da Diretoria, é muito
engrandecedor. Contribuimos com o desenvolvimento das
comunidades e o voluntariado reflete de forma positiva

A definicdao do comportamento saudavel como principal causa

do Instituto Unimed Vitéria vem alinhada aos propdsitos da den.tr.o da cooperativa. Um c?lal?oraqor que atua em projetos
cooperativa, que trabalha o cuidado integral da satdde por meio sociais e tem uma causa social € mais engajado com as

da Atencdo Primaria. Por isso, incentiva a promocao da saide e a causas da empresa. Queremos trazer mais colaboradores e
melhoria da qualidade de vida trabalhando de forma preventiva cooperados para este trabalho, potencializando as acoes e os
e por meio de iniciativas como o Desafio MudelH&bito. O resultados do Instituto Unimed Vitéria.”

comportamento saudavel remete ainda ao Jeito de Cuidar, que

reforca a importancia de estar bem para poder olhar para o outro. Cosme Péres « Superintendente de Pessoas e Servicos da Unimed

Vitéria e Diretor Executivo do Instituto Unimed Vitoria
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Aberturado
Programa de
Voluntariado
para o publico
externo:
envolvimento
de familiares,
clientes e a
sociedade como
um todo. Mais
acoes e pessoas
beneficiadas.

Momentos

marcantes
em 2019

Profissionalizacao
da captacao

de recursos no
Programa RIR
por meio da
contratacao de
uma consultoria
especializada.
Mais informacao
e volume maior
de recursos
arrecadados.

Inicio das
vendas dos
materiais
reciclaveis e
sucata de obras
da Unimed Vitoria,
COm reversao
da verba para
investimento
nos projetos
desenvolvidos
e apoiados.

Promocao de cursos profissionalizantes

gratuitos para as comunidades do Territério
do Bem. Mais capacitacao e aproximagao com

a sociedade.

Producao local no Circuito Cultural Unimed,
com a peca Geladeira Magica. Mais
envolvimento com as escolas e os alunos.

RELATORIO 2019

Realiza¢do de oficinas para os voluntdrios da
Turma do Dr. Unimed e do Programa de Olho no
Futuro - Dr. Ubirajara Moulin de Moraes. Mais
preparo para o contato com o publico.

Acompanhamento pedagégico dos alunos
que receberam 6culos do Programa De Olho
no Futuro - Dr. Ubirajara Moulin de Moraes.

Melhor desempenho escolar comprovado.
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As licoes
que ficam

A cada ano, o trabalho realizado sempre traz
novos desafios, o que torna fundamental avaliar
os resultados alcancados e as licoes aprendidas.
Assim, em 2019, o Instituto Unimed Vitoria viu a
forca do seu voluntariado crescer mais e percebeu
a importancia de engajar também os clientes da
cooperativa em suas acoes.

Ser cada dia mais transparente e levar o maximo
de informagoes ao seu publico foi outro ponto
vivenciado. Estar mais préximo de cooperados

e colaboradores, mostrando todo o trabalho
desenvolvido pelo Instituto, foi essencial para

avancar tanto nas doacdes quanto na participacao.

E a solidez dessa relacdo, construida dia a dia, que
permite potencializar as iniciativas desenvolvidas
e apoiadas pela instituicao.

Entender e oficializar a causa maior do Instituto,
o comportamento sauddvel, também possibilitou
um direcionamento das acoes, que resultaram

na unificacdo de projetos e iniciativas préprias,
além de orientar ainda mais a selecao de projetos
apoiados. Desta forma, é possivel potencializar
os resultados alcangados e trazer mais beneficios
para todos.

9

A equipe de colaboradores do Instituto Unimed Vitdria atua
no relacionamento com as instituicoes parceiras, na gestdo dos projetos préprios
e em agoes ambientais, além de acompanhar as iniciativas apoiadas.

Exemplo

“Eu integrei o Conselho Técnico do Instituto Unimed Vitéria em

2019 e tive a oportunidade de contribuir fazendo a ponte com as
instituicoes que tém projetos exitosos no Espirito Santo. O Instituto
Unimed Vitéria é um modelo que deve ser seguido, pois estd em
constante movimento, inovando e buscando parcerias para atender as
necessidades da sociedade e somar esforcos junto ao poder publico.
Vejo o aumento do nimero de cooperados participando do processo e
a exceléncia na realizacao dos projetos que estao por vir.”

Gleidi Maffi Teixeira « Membro do Conselho Técnico do Instituto Unimed Vitdria

RELATORIO 2019



Um dos grandes destaques do Instituto Unimed Vitéria
entre as instituicoes do Terceiro Setor no Espirito Santo
é a captacdo de recursos por meio do direcionamento
do imposto de renda com o programa RIR. A causa tem
sido estimulada junto a outras instituicoes, mostrando

APRENDENDO
E COMPARTILHANDO

que esse recurso pode beneficiar projetos sociais e a
economia do Espirito Santo. Atualmente, o Instituto é o
maior arrecadador de Pessoa Fisica por meio do Imposto
de Renda no Estado e estd entre os maiores do Brasil.

O Instituto é filiado a Federagdo das Fundagoes

PARCEIROS EM 2019
e Associacdes do Espirito Santo (Fundaes), integrando a Diretoria

Financeira. A participagao possibilita a troca de informagdes e defesa Vv Associacao Atelié de Ideias Y Prefeitura Municipal de Aracruz
de causas e politicas publicas para o Terceiro Setor

v Associagdo de Apoio Renovatio v Prefeitura Municipal de Cariacica

v Associacao de Moradores do Bairro Itararé V Prefeitura Municipal de Serra
U a troca ue fortalece v Associacao de Moradores de Bento Ferreira v Prefeitura Municipal de Viana

q V Instituto Autoglass V Prefeitura Municipal de Vila Velha

S.er l:Ir:I13 |nst|tu~|gao do 'Iiercel.ro Setor fonte, seleciona PFOJetOS para ?90|ar T T o a6 Cariies J Prefeitura Municipal de Vitéria
significa que nao se esta sozinho e estes trazem diversos beneficios
na caminhada. Esta é uma rede de para as comunidades. E mais: a verba V Instituto Ponte V Santa Casa de Misericérdia de Vitoria
mtgragao que en\{olve comunidades, 'doada e repassada'para as |nst|th|~goes J Faculdade de Direito de Vitéria (FDV) J Secretaria Especial de Cultura,
entidades e a sociedade como um todo,  impulsiona o crescimento da regiao, do Ministério do Turismo
promovendo a mobilizacao e visando gerando novas oportunidades. Para V Faesa Centro Universitério BT e Em——

: e . . » Ecoiri =
ao ff)rtalecmjne.nto das (?rg.emlzagoes da desgnvolver € apoiar as iniciativas, o J Fundaes  Federacio das Fundacbes e Cooperativismo do Espirito Santo (Sescoop-ES)
Sociedade Civil e do proprio segmento. Instituto também conta com uma série Associacdes do Espirito Santo : < »

. . . v Unimed Federagao do Espirito Santo
Tendo o papel de articulador desta de parceiros, que tanto patrocinam Y
, ) : . : rupo Nag3o L :
grande rede, o Instituto Unimed financeiramente como levam mais SRS V¥ Universidade de Vila Velha (UVV)
Vitéria capta recursos de mais de uma atividades para as ag¢oes realizadas. v Movimento Comunitdrio do Bairro Itararé

J VerBem Oculos

RELATORIO 2019




GOVERNANCA

Sendo o brago socioambiental da
Unimed Vitoria, o Instituto baseia
a sua governanga no modelo da
cooperativa, tendo entre os seus
principios a participacdo ativa de
seus membros e a transparéncia
em suas acoes. A governanga é
composta por Assembleia Geral,
Conselho de Administracao,
Conselho Fiscal, Conselho Técnico e
Diretoria Executiva.

Os 6rgaos tém a participacao

de integrantes da Diretoria
Executiva, dos conselhos de
Administracdo, Técnico e Fiscal e

Assembleia Geral Ordinaria realizada em abril de 2019

Unidos por uma causa

dos superintendentes e gerentes da
Unimed Vitéria, além de apoiadores,
sem vinculo associativo, na
representacao de pessoas fisicas

ou juridicas. A atuacao de todos os
membros é voluntaria.

O 6rgao soberano é a Assembleia
Geral, constituida por associados
que integram os demais 6rgaos de
governanca. E na assembleia que
sao eleitos os membros das demais
instancias, além de ser o espaco
para a tomada de decisdes em
relacdo as atividades. O Conselho
de Administracao é responsavel
pelo direcionamento estratégico,
enquanto o Fiscal acompanha a
gestao financeira e exerce o controle
do orcamento.

J4 o Conselho Técnico acompanha e
colabora com o trabalho dos demais
e faz a avaliacdo técnica dos projetos
encampados. Nomeados pela
Assembleia Geral, os membros da
Diretoria Executiva s3ao encarregados
das acoes administrativas do
Instituto.

RELATORIO 2019

ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Carlos Alberto Gomes dos Santos

Fernando Ronchi

Karla Toribio Pimenta
Unimed Vitdria « Presidente

Gustavo Peixoto Soares Miguel

Mario Tironi Junior
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Jesse Rangel Tabachi

I-}driana Denadai
Aguia Branca

Karla Toribio Pimenta

Lucia Margareth Perini Borjaille

Antonia de Oliveira Campos
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Luiz Carlos Paier

Cristina Barbieri
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Rodrigo Rodrigues de Freitas
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Fernando Modenesi
Palco Consultoria

Gleidi Teixeira
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Fernando Ronchi - Presidente

Leonora Mol
Atelié de Ideias

Gustavo Peixoto Soares Miguel
Vice-presidente

Luiz Alberto Sobral Vieira Junior

Roberto Schulze
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Rodrigo Rodrigues de Freitas

Robson Melo
Fundaes

Wander Lopes Amorim

Valentim Sipolatti
Unimed Vitéria

Luiz Carlos Paier - Presidente
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Vice-presidente

Cosme Péres - Diretor Executivo

Jean Pierre David de Oliveira

Luiz Fernando Dutra
Vice-Diretor Executivo

Philippe Ferreira da Rocha (Suplente)

Claudio Marcos Amaral - Tesoureiro

Milene Amorim Roncato Mello




CAPTACAO
DE RECURSOS

Cooperacao que gera

dCdO € Cresclimento

Para apoiar os projetos sociais das comunidades locais e
desenvolver suas préprias iniciativas, o Instituto Unimed
Vitéria tem como principal fonte de renda o Programa de
Redirecionamento do Imposto de Renda (RIR). Iniciado em
2012, junto com a criagao do Instituto, o programa comecou
com uma arrecadacao de pouco mais de RS 400 mil.

Um dos avangos que possibilitaram o crescimento da
arrecadacao do RIR foi a contratagao de uma consultoria
especializada em 2019. Além dos consultores irem até os
cooperados para explicar a importancia da participagao no
programa, o trabalho compreendeu o acompanhamento de
todo o ciclo apds a campanha, verificando o repasse dos
valores doados junto aos érgaos competentes, realizando a
confeccao de recibos para declaragao de Imposto de Renda
e lembrando ao cooperado, na época, de incluir a doacao em
sua declaragao para ter o valor redirecionado.

Nosso cuidado

com vece
comecd comt
o bem-Este!
Annlanetd

Com a divulgacao do trabalho desenvolvido e a transparéncia na
aplicacao da verba, a captacao bateu a meta de 20% estabelecida
para 2019 e alcancou o montante de RS 2.904.945,83. Deste total,
RS 2.442.612,36 foram repassados por 785 cooperados e 153
colaboradores, e RS 175 mil destinados pela Unimed Vitéria. Desde
o inicio da campanha, em 2012, ja foram mais de RS 12,4 milhoes
arrecadados.

Além do RIR, o Instituto tem como fontes de renda o repasse do valor
pago nos estacionamentos do Hospital Unimed Vitéria e da Sede da
cooperativa, que totalizaram RS 600.130 em 2019; as doacoes diretas,
que angariaram RS 9.839 e Leis de Incentivo Fiscal, no valor de RS
118.900, e patrocinios para os projetos préprios, incluindo RS 80.000
do Sescoop para o Programa “De Olho no Futuro - Dr. Ubirajara Moulin
de Moraes” e o Dr. Unimed na Praca. Em 2019, também foi realizada a
venda de sucata e materiais reciclaveis, no montante de RS 26.035, com
todo o valor revertido para as atividades do Instituto Unimed Vitdria.
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Consultores especializados
participaram de eventos com a

presenca de cooperados para
explicar o trabalho do Instituto
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Futuro promissor

“Sou cooperada hd 26 anos

e iniciei as doacoes para o
Programa RIR desde a criacao
do Instituto Unimed Vitéria. O
trabalho feito pela instituicao
com a verba captada pelo
programa é simplesmente
espléndido. Sao tantas criancas
sendo encaminhadas para um
futuro mais promissor, tantos
talentos sendo descobertos.
O trabalho é lindo! E muito

gratificante e emocionante ver o
resultado deste trabalho. Espero
que cada vez mais cooperados
participem.”

Junny Ribeiro Correa
Médica cooperada




RIR

CAPTACAO Lo RS Lo e SNk TS

DE RECURSOS : e N “Sou cooperado da Unimed Vitéria desde
/R ) otuidade | sua fundacao, e quando o Instituto foi criado,

e N\ _ ' passei a contribuir. Atuo como voluntdrio

do Dr. Unimed na Praca e do projeto de

vblei apoiado no bairro Garanhuns, em Vila

Velha. O trabalho realizado pela instituicao

O Programa de é excelente.”
Redirecionamento do Imposto

de Renda (RIR) é a principal
forma de captacao de recursos
para o desenvolvimento de
projetos proprios e apoiados

Emocao em contribuir

INSTITUTO

UNIMED
VITORIA

Denizard Rocha Santos « Médico cooperado

Campanha RIR

Protagonismo
Toda a verba arrecadada pelo Instituto Unimed de receita, que foram repassados para 260 &

i ;
o, / o y ) . . ’ . . ’ . o S M o . . o o ~
Vitoria € investida em projetos proprios projetos, continuos e novos, beneficiando cerca et Conheci o Instituto por participar de acoes

ou apoiados pela instituicdo. A equipe e a de 1 milhao de pessoas. As acoes apoiadas (< do Terceiro Setor, tendo passado a integrar
infraestrutura para o seu funcionamento visam ao desenvolvimento da sociedade e D o Conselho Técnico em abril de 2019. Foi
sao mantidas pela Unimed Vitdria, sua contribuem para fomentar a economia com — realizado um trabalho de muita proximidade
mantenedora. Em oito anos, foram arrecadados ~ geracao de empregos e aumento do consumo, com todos os publicos de interesse, em

cerca de R$ 14,7 milhdes em todas as fontes além do ganho social. especial com as comunidades do entorno da
cooperativa, 0 que demonstra compromisso
em proporcionar oportunidades e construir

CAPTAQI.‘-\O DE RECURSOS relacionamentos. O principal desafio agora é

fazer com que as iniciativas sejam ainda mais

o ~ ° ’> o H i i m
Ano |CampanhaRIR |Estacionamentos | Doac3o Direta Patrocinios Material conheadas, mostrando o protagonismo do
Reciclavel Instituto”.
2017 RS 2.147.372 RS 534.085 — _— —
2018 RS 2.291.826 RS 458.402 RS 4.500 _— _—
Cristina Barbiero Moraes
2019 RS 2.904.945 RS 600.130 RS 9.839 RS 80.000 RS 26.035 Membro do Conselho Técnico do Instituto Unimed Vitdria
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Presencga que cria lacos

Agﬂo ) A expectativa é
E PARTICIPACAO ; ; levar o Programa de
Ser voluntario vai muito além de e a sociedade como um todo, permitiu Voluntariado para
trocar experiéncias e fazer o bem a ampliacdo de projetos préprios, que as empresas clientes
para outras pessoas. E comprovado, foram levados para outros municipios da Unimed Vitéria
por pesquisas, que ajuda a reduzir de drea de abrangéncia da cooperativa buscando interferi,r
o0 estresse, aumenta a expectativa e atenderam a um maior ndmero de s
: : e de forma positiva no
de vida e traz mais equilibrio, entre pessoas. .
. : impacto das doencas
outros beneficios. No Instituto o d d
Unimed Vitéria, o voluntariado é Foram 379 voluntdrios, que dedicaram mentéls (fntro as
a base para multiplicar as a¢oes 3.149 horas do seu tempo para apoiar org,a.nlzagoes. Usar‘a
desenvolvidas. nove programas e agoes realizados pratica do voluntariado
pelo Instituto em 2019, beneficiando como uma ferramenta
Em 2019, o Instituto mobilizou ainda de forma direta 9.989 pessoas ao da melhOl’ia da
mais voluntarios em sua rede de todo. Uma pesquisa realizada com qualidade de vida.
solidariedade ao abrir a participacao voluntdrios apontou que 97,55%
para o publico externo. A iniciativa, estdo satisfeitos com o programa e as

além de aproximar familiares, clientes atividades que executam.

Experiéncia enriquecedora

“Atuar como voluntdrio no projeto de informatica me deu a oportunidade de compartilhar
um pouco do que sei. Foi uma experiéncia gratificante da qual nunca irei esquecer e ao
mesmo tempo enriquecedora porque ensinei e também aprendi. Durante as aulas conheci
novas pessoas e fiz amizades. Quando as aulas terminaram, percebi o quanto valeu a pena
ajudar. Em 2020 pretendo ser voluntario em outras acoes”.

Médica cooperada voluntaria do projeto Dr Anselmo da Cunha Mota « Assistente de Relacionamento com o Cliente

Unimed na Praga dando orientagdes de salde
para um morador do bairro Itararé

14 | RELATORIO 2019



ACAO
E PARTICIPACAO

Cormo ser urm
voluntario

Quer fazer parte da turma
de voluntdrios dos

programas e das acoes do
Instituto Unimed Vitéria?

Envie um e-mail para
institutounimed@unimedvx.com.br
com o assunto “Ser Voluntario”.

Coloque os seguintes dados para
cadastro: nome completo, e-mail,
celular e data de nascimento.

Sempre que houver uma acao, o Instituto
enviard um e-mail para os voluntarios
cadastrados com todas as informacodes para
verificar a disponibilidade dos interessados.
Em alguns casos, é necessario realizar uma
capacitacao prévia para poder participar.

Edicao do Dr. Unimed na
Praca realizada em Cariacica

Servicos e
orientacgoes

de saude para a
populacac

Uma das iniciativas envolvendo os voluntarios

do Instituto Unimed Vitdria e parceiros foi o Dr.
Unimed na Praga. Em duas edicoes, 1.200 pessoas
de bairros dos municipios da Grande Vitdria
tiveram acesso a servicos e orientacoes de saude.
Durante o evento foram realizadas afericao de
pressao arterial, medicao de glicose e calculo do
Indice de Massa Corporal (IMC). A programacio
ainda incluiu orientacodes juridicas, recreacao
infantil, atividades culturais, oficinas e palestras.
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Gestores receberam estudantes para
apresentar um pouco do seu dia a dia

Aprendizado
Na pratica

Por meio do Programa Empresario Sombra,
iniciativa desenvolvida pela Junior Achievement
em parceria com o Instituto Unimed Vitdria,
estudantes puderam conhecer a rotina de
trabalho de gestores da cooperativa. Explorando
o dia a dia dos profissionais, os participantes
passam a ter informacodes sobre diversas
carreiras, observando um leque maior de
possibilidades sobre o que querem seguir. Em
2019, 41 estudantes acompanharam o dia de
trabalho de 60 dirigentes e gestores da Unimed
Vitoria, que atuaram como tutores dos futuros
profissionais.
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A Turma do Dr. Unimed foi um

dos projetos beneficiados com

a abertura do Programa de
Voluntariado para o publico
externo. O grupo contou, em 2019,
com 191 voluntarios, sendo 30

de fora da Unimed Vitdria, que
dedicaram 1.044 horas em 66
acoes, com 54 visitas, oito oficinas
e quatro eventos, beneficiando
6.056 pessoas.

A ampliacao das atividades da
Turma do Dr. Unimed, que trabalha
com a humanizagao em hospitais

A Turma do Dr. Unimed visitou a Apae de Aracruz

Mais alegria e humanizacao
NOS NOSPItails

publicos, instituicdes filantropicas
e asilos, também foi possivel
devido a sua aprovacao pela Lei de
Incentivo a Cultura. Com o recurso,
as acoes mensais passaram de
duas, em 2018, para entre seis

e oito em 2019, contemplando
também apresentacoes e oficinas
de capacitacao para formagao de
voluntdrios.

Para integrar o grupo,
colaboradores, cooperados e
publico externo participaram de
oficinas gratuitas que ensinam

técnicas a serem usadas nas visitas.

Foram oito oficinas que abordaram
tematicas como Palhacgaria e
Magica, Contacao de Histodrias e
Bola Mania.

RELATORIO 2019

Participantes da Oficina de
Palhacaria e Magica realizada em 2019

A Turma do Dr. Unimed atendeu 12 instituicoes em 2019: Apae
Cariacica, Associacao Capixaba contra o Cancer Infantil (Acacci),
Apae de Aracruz, Centro de Atencdo Psicossocial Infantil (Capsi),
Centro de Treinamento Vila Velha (CTVV), Creche Pequeno Lar,
Hospital Infantil Nossa Senhora da Gléria, Hospital Unimed Vitdria,
Hospital Universitario Cassiano Antonio Moraes, Orfanato Casa Vida
e Secretarias Municipais de Educacao de Aracruz e Vitéria.
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Contribuindo com a
insercao no mercado de trabalho

Estar preparado para as oportunidades que
surgem no mercado de trabalho é essencial
para conseguir uma desejada vaga de emprego.
Buscando contribuir com o desenvolvimento
dos moradores do Territorio do Bem, o Instituto
Unimed Vitéria ofereceu trés capacitacoes
gratuitas em 2019, que beneficiaram 60
pessoas. Foram cursos de Informatica Basica,
Salde Financeira e Marketing Pessoal. As aulas
foram ministradas por nove colaboradores
voluntarios da cooperativa, de diversas areas,
além do economista Mario Vasconcelos.

A iniciativa de oferecer os cursos veio com a
articulagao feita com a lideranca comunitaria

e reforcada com a realizacao da Pesquisa
“Saberes, Fazeres e Perfil dos Moradores do
Territorio do Bem”, em 2019. Realizado com
400 pessoas dos bairros Bonfim, Consolacao,
Engenharia, Gurigica, Floresta, Itararé, Jaburu,
Penha e Sao Benedito, o estudo tragcou um
perfil dos moradores, buscando entender
melhor a dindmica comunitdria para identificar
prioridades e desenvolver projetos de impactos
no desenvolvimento local.

No assunto relacionado a emprego, a pesquisa
mostrou que 14,96% dos entrevistados estavam
desempregados, enquanto 17,44% tinham
empregos com carteira assinada. Além disso,
8,25% eram empregados sem carteira assinada
e 8,72% trabalhavam por conta prépria. Com

um alto percentual de desempregados ou
subempregados, a pesquisa apontou a demanda

. ~ . Um dos cursos oferecidos em 2019
de capacitacao, citada por 37,50% das pessoas foi 0 de Informatica Basica

como o segundo maior meio necessario para
exercer atividades geradoras de renda. O projeto
veio contribuir para transformar esta realidade.

Conhecimento

“Participei dos cursos de Informdtica Basica e Marketing Pessoal e foram 6timos.
Os professores foram maravilhosos, me ensinaram bastante. No momento estou
desempregada, cuidando da minha tia que é idosa, e tive a oportunidade de
participar dos cursos no periodo da noite. Aprendi muito, tendo informagoes sobre
como lidar com o publico e me preparar melhor para o mercado. Se tiverem mais
Cursos, vou participar porque sei que posso aprender ainda mais. Eu ja conhecia o
trabalho do Instituto Unimed Vitdria, mas foi a primeira vez que participei.”

Lucia Helena Nascimento Barbosa « Moradora de Itararé, em Vitoria
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Parceria
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“A parceria do Instituto Unimed Vitéria com a
Secretaria de Educacao de Aracruz comecou em
2017, com o programa De Olho no Futuro - Dr.
: Ubirajara Moulin de Moraes. Temos 53 escolas
4 o v de educacao infantil e fundamental no municipio,
USO de Oculos lmPaCta com cerca de 15.400 estudantes. A parceria
publico-privada é um ganho para a cidade e para

DO I@ DdlmG DJ[O @ S COlal’ os alunos. Por meio do programa jd identificamos

uma crian¢a com perda total de uma das vistas e

Apoiado pela Unimed Vitéria desde 2003, o Programa De Olho no 0S pais nao sabiam. Tivemos caso de estudante
Futuro - Dr. Ubirajara Moulin de Moraes vem beneficiando cada dia que tinha reprovado e descobrimos um grau alto
mais estudantes da rede publica municipal da area de abrangéncia da na visdo. E quando entendemos porque estes
cooperativa. Na edi¢dao de 2019, foram 20 mutirdes com 2.600 alunos alunos nao aprendem ou perdem o ano letivo.
de escolas publicas da Grande Vitdria e de Aracruz atendidos, com Além dos resultados escolares, observamos uma
634 6culos entregues. melhora na autoestima dos estudantes que foram
contemplados. Em 2019, também trouxeram a
As despesas sdo custeadas pelo Instituto Unimed Vitéria, que Turma do Dr. Unimed com a realizagcao de uma
recebeu patrocinio do Sescoop em 2019, pela primeira vez. As formacao de contacao de historias para professores
consultas sdo realizadas por médicos cooperados da Unimed Vitéria e e diretores de escolas municipais e da Apae. Foi um
oftalmologistas residentes da Santa Casa de Misericérdia de Vitdria, momento magico. O Instituto s6 veio para somar”.

que entrou como parceira nos Gltimos trés anos. Eventualmente, a
Sociedade Capixaba de Oftalmologia atua como parceira.

Leonardo Reis Milagres
Assessor especial da Secretaria de Educacao de Aracruz
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O programa tem trés fases de atendimento: exame de
acuidade visual, consultas oftalmoldgicas e entrega
dos dculos. A triagem foi realizada por voluntarios

da Unimed Vitdria, que receberam treinamento
previamente, de acordo com a metodologia da tabela
Snellen. Na fase das consultas foi utilizado um 6nibus
adaptado com dois consultérios e mais um consultério
movel dentro das escolas. Os alunos passam,
inicialmente, por uma triagem que identifica os casos
que precisam de atendimento médico.

Apés a consulta, aqueles que necessitam de 6culos
recebem o acessoério ou sao encaminhados para
correcoes das patologias nas unidades de sadde da
Prefeitura de Vitdria. Toda a estrutura que envolve o
programa e os 6culos sao custeados pelo Instituto
Unimed Vitdria.

O desempenho escolar também evoluiu. Em 2019, foi incorporada uma
pedagoga ao programa para verificar o aproveitamento dos estudantes que
receberam 6culos. Do total, foi possivel analisar dados de 83% dos alunos que
participaram do programa, sendo que 355 foram avaliados quantitativamente

e 171 por meio de fichas descritivas. No comparativo do primeiro trimestre,
quando ndo estavam utilizando 6culos, com o segundo, depois de receberem o
acessorio, 73,2% dos estudantes do Ensino Fundamental I apresentaram melhor
desempenho em Matematica e 66,8% em Portugués. Ja entre os alunos do
Ensino Fundamental II, 56,2% tiveram um rendimento melhor em matematica
apos o uso dos 6culos, e 53,1% em portugués.
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Resolutividade

“Participar como médica cooperada do programa
De Olho no Futuro - Dr. Ubirajara Moulin

de Moraes foi extremamente gratificante e

me deixou orgulhosa da nossa cooperativa,
representada pelo Instituto Unimed. Ja participei
de algumas campanhas para diagndstico

e tratamento dos erros refracionais em

criangas, mas, nesse formato, em que o médico
juntamente ao consultério oftalmoldgico vai

até as escolas, foi a primeira vez. S6 tenho que
parabenizar todos os envolvidos na organizagao
e execucao do projeto, que se mostrou

eficiente e resolutivo. Agradeco também pela
oportunidade de contribuir com um projeto

que, sem duvida, transforma a vida de muitas
criangas, que poderiam ter seu aprendizado e
sua busca por conhecimento tolhidos por uma
deficiéncia visual ndo corrigida”.

Adriana Vieira « Cooperada - Médica oftalmologista
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Concerto para
Jodo foi um dos

Espetaculos teatrais

espetaculos da
temporada 2019 K Qr

Dara disserminar cultura e levar lazer

Bem-estar e qualidade de vida passam também pelo
acesso a cultura e ao lazer. E com este olhar que o
Instituto Unimed Vitéria promove o Circuito Cultural
Unimed, que chegou a sua 11° edicdo. Trazendo para
Vitdria temporadas anuais regulares, com apresentacoes
de diferentes linguagens artisticas, como musica, danca,
circo e teatro, o Circuito Unimed ofereceu em 2019 cinco
espetaculos.

Visando a promocao da acessibilidade, todos os
espetaculos tém sessdes com intérprete de Libras e os
espacos de apresentacao sao adequados para o acesso
de pessoas com deficiéncia. Foram disponibilizados 780

ingressos para distribuicao gratuita, uma contrapartida
social que beneficiou 12 instituicoes, e oferecidos
descontos para os clientes, com 833 entradas vendidas,
possibilitando que um maior nimero de pessoas assista
as apresentacoes.

Os cooperados e os colaboradores que aderiram ao
Programa RIR também puderam participar da escolha
da peca de encerramento do Circuito em 2019. Por meio
de uma enquete on-line, eles optaram pelo espetaculo
“Todos por Um”, com o comediante Marco Luque. A
iniciativa bem-sucedida serd adotada para definicao de
toda a programacao do Circuito Cultural em 2020.
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Impactos
positivos

“E um trabalho muito importante realizado
pelo Instituto Unimed Vitdria nas escolas.

Na Serra, comecamos a parceria em 2017. As
pecas de teatro realizadas trabalham de forma
lidica temas muito relevantes, como doacao de
6rgaos e alimentacdo sauddvel. As escolas que
recebem o teatro sempre perguntam quando
vai ter mais. As criangas se envolvem com o
assunto e temos bons resultados. Também
recebemos o programa De Olho no Futuro -

Dr. Ubirajara Moulin de Moraes. Ele impacta
diretamente na alfabetizacao. Encontramos
crianca com sete graus de miopia que a familia
nao sabia. Como nao enxerga, ela nao consegue
consolidar a alfabetizacao. Quando passa

a usar oculos, além de ter um desempenho
escolar melhor, o comportamento também
muda. Tivemos depoimentos de familias que

relataram que, apds a entrega dos 6culos, o
comportamento em casa melhorou”.

Leidia Lima de Souza da Silva
Assessora Pedagdgica da Secretaria
Municipal de Educacao da Serra
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Envolvimento
Jue gera resultados

O engajamento de colaboradores e cooperados da Unimed Vitéria também
refletiu em outras a¢oes coordenadas pelo Instituto. Uma delas foi a
segunda edicdo do Arraia Solidario, que arrecadou duas toneladas de
alimentos nao pereciveis com os ingressos. A venda de comidas e bebidas
das barracas no dia do evento somou o valor de RS 15.224,00. As doacoes
beneficiaram sete instituicoes.

Outra iniciativa com grande adesao foi a Campanha do Agasalho. Os
colaboradores e os cooperados doaram pecas de roupas de frio, que foram
distribuidas para moradores de rua por meio de um projeto realizado por
uma médica cooperada.

Mudanga

“Conheci os cursos realizados pelo Instituto Unimed Vitéria por meio de um
amigo. Sou atendente de papelaria e o curso de Marketing Pessoal contribuiu
muito com meu dia a dia. Eu mudei a minha forma de falar, de andar e até de me
comunicar com as pessoas. Mudei minha postura no trabalho, me tornando uma
pessoa mais séria. A realizagdo do curso é uma melhoria no bairro porque ajuda os
desempregados e os mais jovens, preparando para o mercado de trabalho. Eu vejo
a comunidade honrada por ter um desenvolvimento como este.”

Rafaela Lima de Souza « Moradora de Jardim Tropical, na Serra

RELATORIO 2019

Campanha do
Agasalho 2019

At 26/7, vocé pode destinar roupas de
frio para adultas e eriangas no Instituro
‘Unimed Vitdria, na sede administrativa,
no RH da Matemidade e na Casa do
Colaboradar. As pegas serin
distibuidas a motadares de fud, nas
cidades de atuagao da Unimed Vitoria.

Contamos com a sua participagio!

A Campanha do Agasalho e

o Arraia Solidario também
estiveram entre as iniciativas
do Instituto
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Doacdo de orgaos
em evidéncia

A campanha “Sou Doador de Org3os”, realizada pelo Instituto
Unimed Vitéria ha quatro anos, movimentou as redes sociais em
2019. No periodo de 28 de agosto a 27 de setembro, quando se Acso da Geladeira
comemora o Dia Nacional da Doacdo de Orgdos, a campanha atingiu (’;’;égécnigaotggao'\'caéﬂggfl
mais de 1,8 milh3o de pessoas nas midias digitais, com o filtro e os

gifs do #quefiquedito tendo sido utilizados mais de 217 mil vezes.

A iniciativa, que tem o objetivo de incentivar as pessoas a declararem
sua vontade de serem doadoras de érgaos, contou, novamente, com
tatuagens autoadesivas.

Educacao alimentar
eIm pauta nas escolas

Para incentivar bons hdabitos alimentares entre as criancas,

o Instituto Unimed Vitdria levou a peca teatral “A Geladeira
Magica” para cinco escolas publicas de Cariacica, Serra, Viana,
Vila Velha e Vitéria. Desenvolvido a partir de uma demanda
da instituicdo para trabalhar o tema educacao alimentar com
as criancas, o espetaculo conta a histéria de dois primos que
descobriam delicias na cozinha da avé enquanto ela buscava
legumes e hortalicas frescos para o almoco. No total, foram
dez apresentacodes assistidas por 2.053 alunos. A peca foi
apresentada pela Quebra-Cabeca Cia de Teatro. Seu enredo
também foi registrado em um livro ilustrado, distribuido nas
escolas para trabalhar com as criancas.

Uma inovacao foi a realizacao de duas
tatuagens reais, ao vivo, durante o
lancamento da acao, feitas pelos tatuadores
Kessy Borges e Diego Perovano, idealizadores
das tatuagens usadas na campanha. A
mensagem também foi estampada em um
muro na avenida Marechal Mascarenhas de
Moraes, em Vitéria. O trabalho foi feito pelo
Coletivo Cores que Acolhem, um grupo de
artistas que dissemina a arte visual urbana,

A campanha de doacio de érg3os foi um transformando e humanizando espacos
sucesso também nas redes sociais em 2019 pL]bliCOS.
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Multiplicando
para chegar mais longe

Investir em projetos e iniciativas sociais é acreditar

que é possivel mudar a comunidade local por meio do
desenvolvimento de criancas e adolescentes. E com este
olhar que o Instituto Unimed Vitéria patrocina projetos que
tém foco na promocao da salde e que estejam localizados na
regiao do entorno das unidades préprias da Unimed Vitdria.

Todas as iniciativas apoiadas sao selecionadas por meio

da Politica de Patrocinios do Instituto Unimed Vitéria e
aprovadas pelas Leis de Incentivo Fiscal, tendo como foco a
promocao da sadde por meio da cultura, do desenvolvimento
comunitdrio, da educacdo e do esporte. As informacoes sao
disponibilizadas no site da instituicao, que traz todas as
orientacoes necessdrias para solicitar patrocinio.

Em parceria com o cliente
empresarial Autoglass, a Turma
do Dr. Unimed realizou uma
acao na Creche Pequeno Lar
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Conhecimento

“Comecei no Arremessando para o
Futuro hd 18 anos. Tinha comecado a
jogar basquete em um projeto gratuito
no contraturno da escola e, no ano
seguinte, o projeto comecou. Depois
de participar como jogador me tornei
estagiario e, desde 2014, sou treinador,

ensinando basquetebol. Foi um ciclo
completo. Sou morador do bairro e as
criancas que estao aqui sao conhecidas,
proximas. Aqui € uma zona de risco e
o projeto ajuda a mudar realidades.
Trabalhamos a vertente social do
esporte e posso passar a minha
experiéncia de vida para eles. O apoio
do Instituto Unimed Vitoria possibilita
que essas criancas pratiquem uma
modalidade esportiva que contribui
com o seu desenvolvimento.”

Diego Renan de Souza
Treinador no Centro de Treinamento Arremessando para o Futuro
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PROJETOS
APOIADOS

O Coral
Algazarra,

do Instituto
Todos os
Cantos, é um
dos projetos
apoiados

pelo Instituto
Unimed Vitéria

Além dos dez projetos apoiados com a verba do Programa RIR, o
Instituto também contribuiu com outros 15 projetos, iniciativas e
instituicoes por meio de recursos diretos e servicos.

No eixo Desenvolvimento Comunitario, onde se concentram as acdes no entorno das principais
unidades da Unimed Vitdria, um importante parceiro é o Atelié de Ideias, uma agéncia de apoio e
fomento ao desenvolvimento local sustentavel. A instituicdo, que atua com énfase no atendimento
a comunidades urbanas de baixa renda na regiao da Grande Vitéria, conta com o apoio da Unimed
Vitéria desde 2006.

Outra iniciativa é o Algazarra Coral (Instituto Todos os Cantos), que atua no ensino de musica por
meio do canto coral. O diferencial do projeto é inserir a musica classica na vida dos adolescentes
e jovens, agregando no trabalho de musicalizacao licdes de cidadania e de superacgao das
dificuldades. O projeto tem reconhecimento nacional e realiza indmeras apresentacoes no Estado,
além de participar de importantes festivais pelo pais.
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Desenvolvimento Comunitario

Educacao
Instituto Ponte « Projeto Bom Aluno
Instituto Joao XXIlI « Feijoada Beneficente

Viver « Movimento Nacional de Prevencao ao Uso
de Drogas

Associacao de Moradores de Bento Ferreira

Associacao dos Oficiais Militares do Espirito Santo

(Assomes) « Clube dos Oficiais
Grupo Nacgao « Central de Compras do Bem
Movimento Comunitario de Itararé

Pesquisa Saberes e Fazeres « Atelié de Ideias

Saude

17° Dia Mundial da Voz « Sociedade
Capixaba de Otorrinolaringologia

Associac¢ao dos Diabéticos do Espirito Santo
(Adies)

Associacao Capixaba contra o
Cancer Infantil (Acacci)

Banco de Leite do Hospital Dério Silva
Campanha de Doacdo de Medula Ossea

Eventos do Dia Mundial do Rim « Hospital
Universitdrio Cassiano Antonio Moraes (Hucam)

Evento Doacdo de Org3os « Central de
Doacao de Orgaos

IV Jornada Capixaba de Prevencao do Cancer
Intestinal e evento Dia Nacional de Combate ao
Cancer « Sociedade Capixaba de Oncologia



Projetos apoiados

PROJETOS
APOIADOS

Projeto

Circuito Cultural Unimed - Ano 12

pelo Programa RIR e 2019

Instituicao

Instituto Unimed Vitéria

Objetivo

O Circuito Cultural Unimed é um dos mais importantes
projetos de difusdo cultural do Espirito Santo.

Projeto de atividade teatral voluntaria, que desenvolve um circuito de alegria

Turma do Dr. Unimed Instituto Unimed Vitéria N . L R . Cultura R$1.311.14716
e humanizagdo com visitas em hospitais, asilos e instituicées filantrépicas.
Algazarra Coral Instituto Todos os Cantos Pr01e.to deNensmc.) de musica, por meio dF) /Ce.mto Coral, para criancgas e jovens
em situacao de risco social da Grande Vitdria.
. . P Atende criancas e adolescentes de 7 a 14 anos de idade em situagao de risco
Instituto Unimed Vitdria . P N . .
Esporte do Bem . . . social, moradores do Territério do Bem, em Vitdria, por meio do ensino do
Instituto Viva Vida
futebol de campo, basquetebol e futsal.
Arremessando para o Futuro Instituto Viva Vida Atende criangas e a'df)l‘escenttj:s de 7 a 14 anos em 51tuagao de risco social,
moradores do municipio de Vila Velha, por meio do ensino do basquetebol.
Esporte R$ 865.212,69
. . ~ . . -
Judé Bushidé Associagdo de Intervengdo Familiar do ES Atende criangas e ;{d’o lfescentes de6als anos em situagao d? tisco social,
moradores do municipio de Serra, por meio do ensino de judé.
Atende criancas e adolescentes de 5 a 17 anos de idade em situagao de risco
Educando Através do Esporte Centro de Treinamento Vila Velha social, moradores da micro regido 5 (Normilia da Cunha), em Vila Velha,
por meio do ensino do futebol de campo.
Fundo Municipal dos Direitos da Conselho Municipal da Crianga e do Os recursos serdo repassados em 2020 via edital aos FIA RS 102.784.04
Crianca e do Adolescente - FIA Adolescente de Cariacica - COMDCAC projetos das institui¢ées cadastradas no COMDCAC. - e
Fundo Municipal de Apoio Conselho Municipal dos Direitos Os recursos serdo repassados em 2020 via edital aos Idoso RS 19.445.00
a Politica do Idoso - FUMAPI do Idoso de Cariacica - COMDIC projetos das institui¢ées cadastradas no COMDIC. - B
Centro Integrado em Permite que pessoas com deficiéncia do municipio de Ecoporanga (ES) e com
Reabilitacdo para pessoa com Associacao Pestalozzi de Ecoporanga/ES* encaminhamento pelo SUS alcancem uma melhor autonomia e participagao efetiva Pronas/PCD R$ 299.578,47

deficiéncia intelectual e/ou miiltipla

«Na regido de atuagdo da Unimed Vitoria apenas dois projetos foram aprovados no PRONAS, apoiados por outra
empresa. PRONON: Nio houve nenhum projeto aprovado no Espirito Santo e em todo Brasil foram menos de 30
projetos aprovados. Por isso, nao foi possivel o repasse no valor de R$ 299.578,43.

nos projetos de vidas pessoais e sociais, por meio dos servigos de reabilitacao e habilitacdo.

RELATORIO 2019

Total = R$ 2.605.367,36



Reciclagem ajuda a
financiar projetos sociais

O cuidado com o meio ambiente fez o Instituto direcionar o seu olhar para

os residuos gerados pela Unimed Vitéria. Dessa forma, sucatas de obras e
papéis passaram a ser comercializados, com o objetivo de ajudar a financiar os
projetos apoiados pela instituicao.

Consolidacao

“A drea ambiental vem se
consolidando cada vez mais
no Instituto Unimed Vitdria

e, consequentemente, na
cooperativa. As acoes de maior
destaque na parte ambiental,
em 2019, foram a reciclagem
dos residuos e o apoio na
elaboracao dos relatérios

Os itens sao repassados para empresas licenciadas, que tém a funcao de fazer
a reciclagem do que é recolhido e devolvé-lo a cadeia produtiva. A iniciativa
comecou em marco de 2019 e, em dez meses, arrecadou RS 26.719 com

a venda de 7135 quilos de materiais, sendo 845,40 quilos de sucata e de
6.290,00 quilos de papéis de escritorio.

Essa é apenas uma das acdes ambientais H3, ainda, a coleta seletiva de residuos em todas referentes aos processos de
do Instituto visando a sustentabilidade, ao as unidades da cooperativa. Em 2019, a iniciativa licenciamento ambiental de
consumo consciente e a redugdo do desperdicio  resultou no recolhimento de 164.596 quilos de varias unidades. Continuamos
na cooperativa. residuos infectantes, 5.562 de quimicos, 12128 trabalhando a conscientizacdo

de reciclaveis, 438.941 organicos e 170.159 de dos colaboradores dentro
A campanha “Eu Ajudo na Lata” é outro residuos para descontaminacdo (infectantes e do Programa Colaborador
exemplo, que consiste no descarte de lacres quimicos). Sustentdvel, realizando campanha
de latas de aluminio nos postos de coleta sobre o consumo consciente da
disponiveis nas unidades da Unimed Vitéria. Ja a Geladeira de Livros Compartilhados utiliza o dgua, energia e o descarte correto
O valor arrecadado com a venda do material eletrodoméstico para abrigar uma série de livros dos residuos.”
é revertido em beneficio de Pessoas com que podem ser acessados de forma gratuita por
Deficiéncia (PCD) a partir da compra de colaboradores, cooperados e clientes. A biblioteca

. . , . ~ . Carla Roberty de Carvalho

cadeiras de rodas e outros objetos que movel foi a solucao encontrada para estimular Presidente da Comissio de Gerenciamento

venham contribuir com a acessibilidade o habito da leitura e impedir que a geladeira em de Residuos e Analista Socioambiental
.- . . s . do Instituto Unimed Vitodria
e facilitar o dia a dia. desuso fosse para o aterro sanitario.
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A venda de sucata foi iniciada no final de 2018,
quando o Instituto Unimed Vitéria foi acionado

para dar a destinacao ambientalmente correta para
alguns restos de obras do Hospital Unimed Vitéria.
Junto com a coordenacao de Manutencao da
cooperativa foi identificada a possibilidade de, além
de destinar esses materiais de forma correta, obter
algum valor com a sua venda. O Instituto buscou
fornecedores regularizados, que comprassem esses
materiais e que o destino final fosse a reciclagem,
tornando esse procedimento em 2019 uma rotina
na Unimed Vitoria.

Além das sucatas, também estiao sendo vendidos papéis
utilizados por toda a cooperativa. Antes, uma parte desse
material era descartado em aterros sanitarios. Hoje, além de
ser destinado para a reciclagem, o valor obtido com a venda é
repassado para apoio a projetos socioambientais.

Mobilizacao

“A gestao de residuos gerados da Unimed Vitdria
ganhou um novo parceiro, o Instituto Unimed. A equipe
da manuten¢ao se mobilizou para destinar os residuos
de obras em prol de projetos socioambientais. As
sucatas foram vendidas e o dinheiro destinado para este
fim. Além disso, o material recolhido é transformado em
novos produtos.”

Projeto Oasis
- Associacao
Atelié de
Ideias (Vitdria)

Julyano Rigoni « Gerente de Manutencdo e Engenharia da Unimed Vitéria

27 | RELATORIO 2019



Destino certo
para cartoes vencidos

g Parte das carteirinhas de planos de sadde vencidas
com e ganha descarte adequado com a maquina Papa Cartdo,
d"p;“cfm | onde sdo depositadas e trituradas. O processo é feito

sem necessidade do uso de energia e, em 2019, resultou

em 815 quilos do material, que foram transformados
em novos cartoes e em cadernos. Em 2019, o Instituto
disponibilizou a maquina para um cliente empresarial
da Unimed Vitéria pelo periodo de duas semanas. Na
rogedo pléstico Y ocasiao, foram recolhidos cerca de mil cartoes.

€ 100% reciclave|.
W

3 8
Gire a manivela
& triture o say cartao

e Pelo sétimo ano consecutivo,
a Unimed Vitoria recebeu o
reconhecimento do QualiAR,
da Federacao das Empresas de

Residuos 2018 2019 .
Transportes do Espmto Santo
Embalagem Cartonada (caixas de Tetra Park) | 736 quilos 805 quilos (Fetransportes) por conta do
)
Lacres de latas de aluminio 75 quilos 35 quilos seu comprometimento com a
Cartdes em PVC 56 quilos 64 quilos redugao da emissao de quuentes
na atmosfera. A cooperativa
Pilhas e baterias 96 quilos 179 quilos

concorreu ao prémio e foi

prata com os veiculos do SOS
Emergéncias Médicas e com os
geradores do hospital.

A maquina Papa Cartdo foi levada para um
cliente empresarial em 2019

28 | RELATORIO 2019
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A diferenca -
entre ligare UNIMED
desligar é voceé.

VITORIA

_ ONJOFF

Economizar energia é bom para todos,
assim, ndo vai faltar para ninguém.
Seligou, desligue. Se saiu, apague.

Uma mensagem do Programa Colaboradar Sustentavel
para o Dia Mundial da Energia, 29 de maio.

Campanha Colaborador
Sustentdvel

Conscientizacao e acoes

Comissao de
Gerenciamento
de Residuos

O Instituto, ao longo do ano, também
contribuiu para reforcar junto aos
colaboradores da cooperativa a importancia
do cumprimento da Resolu¢ao Normativa
32, sobre seguranca e saude no trabalho

em servico de saude, e da Resolucao de
Diretoria Colegiada 222, sobre boas praticas
de gerenciamento de residuos de satde.

de preservacao ambiental

O cuidado com o meio ambiente também é um dos
pontos de atuacdo do Instituto Unimed Vitdria.

Por meio do Programa Colaborador Sustentavel,
desenvolvido dentro da Unimed Vitoria, é realizado
um trabalho de conscientizacao dos profissionais da
cooperativa no que diz respeito ao uso racional desses
insumos. Ainda sao desenvolvidas diversas iniciativas
que visam a reducao do consumo de agua e energia,
além da menor emissao de poluentes na atmosfera.

A Unimed Vitdria ainda conta com a comissao de
gerenciamento de residuos, que atua desde 2003, e
tem 23 integrantes. O grupo coordena a conduta de
boas praticas e realiza uma série de a¢oes ao longo do
ano, entre elas, campanhas, fiscalizacoes e treinamento
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anual em todos os setores das unidades assistenciais
da cooperativa.

As atividades de 2019 foram voltadas para garantir

a diminuicao dos residuos infectantes gerados no
Hospital Unimed Vitéria. Para isso, a cooperativa
retirou todas as lixeiras de infectantes dos quartos

de precaucao padrao, ocasionando a reducao de 28
toneladas de residuo infectante em comparacao a
2018, o que representa 18% a menos na geragao
deste tipo de residuo. A iniciativa também refletiu
positivamente no indicador de acidente com
perfurocortante relacionado ao descarte inadequado de
residuos, ndo sendo registrado acidente desse tipo no
terceiro e no quatro trimestres de 2019.
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do Resultado

Instituto Unimed Vitoria
CNPJ: 17296111/0001-90

DEMONSTRACAO DO
RESULTADO COMPARATIVA (Em reais )

Receitas Ordinarias

Receitas Extraordinarias

Receitas com Gratuidades

Receitas com Eventos

Outras Receitas

Receitas com Restricao

(-) Despesas com Servigos de Terceiros

(-) Despesas com Materiais

(-) Despesas com Manutencio das Instalagées
(-) Outras Despesas Administrativas

(-) Despesas Operacionais/Administrativas
(-) Despesas Tributdrias

(-) Despesas com Repasses

Total de Despesas Administrativas

(-) Despesas com Projetos

Total de Despesas com Projetos

(-) Despesas com Patrocinios

Total de Despesas com Patrocinios

(-) Despesas Extraordinarias

Total de Despesas Extraordinarias

(-) Depreciacdo e Amortizagdo do Patriménio
Total de Depreciacao e Amortizag¢ao do Patrimonio
(-) Despesas com Gratuidades

Total de Despesas com Gratuidades

Receitas Financeiras

(-) Despesas Financeiras

DEFICIT DO EXERCICIO
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Em 31 de dezembro

2019
715.844,03

161,32
704.678,23
0,00

)

0,00
118.900,00
109.533,75
0,00
29,70
418443
0,00
2.03708
1.200,00
116.984,96
315.077,27
315.07727
447.351,83
44735183
63,66
63,66
114,00
114,00
704.678,23
704.678,23
9.135,97
24,88
(35.575,28)

Fernando Ronchi
Presidente

Roberto Shulze
Contador CRC 006880/0 ES
CPF: 793.096157-53
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Parecer do
Conselho Fiscal

Instituto Unimed Vitoria
CNPJ:17296111/0001-90

Vitdria - ES, 3 de abril de 2020

PARECER DO CONSELHO FISCAL SOBRE AS CONTAS E AS
DEMONSTRACOES CONTABEIS DO INSTITUTO UNIMED VITORIA,
PERIODO JANEIRO A DEZEMBRO DE 2010.

O Conselho Fiscal do INSTITUTO UNIMED VITORIA, no exercicio de
suas atribuicoes legais e estatutarias, tendo examinado as contas e
as demais pecas contdbeis, Balanco Patrimonial, as Demonstracoes do
Resultado do Exercicio e as Aplicacdes de Recursos, relativas ao periodo
janeiro a dezembro do exercicio de 2019, e, tomando como base o
parecer mensal exarado pelo assessor contabil deste Conselho Fiscal
é de opinidao que as contas e as citadas pecas examinadas condizem
com os documentos que serviram para os lancamentos contdbeis e
refletem com exatid3do a situacao patrimonial e financeira do Instituto
Unimed Vitoria, motivo pelos quais foram aprovadas.

Luiz Carlos Paier (presidente)
Ldcia Margareth Perini Borjaille (vice-presidente)
Jean Pierre David de Oliveira

Obs.: reuniao realizada por videoconferéncia por conta
de acdo de prevencao de contagio da Covid-19.
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

Aos
Senhores Administradores dg
INSTITUTO UNIMED VITORIA

Opiniio

Examinamos as demonstragdes contibeis do INSTITUTO UNIMED VITORIA que
compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2019 ¢ as respectivas demonstragdes
do resultado, das mutagdes do patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa
data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas
contébeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contdbeis acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posi¢cao patrimonial e financeira do INSTITUTO UNIMED
VITORIA em 31 de dezembro de 2019, 0 desempenho de suas operacdes e os seus [luxos de caixa
para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praiticas contdbeis adotadas no Brasil,
aplicdveis a entidades sem fins lucrativos.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secdo a seguir
intitulada “Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstracdes contdbeis”. Somos
independentes em relac@io a Entidade de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia da auditoria obtida € suficiente e apropriada para
fundamentar nossa opinido.

Outros assuntos — Demonstracdes Contabeis correspondentes ao exercicio anterior

As demonstrag¢des contdbeis do exercicio findo em 31 de dezembro de 2018, cujos valores sao
apresentados para fins comparativos foram auditadas por outros auditores independentes que
emitiram em 28/03/2019, relatorio de auditoria sem ressalvas.

Outras informacoes que acompanham as demonstracdes contabeis e o relatério do auditor

A administracdo da Entidade € responsdvel por essas outras informacdes que compreendem ©
Relatério da Administracdo. Nossa opinido sobre as demonstracfes contdbeis ndo abrange o
Relatério da Administragao e ndo expressamos qualquer forma de conclusao de auditoria sobre
esse relatorio.

WH AUDITORES E CONSULTORES a worldwide alliance of independent accounting, law and consulting firms
www.walterheuer.com.br

RIO DE JANEIRO | SAO PAULO | BELO HORIZONTE | BELEM
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Em conexao com a auditoria das demonstragdes contibeis, nossa responsabilidade ¢ a de ler o
Relatério da Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante,
inconsistente com as demonstragdes contdbeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou,
de outra forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado,
concluirmos que ha distor¢do relevante no Relatorio da Administragdo somos requeridos a
comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstracoes contabeis

A administragdo € responsdvel pela elaboracdo e adequada apresentagdo das demonstragdes
contdbeis de acordo com as préticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicdveis a entidades sem fins
lucrativos e pelos controles internos que ela determinou necessdrios para permitir a elaboracdo de
demonstragdes contdbeis livres de distor¢io relevante, independentemente se causada por fraude
ou erro.

Na elaboragao das demonstragdes contabeis, a administragdo ¢ responsdvel pela avaliagao da
capacidade de a Entidade continuar operando, divulgando, quando aplicdvel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contdbil na elaboragio das
demonstragdes contdbeis a ndo ser que a administracio pretenda liquidar a Entidade ou cessar suas
operacdes, ou nao tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responsdveis pela governanga da Entidade sdo aqueles com responsabilidade pela supervisio
do processo de elaboragdo das demonstragdes contdbeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstractes contibeis

Nossos objetivos sdo obter seguranga razodavel de que as demonstragdes contdbeis, tomadas em
conjunto, estdo livres de distorcio relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razodvel é um alto nivel de
seguran¢a, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras
¢ internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As
distor¢cdes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razodvel, as
decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstracoes contibeis.

Como parte de uma auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria, exercemos julgamento profissional, e mantemos ceticismo profissional ao longo da
auditoria. Além disso:

* Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢do relevante nas demonstragdes contédbels,
independentemente se causada por fraude ou erro, plancjamos ¢ executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido.

WH AUDITORES E CONSULTORES a worldwide alliance of independent accounting, law and consulting firms
www.walterheuer.com.br

RIO DE JANEIRO | SAO PAULO | BELO HORIZONTE | BELEM
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a Au ltorla * O risco de ndo detecgio de distor¢@o relevante resultante de fraude ¢ maior do que o

proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificag@o, omissdo ou representa¢des falsas intencionais.

Instituto Unimed Vitoria
CNPJ: 17296111/0001-80

* Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para plancjarmos
procedimentos de auditoria apropriados nas circunstincias, mas nao com o objetivo de
expressarmos opiniao sobre a eficdcia dos controles internos da Entidade.

* Avaliamos a adequacio das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contibeis e respectivas divulgacdes leitas pela administragio.

¢ Concluimos sobre a adequacio do uso, pela administraciio, da base contdbil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma
incerteza significativa em relac@o a eventos ou circunstancias que possam causar divida
significativa em relacdo a capacidade de continuidade operacional da Entidade. Se
concluirmos que existe incerteza significativa devemos chamar aten¢o em nosso relatério
de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstragdes contdbeis ou incluir
modifica¢do em nossa opinido, se as divulga¢des forem inadequadas. Nossas conclusdes
estdo fundamentadas nas evidéncias da auditoria obtidas até a data de nosso relatdrio.
Todavia, eventos ou condig¢des futuras podem levar a Entidade a nao mais se manter em
continuidade operacional.

* Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteido das demonstracdes contdbeis,
inclusive as divulgacGes e se as demonstracGes contdbeis representam as correspondentes
transagdes ¢ os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagiio adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsiaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive
as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos

trabalhos. ‘

Belo Horizonte, 02 de abril de 2020.
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