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Manual de utilizacdo do Modulo Operacional

Este manual visa a demonstrar as novas implementacoes
ocorridas na ferramenta Consultorio On line, conforme
adequacao no novo lay-out.

Passo 1: Visao Geral

Este documento tem por objetivo, auxiliar as secretarias e atendentes do Sistema
Unimed a utilizar a interface operacional da ferramenta Consultério Online.

Este recurso é utilizado diretamente nos consultérios médicos ou prestadores através
de uma interface via web (internet) em conformidade com o padrdo ANS TISS para
atendimentos locais ou em intercambio podendo contar com funcionalidades de
identificacdo biométrica e leitura magnética.

A seqguir serdo disponibilizados os seguintes médulos para auxilio:

Passo 2: Como acessar o Consultorio Online?

Para acesso ao modulo operacional da ferramenta Consultério Online se faz

necessario que os administradores da singular disponibilizem os logins e senhas para acesso
inicial a ferramenta, podendo utilizar quaisquer navegadores (IE “versdes 7.0, 8.0, 9.0 32
Bits”,Mozillae Chrome).
O acesso se faz através do URL: http://consultorio.unimeds.com.br com usuario e senha
disponibilizados pela equipe da Unimed no momento da utilizacédo inicial da aplicacéo,
podendo ser disseminado outros logins de acesso pela prépria singular conforme
necessidade.

Abaixo segue visualizacdo da tela a ser apresentada no momento de acesso.
- Abrir o navegador de Internet;

- Acessar o endereco: http://consultorio.unimeds.com.br
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Passo 3: Recursos Disponiveis

Este item abordara as funcionalidades disponiveis a equipe de atendimento, sendo
que os perfis designados a cada usuério poderao ser diferente conforme necessidade de
cada local de atendimento.

Guias Consulta/ SADT (Solicitacédo, Execucdo com Guia e Auto Gerada):
Possibilidade de solicitagdo de procedimentos no padréo AMB/CBHPM, tanto de
beneficiarios pertencentes a area de abrangéncia da Unimed Singular, quanto para
beneficiarios em intercambio na singular.

Pesquisa de histérico de atendimento:

Possibilidade de pesquisa de solicitacOes realizadas pelos funcionarios vinculados aos
médicos ou prestadores, podendo ser refinado por data, nimero de requisi¢cdo, numero de
autorizacao, status da requisicéo, tipo de solicitacdo e ordenacéo.

Envio de Dados Complementares:
Possibilidade de faturamento eletronico de atendimentos realizados.

Relatoério de Producéo Médica:
Pelo menu esquerdo “Relatério”, € possivel extrair de forma simples um relatorio com todas
as transacoes AUTORIZADAS conforme filtro de selecao.

Passo 4: Como preencher as Guias?

Este item abordara de forma visual como preencher cada uma das guias previstas pela
TISS. Reforcamos que todos os campos obrigatorios sdo informados com * ao lado do
campo, ndo sendo necessario o preenchimento de todos os campos, pois em algumas
situacOes a propria aplicacéo preenchera automaticamente os dados.

O= campos abaixo contém erros ou devem ser preenchidos. (Verifique
layout parametrizado para Unimed):

10 - Selecione o nome do cantratadao!
21 - Seleclone um conselho profissional!

22 - O numero do conselho deve ser preenchido!
23 - Selecione a UF do conselhal

ok

Quando dos campos obrigatdrios ndo sao preenchidos € demonstrado na mensagem
de retorno da aplicagdo quais campos, com o0 codigo ao lado, sdo faltantes de

preenchimento. -
Unimed
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Consulta:
No menu lateral esquerdo, selecionar CONSULTA No menu acima, dentro da Aba Consultorio, selecionar:
Novo layout:
Versdo antiga: .
! Consultario
\J online
£ '
At T
consultorlo SEEID
_iNe

Versao antiga: Novo layout:

? -

@ Consultédnn
Dn4lhr!

S

Passar obrigatoriamente o Cartdo Magnético na leitora. Caso ocorra algum erro com o cartéo, digitar
manualmente nos campos informados e clicar em prosseguir.

Versdo antiga:
ersao antiga Novo layout:

Selecionar o cooperado e/ou prestador a qual a secretaria esta vinculada.
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Versao antiga: Novo layout:

Versao antiga: Novo layout:
e o Amimed 7Y

+dase e Dirvmane T

e ——

Seré apresentada a seguinte mensagem durante o processo de envio de requisicdo a sua singular.

Versao antiga: Novo layout:

Serd apresentada a seguinte mensagem final do processo conforme validacdo da Unimed.
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Dados Complementares (Consultas)

Frrvie da dages fo msrdrse s degaadies

Para finalizar o processo de autorizacdo de consulta, deveré ser enviado os Dados Complementares.
Ao acessar 0 menu sera apresentado a tela de filtros. Selecione o prestador executante, um periodo
e clique em pesquisar.

—_— T
-?2:-«-“-"“““-:am-m-mm--:wm-mmm b |' i

e
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Selecionar o Tipo de Consulta, Tipo de Saida, CID 10 e clicar em Enviar dados complementares.
Apos alguns segundos a tela abaixo sera mostrada.

Brandari complemeiitares sinvladon com sutesss &

confirmades pela Oparadesa!

Caso néo se obtenha a confirmacgdo do envio dos dados complementares, entrar novamente no
filtro de dados complementares, mudar a situagéo para “Sem Resposta” e proceder novamente o
envio dos dados complementares.
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Regional Jali |




Manual de utilizacdo do Modulo Operacional

SADT - Solicitacao de Procedimentos:

No menu lateral esquerdo, selecionar SADT Solicitacdo  No menu acima, dentro da Aba Consultorio, selecionar:

Versdo antiga: Novo layout:

| Consultorio
Dnlln{-}

s SIERALE

£

consultério oo o
——— L}[“IL_I 12 i e i P
= g i &
Verséo antiga: Novo layout:
. Consultério ! ——
_ Online a 17 mm

Passar obrigatoriamente o Cartdo Magnético na leitora. Caso ocorra algum erro com o cartao, digitar
manualmente nos campos informados e clicar em prosseguir.

Versdo antiga: Novo layout:

@: Consultarnio
C"'Iill"l!'_‘
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Selecionando o prestador (IN ou N1) todos os campos relacionados serdo preenchidos
automaticamente. Se no cadastramento do mesmo houver mais de uma CBO existird a possibilidade

de selecé@o pelo campo 20.

Versao antiga:

Selecione o CARATER DE SOLICITACAO — campo 22

Versao antiga:

Novo layout:

b

Novo layout:

- S S| S| W S|

O procedimento podera ser selecionado pelo CODIGO ou se necessario pela descricio
através do botdo “?”

No novo layout contempla dentro da opcéo de pesquisa deixar pré selecionado os itens como Favoritos,

facilitando assim eventual préxima pesquisa.

10
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Versdo antiga: Novo layout:

Obs: Os campos de Contratado Executante nas guias de SADT Solicitagdo séo opcionais.

Verséo antiga: Novo layout:

L

e P —
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| | . | |
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Clicar em ENVIAR no rodapé da pagina.

Versdo antiga: Novo layout:

s
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Obs: Se a requisicdo for glosada a mensagem sera retornada na tela de resposta ou se necessario
através de pesquisa podera ser resgatada a informacao.
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SADT - Execucado (exames auto-gerados)

Previamente autorizadas atraves de solicitagdo de SADT

No menu lateral esquerdo, selecionar SADT Execu¢do ~ No menu acima, dentro da Aba Consultorio, selecionar:

Versdo antiga: Novo layout:

] ) Consiono ) -
e — @; Online 4 Y9 wm

cogs.‘l.l !31;999 =7 =

Verséo antiga: Novo layout:

o Consulidrio
\J online

Passar obrigatoriamente o Cartdo Magnético na leitora. Caso ocorra algum erro com o cartao, digitar
manualmente nos campos informados e clicar em prosseguir.

Versao antiga: Novo layout:

- | Consultérin
@)' cnline

Se informado o Campo n° 02 com a senha pré autorizada, serdo carregadas todas as informac@es da
autorizacdo prévia, apenas sendo necessario informar o executante.

Unimed AR
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Versdo antiga: Novo layout:

. | Consulrano
online

— B -

Se selecionado a opcdo “AUTOGERADA?”, serdo travados os campos referentes ao solicitante, sendo
selecionado o prestador EXECUTANTE, todos os campos referentes serdo preenchidos automaticamente.

Verséo antiga: Novo layout:
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A opcdo de pesquisa prestador solicitante somente sera disponivel se o prestador ndo for o mesmo
do executante.

Versdo antiga: Novo layout:
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O procedimento poderd ser selecionado pelo cddigo ou se necessario pela descricao através do botdo “?”

No novo layout contempla dentro da opcao de pesquisa deixar pré selecionado os itens como
Favoritos, facilitando assim eventual préxima pesquisa.
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Versdo antiga: Novo layout:

Lo
ke
|

Nas guias de SADT Execucdo sera necessario que seja informado o nome do prestador ou cooperado
gue estara executando o procedimento. Apenas sera disponibilizada a relacdo dos médicos ou
prestadores a qual vocé estiver vinculada.

Verséo antiga: Novo layout:
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Clicar em ENVIAR no rodapé da pagina.

Versao antiga: Novo layout:
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GUW B BERYVIGO PADFIREONALIEESICS AUXEIAR DE DIRIRASTICO E TERAFIA

Observe que a requisicdo fora glosada, sendo possiveis autorizacdes parciais, ou seja, por exemplo,
solicitado 2 procedimentos onde apenas 1 fora autorizado. Desta forma a senha de autorizacédo € valida
apenas para o conhecimento liberado pela singular, as demais negadas séo tarjadas em vermelho
conforme print acima.
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Regional Jali |

14



Manual de utilizacdo do Modulo Operacional

Dados Complementares (SADT)
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Procedimentos para realizar solicitacao de
CONSULTAS DE PEDIATRIA

Para solicitar estes procedimentos devera ser utilizado o mesmo processo de solicitacdo e
execucdo de exames auto gerados.

00019003 - Consulta de PRE-NATAL
(Usar o cartdo da gestante e selecionar 0 médico com a especialidade PEDIATRIAZ2)

00019011 — Consulta de NEO NATAL
(Usar com cartdo da crianca ou da mae até 10 dias ap6s o parto)

00019020 - Consulta de PUERICULTURA
(Usar com o cartdo da crianca durante os 6 primeiros meses de vida =1 vez por més)

00019038 - Consulta de PUERICULTURA TRIMESTRAL
(Usar com o cartdo da crianca no 9°,12° 15° e 18° més de vida)

00019046 - Consulta de PUERICULTURA COM 3 anos
(Usar com o cartdo da crianca quando a mesma estiver com 3 anos)

00019054 - Consulta de PUERICULTURA COM 6 anos
(Usar com o cartdo da crianca quando a mesma estiver com 6 anos)

00019062 - Consulta de PUERICULTURA COM 13 anos
(Usar com o cartao da crianca quando a mesma estiver com 13 anos)

OBS: O CID para finalizar a consulta nestes casos devera ser o ZOOL

Para digitar o procedimento na guia de solicitacdo de SADT, deveré ser selecionado o tipo de
tabela (Tab.Propria Proced)- Tabela propria de procedimento.

S CONSULTA DE PRE-MATAL MAE COM PEDIATRA

Unimed

Regional Jali |
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Passo 5: Menu Pesquisar

Possibilita a0 médico ou secretéria resgatar quaisquer solicitacdes independente do
status, periodo, tipo e entre outros critérios através de uma interface simples com diversos
niveis de parametrizacoes.

No menu lateral esquerdo, selecionar Pesquisar No menu acima, dentro da Aba Consultorio, selecionar:
Versdo antiga: Novo layout:

- | Consultério
C’)’ (J.-.E..!n_p ) 4 .-

e [ b

e .i' % e é‘f 4

Verséo antiga: Novo layout:

| Consultdnio
@ Online

Através do Menu's disponiveis no médulo pesquisa, sera possivel resgatar todas as requisicoes
solicitadas pelos prestadores vinculados ao usuario autenticado.

- Situacéo

- Codigo do beneficiario
- Tipo (Consulta / SADT)
- Periodo de solicitacao
- Ordenar por

Se houver necessidade a propria aplicacdo ira tabular em paginas para melhor performance de
navegacdo. Para detalhes da requisicéo, favor clicar no nimero da transacdo do prestador.

Unimed AR

Regional Jali |
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Versdo antiga: Novo layout:
. -

Consulténo
@ Online

]
F
Eil!

L1
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Conforme imagem acima € possivel pesquisar as transacdes retroativas através dos menus
disponiveis, tais como:

- Situacgéo

- Codigo do beneficiario
- Tipo (Consulta / SADT)
- Periodo

- Ordenacéo

- Paginacao

Abaixo segue modelo de detalhamento de informag6es de Ol transa¢do pesquisada:

Versdo antiga: Novo layout:

Seréo disponibilizados Botbes no rodapé da pagina para facilitar a navegacéo, sendo possivel que
alguns ndo sejam disponibilizados para determinados usuarios conforme parametrizacdo da singular.

- Voltar - retorno a tela de pesquisa

- Imprimir — disponivel apenas se a transacao estiver autorizada

- Solicitar Procedimento - disponivel apenas se a transacéo estiver autorizada e for proveniente de
uma Consulta. Esta funcionalidade evita que seja informada a captura da carteira do beneficiario e/ou
autenticacdo biométrica novamente + dados do prestador

Unimed AR
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Passo 6: Verificacdo Biométrica

Este recurso possibilita a singular e aos prestadores a possibilidade de identificar
possiveis fraudes na utilizacao dos servigos prestados aos beneficiarios.

De forma simples e rapida a autenticacdo biométrica necessitara apenas de um
cadastro unico,sendo as Consultas e Exames subsequentes a validacdo do cadastro inicial.

Para utilizacdo biométrica em quaisquer menu's para CAPTURA de SOLICITACOES,
se habilitando o item sera demonstrada a seguinte tela.

No menu lateral esquerdo, selecionar Consulta No menu acima, dentro da Aba Consultorio, selecionar:
Versdo antiga: Novo layout:

P =

»' | Consulario
Q)‘ .'_Z-'-Ill‘ll?

co#s‘fllténo

_onLine

Novo layout;

@ Consulténio
On | ine

O procedimento ocorrera de usual com a captura da tarja magnética inicialmente.

Versdo antiga: Novo layout:

| Cr}r‘lsuh{}:l:'r '
@ i l"!"ulllle . A 4 -

Em seguida aparecera uma tela semelhante a esta para o cadastramento do beneficiario, caso 0 mesmo
nunca tenha se cadastrado. Se o beneficiario ndo tiver cadastramento biométrico, sera exigida apenas
uma Unica vez que o mesmo informe 4 vezes a mesma digital. N&o sera necessario cadastramento de
beneficiarios que ja possuem registro feito em outros prestadores ou até mesmo em outras Unimeds

gue utilizam o Consultorio Online Fesp.
u
Unimed
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Versdo antiga: Novo layout:

' | Consultano o=
lQ;J,y online

e — .

n

Em outra situacdo, pos leitura da tarja magnética se o beneficiario ja foi cadastrado anteriormente
aparecera a captura do dedo cadastrado. Sera possivel até 3 tentativas de autenticacao.

Verséo antiga: Novo layout:

. Consultorio | —
Online 4 [ '-

Se houver falha na validacdo biométrica, a aplicacdo disponibilizard uma tela para justificativa e
controle de incidéncia.

Reforcamos que o atendimento ndo sera restringido por questdes de autenticacdo biométrica,
sendo que a justificativa sera utilizada pela singular para possiveis auditorias.

Verséo antiga: Novo layout:

Consulidng
'Dnlll'IE

B
re
|

I = ": = = -
|
|

S

P6s validacdo ou ndo da captura biométrica, sera disponibilizada a tela TISS para continuidade
do atendimento.

Unimed AR
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Passo 7: Relatério de Romaneio .

Este modulo possibilita ao médico ou secretaria resgatar e imprimir para controle
operacional quaisquer solicitacdes AUTORIZADAS pelo Consultorio Online.

Relatorios:

No menu lateral esquerdo, selecionar Relatorios

Versao antiga:

£
~ consultério
i

e D

No menu acima, dentro da Aba Consultério, selecionar:

Novo layout:
Consulidnn

@/Y II_'J:'uIl:"ll::

Sl i

T i &

Novo layout:

[ OISO
!::nFl."uE

E possivel especificar o filtro na selecdo por DATA, PRESTADOR E TIPO TRANSACAO.

Aparecera na barra superior, uma barra amarela a qual selecionada detalhara as melhores

formas de impresséo.

21
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AUTO GESTOES

ABET

“Nao se autoriza consultas e exames de Auto Gestdes pelo programa”

Esta Auto Gestdo nédo possui formulario proprio, devendo ser preenchida apenas
aguia TISS de rotina.

Os procedimentos discutidos a seguir referem-se ao preenchimento das guias em

papel.

O codigo do cartdo é a senha para a autorizacao, desde que o procedimento (exame),

nao esteja nalista de procedimentos que devem ser solicitados a Auto Gestao Abet.
Toda cirurgia deve ser solicitada a Auto Gestdo Abet, juntamente com as copias dos
exames referentes a cirurgia.
Obs.. - Assinatura do beneficiario e do médico na Guia TISS.

Unimeﬂ }l*

- Os campos em branco do formulario TISS sdo de preenchimento obrigatorio.

GUIA DE SERVIGO PROFISSIONAL / SERVIGO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA - SP/SADT 2w 000.000

Solici
rabela jo do 75-Qtde. 76 -Fabricante 77- Valor Unitario RS
T (I} I
Y L o
I B L o
I v LL e
2 v L e
L o A I | (] T I
L o B (] T I
L Lt T i
(| I T I

I I I
OPM Utilizados

78-Tabela 79-C6digo do OPM

80-Des

cricio OPM

Valor Total RS

B Y e LL S e |
2 I L T
T o B | L A o T
A L A I T
2 I B | (] A I T
Gl L I A T
L B B | (] ¥ A I A I T
v L S A T i
T (]

S e e
85- Total OPM RS

S
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AUTO GESTOES
ASSEFAZ

O formulario Assefaz ndo substitui a guia TISS, ela deve estar anexa ao
formulario e preenchida como de rotina.

Guia de Consulta

Preencher:

« NUmero do cartdo (codigo do cartdo Assefaz)

« Nome do usuério

+ Codigo do médico referente a Unimed (0340 ... )

* Nome do médico

* CRM — nimero do CRM - S.P.

«CID

+ Assinatura do beneficiario e do médico na parte inferior do formulario

O codigo do cartdo é a senha para liberar o sistema e consequir fazer a autorizagéo.

Obs: N&@o h& necessidade de preencher a data no formulério. O formulario devera ser entregue sem rasuras.

GUIA DE CONSULTA, 2.0 0500480

b.ﬂ:ﬂl‘rnuhﬂ.l:'d-
o | (L S ——1

wbrﬂu.l:nl!-um

Firsra o, N i '"”'r.“-"T—Pi““ _

7 - indecacn de Acaeme
_— ot T
28 - CID PrnceR Im_ Ju T ][a ~oou

El_l Lt 3 |

- ﬁ:
m.
g — 33 - Codwa Tabee | '™ - Coags Mrecaaimano
I_— —"—I— —“— L Ll | T e — i p— ————

rﬂ rpﬁ I.FH.I!.‘ 8- Topdi o Skt
[L___I1 -Primea i - Seguimanin ] - Pré-bacst | ) 1+ Retomno 2 - Retomo SA0T 1 - Redenincia 4 - imsmacho § - 413

m—— SRS
AR - [lsls & dagnakas &0 Madicn RECET LT o 20
L j

o ylairalines ooy iy whnivalng. |

- ——
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AUTO GESTOES
ASSEFAZ

Guia de servico profissional / Servico auxiliar de diagnéstico e terapia — SP / SADT

Preencher:

* NUmero do cartdo (codigo do cartdo Assefaz)

« Nome do usuario

+ Codigo do médico referente a Unimed (0340 ... )

* Nome do médico

* CRM = namero do CRM - S.P.

*CID

* Procedimentos (exames)

+ Assinatura do beneficiario e do médico na parte inferior do formulario

O codigo do cartdo é a senha para liberar o sistema e consequir fazer a autorizacdo, desde que o
procedimento (exame), ndo esteja na lista de procedimentos que devem ser solicitados a
Auto Gestdo Assefaz.

Obs: N&o héa necessidade de preencher a data no formulario. O formulario devera ser entregue sem rasuras.
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AUTO GESTOES
ASSEFAZ

Guia de solicitagcdo de internagéo

Preencher:

* NUmero do cartdo (codigo do cartdo Assefaz)

« Nome do usuario

+ Codigo do médico referente a Unimed (0340 ... )

* Nome do médico

* CRM - namero do CRM - S.P.

+ Codigo do Hospital (Santa Casa = 0340 9047 — Amaral Carvalho 0340 9020)
* Nome do Hospital

* Preenchimento da indicacéo clinica para a cirurgia

*CID

+ Codigo do procedimento (codigo da cirurgia)

* Nome do procedimento (nome da cirurgia)

+ Material se necessario

« Assinatura do beneficiario e do médico na parte inferior do formulario

Toda cirurgia deve ser solicitada a Auto Gestdo Assefaz, juntamente com as cdpias dos exames
referentes a cirurgia.

Obs: Ndo héa necessidade de preencher a data no formulario. O formulario devera ser entregue sem rasuras.
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AUTO GESTOES

CESP

Esta Auto Gestdo nédo possui formulario proprio, devendo ser preenchida apenas
aguia TISS de rotina.
O cdbdigo do cartdo é a senha para liberar o sistema e conseqguir fazer a autorizagao,
desde que o procedimento (exame), ndo esteja na lista de procedimentos que devem ser
solicitados a Auto Gestdo CESP.
Toda cirurgia deve ser solicitada a Auto Gestdo CESP, juntamente com as copias dos

exames referentes a cirurgia.

Obs.: - Assinatura do beneficiario e do médico na Guia TISS

30676-2

GUIA DE SERVIGO PROFISSIONAL / SERVIGO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA - SP/SADT

- Os campos em branco da Guia TISS sdo de preenchimento obrigatdrio
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AUTO GESTOES
ECONOMUS

Esta Auto Gestdo nédo possui formulario proprio, devendo ser preenchida apenas

aguia TISS de rotina.
O cdbdigo do cartdo é a senha para liberar o sistema e conseqguir fazer a autorizagao,

desde que o procedimento (exame), ndo esteja na lista de procedimentos que devem ser
solicitados a Auto Gestdo Economus.

Toda cirurgia deve ser solicitada a Auto Gestdo Economus, juntamente com as copias
dos exames referentes a cirurgia.

Obs.: - Assinatura do beneficiario e do médico na Guia TISS

- Os campos em branco da Guia TISS sdo de preenchimento obrigatdrio
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30676-2

GUIA DE SERVIGO PROFISSIONAL / SERVICO AUXILIAR DE DIAGNOSTICO E TERAPIA - SP/SADT
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AUTO GESTOES
SABESPREV

O formulério Sabesprev ndo substitui a guia TISS, ela deve estar anexa ao

formulario e preenchida como de rotina.
Guia de Consulta

Preencher:

« NUmero do cartdo (codigo do cartdo Sabesprev)

« Nome do usuério

+ Codigo do meédico referente a Unimed (0340 ... )

* Nome do médico

* CRM — nimero do CRM - S.P.

+ CID

+ Assinatura do beneficiario e do médico na parte inferior do formulario

O codigo do cartdo é a senha para liberar o sistema e consequir fazer a autorizagéo.

Obs: N&@o h& necessidade de preencher a data no formulario. O formulario devera ser entregue sem rasuras.
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AUTO GESTOES
SABESPREV

Guia de servico profissional / Servico auxiliar de diagnéstico e terapia — SP / SADT

Preencher:

« NUmero do cartdo (codigo do cartdo Sabesprev)

« Nome do usuario

+ Codigo do médico referente a Unimed (0340 ... )

* Nome do médico

* CRM = namero do CRM - S.P.

«CID

* Procedimento (exames)

+ Assinatura do beneficiario e do médico na parte inferior do formulario

O codigo do cartdo é a senha para liberar o sistema e consequir fazer a autorizacdo, desde que 0
procedimento (exame), ndo esteja na lista de procedimentos que devem ser solicitados
a Auto Gestao Sabesprev.

Obs: N&o héa necessidade de preencher a data no formulario. O formulario devera ser entregue sem rasuras.
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AUTO GESTOES
SABESPREV

Guia de solicitagcdo de internagéo

Preencher:

* Nimero do cartdo (codigo do cartdo Sabesprev)

« Nome do usuario

+ Codigo do médico referente a Unimed (0340 ... )

* Nome do médico

* CRM — namero do CRM - S.P.

+ Codigo do Hospital (Santa Casa = 0340 9047 — Amaral Carvalho 0340 9020)
* Nome do Hospital

* Preenchimento da indicacéo clinica para a cirurgia

*CID

+ Codigo do procedimento (codigo da cirurgia)

* Nome do procedimento (nome da cirurgia)

* Material se necessario

« Assinatura do beneficiario e do médico na parte inferior do formulario

Toda cirurgia deve ser solicitada a Auto Gestdo Sabesprev, juntamente com as copias dos exames
referentes a cirurgia.

Obs: Ndo héa necessidade de preencher a data no formulario. O formulario devera ser entregue sem rasuras.
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AUTO GESTOES
Saude Caixa

Esta Auto Gestao ndo possui formulario proprio,devendo ser preenchida apenas a

TiIcoo [

guia TISSderotina.

O cadigo do cartdo € a senha para liberar o sistema e conseguir fazer a autorizacéo,
desde que o procedimento (exame), ndo esteja na lista de procedimentos que devem ser

solicitados a Auto Gestao Saude Caixa.

Toda cirurgia deve ser solicitada a Auto Gestdo Saude Caixa, juntamente com as

copias dos exames referentes a cirurgia.

Obs.: - Assinatura do beneficiario e do médico na Guia TISS.
- Os campos em branco da Guia TISS sdo de preenchimento obrigatorio
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