UNIMED JOACABA - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ 01.356.020/0001-62 - AVENIDA XV DE NOVEMBRO, 125 - JOACABA/SC
NIRE (JCE) 42400013279 - Inscricao na ANS 301744

Notas Explicativas as Demonstracoes Financeiras dos Exercicios Findos em
31 de dezembro de 2020.

1) CONTEXTO OPERACIONAL

A Unimed Joagaba é uma sociedade de pessoas, de natureza civil, tendo como objetivo social a
congregacao dos seus sécios para o exercicio de suas atividades econémicas, sem o objetivo de
lucro. A entidade é regida pela Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que regulamenta o sistema
cooperativista no pais. A sociedade conta com 125 médicos associados, Servigos de Remocéao UTI,
Ultrassonografia, Centro Quimioterapico, Consultério Médico de Especialidades, Fonoaudiologia
Clinica, Terapia Ocupacional, Psicologia Clinica, Ambulatério, Sala de Vacinas e Laboratério
préprios, 58 servigos credenciados (Hospitais, Clinicas, Centros de Diagnéstico e Laboratorios), além
de participar da rede de atendimento do Sistema Unimed Nacional. Sua area de ag&o abrange os
municipios de Abdon Batista, Agua Doce, Brunépolis, Campos Novos, Capinzal, Catanduvas, Celso
Ramos, Erval Velho, Herval D'Oeste, Ibicaré, Lacerdoépolis, Luzerna, Monte Carlo, Ouro, Treze Tilias,
Vargem, Vargem Bonita, Zortéa e Joagaba, onde esta localizada sua sede administrativa.

Diante do cenario atual que 0 mundo e nosso pais atravessam por conta da pandemia virus COVID-
19, a Cooperativa procurou avaliar os possiveis impactos relevantes nas suas operagdes, com 0
objetivo de verificar os reflexos nas demonstragdes contébeis.

A extensdo em que o COVID-19 afetara os negécios, a situagdo financeira, os resultados das
operacgdes e as perspectivas da Cooperativa dependera de desenvolvimentos futuros, incertos e que
nao podem, por enquanto, serem razoavelmente previstos, incluindo novas informagées que possam
surgir sobre a evolugao do COVID-19 e / ou as agdes de governo e outras entidades para conté-lo
no Brasil.

Embora, nado seja possivel estimar razoavelmente a extensao de possiveis impactos nos negécios,
condicao financeira, resultados de operagdes e perspectivas, nossas projecoes de receitas e fluxos
de caixa operacionais apresentam plenas condi¢ées de continuidade.

A Cooperativa monitora continuamente a situagdo o mais proéximo possivel e estd avaliando
ativamente os possiveis impactos em suas operagdes e implementando medidas que mitiguem
riscos.

2) PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

A cooperativa atua na comercializagdo de planos de saude, firmando, em nome dos associados,
contratos de prestacdo de servicos com pessoas fisicas e juridicas, nas modalidades de Valor
Determinado — Prego Pré-Estabelecido e por Servicos Realmente Prestados — Preco Pés-
Estabelecido, a serem atendidos pelos médicos associados e rede credenciada. Possui registro
como operadora de planos de salde junto a Agéncia Nacional de Saude Suplementar ANS sob o
ndmero 301.744-4.

3) APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstragbes financeiras foram elaboradas segundo as normas contabeis brasileiras,
observando as peculiaridades da Lei 5.764/71 (Lei das Cooperativas) da legislagdo comercial e
tributaria, assim como, a regulamentagao da ANS — Agéncia Nacional de Saude Suplementar, que
padroniza o plano de conta para as Operadoras de Planos de Saulde, através da Resolugao RN
418/16 da ANS, e de acordo com a lei 11.638/07.



A exigéncia da Demonstragao dos Fluxos de Caixa foi atendida no exercicio de 2020, mediante sua
montagem pelo método direto, conforme RN 418/16 e alteragdes posteriores, com a reconciliagcdo
do Lucro Liquido com o Caixa Liquido obtido das atividades operacionais, de acordo com as Normas
Brasileiras de Contabilidade.

A data da autorizagao para conclusao e elaboragéo das demonstragdes contabeis foi em 17/02/2020
e foi dada pela Diretoria Executiva da cooperativa.

4) PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
a) Regime de Escrituracao

A cooperativa adota o regime de competéncia para registro de suas operagoes. A aplicagao desse
regime implica no reconhecimento das receitas, custos e despesas quando ganhas ou incorridas,
independentemente de seu efetivo recebimento ou pagamento.

b) Estimativas Contabeis

As demonstragdes contabeis incluem estimativas e premissas, como a mensuragao de provisdes
para perdas sobre créditos, provisdes técnicas, provisdes para passivos contingentes, estimativas
da vida util de determinados ativos, avaliacdo de instrumentos financeiros e outras similares. Os
resultados efetivos podem ser diferentes dessas estimativas e premissas.

c) Aplicacoes Financeiras

Estdo demonstradas ao custo de aplicagdo acrescida dos rendimentos liquidos de IRRF auferidos
até 31 de dezembro de 2020, seguindo a apropriacdo pré-rata das taxas contratadas.

d) Créditos de operacées com planos de assisténcia a saude

Sao registrados e mantidos no balango pelo valor nominal dos titulos, pois nao possuem carater de
financiamento, sendo a contrapartida em: (i) conta de resultado de contraprestagdes efetivas de
operagdes de assisténcia a salde para os Planos Médico-Hospitalares e (ii) conta de resultado
“receitas operacionais de assisténcia a salde nao relacionadas com planos de saude da Operadora”
no que se refere aos servicos médicos e hospitalares prestados a particulares, bem como em relagéo
a taxa de administracao e diferengas de tabela nas operagdes de atendimento a beneficiarios de
outras cooperativas do sistema Unimed, que permanecem em contas de resultado, em virtude da
RN 314/2012, RN 390/2015 e 418/2016 da ANS.

Em relagao aos créditos a receber de outras operadoras que atuam como Autogestdes, a massa de
beneficiarios recebidos em Compartilhamento de Risco através de previsdo contratual com as
Fundacdes e também para demais usuarios de IntercAmbio de outras operadoras de origem que
fazem parte do Sistema Unimed, a cooperativa vem contabilizando tais operacdes de acordo com
as disposicoes contidas na RN 430 de 2017.

A Cooperativa constitui a provisdo para créditos de liquidagao duvidosa de acordo com o item 10.2.3
do Capitulo | do ANEXO da RN 418/16 e alteragOes posteriores da Agéncia Nacional de Saude,
considerando de dificil realizagdo os créditos:

- Nos planos individuais com preco pré-estabelecido, em havendo pelo menos uma parcela vencida
do contrato ha mais de 60 (sessenta) dias, a totalidade do crédito desse contrato foi provisionada;

- Para todos os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais
de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato foi provisionada;

- Para os créditos de operagdes nao relacionadas com planos de saude de assisténcia a saude da
prépria operadora, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 90
(noventa) dias, a totalidade do crédito foi provisionada;



e) Investimentos

Os investimentos em outras sociedades foram avaliados pelo custo de aquisicdo, deduzida de
provisdo para perdas provaveis na realizagdo de seu valor quando este for inferior ao valor de
mercado. A cooperativa ndo detém investimentos em outras sociedades que se caracterizem ou
apresentem a necessidade de realizagao da equivaléncia patrimonial.

f) Ativo Imobilizado

O ativo imobilizado é constituido pelo custo de aquisi¢cao corrigido monetariamente até 31/12/1995.
A lei 9.249/95 extinguiu a corregdo monetaria do balangco a partir de 01/01/96. As depreciagdes
foram calculadas pelo método linear e taxas que levam em conta a vida util dos bens, as quais estao
demonstradas em Nota Explicativa especifica do Imobilizado.

g) Ativo Intangivel

No ativo intangivel estdo classificados os gastos utilizados para implantacdo de sistemas
corporativos e aplicativos e licengas de uso dos mesmos.

Os gastos diretamente associados a softwares identificaveis e Unicos, controlados pela Operadora
e que, provavelmente gerarao beneficios econdmicos maiores que os custos por mais de um ano,
sao reconhecidos como ativos intangiveis. Os gastos associados ao desenvolvimento de melhorias
ou a manutengao de softwares ja em funcionamento, sdo reconhecidos como despesas na medida
em que sao incorridos.

h) Avaliacao do valor recuperavel dos ativos

A Administracéo revisa anualmente o valor contabil liquido dos seus ativos com o objetivo de avaliar
eventos que possam indicar perda de seu valor recuperavel, sendo constituida provisao para perda
com o ajuste, quando e se necessario, do valor contabil liquido ao valor recuperavel.

i) Provisoes técnicas de operacoes de assisténcia a saude

As provisdes técnicas foram calculadas de acordo com as determinagdes da Resolugdao Normativa
n® 393/2015, da ANS, com excegéao da provisao de eventos a liquidar que é calculada com base nas
faturas de prestadores de servigos de assisténcia a saude efetivamente recebidas pelas operadoras
e na identificagdo da ocorréncia da despesa médica pela comunicagdo do prestador de servigo,
independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediacédo
da transmisséo, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da andlise preliminar das despesas
médicas conforme estabelecido pela RN ANS n? 393/15 e alteragdes posteriores.

j) Empréstimos e financiamentos

Sao registrados pelo valor principal, acrescido dos encargos financeiros proporcionais até o ultimo
dia do més base.

k) Imposto de renda e contribuicao social

Sao calculados com base nos critérios estabelecidos pela legislagao vigente, levando-se a tributagao
os valores provenientes de atos nao cooperativos, sendo adicionalmente reconhecida provisao para
contingéncia dos valores de atos cooperativos auxiliares, conforme mencionado em nota explicativa
especifica de Imposto de Renda e Contribuigcao Social.

1) Outros ativos e passivos (circulantes e nao circulantes)
Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus beneficios econémicos

futuros serdao gerados em favor da Cooperativa e seu custo ou valor puder ser mensurado com
seguranca. Um passivo é reconhecido quando a Cooperativa possui uma obrigagao legal ou é



constituido como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econémico seja
requerido para liquida-lo. Sdo acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das
variagbes monetdrias ou cambiais incorridos. As provisées sao registradas tendo como base as
melhores estimativas do risco envolvido.

Os ativos e passivos sao classificados como circulantes quando sua realizagdo ou liquidacdo é
provavel que ocorra nos préximos doze meses. Caso contrério, sdéo demonstrados como nao
circulantes.

m) Ativos e passivos contingentes

Ativos contingentes: sdo reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais
favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis sdo apenas
divulgados em nota explicativa;

Passivos contingentes: sdo provisionados quando as perdas forem avaliadas como provaveis e os
montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranga, distinguindo-se de passivos
originados de obrigagdes legais. Os passivos contingentes avaliados como perdas possiveis sdo
apenas divulgadas em nota explicativa e os passivos contingentes avaliados como perdas remotas
nao sao provisionados nem divulgados;

Depésitos judiciais: os depositos judiciais sdo mantidos no ativo sem a dedugao das correspondentes
provisbes para contingéncias, em razdo do plano contdbil da ANS n&o contemplar essa
reclassificacao, ndo sendo também reconhecidas corre¢cdes monetarias sobre o valor originalmente
depositado, devido ao nao fornecimento de documentagao habil para esta atualizacdo pela area
juridica, responsavel pelo controle e gestao destas informagoes.

Obrigacoes legais: sao registradas como exigiveis, e, portanto, com provisionamento contabil,
apenas aquelas agoes avaliadas pelo setor juridico que nao apresentem probabilidades de éxito,
nos processos em que a Cooperativa questionou a inconstitucionalidade e a legalidade de tributos
e/ou as obrigacdes definidas em contrato.

n) Apuracéo de resultado e reconhecimento de receita

O resultado é apurado pelo regime contabil de competéncia e inclui os rendimentos, encargos e
variagdes monetarias ou cambiais a indices ou taxas oficiais incidentes sobre os ativos circulantes e
nao circulantes e os passivos circulantes e nao circulantes. Do resultado sdo deduzidas/acrescidas
as parcelas atribuiveis de imposto de renda e contribuigéo social.

As Contraprestagbes Efetivas / Prémios Ganhos sdo apropriadas a receita considerando-se o
periodo de cobertura do risco, quando se tratarem de contratos com pregos pré-estabelecidos. Nos
contratos com pregos pds-estabelecidos e nas operagdes de prestagdo de servigos de assisténcia a
salde, a apropriagdo da receita é registrada na data em que se fizerem presentes os fatos geradores
da receita, de acordo com as disposi¢des contratuais, ou seja, a data em que ocorrer o efetivo direito
ao valor a ser faturado.

o) Reconhecimento dos eventos indenizdveis

Os eventos indenizaveis sdo constituidos com base no valor das faturas apresentadas pela rede
credenciada e cooperados e na identificagdo da ocorréncia da despesa médica pela comunicagao
do prestador de servigo, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou
sistema de intermediacdo da transmissao, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da
analise preliminar das despesas médicas. Como parte dessas faturas ndo sao apresentadas dentro
do periodo da sua competéncia, ou seja, ha eventos realizados nestes prestadores e cooperados
que nao sao cobrados/avisados na totalidade a Operadora ao final de cada més, os eventos
ocorridos e nao avisados sao registrados mediante constituicdo de PEONA — Provisado de Eventos
Ocorridos e Ndo Avisados.



p) Informacoes por Segmento

Em funcdo da concentragao de suas atividades no segmento de planos de salde, a cooperativa esta
organizada em uma Unica unidade de negdcio, as operagdes ndo sao controladas e gerenciadas
pela administragdo como segmentos independentes, sendo o0s resultados da cooperativa
acompanhados, monitorados e avaliados de forma integrada.

q) Normas Internacionais de Contabilidade

A cooperativa vem adotando as Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis e regulamentadas pelo Conselho Federal de Contabilidade, com
excecao da NBC TG 11 Contratos de Seguros e da NBC TG 27 do Ativo Imobilizado do qual ndo
foram aprovadas pela Agéncia Nacional de Saude, portanto ndo adotadas pelas operadoras de
planos de saude.

As demais Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comité de Pronunciamentos
Contdbeis e regulamentadas pelo Conselho Federal de Contabilidade sdo aplicaveis as
demonstragbes contabeis da cooperativa no que ndo contrariarem a Resolugdo Normativa n®
418/2016 e normativa, no qual em alguns casos nao se aplica integralmente as situagdes destacadas
nestes pronunciamentos, adotando regras especificas ao setor de saude suplementar.

r) Mudanca pratica contabil no registro das Contraprestacoes dos Planos de Saude da
Operadora

Por forca da RN 322/13 e alteragbes posteriores, as contraprestagdes de planos passaram a ser
registradas no inicio da cobertura dos planos no grupo 21111101 — Provisdao de
Prémio/Contraprestacdo ndo Ganha em substituicdo a forma anterior de Faturamento Antecipado,
sendo que o registro no grupo 311 — Contraprestagdes Liquidas/Prémios Retidos ocorre quando
transcorrido o periodo do compromisso de prestagdo dos servigos.

s) Reserva de Assisténcia Técnica Educacional e Social - FATES

Os gastos com assisténcia técnica, educacional e social realizados no exercicio, no montante de R$
1.022.092,50 foram registrados como custos e dispéndios do exercicio, sendo ao final do exercicio
revertido 0 mesmo montante da reserva de assisténcia técnica, educacional e social para a conta
Sobras ou Perdas do exercicio, de acordo com a Lei 5.764/71.

5) DISPONIVEL

Compde a conta de Caixa, Depodsitos Bancarios, cujo saldo total é de R$ 222.734 em 31/12/2020
(R$ 171.063 em 2019), conforme detalhamento:

DISPONIVEL DFC 2020 2019

Caixa (i) Sim 7.527 6.158
Bancos Conta Movimento (ii) Sim 215.208 23.958
Total de disponibilidades 222.734 30.115

(i) Saldo nas contas dos caixas alocados na matriz e filiais, e somatério dos valores em conta corrente
nas instituicoes financeiras com as quais a cooperativa tem relacionamento, na data de referéncia.

DISPONIVEL DFC 2020 2019

Aplicacoes de Liquidez Imediata (ii) Nao 0 140.947

Total de disponibilidades 0 140.947




(i) Se refere ao saldo na aplicagdo automatica intitulada Conta Max Empresarial junto ao Banco
Santander. Este valor é utilizado como recurso de giro da cooperativa, € as movimentacoes
constantes dependem da ociosidade ou necessidade de recursos nas operagdes habituais. Pela
natureza de investimento e rentabilidade, os valores ndo foram considerados como disponibilidade
sujeita a DFC, sendo tratada para esta finalidade, como as demais aplicagdes de prazo determinado

(Fundos, CDBs e etc).

No ano de 2020, todas as contas de aplicagdes financeiras registradas nesse grupo 1214 — Aplicagéo

de Liquidez Imediata foram encerradas.

6) APLICAGOES FINANCEIRAS

A Unimed dividiu o valor de suas aplicagdes financeiras entre as principais instituigbes financeiras

do mercado:
APLICACOES FINANCEIRAS 2020 % 2019
Banco Santander - Fundos da ANS (i) 0 0,00% 6.023.509
Banco Safra 1.988.314| 28,61% 0
XP Investimentos 2.842.300| 40,89% 0
Bancoob Fundos Sailde Suplementar 2.120.191 | 30,50% 0
Total de aplica¢6es vinculadas 6.950.804 | 100,00% 6.023.509
Banco Santander 0 0,00% 0
Caixa Econbmica Federal 1.386.962 4.27% 1.780.822
Sicoob 2.382.997 7,34% 1.481.568
Unicred Desbravadora Sul 20.492.623 | 63,10% 18.411.916
Banco do Brasil 5.222.663 0,00% 0
Safra 2.990.304 9,21% 1.000.689
XP Investimentos 4.420.595| 16,08% 3.848.791
Total de aplica¢coOes financeiras nao vinculadas 32.475.548 | 100,00% 26.523.786
Total de aplicacoes 39.426.352 | 100,00% 32.547.295

(i) — Aplicagdes financeiras vinculadas a ativos garantidores, cuja movimentagéo

definidas pela ANS;

Estas aplicagdes financeiras estdo remuneradas a variagdo de 100% a 103% do
aplicagbes em sua totalidade sdo remuneradas a taxas pos-fixadas.

segue regras

CDB/CDI. As

Os Fundos Investimentos que sdo compostos por Titulos Publicos Federais e de emissores de baixo
risco acompanhando a tendéncia da variagdo das taxas de juros CDI, considerado Fundo de Renda

Fixa.




7) CREDITOS DE OPERACOES COM ASSISTENCIA A SAUDE

A composicao dos “Créditos de Operagdes de Assisténcia a Salde” esta representada pelas contas

demonstradas a seguir:

CREDITOS DE OPERACOES COM ASSISTENCIA A SAUDE 2020 2019
Contraprestacdes pecuniarias a receber 2.129.606 2.248.058
(-) Provisao para perdas sobre créditos (345.208) (491.616)
Total de Contraprestacao pecuniaria (i) 1.784.397 1.756.441
Participacao dos Beneficiarios em Evento 569.989 0
(-) Provisao para perdas sobre créditos (7.089) 0
Total Participacao dos Beneficiarios (ii) 562.900 0
Contraprestacdes corresponsabilidade assumida a receber 1.586.011 1.169.187
(-) Provisao para perdas sobre créditos (185.884) 0
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude (iii) 1.400.128 1.169.187
Total dos créditos a receber 3.747.425 2.925.629

(i) O saldo da conta “Contraprestacao pecuniaria a receber” refere-se a valores a receber referente

a créditos com planos de saude da operadora;

(i) O saldo da conta “Participacao dos Beneficiarios”, refere-se a valores a receber de coparticipagao.

(iii) O saldo de valores a receber referente a beneficiarios de contratos com Fundagdes, assim como
os demais usuarios de Intercambio a Receber estao contabilizados de acordo com a RN 430 de 2017

e demais servigos.

A composi¢cdo das contas “Contraprestagcdes pecuniarias a receber”, “Operadoras de Planos de

Saude” e “Outros créditos operacionais” por idade de vencimento séo:

Descricao Contraprestacao pecuniaria
2020 2019
A vencer:
Até 30 dias 1.856.883 1.615.881
De 31 a 60 dias 108.291 977.350
1.965.174 2.593.231
Vencidas:
Até 30 dias 228.799 287.671
De 31 a 60 dias 76.923 105.677
De 61 a 90 dias 35.223 21.417
Acima de 90 dias 847.826 409.249
1.188.772 824.014
Total 3.153.946 3.417.245

Em 2020 a Operadora atendeu as determinagdes da ANS (Comunicado n® 85, de 31/08/2020), que
estabeleceu a suspensio da aplicacdo das parcelas dos reajustes de planos de saude por variagao
de custos (anual) e por mudanca de faixa etaria, no periodo de setembro a dezembro de 2020, as
quais nao foram aplicadas para fins de cobranga ao beneficiario naquele exercicio, mas emitidas em
cumprimento ao regime de competéncia, sendo registrados tais valores de acordo com a orientagao
sobre a contabilizagdo emitida pela ANS em 08/10/2020 e com previsao de recomposicao dos
reajuste a partir de janeiro de 2021 diluidas em 12 parcelas mensais e/ou menores parcelas, desde
que haja concordancia entre as partes (Comunicado n® 87 de 26 de novembro de 2020). Estes
valores constantes da receita de contraprestagdes do exercicio de 2020, em atengao ao regime de
competéncia, estdo compostos de acordo com os montantes do quadro a seguir:




Conta Contabil /Especificacdo 2020

Valor Suspenso de Cobranca em 2020 375.788
Planos Individuais / Familiares 34.306
Planos Coletivos Empresariais 341.225

8) CREDITOS OPERACIONAIS DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE ASSISTENCIA A

SAUDE

A composigao dos “Créditos Operacionais de Prestacdo de Servigos de Assisténcia a Saude” esta

representada pelas contas demonstradas a seguir:

CREDITOS OPERACIONAIS DE PRESTACAO DE SERVICOS 2020 2019
DE ASSISTENCIA A SAUDE

Contas a Receber de Prest. Serv. Recursos Préprios (i) 252.458 157.644
(-) Provisao para créditos de liquidagao duvidosa (0) (0)
Contas a Receber de Prest. Serv. Médico-Hospitalar Unimeds (ii) 170.132 457.201
(-) Provisao para créditos de liquidagcao duvidosa (86.933) (60.531)
Qutros Créditos Oper. de Prest. Ser. Médico-Hospitalar (iii) 0 0
(-) Provisao para créditos de liquidagcao duvidosa (0) (0)
Total de Contraprestacao pecuniaria 335.658,19 554.315,22

(i) Valores originados da prestagdo de servigos nos recursos préprios da Unimed a particulares
(pessoa fisica, pessoa juridica e convénios), onde o tomador do servico Médico-Hospitalar nao

possui relacionamento de plano de salde com a entidade;

(i) O saldo refere-se a valores a receber originados de créditos com Outras Operadoras de Plano de
Saude (Intercambio a receber), referente a prestacdo de servigos 4 saude, estando aglutinados os

valores de reembolso e taxas;

(iii) O agrupamento de contas intituladas Outros Créditos de Prestacao de Servigos representa os
valores a receber decorrentes das operagdes com Fundagdes. A partir de 01/01/2018, o saldo de
valores a receber referente a estes beneficiarios estdo contabilizados de acordo com a RN 430 de

2017 em virtude da corresponsabilidade assumida;

A composicao das contas “Créditos Operacionais de Prestacao de Servigos de Assisténcia a Saude”,

por idade de vencimento é:

Descricao Contraprestacao pecuniaria

2020 2019

A vencer:
Até 30 dias 333.668 485.279
De 31 a 60 dias 0 40.316
333.668 525.595

Vencidas:
Até 30 dias 1.870 25.501
De 31 a 60 dias 120 7.887
De 61 a 90 dias 0 2.622
Acima de 90 dias 86.933 53.240
88.923 89.251
Total 422.591 614.846




9) CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

A composicdo dos “Créditos Tributarios e Previdenciarios” esta representada pelas contas

demonstradas a seguir:

CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS 2020 2019
Imposto de Renda Retido na Fonte — IRRF 968.785 738.434
IRPJ Saldo Negativo Anos Anteriores 274.886 285.277
Contribuicdo Social Retida na Fonte 50.338 9.588
CSLL Saldo Negativo Anos Anteriores 38.077 16.630
PIS a Recuperar 231.993 207.888
COFINS a Recuperar 1.037.145 952.975
Outros Créditos Tributarios e Previdenciarios 3.638 0
Total de Créditos Tributarios e Previdenciarios 2.604.861 2.210.792

10) BENS E TiTULOS A RECEBER

A composi¢cdo dos “Bens e Titulos a Receber” esta representada pelas contas demonstradas a

seqguir:
BENS E TITULOS A RECEBER 2020 2019
Estoques de Insumos para Prestacédo de Servigcos 260.437 180.508
Cheques e Ordens a Receber 174.831 4.731
(-) Provisao para Créditos de Liquidacao Duvidosa (4.290) (4.290)
Adiantamentos a Funcionarios 44.722 21.133
Adiantamentos a Fornecedores e Outros (i) 238.634 284.805
QOutros Créditos ou Bens a Receber (ii) 142.998 183.591
Total de Bens e Titulos a Receber 857.332 670.478

(i) Estes valores representam os dispéndios realizados com Material e Medicamentos de Alto Custo,
Reembolsos e Outras Antecipagdes Financeiras relacionadas as despesas assistenciais com
beneficiarios, e que aguardam apropriagdo no custo no reconhecimento como evento efetivamente

ocorrido e/ou avisado;

11) ATIVO NAO CIRCULANTE - REALIZAVEL A LONGO PRAZO

a) Depdsitos Judiciais e Fiscais

Os depésitos judiciais estao registrados pelo valor original e sdo mantidos no ativo sem a dedugéo
das correspondentes provisbes para contingéncias, em razdo do plano contabil da ANS nao
contemplar essa reclassificacdo. A composi¢ao esta representada pelas contas demonstradas a

seqguir:
DEPOSITOS JUDICIAIS E FISCAIS 2020 2019
Ressarcimento ao SUS (i) 25.613 30.308
ISS LC 157/2016 (ii) 1.281.677 616.331
Multa ANS (iii) 228.929 203.065
GRU paga/depositada em duplicidade a ANS (iiii) 4.349 6.526
Acdo Trabalhista Movida por Cooperado 800 800
Total de Depdsitos Judiciais e Fiscais 1.541.367 857.030




(i) Os valores registrados nesta conta referem-se exclusivamente ao montante recebido em cobranca
via GRU, na figura do ressarcimento ao SUS pelo atendimento de beneficiérios identificados como
sendo desta operadora. O recolhimento normal da guia foi substituido por depésito judicial que
acompanha protocolo de acao, pois a cobranca foi entendida pela area competente como indevida.
Todo montante depositado possui provisao contabil também no passivo em conta especifica;

(i) Com as alteragbes implementadas pela LC 157/2016, especialmente no tocante a alteragdo do
local do recolhimento do ISS dos servigos de planos de saude, a Unimed Joagaba optou pelo
ajuizamento de agdes a fim de se resguardar consideradas as controvérsias existentes para o tema
e a indefinicao existente no STF. Estdo sendo depositados judicialmente os valores de ISS apurados
sobre a adequada base de calculo para os municipios de Campos Novos e Treze Tilias onde a
cooperativa possui filiais (processo n. 0300427-37.2018.8.24.0037), e para o grupo de municipios
que acumulam juntos a maior representatividade no faturamento da operadora entre eles: Vargem
Bonita, Florianopolis, Luzerna, Agua Doce, Capinzal, Catanduvas, Sdo Miguel do Oeste, Herval
D’Oeste, Videira e Xanxeré (processo n. 0300429-07.2018.8.24.0037). Todo montante depositado
possui provisdo contabil também no passivo em conta especifica;

(iii) Este valor corresponde ao débito notificado através do Oficio n® 6653/COREC/SIF CD/2017 da
ANS (GRU atualizada até a data do depdsito). No processo 5000222-23.2018.4.04.7203 a Unimed
Joagaba questiona a cobranca desta sangdo/multa entendendo que a operadora nao deixou de
enviar a ANS o comunicado de reajuste das contraprestagcdes pecuniarias de seus contratos
coletivos no periodo compreendido entre 12 de maio de 2007 e 30 de abril de 2011 conforme
apontado pela Agéncia. Todo montante depositado possui provisdo contabil também no passivo em
conta especifica;

(iiii) Este valor corresponde aos débitos notificados através de Processos Administrativos n®
33902.320807/2012-01 e 33902.587303/2011-81 da ANS (GRU atualizada até a data do depésito).
A Unimed Joagaba questiona a cobranca destas GRUs entendendo que a operadora efetuou o
recolhimento dos valores devidos nos periodos em que foi realizado a solicitagao de reajuste (2008
e 2009).

12) INVESTIMENTOS

A Cooperativa possui as seguintes participagdes societarias:

PARTICIPACOES 2020 2019
Sicoob (i) 1.597 825
Unicred Oeste Serra (i) 173.488 172.077
Fesc (i) 1.000 1.000
Central Estadual de Servicos (i) 10.000 10.000
Participacdo em Entidades Reguladas 186.085 183.902
Central Nacional Unimed (i) 101.200 91.833
Unimed Federacao do Estado de SC (i) 598.506 598.506
Participacao em Sociedade Coop. Oper. Plano Saude 699.706 690.339
Total dos Investimentos 885.792 874.241

(i) - Investimentos avaliados pelo custo de aquisi¢cao;




13) IMOBILIZADO

a) Quadro resumo

2020 2019
) Taxa de Val Valor Contabil
CONTAS CONTABEIS Depreciacio L a‘or a‘or Lontabl
" Custo | Depreciacao | Contabil Liquido —
Média - o .
Corrigido | Acumulada | Liquido anterior
Terrenos 0% 1.578.418 0| 1.578.418 1.578.418
Edificios 2,44% 1.277.013 (296.590) 980.423 729.457
Instalagdes 2,44% 131.782 (15.319) 116.463 99.151
Maquinas e Equipamentos 23,33% 318.623 (287.493) 31.130 7.908
Equipamentos de Informatica 37,77% 474.244 (380.049) 94.195 58.397
Moveis e Utensilios 7,43% 623.681 (270.123) 353.558 269.942
Veiculos 12,07% 479.970 (268.476) 211.494 143.352
Obras em Andamento 0% 1.781.078 0| 1.781.078 1.504.810
Benfeitorias Imoéveis Terceiros 2,44% 349.286 (31.189) 318.098 359.388
Total do Imobilizado 7.014.095| (1.549.239)| 5.464.856 4.750.824

No exercicio de 2010, a cooperativa passou a adotar a vida econémica dos bens para a taxa da
depreciacao, de acordo com a vida Gtil dos bens definidos por especialistas, mudando a estimativa
anterior de vida util econdmica que seguia as taxas fiscais. Em 2020, a cooperativa efetuou a revisao
anual da vida econémica dos bens com o objetivo de certificar que a depreciagéo registrada esta de
acordo com a politica de utilizagédo de ativos adotada pela entidade.

b) Quadro resumo de movimentacoes

2019 2020
A Valor Valor

CONTAS CONTABEIS Contabil | Aquisicoes Baixas Depreciacao | Transferéncias | Contabil

Liquido Liquido
Terrenos 1.578.418 0,00 0 0 0| 1.578.418
Edificios 729.457 18.900 0 (27.121) 259.187 980.423
Instalagbes 99.151 20.178 0 (2.867) 0 116.463
Maquinas e Equipamentos 7.908 20.674 0 (6.452) 0 31.130
Equip. de Informatica 58.397 87.969 0 (52.171) 0 94.195
Méveis e Utensilios 269.942 129.744 0 (49.699) 3.572 353.558
Veiculos 143.352 115.800 0 (47.658) 0 211.494
Obras em Andamento 1.504.810 276.268 0 0 0| 1.781.078
Benf. Iméveis Terceiros 359.388 228.467 0 (6.998) (262.759) 318.098
Total do Imobilizado 4.750.824 906.998 0 (192.966) 0| 5.464.856

c) Recuperabilidade dos ativos

Conforme NBC TG 01 Redugéao ao Valor Recuperavel de Ativos, a operadora efetuou uma analise
da possibilidade de desvalorizagdo do ativo imobilizado com uma estimativa dos valores
recuperaveis de seu ativo imobilizado, levando-se em consideragéo a metodologia do fluxo de caixa

descontado.

Esta avaliacdo concluiu que ndo é necessaria a constituicio de provisao de perda para
desvalorizacio dos ativos.




14)  INTANGIVEL

a) Quadro resumo

2020 2019

i Taxa de Sald Saldo
CONTAS CONTABEIS Amortizacio . a'co_ | contabil
Média Custo Amortizacao antabll Liquido —

Corrigido | Acumulada Liquido .
anterior
Softwares (i) 37,07% 456.596 (271.522) 185.073 61.899
Total do Intangivel 456.596 (271.522) 185.073 61.899

(i) - Referem-se a softwares integrados de gestao aplicados nas atividades gerais da operadora, que
tem por objetivo, servir como ferramenta de gestao nas operagdes com plano de saude e demais

controles internos da singular.

b) Quadro resumo de movimentacoes

: 2019 2020
CONTAS CONTABEIS Residual | Aquisicoes | Baixas | Amortizacao | Residual
Softwares (a) 61.899 182.826 0 (59.652) | 185.073
Total do Intangivel 61.899 182.826 0 (59.652) | 185.073

c) Recuperabilidade dos ativos

Conforme NBC TG 01 Redugéao ao Valor Recuperavel de Ativos, a operadora efetuou uma analise
da possibilidade de desvalorizagédo do ativo intangivel com uma estimativa dos valores recuperaveis
de seu ativo intangivel, levando-se em consideracao a metodologia do fluxo de caixa descontado.

Esta avaliagdo concluiu que ndo é necessaria a constituicido de provisao de perda para

desvalorizacio dos ativos.
15)

a) Quadro resumo

PROVISOES TECNICAS

EVENTOS LIQUIDAR 2020 2019
Provisao de eventos a liquidar (i) 3.438.920 | 3.027.348
Provisao para eventos ocorridos € ndo avisados - PEONA (ii) 3.213.803 | 1.969.022
Provisdo para eventos ocorridos e nao avisados no SUS — PEONA SUS (iii) 471.699 514.449
Provisdo Para Contraprestacdo Nao Ganha — PPCNG (iv) 179.776 0
Total de Provisdes Técnicas 7.304.198 | 5.510.819

(i) Provisao de Eventos a Liquidar

Provisao para garantia de eventos ja ocorridos, registrados contabilmente e ainda ndo pagos. RN
ANS n?209/09, com alteracgao pela RN ANS 393/15 determinou a constituicao desta provisao a partir
de 1°de janeiro de 2010, cujo registro contabil é realizado no momento da apresentagao da cobranca
as operadoras e na identificacdo da ocorréncia da despesa médica pela comunicag¢ao do prestador
de servigo, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de
intermediagao da transmissao, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da analise preliminar

das despesas médicas.




Foi publicada a RN 227/2010 com alteragao pela RN 393/2015, que determinou que a provisao para
eventos a liquidar devesse ser lastreada por ativos garantidores, sendo opcional a vinculagao para
eventos que tenham sido avisados nos ultimos 60 dias para Operadora de Médio e Pequeno Porte.

A provisdao constituida esta lastreada por ativos garantidores relativos a aplicagbes financeiras
vinculadas e néo vinculadas.

(i) Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA)

Regulamentado pelo art. 11 da RN 393/2015 da ANS, representa os eventos ocorridos, porém nao
avisados a operadora, cujo valor deve ser baseado em calculo atuarial de acordo com nota técnica
aprovada pela ANS, ou na auséncia de nota técnica aprovada pela ANS utilizar 8,5% das
contraprestacgoes liquidas dos Ultimos doze meses ou 10% dos eventos indenizaveis conhecidos,
dos dois valores o maior.

A Entidade efetuou até 31 de dezembro de 2020 o calculo da provisao de eventos ocorridos e nao
avisados que representa o montante de R$ 3.213.803, apurado por metodologia regulamentada pela
RN 393/2015.

A Entidade em 31 de dezembro de 2020 apresenta o registro contabil desta provisdo em R$
3.213.803, ou seja, 100% da Provisao exigida.

A provisdo constituida esta lastreada por ativos garantidores relativos a aplicagdes financeiras
vinculadas através dos Fundos Dedicados ao Setor de Saude Suplementar junto ao Banco
Santander.

(iii) Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados ao SUS (PEONA SUS)

Provisdo para Eventos/Sinistros Ocorridos e Nao Avisados ocorridos no SUS — PEONA SUS,
regulada pela resolugdo normativa ANS RN n° 393, refere-se a estimativa do montante de
eventos/sinistros originados no Sistema Unico de Saude (SUS), que tenham ocorrido e que ndo
tenham sido avisados a OPS. Esta provisao poderia ser constituida em até 36 meses a partir de
01/01/2020 no entanto por conservadorismo a administracao optou por reconhecer integralmente a
provisao no exercicio de 2019.

Adicionalmente as operadoras de plano de saldde do grupo estdo sujeitas as seguintes exigéncias
estabelecidas pela RN ANS n? 159/07, RN 209/2009 e RN 227/2011:

(iv) Proviséo de Prémio / Contraprestagdo Nao Ganha

Caracteriza-se pelo registro contabil do valor mensal cobrado pela operadora para cobertura de risco
contratual da vigéncia que se inicia naquele més, devendo ser baixada a crédito de Receita de
Prémios ou Contraprestagao, no ultimo dia do més de competéncia, pelo risco ja decorrido no més.
b) Patriménio Minimo Ajustado

Patriménio Minimo Ajustado - Calculado a partir da multiplicagdo de um fator variavel “K”, obtido no
ANEXO | da RN n2 451/2020, 2020 pelo capital base de R$ R$ 8.977.014 (R$ 8.789.792 em 2019),
reajustado pela variagcao do IPCA acumulada entre julho do ano anterior e junho do ano atual.

O Capital da Unimed excede o valor do patriménio liquido exigido pela Norma Técnica.

c) Margem de solvéncia

Regulamentada pelo art. 6 da Resolugdo Normativa ANS n? 209/10, corresponde a suficiéncia do

patriménio liquido ou patrimdnio social ajustado por efeitos econdmicos, sendo regulamentado pelo
patriménio liquido superior a 20% das contraprestacgoes liquidas dos ultimos doze meses, ou 33%



da média anual dos eventos indenizaveis liquidos dos ultimos 36 meses dos dois o maior. Os prazos
permitidos para adequagao da margem de solvéncia foram redefinidos pela Resolugdo Normativa
ANS n? 313/12 exigindo-se para 31 de dezembro de 2020 o equivalente a 85,28% valor
correspondente de R$ 9.290.137,38

Em de margo de 2020 a ANS divulgou a RN 451 que trouxe a op¢ao de antecipagédo ao modelo de
capital baseado em risco com beneficio do congelamento de margem de solvéncia de 75%. A
Cooperativa fez a adesdo a essa normativa, dessa forma 75% da Margem de Solvéncia em
31/12/2020 corresponde a R$ 8.898.182,47

A entidade em 31 de dezembro de 2020 possui um Patriménio Liquido ajustado, com os efeitos da
IN 50/2012, no valor de R$ 18.477.112.

16) DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE 2020 2019
Contraprestagoes a Restituir a Beneficiarios — Assist. Médic. Hosp. (i) 0,00 0
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude — Corresponsabilidade (ii) 1.187.259 974.952
Outros Débitos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude (iii) 21.929 67.410
Outros Débitos de Restituicoes a Beneficiarios (iiii) 0 700
Antecipacao de Clientes (iiiii) 150.851 0
Total de Débitos de Operacoes de Assisténcia a Saude 1.360.039 | 1.043.062

(i) O saldo corresponde aos valores que serao devolvidos a beneficiarios do plano de saiude em
virtude da adogdo da RN 412/2016. Pelo cancelamento imediato do contrato em prego pré-
estabelecido, a parcela da contraprestacao calculada pro-rata dia que eventualmente ja tenha sido
paga pelo beneficiario de maneira antecipada deve ser restituida a este.

(i) Montante provisionado corresponde a mensalidades/coparticipagdo a ser repassada no més
subsequente em contrato de corresponsabilidade cedida em relacdo aos beneficiarios da Fundagao
Universidade do Oeste de Santa Catarina (Unoesc), sendo Unimeds credoras deste valor: Extremo
Oeste, Videira e Xanxeré (R$ 306.825,19). E também corresponde ao valor de intercambio a pagar
em corresponsabilidade cedida em virtude da adogédo da RN 430/2017 (R$ 138.214,30).

(iii) Valores provisionados para quitacao das Camaras de Compensacao e suas respectivas taxas
de administragdo com vencimento no més subsequente.

(iiii) Corresponde aos valores devidos a beneficiarios em virtude da solicitagao feita por estes de
ressarcimento de gastos gerados com deslocamento e outras despesas que viabilizem o
atendimento fora do domicilio do cliente.

competéncia.

17) DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO RELACIONADOS COM
PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO 2020 2019
RELACIONADOS COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Servicos de Laboratério 0 4.340
Servicos de Diagnostico e Imagem 0 1.881
Servicos Hospitalares 0 22.342
Servicos de Clinicas 0 4.028
Servicos Prestados por Cooperados 0 9.693




Intercambio Estadual 145.070 0

Total de Débitos de Operacoes de Assisténcia a Saude nao
Relacionados com Planos de Assisténcia a Saude (i) 145.070 42.283

(i) Débitos junto a rede local credenciada e cooperados, referente a competéncia 12/2020 com
vencimento no periodo subsequente, pelo atendimento de beneficiarios externos (intercambio
eventual) conforme adogao da RN 430/2017.

18) TRIBUTOS E CONTRIBUICOES A RECOLHER

TRIBUTOS E CONTRIBUICOES A RECOLHER 2020 2019
Imposto de Renda 56.284 0
Contribuicao Social sobre Lucro Liguido 20.982 0
Imposto Sobre Servicos 40.438 24173
Contribuicdes Previdenciarias 88.925 139.434
FGTS 23.259 18.173
QOutros Impostos e Contribuicbes a Recolher 54 68
Retencdes de Impostos e Contribuicbes 372.149 351.062
Total de Tributos e Contribuicoes a Recolher 602.092 532.912

19) DEBITOS DIVERSOS

DEBITOS DIVERSOS 2020 2019
Obrigacbes com Pessoal 496.129 418.585
Fornecedores 720.572 633.412
Depositos e Antecipacdes de Clientes e Terceiros 71.060 14.808
Outros Débitos 4.788 18.915
Total de Débitos Diversos 1.292.548 1.085.721

20) CONTA-CORRENTE DE COOPERADOS

CONTA-CORRENTE DE COOPERADOS 2020 2019
Cotas Partes a Restituir (i) 84.851 27.324
Camara Estadual a Pagar (ii) 65.712 0
Total de Conta-Corrente de Cooperados 150.563 27.324

(i) A conta de Cotas Partes a Restituir refere-se a cooperados desligados em periodos
anteriores para os quais no decorrer deste ano foi realizada devolugao parcelada de cotas,
com saldo a quitar nesta data. Havendo pedidos de desligamento recebidos em 2020 a
serem referendados na proxima AGO, estas serdao reconhecidos e provisionados na data
oportuna.

(i) A conta Camara Estadual a pagar, se refere a valores de taxa e margem de intercambio,
do processo RDA (Reder Dinamica de Atendimento).

21) PROVISOES JUDICIAIS

PROVISOES 2020 2019
Provisdes de Tributos (a) 17.084.991 15.193.048
Provisbes de Tributos — Auto de Infragéo (a) 7.088.636 7.068.293
Provisdes para contingéncias civeis (b) 709.125 764.008
Total de provisdes para Longo Prazo 24.882.752 23.025.349




Abaixo representamos quadro resumo de Movimentag¢des das Provisées para Contingéncias:

Adicoes Baixas
= . _Despe_s a Por Por
PROVISOES 2019 Provisdes fllar:zr‘llti::éreass pagamento | reverséo 2020
rovisoes para contingéncias 15.193.048 | 2.650.960 | 1.578.200 0,00 | (2.337.217) | 17.084.991
ProvisGes para contingéncias civeis 764.008 188.881 113.929 0,00 (357.693) 709.125
f;;?;’g’oes tributarias com Auto de 7.068.293 0 20.343 0,00 ©0) | 7.088.636
Total de provisées longo prazo 23.025.349 | 2.839.841 1.712.472 0,00 | (2.694.910) | 24.882.752

a) Provisoes de tributos

As provisdes para contingéncia foram constituidas para cobrir eventuais riscos de perda em

processos relativos a:

al) PIS e COFINS

As Leis 9.715/98 e 9.718/98 estabeleceram que as contribui¢cdes para o PIS e COFINS sao devidas
pelas pessoas juridicas de direito privado, calculadas com base no faturamento, independentemente
da forma de contabilizagao, sendo aplicavel as cooperativas prestadoras de servigos a partir de 01

de novembro de 1999, conforme Ato Declaratério SRF de n?. 88/99.

Apés a publicacao da MP-2.158/2001, que estabeleceu uma base de calculo diferenciada as
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude, a base tributavel passou a ser a diferenga entre o

faturamento, deduzido dos eventos indenizaveis.

A Entidade entende que sua receita bruta, decorrente de atos cooperativos principais e auxiliares,
nao esté sujeita ao pagamento da COFINS e do PIS, 4% e 0,65% respectivamente.

Em 2018, respalda pelo entendimento de sua assessoria juridica, a cooperativa mediante aprovacao
unanime do Conselho de Administragcao na reunido realizada em 17/12/2018, realizou a revisao geral
dos critérios e bases de estimativas adotadas para o provisionamento de contingéncias tributarias
de PIS e COFINS do periodo nao-prescrito. As mudancas nas praticas adotas se referem
especialmente ao adequado rateio de atos nas operagdes com beneficiarios préprios, e, as
operagdes de intercambio para quais a base de calculo oferecida a tributagcao passa a ser o resultado
efetivamente obtido (taxa de administragdo, margem econdmica, etc).

Foi realizada provisédo de PIS e COFINS, relativo ao valor original apurado, mais multa de 75% e
juros SELIC para os anos de 2016 a 2020, a qual esta registrada no Passivo Nao Circulante em R$

6.275.803 em 31 de dezembro de 2020 (R$ 5.984.224 em 2019).

a2) PIS e COFINS — Notificagao

Em 18/08/2009, a cooperativa sofreu autuagdes por parte da Delegacia Regional da Receita Federal,
em relacdo a insuficiéncia de recolhimentos de PIS e COFINS, referente ao periodo compreendido
entre as competéncias 01/2005 a 12/2008, sendo que ambas as contribuigdes, encontram-se

contestadas administrativamente pela Assessoria Juridica.

Para fazer frente a estes tributos, foi realizada provisdo de PIS e COFINS, relativo ao valor original,
mais multa de 75% e juros SELIC para os anos de 2005 a 2008, a qual esta registrada no Passivo

Nao Circulante em R$ 7.088.636 em 31 de dezembro de 2020 (em 2019 totalizava R$ 7.068.293).

a3) IRPJ e CSLL Ato Cooperativo Auxiliar e Ato Cooperativo no resultado de Intercambio




A administracao da cooperativa respaldada no posicionamento de sua assessoria juridica entende
que nao sao devidos os valores relativos ao Imposto de Renda e Contribuicdo Social incidentes
sobre o resultado positivo de Atos Cooperativos Auxiliares (resultado positivo proporcional a
producdo de prestadores servicos ndo associados), bem como do resultado liquido obtido nas
operagdes de intercambio entre cooperativas associadas entre si (entendido como Ato Cooperativo
Principal).

Foi realizada provisdo de IRPJ e CSLL, relativa ao valor original, mais multa de 20% e juros SELIC,
para os anos de 2016 a 2020, a qual esta registrada no Passivo Nao Circulante em R$ 8.607.912
em 31 de dezembro de 2020 (em 2019 totalizava R$ 7.894.791).

a4) IRRF e Compensacéo de débitos através de Per Dcomp

Em 2017 a Unimed Joagaba recebeu Despacho Decisério vindo da RFB notificando débitos
pendentes em relagédo ao recolhimento do IRRF codigo de DARF 0588 (producao dos cooperados)
do ano de 2013, mais especificamente em relacdo a parcela de valor que foi deduzida/compensada
mensalmente através de PER DCOMP.

O crédito utilizado para tais compensagdes decorre das retengdes sofridas nas faturas de plano de
saude recebidas dos clientes ao longo daquele ano-calendario.

Dentro do prazo estabelecido foi protocolada junto a Delegacia Regional da RFB manifestagao de
inconformidade onde a Unimed Joagaba requer a homologacgéao integral das Per Dcomps entregues.

Foi realizada entdo a provisao para o débito notificado relativa ao valor original, acrescido de multas
e juros SELIC, a qual esté registrada no Passivo Nao Circulante em R$ 119.097 em 31 de dezembro
de 2020 (em 2019 totalizava R$ 117.328).

ab) ISS — Lei Complementar N® 157/2016

Com o advento da Lei Complementar 157/2016, que dispde sobre o Imposto Sobre Servigos de
Qualquer Natureza, entre outros assuntos, acrescentou um inciso no artigo 32, conforme abaixo:

“Art. 3° O servigo considera-se prestado, e o imposto, devido, no local do estabelecimento prestador
ou, na falta do estabelecimento, no local do domicilio do prestador, exceto nas hipéteses previstas
nos incisos | a XXV, quando o imposto sera devido no local:

(...)

XXIII - do domicilio do tomador dos servigos dos subitens 4.22, 4.23 € 5.09; ...”
O referido dispositivo foi inicialmente vetado pelo Presidente da Republica e, posteriormente, o veto
foi rejeitado pelo Congresso Nacional em sessao realizada no dia 30/05/2017.

Desta forma, o posicionamento e estratégia da acao em relagao aos recolhimentos do ISS, depésitos
judiciais e provisionamento definido pela assessoria juridica da Unimed Joagaba foi no seguinte
sentido:

1. Considerando que o municipio de Joagaba (local do domicilio/sede da operadora de plano de
salde) ndo revogou o dispositivo que assegura o recolhimento do ISS sobre a taxa de administragao
(adequada base de célculo do ISS) e determina que o ISS é devido no domicilio do tomador dos
servigos, nao se propds acao judicial contra o Municipio de Joagaba e o recolhimento do ISS ocorre
apenas em relagdo aos tomadores de servigos ali sediados, nos termos e prazos da legislagao local.

2. Em relagdo aos demais municipios que representam 90% dos tomadores de servigos, foram
propostas duas agoes judiciais divididas da seguinte maneira entre os municipios:



2.1.Considerando que o Municipio de Campos Novos figura também como local do
domicilio/sede da operadora de plano de saude (filiais) e ndo fazem constar na sua
legislacao local, dispositivo que assegura o recolhimento do ISS sobre a taxa de
administracao (adequada base de calculo do ISS) e determinam ainda que o ISS é devido
no domicilio do tomador dos servigos, foi ajuizada acdo judicial distribuida sob o n.
030042737.2018.8.24.0037, para declarar a adequada base de calculo do ISS, sendo
realizado o depdsito judicial do ISS a estes municipios apenas em relagdo aos tomadores
de servigos ali sediados;

2.2. Em desfavor dos municipios de Catanduvas, Sdo Miguel do Oeste, Xanxeré, Videira,
Herval d’Oeste, Capinzal, Agua Doce, Luzerna, Florianépolis e Vargem Bonita foi ajuizada
acao judicial, distribuida sob o n. 0300429-07.2018.8.24.0037, para requerer a suspensao
da exigibilidade do ISS (inclusive retencdes), requerer a suspensdo do cumprimento das
obrigacbes acessorias, declarar a inexisténcia de relagao juridico-tributaria legitima para a
exigéncia do ISS e sucessivamente, caso o ISS seja devido no(s) municipio(s) dos
tomadores dos servigos em que a operadora nao tenha estabelecimento prestador, declarar
que o domicilio do tomador é o domicilio do contratante, ndo do usuéario, e ver declarada a
adequada base de célculo do ISS, com exceg¢ao do municipio de Sdo Miguel do Oeste onde
ja ha essa previsdo legal. O depésito judicial do ISS vinculado a agdo acima citada, é
realizado de maneira unificada, sendo guardada meméria de calculo individualizada com a
parcela de valor que caba a cada um destes municipios apenas em relagao aos tomadores
de servigos ali sediados.

O montante residual referente a massa de municipios nao judicalizados, é provisionado
contabilmente. O valor original é apurado levando em consideragdo o conceito da adequada base
de calculo e uma aliquota média de 4%, sendo o débito atualizado mensalmente pela Selic.

b) Contingéncias Civeis

A cooperativa possui agdes envolvendo beneficiarios de plano de sadde nas esferas administrativas
e judiciais, tanto no polo ativo quanto no polo passivo, todas acompanhadas pela sua assessoria
juridica. Dentre estas, as classificadas como de PROVAVEL DERROTA (quanto quantificaveis)
foram integralmente provisionadas e em 31 de dezembro de 2020 somam R$ 381.983.

Foi contingenciado originalmente em 2017 em conta especifica (2353290120511), o valor de R$
327.142 referente débito por multa/sancdo administrativa da ANS conforme Oficio n®
6653/COREC/SIF CD/2017. A abertura de processo judicial para defesa da notificagdo
correspondente foi realizada apenas em 2018, com depésito judicial atrelado conforme cita a nota
explicativa n® 11 item “b (iiii).

22) CAPITAL SOCIAL

O Capital Social esta dividido entre 125 cooperados, e apresenta controles individuais dos saldos
integralizados. Em 2020, o valor da quota parte foi de R$ 72.000,00 para admissdao de novos
cooperados.

23) RESERVAS

As reservas regulamentadas por lei e estatuto da cooperativa podem assim ser identificadas:

a) FATES

Tem a finalidade de prestar amparo aos cooperados e seus familiares bem como aos empregados
da Sociedade, além de programar atividades de incremento técnico e educacional dos socios
cooperados. E constituido por, no minimo 5% (cinco por cento) das sobras apuradas no Balango

anual e pelo resultado integral de operagdes com nao associados.

Em 31/12/2020, o saldo desta conta importava em R$ 1.306.555.



b)  Fundo de Reserva

Tem a finalidade de reparar eventuais perdas da cooperativa. E constituido por, no minimo 10% (dez
por cento) das sobras apuradas no Balango anual.

Em 31/12/2019, o saldo desta conta importava em R$ 2.580.638.
c) Outros Fundos Deliberativos

Por deliberacdo da Assembleia Geral Ordinaria realizada em 27/03/2017 parte das sobras a
disposicao da AGO foi destinada a criagdo de um fundo de apoio operacional para custear
investimentos pré-operacionais do Complexo Assistencial Unimed. O fundo foi constituido de modo
a manter a proporcionalidade a produgao de cada cooperado no exercicio findo de 2016, visando a
reversao e distribuicdo, ou mesmo a conversdées em capital no futuro.

Novamente na AGO de 2019 e 2020, a deliberacdo dos cooperados foi pela destinagao parcial das
sobras apuradas no exercicio complementando o mesmo fundo ja existente, sendo guardada
também a proporcionalidade a producao de cada cooperado no periodo.

Em 31/12/2020, o saldo desta conta importava em R$ 3.636.239.

24) PROVISAO DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL
A Cooperativa nao possui Ativo Fiscal Diferido em 31 de dezembro de 2020.

A Cooperativa adota o critério de ndo contabilizar Ativo Fiscal Diferido, relativos a diferencas
temporarias e prejuizo fiscal, pela legislagdo especifica aplicavel na apuragéo destes impostos em
relacdo as entidades cooperativas e por ndo ser praticavel a determinagao do prazo de realizagéo
com seguranga.

a) Apuracéao de Atos Cooperativos e Auxiliares
b1) ATOS COOPERATIVOS

Os Atos Cooperativos Principais referem-se as operagdes exclusivamente com os associados do
Sistema Unimed. Os Atos Cooperativos Auxiliares referem-se as operagbes com meios
credenciados, para execugao de servigos auxiliares ao trabalho médico cooperado.

A cooperativa para fins de apuracao de IRPJ e CSLL considera os atos cooperativos auxiliares como
atos cooperativos, mas compreendendo o risco tributario existente neste entendimento, provisiona
os valores apurados sobre esta parcela do resultado.

A apuragao do resultado dos atos cooperativos e ndo cooperativos, visa atender o artigo n° 87 da
Lei n° 5.764/71 e legislacao tributaria, onde os resultados dos atos ndo cooperativos serdo levados
para a conta do FATES, permitindo ainda a apuragao da Contribuicao Social e Imposto de Renda.

b2) CRITERIOS DE PROPORCIONALIDADE E SEGREGAGAO DOS ATOS COOPERATIVOS E
NAO COOPERATIVOS

Sobre a Receita de Contraprestacdes Emitidas de Assisténcia Médico-Hospitalar: primeiramente
calculou-se a proporcionalidade dos Atos Cooperativos e Nao Cooperativos sobre os Eventos
Indenizaveis Liquidos, sendo o resultado desta equacgao aplicado as Receitas de Contraprestacoes
Emitidas de Assisténcia Médico-Hospitalar.

Sobre as Despesas e Custos Indiretos: primeiramente calculou-se a proporcionalidade dos Atos
Cooperativos e Nao Cooperativos sobre a Totalidade das Receitas da Cooperativa, sendo o
resultado desta equagéo aplicado as Despesas e Custos Indiretos.



Algumas receitas e despesas foram apuradas adotando-se critérios diferenciados, destacamos os
principais itens abaixo:

- Tributos diretos sobre faturamento (PIS e COFINS), para os quais é possivel identificar a
classificagao por atos da(s) respectiva(s) base(s) de célculo adotada na apuragao, sao diretamente
alocados como ato cooperativo principal, auxiliar ou ndo cooperativo;

- Resultado liquido em operagdes de intercambio, basicamente representado pela taxa
administrativa (+/-) margem econdmica, diretamente alocada como ato cooperativo principal;

- Receita e despesas com meios proprios para atendimentos particulares (ndo beneficiario de plano
de saude Unimed), que foram diretamente alocados como ato nao cooperativo.

- Receita de Aplicagao Financeira que foi diretamente alocada como ato nédo cooperativo;

25) FORMAGAO E DESTINAGAO DO RESULTADO DOS EXERCICIOS

DESCRICAO 2020 2019
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 6.521.278 3.241.928
- Resultado dos Atos Cooperativos Principais e Auxiliares 5.542.976 2.606.643
- Resultado dos Atos Nao-Cooperativos 978.301 634.986
OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES 1.022.093 1.561.918
- Reversao do Fates 1.022.093 1.561.918
BASE PARA DESTINACOES 7.543.370 4.803.846
DESTINACOES ESTATUTARIAS:

- (-) Reserva Legal (10% ACP e ACA) (656.507) (402.282)
- (-) FATES (5% ACP e ACA) (328.253) (201.141)
- (-) FATES (100% ANC) (978.301) (781.028)
SOBRAS A DISPOSICAO DA AGO 5.580.309 3.419.395

26) Demonstracao do fluxo de caixa consolidado

A seguir estda demonstrada a reconciliagdo do resultado da DFC nos termos da NBC TG 03
aprovada pela resolugéo 1.296/10 do conselho federal de Contabilidade e RN 344/13 da ANS.



DEMONSTRATIVO DA RECONCILIAGAO DO LUCRO LIiQUIDO COM O CAIXA LiQUIDO OBTIDO DAS ATIVIDADES

OPERACIONAIS

2020 2019
Resultado Liquido 6.521.278 3.241.928
(+) Depreciacdes 192.966 75.818
(+) Amortizagbes 59.652 9.359
(+) Despesas Patrimoniais -
(+) Juros incorporados ao Capital Préprio 338.818 286.384
(+) Despesas de Empréstimos e Financiamentos -
(-) Receitas Patrimoniais (65.767) (49.358)
(-) Receitas de Juros Capital Préprio (9.434)
(=) Resultado Ajustado 7.046.948 3.554.697
Variacao nas contas do Ativo e Passivo (4.145.961) (1.902.265)
Variagdes nas Aplicagdes Financeiras Liquidez Imediata 140.947 1.164.736
Variag6es nas Aplicacdes Financeiras Vinculadas e ndo Vinculadas (6.879.057) (4.717.332)
Variagdes Créditos de Operagdes c/Planos de Ass. Saude (821.796) (1.092.071)
Variag6es Créditos de Operagdes Prestagdo de Servigos 218.657 396.583
Variagdes Créditos tributarios e previdenciarios (394.070) (468.955)
Variag6es Valores e Bens (186.854) 60.457
Variag0es Despesas Antecipadas (10.889) (1.109)
Variag6es Conta Corrente Cooperados 1.646 (2.076)
Variag0es Dep.Judiciais e Outros Créditos a receber LP (684.336) (21.993)
Variagao de Provis@o para Contraprestagdes Nao Ganhas 179.776
Variagdes Eventos a Liquidar (SUS) (201.299) (320.385)
Variag6es Eventos a Liquidar (Outros Prestadores) 612.871 219.644
Variagdes Provisdes Técnicas - PEONA 1.202.031 240.661
Variag6es Débito Operacdes Assist. Saude 316.976 765.279
Variagdes Outros Débitos Assist. Satide Nao Relac. c/Planos 102.787 (411.482)
Variag6es Impostos e Contribuigcées a Recolher 69.180 15.795
Variagdes Empréstimos e financiamentos -
Variag6es Débitos Diversos 206.827 (143.856)
Variagdes Conta Corrente Cooperados 123.240 27.324
Variag6es das Provisbes Técnicas -
Variagdes das Provisdes 1.837.060 2.306.184
Variag6es os Tributos e Encargos a Recolher 20.343 80.331
Variagdes Empréstimos e financiamentos -
Caixa Liquido das Atividades Operacionais 2.900.987 1.652.432

27)

INSTRUMENTOS FINANCEIROS

A administragao procedeu a analise dos instrumentos financeiros que compdem o ativo e 0 passivo
e concluiu que o valor justo das Disponibilidades, Créditos Opera¢ées com Planos de Assisténcia a
Saude e Nao Relacionados com Planos de Saude da Operadora e os Passivos Circulantes,
principalmente Provisdo de Eventos a Liquidar, Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude
aproximam-se do saldo contabil, cujos critérios de contabilizagcéo e valores estdo demonstrados nas
demonstragdes contdbeis, em razdo de o vencimento de parte significativa desses saldos ocorrer

em

data préxima & do balango.

Os empréstimos e financiamentos sao atualizados monetariamente com base em indices de inflagao
e juros variaveis em virtude das condigées de mercado e, portanto, também préximos do valor justo.



Em 31 de dezembro de 2020, a Unimed ndo possuia nenhum tipo de instrumento financeiro

derivativo.

28) COBERTURA DE SEGUROS

A Entidade adota uma politica de seguros que considera principalmente, a concentragao de riscos e
sua relevancia, contratados por montantes considerados suficientes pela Administracdo, levando-se
em consideracdo a natureza de suas atividades e a orientacdo de seus consultores de seguros. A
cobertura dos seguros, em valores de 31 de dezembro de 2020, é assim demonstrada:

ltens Tipo de obertura

Valor segurado

Quaisquer danos materiais a

Executivos

Executivos

Complexo P - co

administrativo edlf[cagoes, instalagdes, maquinas e 2.445.500
equipamentos

Veiculos Incéndio, explosao, colisdo e roubo. 1.496.249

Responsabilidade - L

Civil- Diretores e Responsabilidade Civil: Diretores e 5 000.000

29) BALANCO SOCIAL

As informagdes de natureza social e ambiental, identificadas como balango social, ndo fazem parte

das demonstragdes financeiras e ndo foram auditadas.

30) BENEFICIOS A COOPERADOS E EMPREGADOS CUSTEADOS PELO FATES

A cooperativa efetuou despesas de beneficios a cooperados e empregados no exercicio de 2020,

conforme quadro abaixo:

DESCRICAO 2020
BENEFICIOS A COOPERADOS R$ 674.736
Palestras, Treinamentos, Convengdes e Outros Eventos 20.928
PGBL - Previdéncia Privada Complementar 140.684
Serit, Seguro de Vida em Grupo e Responsabilidade Civil 239.331
PVC — Programa de Valorizagdo do Cooperado 273.793
BENEFICIOS A EMPREGADOS R$ 497.147
Treinamentos e Cursos de Desenvolvimento Profissional 5.643
Concesséao de Bolsas de Estudo 558
Programa de Alimentagao do Trabalhador 208.220
Serit e Seguro de Vida em Grupo 27.292
Custeio do Plano de Saude 250.373
Confraternizagdes e Outros Eventos 5.061
TOTAL GERAL R$ 1.171.883




31) EVENTOS SUBSEQUENTES

Nao ocorreram eventos entre a data de encerramento do exercicio social e de elaboragédo das
demonstragdes contabeis, que pudessem afetar as informagdes divulgadas, bem como a analise
econdmica e financeira.

32) Autorizacao e data para Conclusao das Demonstracdes Contabeis

Em 19 de fevereiro de 2021 a Diretoria Executiva da Cooperativa concedeu a autorizagéo para a
conclusao e publicacdo das Demonstragoes Contabeis.

Joagaba, 19 de fevereiro de 2021.
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