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Contas

Guia dos Tutoriais
Operadoras e Prestadores



Prestador
Para utilizar da melhor maneira os recursos do módulo Gestão de Documentos no Portal Gestão de Contas, 
assista aos vídeos tutoriais na sequência conforme abaixo:

1 - Apresentação e 
acesso ao Sistema
Envio por arquivo XML

1.1 - Upload de 
arquivo XML

Guias SADT 
/HP/HM/Consulta

2 - Apresentação e 
acesso ao Sistema

Envio por Digitação Online

2.1 e 2.2  - Digitar
Guias Online

Guias SADT 
/HP/HM/Consulta

2.3 - Encaminhar 
Guias para Operadora

3 - Entregar 
documentação na 

Operadora
Guias SADT 

/HP/HM/Consulta



4 - Consultar Guias
6 - Menu Outros 

Serviços
5- Menu 

Administração

Prestador

Tutoriais de apoio



Operadora

Tutoriais de apoio

Para utilizar da melhor maneira os recursos do módulo Gestão de Documentos no Portal Gestão de Contas, 
assista aos vídeos tutoriais na sequência conforme abaixo:

1 - Apresentação e 
acesso ao Sistema

5 - Consultar Guias
6- Menu 

Administração
8 - Menu Outros 

Serviços

2 - Receber 
Documentação

Guias SADT 
/HP/HM/Consulta

3 - Gerar arquivo
de Pagamento

Guias SADT 
/HP/HM/Consulta

4 - Download de 
arquivo de pagamento

Guias SADT 
/HP/HM/Consulta

7 - Análises 
Gerenciais


