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© DADOS UNIMED Loillipeedss

1- Dados Unimed

Razao Social: UNIMED BLUMENAU Ramo de atividade: E Saude

Data de fundagio: 25/02/1972 CNPJ: 82624776000147

Tempo de existéncia: 48 anos Atuagio da cooperativa: [ Local M Regional [J Nacional
Responséavel preenchimento formulario : Vitor Eduardo Hellmann Telefone para contato: (47 ) 33318500

fabio.wippel@unimedblumenau.com.br

vitor.hellmann@unimedblumenau.com.br
E-mail responsavel:

ariana.oliveira@unimedblumenau.com.br

ceci.socorro@unimedblumenau.com.br
Tipo de Unimed: Singular operadora Federagio/Confederagao: 976
Selecione os recursos proprios (filiais) conforme critério contabil, consolidados neste relatério:

Quantidade Hospital: 1

Quantidade Farmacia:

Quantidade Pronto atendimento: 1
Quantidade Laboratério: 0
Quantidade Posto de Coleta: 0
Quantidade Centro de diagnéstico: 1
Quantidade Otica: 0
Outros (Descrever e informar quantidade): SOS, Agéncia de Saude Vila Nova, Agéncia de Saude Timbo, Centro de Atengdo e Promogédo da Saude - CEPAS
Total de Beneficiarios: 112297
Est: Bal. Social da Unimed tera relatério d . . . . .
ste ano o Halango Social da Unimed tera relatorio de Sim, Dickel & Maffi - Auditoria e Consultoria S.S.

auditoria independente?



Unimed £

© INDICADORES DE CORPO FUNCIONAL

N° Total Coope’r a.clo(a)s ! Cooperadas PJ Empregados N° Total
Sécios (as)
779 0 565

2 - Indicadores de Corpo Funcional

Coopera.do(a)sl Cooperadas PJ Empregados
Soécios (as)
802 0 562

2.1 - No de pessoas na Unimed (em 31/12) 1364 1344
2.2 - N° de admissdes durante o periodo 33 0 145 178 33 0 165 198
2.3 - N° de saidas e demissées durante o periodo 0 148 180 194
2.4 - indice de rotatividade por substituigdo (turnover) - 2,19 29,97 29,97
2.5 - N° de estagiarios no periodo!! - 2 1 1
2.5.1 - N° de estagiarios efetivados no periodo - 2 1 1
2.6 - N° de Aprendizes(] - 19 12 12
2.7 - N° de trabalhadores terceirizados - 32 48 48
2.8 - N° de trabalhadores com contrato temporario - 0 0 0
2.9 - N° de homens que trabalham na Unimed 571 - 136 139 704
2.10 - N° de mulheres que trabalham na Unimed 231 - 426 426 640
2.11 - N° de branco(a)s que trabalham na Unimed 802 - 527 516 1295
2.12 - N° de negro(a)s que trabalham na Unimed 0 - 34 48 48
2.13 - N° de indigenas que trabalham na Unimed 0 - 1 1 1
2.14 - N° de pessoas com deficiéncia 0 - 22 21 22
2.15 - N° total de membros do Conselho de Administragéo 11 0 - 11 11 - 11
2.15.1 - N° total de mulheres no Conselho de Administragéo 4 0 - 4 4 - 4
2.15.2 - N° total de negros e indigenas no Conselho de Administragéo 0 0 - 0 0 - 0
2.16 - N° total de membros do Conselho Fiscal 6 0 - 6 6 - 6
2.16.1 - N° total de mulheres no Conselho Fiscal 0 0 - 0 1 - 1
2.16.2 - N° total de negros e indigenas no Conselho Fiscal 0 0 - 0 0 - 0
2.17 - N° total de membros da Diretoria Executiva 3 0 - 3 3 - 3
2.17.1 - N° total de mulheres na Diretoria Executiva 1 0 - 1 1 - 1
2.17.2 - N° total de negros e indigenas no Diretoria Executiva 0 0 - 0 0 - 0




@ INDICADORES DE CORPO FUNCIONAL Loillipeedss

2 - Indicadores de Corpo Funcional

2.23 - Remuneragao média por categoria profissional de trabalho por género 3.042,69 3.042,69 2.864,97 2.864,97

2.23.1- Remuneragédo média Gestao 9.718,72 9.718,72 9.395,21 9.395,21

2.23.1.1 - Remuneragdo média de Homens 9.972,34 9.972,34 9.185,75 9.185,75

2.23.1.2 - Remuneragdo média de Mulheres 9.553,87 9.553,87 9.491,88 9.491,88

2.23.2- Remuneragdo média Técnico 4.280,82 4.280,82 3.621,88 3.621,88

2.23.2.1 - Remuneragdo média de Homens[] 5.019,09 5.019,09 3.877,41 3.877,41

2.23.2.2 - Remuneragao média de Mulheres 4.048,29 4.048,29 3.526,80 3.526,80

2.23.3 - Remuneragao média Operacional 1.889,50 1.889,50 1.876,36 1.876,36

2.23.3.1 - Remuneragdo média de Homens 1.929,64 1.929,64 1.940,58 1.940,58

Socios (as) Sécios (as)

2.18 - N° de homens cooperados em fungao administrativas e/ou na diretoria 33 0 - 33 31 0 - 31
2.19 - N° de mulheres cooperadas em fungcdes administrativas e/ou diretoria 10 0 - 10 10 0 - 10
2.20 - N° de negro(a)s indigenas cooperados em fungdes administrativas e/ou diretoria 0 - 0 0 - 0
2.21 - Faixa etaria dos colaboradores _ 562 562 - 565 565
2.21.1 - Até 18 anos _ 9 9 - 7 7
2.21.2-De 19 a 24 anos _ 61 61 - 67 67
2.21.3 - De 25 a 29 anos _ 89 89 - 101 101
2.21.4 - De 30 a 45 anos _ 316 316 - 315 315
2.21.5 - De 46 a 59 anos _ 79 79 - 70 70
2.21.6 - A partir de 60 anos _ 8 8 - 5 5
2.22 - N° de pessoas nas categorias profissionais de trabalho _ 560 560 - 564 564
2.22.1 - Gestdo _ 33 33 - 38 38
2.22.2 - Técnico _ 167 167 - 177 177
2.22.3 - Operacional _ 282 282 - 274 274
2.22.4 - Apoio _ 78 78 - 75 75
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2.23.3.2 - Remuneragdo média de Mulheres 1.876,49 1.876,49 1.857,96 1.857,96



@ INDICADORES DE CORPO FUNCIONAL Unimed £

Coope’ra.clo(a)s ! Empregados N° Total Coopefafio(a)s / oY Empregados N° Total
Soécios (as) Socios (as)

1.736,59 1.736,59 1.381,74 1.381,74

2 - Indicadores de Corpo Funcional

Cooperadas PJ

2.23.4 - Remuneragdo média Apoio

2.23.4.1 - Remuneragdo média de Homens 2.041,46 2.041,46 1.671,82 1.671,82

2.23.4.2 - Remuneragdo média de Mulheres 1.671,92 1.671,92 1.290,13 1.290,13

2.24 - Remuneragao média por categoria profissional de trabalho por raca 3.037,89 3.037,89 2.864,97 2.864,97

2.24.1- Remuneragao média dos brancos 3.080,59 3.080,59 2.931,20 2.931,20

2.24.1.1 - Gestéo 9.696,21 9.696,21 9.289,35 9.289,35

2.24.1.2 - Técnico 4.341,58 4.341,58 3.627,71 3.627,71

2.24.1.3 - Operacional 1.896,09 1.896,09 1.885,20 1.885,20

2.24.1.4 - Apoio 1.762,01 1.762,01 1.389,40 1.389,40

2.24.2 - Remuneragdo média dos negros 2.425,29 2.425,29 2.184,84 2.184,84

2.24.2.1 - Gestao 10.067,69 10.067,69 13.311,96 13.311,96

2.24.2.2 - Técnico 2.891,98 2.891,98 3.498,67 3.498,67

2.24.2.3 - Operacional 1.741,17 1.741,17 1.788,26 1.788,26

2.24.2.4 - Apoio 1.629,75 1.629,75 1.347,47 1.347,47

2.24.3 - Remuneragao média dos indigenas 1.448,23 1.448,23 1.401,83 1.401,83

2.24.3.1 - Gestao 0,00 0,00 0,00 0,00
2.24.3.2 - Técnico 0,00 0,00 0,00 0,00
2.24.3.3 - Operacional 0,00 0,00 0,00 0,00

2.24.3.4 - Apoio 1.448,23 1.448,23 1.401,83 1.401,83

2.25 - % de negros na trajetéria de gestéo (chefias) 6,00 6,00 2,64 2,64
2.26 - % de indigenas na trajetéria de gestéo (chefias) 0,00 0,00 0,00 0,00
2.27 - % de mulheres na trajetéria de gestéo (chefias) 60,00 60,00 68,43 68,43
2.28 - N° de colaboradores por Escolaridade 562 562 565 565
2.28.1 - Nao alfabetizados 0 0 0 0
2.28.2 - Ensino fundamental incompleto 12 12 14 14



@ INDICADORES DE CORPO FUNCIONAL R

2 - Indicadores de Corpo Funcional

ocios (as) Socios (as)

2.28.3 - Ensino fundamental completo _ - 91

2.28.4 - Ensino médio completo _ - 102 190 190
2.28.5 - Ensino técnico completo _ - 117 115 115
2.28.6 - Ensino superior completo _ - 131 138 138
2.28.7 - Pés-graduacgéo Lato Sensu (especializagdo, MBA) completo _ - 108 84 84
2.28.8 - Pés-graduacgéao Stricto Sensu (mestrado e doutorado) completo - - 1 1 1
2.29 - A cooperativa estimula a educagéo basica, ensino médio e superior(supletivo ou regular) 73 44 44

dos(as) trabalhadores(as)?

2.29.1 - Educagéo basica (N° de beneficiados)( _ - 0 0 0
2.202 - Ensino Mo (" do benefiados) B 0 0
2.29.3 - Ensino Superior (N° de beneficiados) _ - 73 44 44
2.30 - N° total de acidentes de trabalho - - 21 26 26
2.30.1 - N° de acidente de trajeto _ - 5 4 4
2.30.2 - N° de acidentes na atividade fim _ - 16 22 22

[#] Organizagdo de comissdes - &

Sim, fornecendo Sim, fornecendo
: ;
equipamento equipamento

Organizagao de comissdes

2.31 - Existem medidas concretas em relacdo a saude e seguranca no ambiente de trabalho . . . .
Sim, realizando campanhas Sim, realizando campanhas

e capacitacoes e capacitagoes

Sim, programas de medicina Sim, programas de medicina
preventiva preventiva

Outras: Saude Ocupacional Outras: Saude Ocupacional




@ INDICADORES DE ORGANIZACAO E GESTAO Unimed #3

3.1 - Valor (R$ mil) da maior produgéo repassada ao(a)
cooperado(a)

116.899,79 81.756,38

3.2 - Valor (R$ mil) da menor produgao repassada ao(a)
cooperado(a)

3.3 - Valor (R$ mil) da maior remuneragéo paga ao(a)
administrador(a)
3.4 - Valor (R$ mil) da menor remuneragao paga ao(a)
administrador(a)

13,21 13,21

3.5 - Valor (R$ mil) do maior remunerag&o paga ao(a)

21.851,88 21.151,75

empregado(a)
3.6 - Valor (R$ mil) do menor remunerac&o paga ao(a) 662 50 1.971.00
empregado(a) ’ v

O Aumento de capital O Aumento de capital

O Distribuicdo entre os cooperados(as)/cooperativas/socios O Distribuicdo entre os cooperados(as)/cooperativas/sécios
3.7 - Destino das sobras Fundos Fundos

O Nao foram distribuidos sobras no periodo O Nao foram distribuidos sobras no periodo

v| Fundo para educacdo(RATES/FATES) Fundo para educagéo(RATES/FATES)
3.8 - Fundos existentes Reserva legal Reserva legal

Ou Fundo Vinculado de Direto Cre Outros: Fundo Vinculado de Direto Creditério

3.9 - % Frequéncia média nas assembleias pelos(as)

cooperados(as)/cooperativas/socios ocorridas no periodo 49,70 51,03

Admissao, eliminagéo e excluséo de

. . O Admisséo, eliminagdo e exclusdo de cooperados(as)/cooperativas/socios
cooperados(as)/cooperativas/sdcios
Destino das sobras ou perdas Destino das sobras ou perdas
O Investimentos O Investimentos
O Ligquidacdo O Liquidagéo
3.10 - Assuntos/Pauta submetidos a assembleia O Novos produtos/servigos O Novos produtos/servigos
O Pagamento de credores O Pagamento de credores
O Reforma Estatuto O Reforma Estatuto
Outros: Prestacao de contas de 2018, Eleicdo dos membros do Outros: Eleicdo Conselho de Administragéo e Cacij; Prestacdo de contas

de 2017; remuneragéo

Conselho Fiscal e Eleigdo dos




© INDICADORES DE ORGANIZACAO E GESTAO

3 - Indicadores de organizagao e gestao
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O Conselho técnico
3.11 - Outros 6rgaos sociais existentes na Unimed O Medicina preventiva

O Conselho de especialidades

Outros: CACIJ

o}

1/3

o 2/3

© Sem renovagao
©  Total

3.12 - Renovagéo dos cargos diretivos (conselho), no
periodo

Outros:

O Conhecimento sobre cooperativismo

O Experiéncia - pratica

Critério Técnico

3.13 - Os 3 Critérios principais para admissédo de novo(s)

. < eside na area de atuacéo
cooperados(as)/cooperativas/socios

Demanda por especialidade

O Outros

O ACI - Alianga Internacional do Cooperativismo

OCB - Organizagao das Cooperativas Brasileiras

OCEs - Organizagdo das Cooperativas Brasileiras no Estado

SESCOOP - Servigo Nacional de Aprendizagem do

3.14 - Espacos de representagédo do cooperativismo em Cooperativismo

que a Unimed atua Central Nacional UNIMED/Federagao

Confederagdo UNIMED

O Fundagdo UNIMED

O Instituto UNIMED

Outro: Instituto Unimed SC

O Néao
O Sim, emprestando recursos materiais e/ou humanos
O Sim, oferecendo assessoria

3.15 - A Unimed apoia a organizagao de outros

empreendimentos de outras cooperativas Contratando servigos e parcerias

O Outros apoios:

@@ @@ @
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Unimed ¥

Blumenau

Comité educativo

Comité de auditoria e riscos
Conselho técnico

Medicina preventiva
Conselho de especialidades
Outros: CACIJ

1/3

2/3

Sem renovagao
Total

Outros

Conhecimento sobre cooperativismo
Critério Técnico

Experiéncia - pratica

Reside na area de atuagéo
Demanda por especialidade

Outros

ACI - Alianga Internacional do Cooperativismo
OCB - Organizagao das Cooperativas Brasileiras

OCEs - Organizagao das Cooperativas Brasileiras no Estado

SESCOOP - Servigco Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo

Central Nacional UNIMED/Federagao
Confederagdo UNIMED

Fundagao UNIMED

Instituto UNIMED

QOutro: Instituto Unimed SC

Nao

Sim, emprestando recursos materiais e/ou humanos
Sim, oferecendo assessoria

Contratando servigos e parcerias

QOutros apoios:



© INDICADORES DE ORGANIZACAO E GESTAO

3 - Indicadores de organizagao e gestao

© Bancos / Financeiras

o BNDES

©  Cooperados / Cooperativas (sécios)
©  Fornecedores diversos

©  Governo

©  Intercambio

3.16 - Principal fonte de crédito

Unicred
©  OQutras cooperativas de crédito
© Rede credenciada
©  Outros

O Na&o ocorre

3.17 - A participagéo de O Sim, por meio da aprovagdo em assembléia
cooperado(a)s/cooperativas/sécios no planejamento da

Unimed

im, por meio de grupos de trabalho (comissées etc)
O Sim, por recomendagao a diretoria e/ou conselho

O Nao

o

3.18 - A Unimed costuma consultar o(a)s O Sim, periodicamente com data definida

cooperado(a)s/cooperativas/sécio(a)s para solugédo de
problemas e/ou na hora de buscar solugoes

Sim, na hora que necessita resolver um problema e encont
uma solugao

Nao

3.19 - A Unimed possui Conselho Consultivo com
membros ndo cooperados, subordinado ao Conselho de
Administragao

©  Nao, mas pretende implantar em 20

©  Sim

Nao
o Sim, em 20

3.20 - A Unimed tem previsédo para segregar Conselho de
Administracdo e Diretoria, com cooperado(a)s diferentes
nas Presidéncias: do Conselho e da Diretoria

O Estratégico

O Cambial

Trabalhista
Reputacional
v

3.21 - A gestéo de risco da Unimed leva em consideragéo,
os seguintes riscos:

Operacional
[¥] Ambiental

ol @ || @

O

RN oMo oA

Unimed £

Blumenau

Bancos / Financeiras

BNDES

Cooperados / Cooperativas (sécios)
Fornecedores diversos

Governo

Intercambio

Unicred

Outras cooperativas de crédito
Rede credenciada

Outros

N&o ocorre

Sim, por meio da aprovacdo em assembléia

Sim, por meio de grupos de trabalho (comissées etc)
Sim, por recomendacéo a diretoria e/ou conselho

Nao
Sim, periodicamente com data definida

Sim, na hora que necessita resolver um problema e encontrar uma solugdo

Nao
Nao, mas pretende implantar em 20

Sim

Nao
Sim, em 20

Crédito
Financeiro
Estratégico
Cambial
Fiscal
Trabalhista
Reputacional
Comunitario
Operacional
Ambiental



© INDICADORES DE ORGANIZACAO E GESTAO Lille s

3 - Indicadores de organizagao e gestao

Nao

Sim, e tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto Sim, e tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

@] o
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3.22 - A Unimed tem partes relacionadas
Sim, mas nao tem projetos socioambientais desenvolvidos em

conjunto o Sim, mas ndo tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto
(¢]

o Nao
Nao
3.24 - Em caso positivo, existe um canal de denuncias S " — . .
s gy g o Sim
denuncias/questoes relativas ao Cadigo de Conduta
3.26 - Numero de casos de discriminagdo? Em caso
positivo descrever as medidas tomadas em Nota 0 0

Explicativa



@ INDICADORES ECONOMICOS (EM RS)

4 ) Indicadores econémicos (em R$) “

4.1 - Ingressos e Receitas Brutas 597.529.114,78 584.733.960,61
4.2 - Ingressos/Receitas Repassadas 0,00 0,00

4.3 - Receitas sobre aplicagdes financeiras 5.278.388,38 4.337.600,72
4.4 - Total das dividas 117.890.943,30 106.576.906,88
4.5 - Patrimdnio da Unimed 216.764.011,60 197.339.606,66
4.6 - Patrimdnio de terceiros 180.057,95 141.067,86

4.7 - Impostos e contribuigbes

4.8 - Remuneragao dos(as) cooperado(a)s/cooperativas/socio(a)s
- ndo inclui beneficios

19.104.741,58

126.399.251,48

21.522.083,62

108.330.791,93

4.9 - Sobras ou perdas do exercicio 4.324.561,10 8.120.778,40
4.10 - Valor de capital para ingresso na Unimed 80.000,00 80.000,00
4.11 - Custo Total de Pessoal: Remuneragao + Beneficios 42.905.207,57 43.967.932,33
4.11.1 -- Diretores e Conselheiros 4.241.713,65 3.856.995,31
4.11.2 -- Empregados 37.882.128,44 38.275.529,99
4.11.3 -- Jovens Aprendizes 336.774,74 297.340,40
4.11.4 -- Estagiarios 42.087,36 31.341,58
4.11.5 -- Trabalhadores terceirizados 402.503,38 1.506.725,05
4.11.6 -- Trabalhadores com contrato temporario 0,00 0,00
4-12 - INSS retido sobre produggo 3.425.402,52 3.114.805,05
cooperados/cooperativas/sécios
4.13 - IR retido sobre produgao cooperados/cooperativas/sécios 9.222.098,96 7.668.249,27
4.14 - Fundos 868.521,48 9.529.457,82
4.15 - Atendimento de intercambio prestado por outras Unimeds 38.495.238,03 39.110.082,48
4.16 - Venda para outras Cooperativas, exceto Unimed 19.947.420,40 16.979.384,82

Unimed ¥

O N&o disponibiliza [0 Nao disponibiliza
No website da unimed No website da unimed
] Publicado no jornal da area de atuacao [0 Publicado no jornal da area de atuagao

4.17 - Onde é possivel visualizar as demonstragées contabeis Impresso, Digitalizado, e/ou disponibilizado aos diversos

Elvtibilcos O Impresso, Digitalizado, e/ou disponibilizado aos diversos publicos

Impresso, Digitalizado, e/ou apresentado aos Impresso, Digitalizado, e/ou apresentado aos
O cooperado(a)s/cooperativas/socio(a)s O cooperado(a)s/cooperativas/sécio(a)s



@ INDICADORES SOCIAIS INTERNOS

Unin;rngng A

5 - Indicadores sociais internos

Cooperado(a)s / Cooperadas Empregado(a)s / o Cooperado(a)s / Cooperadas | Empregado(a)s /
e N° Total . . N° Total
Socios PJ Outros Sécios PJ Outros

5.1 - Investimentos em alimentagdo 141.995,34 0,00 3.886.753,57 4.028.748,91 94.237,66 0,00 4.006.716,36 4.100.954,02
5.2 - Investimentos em eventos 0,00 0,00 43.972,65 43.972,65 85.993,49 0,00 43.972,65 129.966,14
5.3 - Investimentos em saude 2.394.355,00 0,00 2.365.611,29 4.759.966,29 1.304.816,73 0,00 2.558.248,15 3.863.064,88
5.4 - Investimentos em transporte 0,00 0,00 338.398,05 338.398,05 0,00 0,00 420.550,05 420.550,05
5.5 - Investimentos em segurancga no trabalho 0,00 0,00 28.457,38 28.457,38 0,00 0,00 86.226,84 86.226,84
5.6 - Investimentos em cultura e/ou lazer 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 55.187,80 55.187,80
5.6.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 185 185
fﬁnzar':;if;'{“:’:;z ir: :jp”;?gf‘d alfabetizagdo, ensino 43.194,62 43.194,62 59.393,84 59.393,84
5.7.1 -- Aportes préprios 0,00 0,00 0,00 0,00
5.7.2 -- Aportes dos parceiros 43.194,62 43.194,62 59.393,84 59.393,84
5.7.3 -- n° de beneficiado(a)s 73 73 44 44
5.8 - Investimentos em capacitagéo profissional 0,00 0,00 435.955,28 435.955,28 0,00 0,00 432.917,51 432.917,51
5.8.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 562 562 0 0 537 537
5.8.2 -- n° de horas de treinamento/pessoa 0,00 0,00 4,54 4,54 0,00 0,00 20,47 20,47
cso.gp—elra\ﬁ/s;imentos de capacitagdo em gestéao 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5.9.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0 0 0 0 0
5.10 - Investimentos em creche ou auxilio creche 0,00 0,00 388.725,75 388.725,75 0,00 0,00 287.086,40 287.086,40
5.10.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 68 68 0 0 56 56
5.11 - Investimentos em seguro de vida 883.965,15 0,00 209.538,54 1.093.503,69 640.300,98 0,00 202.160,77 842.461,75
5.11.1 -- n° de beneficiado(a)s 802 0 562 1364 762 0 565 1327
5.12 - Investimentos em previdéncia privada 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5.12.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0 0 0 0 0
5.13 - Investimentos em participagGes nos resultados 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 781.831,66 781.831,66
5.13.1 - % Distribuido 0,00 0,00 ] 0,00 0,00 0,00 I 0,00
5.13.2 - % Retido 0,00 0,00 ] 0,00 0,00 0,00 I 0,00
5.14 - Investimentos em bonificagdes 0,00 0,00 0,00 0,00 232.167,90 0,00 0,00 232.167,90
pSé;:O;‘IInvestimentos em cursos para o desenvolvimento 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5.15.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0 0 0 0 0
5.16 - Outros 0,00 0,00 0,00 0,00 30.642,43 0,00 409.896,58 440.539,01
Total de beneficiados 802 0 1265 2067 762 0 1387 2149
Total dos investimentos internos 3.420.315,49 0,00 7.740.607,13 11.160.922,62 2.388.159,19 0,00 9.344.188,61 11.732.347,80



@© INDICADORES SOCIAIS INTERNOS

5 - Indicadores sociais internos

PJ

5.17 - Total de horas de treinamento para
cooperado(a)s e empregado(a)s em politicas e 0,00 0,00 0,00
procedimentos relativos a aspectos de direitos humanos
5.18 - Total de horas de treinamento para
cooperado(a)s e empregado(a)s em politicas e 0,00 0,00 0,00
procedimentos anticorrupgéo
5.19 - Numero total de a¢des trabalhistas movidas por 5
empregados

5.19.1 -- Julgados procedentes _ 3

5.19.2 -- Julgados improcedentes _ 2
5.20 - Valor total (R$ mil) de indenizagdes trabalhistas

. S . 480.673,21

pagas no periodo por determinagao da justica

5.20.1 - Valor pago (R$ mil) B 48067321

5.20.2 -- Valor restituido (R$ mil) ] 0,00

0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00

480.673,21

480.673,21
0,00

Unin;rngng A

0,00

0,00

72.663,16

72.663,16
0,00

Cooperado(a)s / Cooperadas Empregado(a)s / o Cooperado(a)s / Cooperadas | Empregado(a)s /
o N° Total o N° Total
Sécios Outros Sécios PJ Outros

0,00

0,00

72.663,16

72.663,16
0,00



(® INDICADORES SOCIAIS EXTERNOS

6.1 - Investimento em eventos
6.1.1 -- n° de publico alvol!
6.1.2 -- n° de eventos
6.2 - Investimentos em programas e/ou projetos ambientais
6.3 - Investimento em campanhas de mobilizagédo e conscientizagdo socioambiental
6.4 - Investimento em voluntariado
6.4.1 -- n° de voluntarios (cooperados e empregados)
6.4.2 -- n° de entidades beneficiadas
6.5 - Investimentos em Saude
6.5.1 -- n° de pessoas beneficiadas
6.5.2 -- n° de entidades beneficiadas
6.6 - Investimentos em Educacéo / alfabetizagdo
6.6.1 -- n° de pessoas beneficiadas
6.6.2 -- n° de entidades beneficiadas
6.7 - Investimentos em capacitagdo profissional
6.7.1 -- n° de pessoas beneficiadas
6.7.2 -- n° de entidades beneficiadas
6.8 - Investimentos em Esportes
6.8.1 -- n° de pessoas beneficiadas
6.8.2 -- n° de entidades beneficiadas
6.9 - Investimentos em Cultura e/ou Lazer
6.9.1 -- n° de pessoas beneficiadas
6.9.2 -- n° de entidades beneficiadas
6.10 - Gastos com agdes sociais/filantropia (financeiras, produtos e/ou servigos)/ajudas humanitarias
6.10.1 -- n° de pessoas beneficiadas diretamente
6.10.2 -- n° de pessoas beneficiadas indiretamente
6.10.3 -- n° de entidades beneficiadas
6.11 - Outros
Total pessoas beneficiadas
Total entidades beneficiadas

Total dos investimentos sociais externos

34.515,55
1053
2
0,00
0,00
8.883,80
229
3
2.345,07
396
4
22.768,58
1005
2
0,00
0
0
17.758,95
313
1
571,00
300
0
48.041,04
87019
0
2
0,00
89033
12
134.883,99

Unimed £

Blumenau

34.990,86
846
1
0,00
533,00
14.544,95
297
5
3.564,85
600
0
8.270,57
293
2
38.049,93
204
53
47.736,99
432
1
0,00
0
0
82.916,96
87019
0
6
0,00
88548
67
230.608,11



@ OUTRAS INFORMACOES

7 - Outras Informagoes

7.1 - A previdéncia privada contempla

O Direcao

O Cooperados/Cooperativas/Sdécios
O Empregados

N&o possui

O Diregao
O Cooperados/Cooperativas/Soécios
Empregados

O Neste periodo na

7.2 - A participagéo nas sobras ou resultados contempla

)
=
(7]
oL
=
o
=

Q
o
o

Dire¢é&o

Geréncia

Empregados

O Cooperados/Cooperativas/Sécios

7.3 - Os projetos sociais € ambientais desenvolvidos pela Cooperativa/ Federagéo-
Central/Seguradora foram definidos por:

O Direcao
O Geréncia

Empregados
O Cooperados/Cooperativas/Socios

7.4 - Os padroes de seguranca e salubridade no ambiente de trabalho foram definidos
por

O N&o se envolve
7.5 - Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociagéo coletiva e a representagéo O Incentiva e segue a OIT

interna dos empregados, na Cooperativa/Federagado-Central/Seguradora Segue as normas da OIT
O N&o sao considerados
Séo exigidos
[0 Séo sugeridos

7.6 - Na selegao dos fornecedores, os mesmos padroes éticos e de sustentabilidade
social, ambiental e econémico adotados pela Cooperativa/Federagéo-
Central/Seguradora

O Nao se envolve
Organiza e incentiva
O Apoia

7.7 - Quanto a participagdo de empregados em programas de trabalho voluntario, na

Cooperativa/Federagao-Central/Seguradora

7.8 - Numero Total de demandas (reclamagéo, consulta, dentincia, sugestao) 3746
7.8.1 - Na cooperativa/Federagédo-Central/Seguradora 694
7.8.2 - Na ANS 54
7.8.3 - No Procon 32
7.8.4 - No Judiciario 225

Unimed £
Blumenau

O Direcao

O Cooperados/Cooperativas/Soécios
O Empregados

N&o possui

O Direcao
O Cooperados/Cooperativas/Soécios
Empregados

O Neste periodo ndo houve distribuicdo

Direg&o

Geréncia

Empregados

O Cooperados/Cooperativas/Socios

O Direcao
O Geréncia

Empregados
O Cooperados/Cooperativas/Sécios

O Né&o se envolve
O Incentiva e segue a OIT
Segue as normas da OIT

O N&o sé&o considerados
Séo exigidos
O S&o sugeridos

O N&o se envolve
Organiza e incentiva
O Apoia

980
738
36
44
148



@ OUTRAS INFORMACOES Unimed|R

7.8.5 - No Canal Fale Conosco da Unimed do Brasil 2724
7.8.6 - No site Reclame Aqui 17 14
7.9- Ngmero de demandas (reclamagao, consulta, denuncia, sugestdo) com respostas 931 982
conclusivas
7.9.1 - Na Cooperativa/Federagédo-Central/Seguradora 694 738
7.9.2-Na ANS 54 33
7.9.3 - No Procon 10 37
7.9.4 - No Judiciario 173 160
7.9.5 - No Canal Fale Conosco da Unimed do Brasil 0 0
7.9.6 - No site Reclame Aqui 0 14
d7é: é)s;\ézlzg :)Stjrln(:goirrwifglijzjiizzz pagas no periodo por determinagéo de drgéos de 1.757.395,06 1.075.198,25
7.11 - Total do valor gastos com fornecedores 90.461.585,34 73.527.951,79
7.11.1 - % do valor gasto com fornecedores locais 35,48 37,47
7.12 - Compras de "servigos e/ou bens" de outras cooperativas 1.700.557,02 1.749.661,89
7.13 - Valor adicionado a distribuir (em R$ mil) - vide DVA 207.197.760,55 201.464.152,47
7.13.1 - Distribuicdo do valor adicionado %
7.13.1.1 -- Governos 19.104.741,58 9,22 21.522.083,62
7.13.1.2 -- Cooperados/Federagéo-Central/Seguradora 132.469.122,25 63,93 112.858.798,72
7.13.1.3 -- Empregados/Diretores/Conselheiros 42.602.704,19 20,56 42.461.207,28
7.13.1.4 -- Remuneragéo de capital de terceiros 1.090.860,22 0,53 1.467.399,85
7.13.1.5 -- Sociedade 134.883,99 0,07 230.608,11
7.13.1.6 -- Juros sobre capital préprio 6.602.365,74 3,19 5.273.818,67
7.13.1.7 -- Constituicao de reservas e fundos 868.521,48 0,42 9.529.457,82

7.13.1.8 -- A disposicéo da AGO e Outros 4.324.561,10 2,09 8.120.778,40



@® INDICADORES AMBIENTAIS

Unimed £

Blumenau

8.1 -- Valor (R$ mil) Total do Passivo Ambiental

0,00
8.2 - Recursos Financeiros Aportados em Meio Ambiente 179.164,00 192.388,47
8.2.1 -- Educacéo e treinamento ambiental 0,00 230,00
8.2.2 -- Servigcos externos de gestdo ambiental 92.569,00 114.291,47
8.2.3 -- Certificagdo externa do sistema de gestdo ambiental 0,00 0,00
8.2.4 -- Pesquisa e desenvolvimento 0,00 0,00
8.2.5 -- Despesas extras com a adogéo de tecnologia mais limpas 0,00 0,00
8.2.6 -- Despesas extras com compras 'verdes' 86.595,00 77.867,00
8.2.7 -- Outros custos de gestdo ambiental 0,00 0,00
Nao © Nao
8.3 - A Unimed controla a emissao e equivalentes de CO2 dos GEE (Gases de Efeito Estufa) Sim Sim
|
Se sim, Quantidade de emissdes e equivalentes de CO2 dos GEE (tCO2e) 165.625,54 215.414,00
8.3.1 -- Escopo 1 (tCO2e) 18.497,00 112.610,00
8.3.2 -- Escopo 2 (tCO2e) 147.114,00 102.804,00
8.3.3 -- Escopo 3 (tCO2e) 14,54 0,00
8.4 - Consumo de energia dentro da organizagéo (KWh) 1.259.681,00 1.327.341,00
8.5 - Consumo de agua dentro da organizagdo (m?3) 4.297,00 4.125,00
Concessionéria publica
o O Pogos artesianos
8.5.1 - Fontes de retirada de agua
O Outros:
|
8.6 - Material utilizado em peso (Kg) 10.000,00 0,00
8.6.1 -- Papel(Kg) 9.200,00
8.6.2 -- Copos Plasticos (Kg) 800,00
8.7 - Residuos Segregados 39.733,48 79.007,39
8.7.1 -- Residuos infectante/perfurocortante (Kg) 17.028,48 13.623,76
8.7.2 -- Residuos reciclaveis (Kg) 8.083,38 10.174,97
8.7.3 -- Residuos para descontaminagéo (Kg) 191,40 287,25
8.7.4 -- Residuos orgéanicos (Kg) 14.430,22 54.921,41

Empresa terceirizada
Organismo governamental
O Recicladora

8.8 - Destinagao dos residuos segregados

O Empresas de adubos

ooRNRKR

Empresa terceirizada
Organismo governamental
Recicladora

Empresas de adubos
Outros:



DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO

Demonstracao do Valor Adicionado

a) Ingressos e receitas
a1) Contraprestagdes emitidas liquidas
a2) Outros ingressos e receitas operacionais

a3) Proviséo para créditos de liquidagédo duvidosa - Reversao/Constituicao

b) Variacdo das provisées técnicas
b1) Provisdo de remisséo
b2) Outras
c) Receita liquida operacional
d) Eventos, dispéndios, despesas operacionais e sinistros
d1) Eventos indenizaveis liquidos
d2) Variagéo da proviséo para eventos ocorridos e nao avisados

d3) Outros dispéndios / Despesas operacionais

e) Insumos adquiridos de terceiros
e1) Despesas de comercializagdo
e2) Variagdo das despesas de comercializagéo diferidas
e3) Despesas com servigcos de terceiros
e4) Materiais,energia e outras despesas administrativas
e5) Despesas Financeiras
e6) Despesas patrimoniais
e7) Perda / Recuperagéo de valores ativos
f) Valor adicionado bruto
g) Depreciacao, Amortizacdo e Exaustdo
h) Valor adicionado liquido produzido pela entidade
i) Valor adicionado recebido / cedido em transferéncia
i1) Receitas financeiras
i2) Resultado de equivaléncia patrimonial
i3) Outras

(I) Valor adicionado total a distribuir

597.529.114,78
433.659.240,50
160.480.497,03

3.389.377,25

0,00

0,00

0,00
597.529.114,78
365.953.785,53
285.293.742,96
2.985.826,00

77.674.216,57

29.710.432,79
1.633.373,68
0,00
18.615.533,12
7.687.845,06
1.381.209,68
0,00
392.471,25
201.864.896,46
2.458.869,52
199.406.026,94
7.791.733,61
7.058.268,27
0,00
733.465,34
207.197.760,55

584.733.960,61
383.316.644,88
201.562.819,14

-145.503,41

0,00

0,00

0,00
584.733.960,61
360.828.865,04
250.267.975,42
-2.221.197,00

112.782.086,62

26.350.839,11
303.504,13
0,00
17.969.465,47
6.140.709,85
1.014.027,15
0,00
923.132,51
197.554.256,46
2.433.133,09
195.121.123,37
6.343.029,10
6.085.568,11
0,00
257.460,99
201.464.152,47



DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO

a) Remuneragao do trabalho
a1) Cooperados / cooperativas / socios
a1.1) Producéo (consultas e honorarios)
a1.2) Beneficios
a2) Dirigentes, Conselheiros e Empregados
a2.1) Salarios, 13°, Férias, etc.
a2.2) Beneficios
a.23)F.G.T.S
a.2.4) Boénus / Participagao nos lucros e resultados
b) Remuneragao do governo - Impostos/Taxas/Contribui¢ées
b1) Federais
b1.1) Previdéncia Social
b2) Estaduais
b3) Municipais
c) Contribuigdo para Sociedade
d) Remuneracéo de capitais de terceiros
d1) Juros
d2) Alugugis
d3) Outras (royalties, direitos autorais, entre outros)
e) Remuneracgéao de capitais proprios
e1) Juros sobre capital proprio
e2) Constituicdo de reservas e fundos
e3) Sobras / Perdas liquidas a disposi¢cdo da AGO

(Il) Total distribuido (a+b+c+d+e)

175.071.826,44
132.469.122,25
126.399.251,48
6.069.870,77
42.602.704,19
30.157.652,32
8.723.323,99
2.574.552,51
1.147.175,37
19.104.741,58
8.513.155,81
8.092.259,83
41.857,67
2.457.468,27
134.883,99
1.090.860,22
604.334,91
486.525,31
0,00
11.795.448,32
6.602.365,74
868.521,48
4.324.561,10

207.197.760,55

uni's‘lu'nfng 7

155.320.006,00
112.858.798,72
108.330.791,93
4.528.006,79
42.461.207,28
28.253.685,85
8.033.024,83
2.823.068,38
3.351.428,22
21.522.083,62
10.518.636,70
8.032.929,26
45.778,17
2.924.739,49
230.608,11
1.467.399,85
1.028.231,29
439.168,56
0,00
22.924.054,89
5.273.818,67
9.529.457,82
8.120.778,40

201.464.152,47



NOTAS EXPLICATIVAS nimed |

Notas Explicativas - Indicadores de Corpo Funcional - Cooperado(a)s / Sécios
Notas Explicativas: 1. A UNIMED Blumenau, possui as Comissdes de Perfurocortantes ; Comissdo de Radioprotecédo; Comissao Interna de Prevengao de Acidentes ( CIPA); o SESMT conduz campanhas de vacinagdo e
treinamentos para todos os setores e a unimed possui um programa O Programa + Saude, que tem como objetivo estimular aquisicdo de habitos saudaveis para melhoria na qualidade de vida, diminuigao dos fatores de risco
para desenvolvimento de doengas cronicas, aumento da produtividade no trabalho e motivagdo, bem como integrar a politica de beneficios para atrair e reter talentos. (DIR 193).

2.Com a medida provisoria MP 905 de 11/11/2019, acidente de trajeto ndo é mais equiparado acidente de trabalho

Notas Explicativas - Indicadores de Corpo Funcional - Cooperadas PJ

Notas Explicativas - Indicadores Organizacao e Gestao

Notas Explicativas - Indicadores Econémicos

Notas Explicativas - Indicadores Sociais Internos

Notas Explicativas - Indicadores Sociais Externos
6.1 - Eventos focados para a comunidade, Corrida Unimed e projeto RH On The Road.

6.4 - Programa Interno de Voluntariado, Doagéo de Sangue e cadastramento para Doacgéo de Medula/Campanha do Agasalho/ Arrecadagéo de Racéo para Animais Abandonados/ Adogéo de Cartas de Natal.

6.5 - Curso de Cuidadores Auténomos, Multirao do Diabetes / Luta contra o AVC/ Higiene das Maos.

6.6 - Projeto Viver Bem, Escola de Educagéo Basica Isolete Muller e Escola de Educagéo Basica Lothar Krieck.

6.7 - Nao houve investimento em Capacitagédo Profissional Externa. Os valores apresentados no item 6.7 - Investimentos em capacitagéo profissional em 2018, deveriam ter sido informadas no item 6.5 - Investimento em Saude.
6. 8 - Programa de Esporte Comunitario , Apoio ao Paradesporto de Blumenau com a formagao para professores e doagéo de materiais e uniformes esportivos.

6.10 - Contribuicdo com a AMUB - Associa¢do da Mulher Unimediana, Rede Feminina de Combate ao Cancer , Observatério Social, Instituo Unimed de SC e Filial Blumenau.

Notas Explicativas - Outras Informagées
7.8.5: Considerar no ano de 2018, o valor total de Demanda no Canal Fale Conosco da Unimed Brasil igual a 1.592 e ndo zero.

Notas Explicativas - Indicadores Ambientais
8.3.1 - Valor reduzido em virtude da troca da frota.



NOTAS EXPLICATIVAS nimed £

Notas Explicativas - Demonstracao Valor Adicionado
Geragao da Riqueza:

a3) Proviséo para créditos de liquidagao duvidosa - Reversao/Constituigao:
Realizada a baixa contabil por perda de contraprestagdes a receber vencidas a mais de um ano, acarretando na reversao da provisédo para perda sobre créditos
d2) Variag&o da provis@o para eventos ocorridos e nao avisados:

Em 2018 houve alteragdo da metodologia de calculo da NTAP e uma redugéo no percentual médio de atraso de eventos. Em 2019 o aumento ocorreu em virtude do aumento dos eventos conhecidos ou avisados de assisténcia a
saude sendo que o percentual de atraso de eventos manteve os mesmos patamares de 2018.

e1) Despesas de comercializagao:

Foi realizado em 2019 uma forte mudancga na politica de vendas, com a captagao de contratos de grandes empresas, tendo como consequéncia 0 aumento expressivo no nimero de beneficiarios, acarretando no aumento das
comissdes pagas aos intermediarios nas negociacdes.

e7) Perda / Recuperagéo de valores ativos:

Em 2018 foi referente a baixa de benfeitorias em imdével de terceiro, de operac¢éo descontinuada. Em 2019 o valor foi referente ao prejuizo na venda dos veiculos da frota da operadora, tendo em vista sua terceirizagdo.
i3) Outras:

A variagéo refere-se ao recebimento de distribuicdo de sobras no ano de 2019 da Central Nacional Unimed e Unicred.

Distribuigéo da Riqueza:

e2) Constituicdo de reservas e fundos:

Em 2018 foi destinado um valor de R$ 11,8 milhdes de FATES e revertido o saldo de 2017 no valor de R$ 3,3 milhdes. No ano de 2019 foi destinado ao FATES o valor de 11,5 milhdes e revertido o montante de 11,2 milhdes,
anulando assim a variagdo de um ano para outro.



