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Prezados Senhores, atendendo as exigéncias da Agéncia Nacional de Sadde Suplementar (ANS) e ao
disposto na Legislacdo Societdria e de Cooperativas, submetemos a apreciacao dos senhores o
Relatério da Administracdo e as Demonstracdes Financeiras da Unimed Blumenau referentes ao
exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2021, incluindo os pareceres dos auditores
independentes e do Conselho Fiscal.

Somos uma cooperativa de médicos no mercado de assisténcia a saldde. Nossa drea de atuagdo
abrange os municipios de Apilna, Ascurra, Benedito Novo, Dr. Pedrinho, Gaspar, Indaial, Pomerode,
Rio dos Cedros, Rodeio, Timbd e Blumenau onde estd nossa sede administrativa. Encerramos o ano
de 2021, com 125 mil beneficiarios, o que representa um aumento de 8% em relacdo ao ano anterior.
Nossos beneficidrios contam com uma ampla rede de atendimento com 1051 cooperados (pessoas
fisicas e juridicas), hospital dia, pronto atendimento 24h, centro de promocdo e atencdo a salde,
SOS, servico de atengdo domiciliar, 103 servigos credenciados (hospitais, clinicas e laboratdrios),
além de participar da rede de atendimento do Sistema Unimed Nacional, o que se constitui na maior
estrutura em prestacdo de servicos a sadde dentro da nossa drea de atuacdo.

Apesar da situagdo adversa e dos efeitos da crise econédmica pelo segundo ano de Pandemia, em
2021 a Unimed Blumenau se manteve na 3? colocacdo entre as operadoras do Estado de Santa
Catarina em ndmero de clientes, e a 22 Unimed do Estado em quantidade de beneficiarios. Nosso
market share em nossa drea de atuagao cresceu 0,9 pontos percentuais, passando de 62,61% em
2020 para 63,49% em 2021. Com muito trabalho, dedicacao e orgulho continuamos a ser a
cooperativa de trabalho médico lider no mercado de assisténcia a salde no Vale do Itajal.

Vale salientar que mesmo com o dominio de mercado em nossa area de atuagao, mantemos o foco
e empenho para sustentar nossa participacdo de mercado. A exemplo disto, sdo os investimentos e
projetos realizados que contribuiram em 2021 e com certeza ajudarao a Unimed Blumenau nesta
acdo para os préximos anos. Podemos citar, a implantagdo do projeto de customer success, onde
muda-se o aculturamento interno e coloca-se o cliente no centro do negdcio; o aumento da célula
de retencdo, que veio em um momento crucial da cooperativa e nos traz excelentes resultados;
investimento no setor de marketing, mudando o olhar da cooperativa no que tange manutencao e
poder de marca, além de trazer a tona a importancia da sustentabilidade nos dias atuais; valoriza¢dao
do canal de venda, tanto interno quanto externo, onde foi mudada a forma de comissionamento, no
intuito de buscar mais vidas no mercado e melhorar a qualidade da venda.

Durante 2021 agimos de forma estratégica para manter o equilibrio econémico da Cooperativa, no
relacionamento com os cooperados e beneficidrios. Nesta atuacdo, de forma alinhada ao nosso
Planejamento Estratégico, agregando valor a cooperativa, concentramos esforgos em:

e aperfeicoar processos internos para reduzir custos e despesas administrativas, sendo que
obtivemos a recertificagdo da ISO-9001 e Selo Ouro da RN 277;

e preparacdo para certificacdo da RN 452;
e consolidar a LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados;

e dar continuidade na implantagdo do RES — Registro Eletronico de Sadde permitindo melhor
controle e qualidade de atendimento aos clientes;

e estudo sobre novo modelo de remuneragdo para cooperados, baseado em indicadores;
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o fortalecer a relacdo entre Cooperativa e Cooperado com o estudo do Comité Consultivo de
Projetos para lancamento no inicio de 2022, que visa garantir a participagao dos cooperados
nos projetos estratégicos da cooperativa, agregando sua opinido e analise critica;

e implantacdo do “Jeito de Encantar” que tem como objetivo criar mecanismos e métodos para
fidelizacao e encantamento do cliente;

e criacdo do Programa “Desbloqueia”, que tem o objetivo de acelerar a transformacdo digital,
desenvolver e motivar colaboradores através do crescimento profissional e criar uma cultura
de inovacdo e melhoria continua;

e desenvolver a Gestdo do Corpo Clinico nos nossos recursos préprios, melhorando a assisténcia
prestada.

Adicionalmente, a cooperativa vem aderindo as boas prdticas de governanga corporativa,
estabelecendo uma estrutura de Gestdo de Riscos e Compliance (GRC), a qual estd pautada em dois
pilares principais: 1) Gestdo de Riscos Corporativos: baseado na norma ISO31000 a qual estabelece
diretrizes essenciais para condugdo deste pilar em uma empresa. A drea é responsdvel por mapear e
identificar os riscos, avaliar os eventos de riscos e controles, resposta ao risco, e por fim,
comunicagdo, treinamento e monitoramento dos riscos inerentes ao negdcio; 2) Compliance:
alicercada em uma gestdo transparente e ética, em 2021 foi implementado um Programa de
Compliance, adequado a Lei n®12.846/2013, ao Decreto n° 8420/2015 e a Resolucdo Normativa n®
443/2019 da ANS. O Programa de Compliance da cooperativa estd pautado em alguns pilares,
conforme preconizam as boas préticas de mercado, sendo: a) Suporte da Alta Administracao; b)
Avaliacdo dos riscos; ¢) Politicas e procedimentos; d) Controles internos; e) Treinamentos e
Conscientizagdo; f) Canal de Conduta; g) Investigacdes internas; h) Avaliagdo de Riscos em Terceiros;
e i) Auditoria e monitoramento.

CONTEXTO MACROECONOMICO

O ano de 2021 ficard marcado no segmento da Salde Suplementar como o ano de maior
Sinistralidade para as operadoras de planos de salde, reflexo da elevacdo dos custos assistenciais
com o tratamento da Covid-19 e do represamento de procedimentos eletivos de 2020 pelo
isolamento social, que gerou uma demanda reprimida.

Um ano que exigiu de todos da cooperativa muita disciplina e resiliéncia, acima de tudo, para
seguirmos com o propésito que é cuidar da salde e do bem-estar de todos. Assim, temos orgulho
em expressar que apesar das adversidades e desafios, tivemos o melhor resultado assistencial no
tratamento da Covid 19 nesses dois anos de Pandemia, quando comparado ao SUS e a Saldde
Suplementar Nacional, com o melhor desfecho clinico e menor indice de mortalidade, apesar da
maior complexidade dos casos, endossando a qualidade e seguranca dos servicos prestados pela
nossa rede credenciada e cooperados aos nossos beneficiarios.
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PRINCIPAIS RISCOS E INCERTEZAS

A Governanga de Gestdo de Riscos na Unimed Blumenau esta em processo de desenvolvimento, no
inicio do desdobramento foram conduzidas entrevistas com a alta gestdo e mapeados os riscos que
na visdo estratégica, poderiam impactar o negdcio, categorizando em Riscos Estratégicos,
Operacionais, Cibernéticos, Regulatdrios e Financeiros.

Na avaliacdo interna com os principais stakeholders, o risco mais critico para a operadora estd
voltado a Concorréncia e Mercado, com um grau de vulnerabilidade e impacto considerado extremo.
Sabemos que passamos por momentos de incertezas econdémicas e investimentos altissimos no
setor de salide suplementar e por isso, continuamos com estudos mapeados frente a concorréncia,
pois sabemos que podem entrar rapidamente em nossa drea, comprando/construindo hospitais
ef/ou adquirindo outras operadoras. Com esse incessante monitoramento da concorréncia e com
algumas acdes da Unimed Blumenau em 2021, a concorréncia ndo conseguiu avangar em nossa area
de atuacdo, entretanto continuamos acompanhando, buscando mitigar ou anular qualquer risco da
concorréncia ao nosso negocio.

Ademais, outros dois riscos foram considerados como alto na matriz de impacto e vulnerabilidade,
sendo: a) Modelo de Governanga; e b) Servigos Assistenciais préprios; os quais estdo em fase de
desdobramento.

CONTEXTO FINANCEIRO

A Unimed Blumenau, durante o exercicio de 2021, faturou mais de RS 624 milhdes nas
contraprestacdes liquidas, que representam mensalidades e as operacdes de intercambio habitual,
um crescimento de 13% se comparado ao exercicio anterior. O crescimento da receita se deu pela
entrada de novos clientes e das negociacdes de reajuste contratual com os clientes atuais.

Porém, o presente cendrio pandémico mundial devido a Covid-19 afetou diretamente as operadoras
de planos privados de assisténcia a salde, e em nossa cooperativa ndo foi diferente, constatamos
uma mudanca no perfil de utilizagdo de procedimentos médicos. A volumetria de exames,
procedimentos e internagdes foi superior, devido a demanda reprimida gerada em 2020 pelas
medidas de distanciamento social adotadas, a qual retornou em 2021 impactando economicamente
toda a cadeia da salde, revelando um custo assistencial 30% superior em 2021 quando comparado
com 2020.

Com relagdo ao fluxo de caixa, atingimos um indice de liquidez corrente de 1,77 evidenciando uma
situacdo de conforto e liquidez financeira, onde melhoramos o ciclo financeiro (prazo médio de
recebimento versus prazo médio de pagamento). O endividamento geral ficou em 53% o que
demonstra a solidez financeira da cooperativa, com inexpressivo endividamento bancario e todos os
compromissos rigorosamente em dia, representando um Fluxo de Caixa sauddvel, que foi
preponderante para esta administracdo.
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A cooperativa encerrou 2021 com R$ 101,3 milhdes em aplicagdes financeiras. Deste montante, RS
65,7 milhdes estd alocado em aplicagdes exclusivas garantidoras de provisdes técnicas junto a ANS,
com suficiéncia de R$ 20 milhdes, superando a necessidade de ativos garantidores em 44%.

Porém, encerramos 2021 com 91,17% de Margem de Solvéncia, ficando abaixo dos 100% que é o
exigido pelo érgdo regulador, em decorréncia da alta sinistralidade deste exercicio. Como uma das
acdes para adequagdo, aumentamos o percentual de retencdo sobre a producdo médica dos
cooperados, capitalizando os recursos na cota capital. Cabe salientar que a Unimed Blumenau
adotou de forma antecipada a nova regra do Capital Baseado em Risco que vai substituir a Margem
de Solvéncia a partir de 2023, congelando o percentual em 75%.

RESULTADO DO EXERCICIO

A pandemia estd exigindo que as empresas do segmento de salde olhem para seus resultados
unificando os exercicios de 2020 e 2021. Para as operadoras de planos de salde, o bom resultado
de 2020 foi atipico e foi consumido pelo resultado negativo de 2021.

Em 2021 a Unimed Blumenau registrou um resultado negativo de RS 21 milhdes, reflexo da
elevacdo de sua sinistralidade. O resultado apurado foi recomposto pela reversdo do Fundo de
Contingéncia Covid-19 de RS 9,7 milhdes (constituido na AGO de 2021 para enfrentamento dos
efeitos da Pandemia do Coronavirus e demanda assistencial oculta), reversdo do Fundo de Reserva
no valor de RS 2,2 milhdes, reversdo do FATES no montante de R$ 12,9 milhdes e destinacdo ao
FATES em RS 3,8 milhdes para utilizagdo em 2022.

INVESTIMENTOS REALIZADOS

No ano de 2021 investimos cerca de RS 1,5 milhdo na aquisicdo de mdaquinas e equipamentos,
equipamentos de informatica e méveis e utensilios.

Possuimos alguns programas de promogao e prevencdo a salde, sendo que um deles (Programa do
Idoso Fragilizado) esta aprovado junto a ANS. Os investimentos nestes programas, totalizaram em
2021 o montante de RS 3 milhdes.
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PERSPECTIVAS PARA 2022

Guiados por nosso Planejamento Estratégico iremos concluir as acdes ja iniciadas em 2021
Desejamos o término da pandemig, o restabelecimento da economia brasileira, e que os assuntos
politicos nacionais ndo interfiram nesta retomada. O desenvolvimento de parcerias estratégicas,
bem como a melhora constante do desempenho da gestdo sdo premissas que norteiam nossa
cooperativa.

Nosso foco serd continuar garantindo a estabilidade econdmico-financeira da cooperativa,
competindo de forma sustentdvel e com qualidade com a concorréncia que se acirra. Temos uma
gestdo efetiva sobre os contratos, estamos préximos dos nossos clientes, prestando servicos de
exceléncia. Com essas premissas a previsao para 2022 é atingirmos uma carteira de 130.000 vidas.
Prosseguiremos impulsionando a for¢ca da marca Unimed por meio de campanhas comerciais e
atendimento de exceléncia.

Um dos pilares de nossa cooperativa € a inovagao, promovendo prdticas inovadoras, gerando
beneficios ao publico externo e interno, através de aperfeicoamento de processos, fortalecendo a
cultura organizacional de inovacao, respondendo as exigéncias do mercado.

Nossos esforcos em 2022 estardo concentrados na Gestdo da Sinistralidade para adequagdo da
Margem de Solvéncia. Sabemos que sera outro ano ainda mais desafiador, impactado por fatores
externos como inflacdo alta, taxa de juros em elevacdo, elei¢cdes para Presidente e Governos, além
das consequéncias ainda nao mensurdveis na economia brasileira do conflito entre Russia e Ucrania
iniciado nos ultimos dias.

Porém, acreditamos que a for¢a da marca, a qualidade da medicina que praticamos e a capacidade de
superagao de nossas equipes podem nos levar, cada vez mais, a realizacdo de nosso proposito.

A C»]Jirtl" If 0 A ¢ VUA LG .#7{ | (G AnD Qﬂ\ﬂ-%l.ﬂﬁa- tabuse (lba
Alexandre José Ferreira Roberto Amorim Moreira Graziela Peluso Alba
Diretor Presidente Diretor Vice-Presidente Diretora Superintendente
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UNIMED BLUMENAU COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

CNPJ - 82.624.776/0001-47

REGISTRO ANS 33456-1

Balango Patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e 2020

ATIVO
ATIVO CIRCULANTE
Disponivel
Realizavel
Aplicagdes Financeiras

Aplicagdes Garantidoras de Provisdes Técnicas
Aplicagdes Livres

Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude

Contraprestagdo Pecuniaria a Receber

Participagao dos Beneficiarios em Eventos/Sinistros Indenizaveis

Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude

Qutros Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude
Créditos de Oper. Assist. a Saude Nao Relac. ¢/ Planos de Saude da Operadora

Despesas Diferidas

Créditos Tributarios e Previdénciarios
Bens e Titulos a Receber

Despesas Antecipadas

ATIVO NAO CIRCULANTE

Realizavel a Longo Prazo
Créditos Tributarios e Previdénciarios
Depdsitos Judiciais e Fiscais
Outros Créditos a Receber a Longo Prazo
Conta Corrente com Cooperados

Investimentos
Participacdes Societarias pelo Método de Custo
Qutros Investimentos

Imobilizado

Iméveis de Uso Proéprio
Imbveis - Hospitalares
Imbveis - Nao Hospitalares

Imobilizado de Uso Préprio
Imobilizado - Hospitalares
Imobilizado - Nao hospitalares

Imobilizagdes em Curso

Intangivel

TOTAL DO ATIVO

Nota 4

Nota 5.a)
Nota 5.b)
Nota 6

Nota 7

Nota 8 a)
Nota 8 b)
Nota 9 a)
Nota 9 b)

Nota 8.b)
Nota 10.a)

Nota 10 b)

Nota 11

Nota 12

Nota 12.d)

Nota 13

2021

142.434.884,13

2020

160.621.371,13

1.603.966,51

140.830.917,62
101.285.306,44
65.693.671,56
35.591.634,88
22.842.724,50
3.951.637,06
10.906.548,58
7.984.538,86
3.845.023,77
1.818.519,70
4.463.725,04
5.988.717,36
586.900,81

79.841.058,22

2.658.916,70

157.962.454,43
108.019.737,67
46.928.439,64
61.091.298,03
29.818.744,70
3.252.479,27
8.828.771,85
9.122.982,36
8.614.511,22
3.729.995,58
5.208.809,67
11.155.552,07
29.614,74

79.840.132,56

30.319.344,65
7.527.808,03
83.184,59
22.708.352,03

12.765.915,81
4.715.938,28
8.049.977,53

33.846.445,99
6.952.203,76
6.374.983,63
577.220,13
9.252.466,26
4.426.035,28
4.826.430,98
17.641.775,97

2.909.351,77

32.743.233,21
3.322.805,92
6.457.743,16
254.332,10
22.708.352,03

12.535.425,53
4.485.448,00
8.049.977,53

33.677.826,61
7.152.007,36
6.534.982,39
617.024,97
8.889.197,78
4.247.321,52
4.641.876,26
17.636.621,47

883.647,21

222.275.942,35

240.461.503,69

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragoes Financeiras.
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UNIMED BLUMENAU - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
REGISTRO ANS 33456-1

CNPJ - 82.624.776/0001-47

Balango Patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e 2020

PASSIVO
PASSIVO CIRCULANTE

Provis6es Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude
Provisao de Eventos a Liquidar para SUS
Provisdo de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores de Serv. Assistenciais
Proviséo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA)
Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude
Contraprestagdes a Restituir
Receita Antecipada de Contraprestagdes
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude
Débitos com Oper. Assist. a Saude ndo Relac. ¢/ Planos de Salude da Operadora
Tributos e Encargos Eociais a Recolher
Empréstimos e Financiamentos a Pagar
Débitos Diversos

PASSIVO NAO CIRCULANTE
Provistes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude
Provisdo de Eventos a Liquidar para o SUS
Provisbes
Provisdes para Agdes Judiciais
Tributos e Encargos Sociais a Recolher
Tributos e Contribuicdes Relacionados a IN 20 (Cooperativas) - Parcelamento
Empréstimos e Financiamentos a Pagar
Débitos Diversos

PATRIMONIO LiQUIDO
Capital Social
Reservas

Reservas de Sobras
Sobras Acumuladas

TOTAL DO PASSIVO

Nota 14.c)
Nota 14.e)
Nota 14.d)
Nota 15

Nota 16
Nota 17
Nota 18
Nota 19

Nota 14.c)

Nota 20
Nota 21
Nota 18
Nota 19

Nota 22.a)

Nota 22.b)

2021

80.465.176,00

2020

76.549.157,10

51.499.955,34

45.695.174,13

1.935.698,25 2.166.558,51
24.495.589,69 23.447.624,62
25.068.667,40 20.080.991,00
4.381.058,10 3.180.169,13
457.496,69 219.218,11
1.117.542,92 711.081,19
2.806.018,49 2.249.869,83
2.400.810,78 2.540.627,94
7.649.263,72 9.680.490,93
593.557,42 1.064.834,14
13.940.530,64 14.387.860,83
37.826.338,75 38.813.302,24
15.220,00 14.834,22
15.220,00 14.834,22

11.872.502,32
11.872.502,32

13.230.388,17
13.230.388,17

25.550.085,80 24.655.141,60
25.550.085,80 24.655.141,60
- 568.822,87

388.530,63 344.115,38
103.984.427,60 125.099.044,35
78.572.612,56 68.987.913,54

25.411.815,04
25.411.815,04

36.681.395,04
36.681.395,04
19.429.735,77

222.275.942,35

240.461.503,69

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragoes Financeiras.
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UNIMED BLUMENAU - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

CNPJ - 82.624.776/0001-47

Demonstragao do Resultado dos Exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020

REGISTRO ANS 33456-1

Contraprestagoes Efetivas de Operagoes de Assisténcia a Saude
Receitas com Operagoes de Assisténcia a Saude
Contraprestacgdes Liquidas
(-) Tributos Diretos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saude da Operadora

Eventos Indenizaveis Liquidos
Eventos Conhecidos ou Avisados
Variacado da Provisdo de Eventos Ocorridos e Ndo Avisados

RESULTADO DAS OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Receitas de Assisténcia a Satde ndo Relacionadas com Planos de Saude da Operadora
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar
Receitas com Administragcéo de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar
Qutras Receitas Operacionais

(-) Tributos Diretos de Qutras Atividades de Assisténcia a@ Saude

Outras Despesas Operacionais com Planos de Assisténcia a Saude da Operadora
Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saude
Programas de Promogado da Saude e Prevencao de Riscos e Doengas
(-) Recuperagao de Outras Despesas Operacionais de Assisténcia a Saude
Proviséo para Perdas sobre Créditos

Outras Despesas Oper. de Assist. a Saude ndo Relac. ¢/ Planos de Saude da Operadora

RESULTADO BRUTO
Despesas de Comercializagdo
Despesas Administrativas Nota 24

Resultado Financeiro Liquido Nota 25
Receitas Financeiras
Despesas Financeiras
Resultado Patrimonial
Receitas Patrimoniais
Despesas Patrimoniais

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES

Imposto de Renda Nota 23.b)
Contribuigéo Social Nota 23.a)
Participagdes sobre o Lucro

RESULTADO LiQUIDO

2021

621.115.989,32

2020

546.012.727,18

624.075.830,78

553.708.721,17

624.075.830,78
(2.959.841,46)

(599.081.152,48)

553.708.721,17
(7.695.993,99)

(457.548.714,45)

(594.093.476,08)
(4.987.676,40)

(456.671.290,45)
(877.424,00)

22.034.836,84

24.440.640,80
8.110.843,18
13.156.686,65
3.173.110,97
(1.064.740,99
(11.786.397,28
(8.666.077,04
(3.099.392,50
431.591,80
(452.519,54)
(17.127.301,81)

o= ==

88.464.012,73

20.234.434,84
7.000.810,75
11.288.463,33
1.945.160,76
(994.502,92)
(9.599.223,07)
(7.025.846,21)
(1.856.366,67)
415.784,14
(1.132.794,33)
(28.624.708,06)

16.497.037,56

(1.885.489,80)
(40.162.934,76)

3.829.916,37

69.480.013,52

(2.283.403,39)
(34.819.072,71)

(1.566.976,62)

6.259.267,05
(2.429.350,68)

737.022,75

4.660.582,29
(6.227.558,91)

91.260,57

760.769,59
(23.746,84)

310.969,24
(219.708,67)

(20.984.447,88)

30.901.821,37
(3.073.007,56)

(1.255.045,52)
(1.828.743,05)

(20.984.447,88)

24.745.025,24

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Financeiras.
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UNIMED BLUMENAU - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ - 82.624.776/0001-47 REGISTRO ANS 33456-1

Demonstracao do Resultado dos Exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020

2021 2020

Atos cooperativos Atos ndo coope-
ingressos/dispéndios rativos Total dos Total dos

Contraprestacoes Efetivas de Operagoes de Assisténcia a Saude
Receitas com Operagdes de Assisténcia a Saude
Contraprestagdes Liquidas
(-) Tributos Diretos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude da Operadora

Eventos Indenizaveis Liquidos
Eventos Conhecidos ou Avisados
Variagdo da Provisdo de Eventos Ocorridos € Nao Avisados

RESULTADO DAS OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Receitas de Assisténcia a Saude ndo Relacionadas com Planos de Saude da Operadora
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar
Receitas com Administragéo de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar
Outras Receitas Operacionais

(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Saude

Outras Despesas Operacionais com Planos de Assisténcia a Saude da Operadora
Outras Despesas de Operacdes de Planos de Assisténcia a Saude
Programas de Promogéo da Saude e Prevencédo de Riscos e Doengas
(-) Recuperagao de Outras Despesas Operacionais de Assisténcia a Salude
Provisdo para perdas sobre créditos

Outras Despesas Oper. de Assist. a Saude ndo Relac. c/ Planos de Saude da Operadora

RESULTADO BRUTO
Despesas de Comercializagéo
Despesas Administrativas
Resultado Financeiro Liquido
Receitas Financeiras
Despesas Financeiras
Resultado Patrimonial
Receitas Patrimoniais
Despesas Patrimoniais
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES
Imposto de Renda
Contribuigdo Social
Participagdes sobre o Lucro

RESULTADO LiQUIDO

principais

auxiliares

receitas/despesas

atos

atos

357.011.415,33

229.932.238,08

34.172.335,91

621.115.989,32

546.012.727,18

358.732.051,73

231.011.270,95

34.332.508,10

624.075.830,78

553.708.721,17

358.732.051,73
(1.720.636,40)

(345.087.973,53)

231.011.270,95
(1.079.032,87)

(222.550.778,07)

34.332.508,10
(160.172,19)

(31.442.400,87)

624.075.830,78
(2.959.841,46)

(599.081.152,48)

553.708.721,17
(7.695.993,99)

(457.548.714,45)

(342.180.064,05)

(220.741.300,23)

(31.172.111,80)

(594.093.476,08)

(456.671.290,45)

(2.907.909,48) (1.809.477,84) (270.289,07) (4.987.676,40) (877.424,00)
11.923.441,80 7.381.460,00 2.729.935,04 22.034.836,84 88.464.012,73
18.099.817,03 5.711.538,06 629.285,72 24.440.640,80 20.234.434,84
8.110.843,18 - - 8.110.843,18 7.000.810,75
8.144.358,08 4.554.756,15 457.572,42 13.156.686,65 11.288.463,33
1.844.615,77 1.156.781,91 171.713,30 3.173.110,97 1.945.160,76
(618.962,92) (388.159,48) (57.618,59) (1.064.740,99) (994.502,92)

(5.970.145,25)
(4.156.218,17)
(1.801.761,22)
250.896,06
(263.061,92)
(14.138.364,51)

(5.261.106,34)
(4.123.569,70)
(1.129.907,27)
157.340,10
(164.969,46)
(2.673.967,00)

(555.145,70)
(386.289,18)
(167.724,01)
23.355,64
(24.488,15)
(314.970,30)

(11.786.397,28)
(8.666.077,04)
(3.099.392,50)

431.591,80
(452.519,54)
(17.127.301,81)

(9.599.223,07)
(7.025.846,21)
(1.856.366,67)
415.784,14
(1.132.794,33)
(28.624.708,06)

9.295.786,15

(1.096.086,54)
(23.347.807,08)

4.769.765,24

(687.369,75)
(14.641.705,46)

2.431.486,16

(102.033,52)
(2.173.422,22)

16.497.037,56

(1.885.489,80)
(40.162.934,76)

69.480.013,52

(2.283.403,39)
(34.819.072,71)

2.226.434,62 1.396.225,34 207.256,40 3.829.916,37 (1.566.976,62)
3.638.682,29 2.281.863,74 338.721,02 6.259.267,05 4.660.582,29
(1.412.247,67) (885.638,40) (131.464,61) (2.429.350,68) (6.227.558,91)
- - 737.022,75 737.022,75 91.260,57

- - 760.769,59 760.769,59 310.969,24

- - (23.746,84) (23.746,84) (219.708,67)
(12.921.672,84) - (9.163.084,61) - 1.100.309,58 (20.984.447,88) 30.901.821,37
- - - - (3.073.007,56)
- - - - (1.255.045,52)
- - - - (1.828.743,05)
(12.921.672,84) (9.163.084,61) 1.100.309,58 (20.984.447,88) 24.745.025,24

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragoes Financeiras.
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UNIMED BLUMENAU - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ - 82.624.776/0001-47 REGISTRO ANS 33456-1

Demonstragado do Resultado dos Exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020

2021 2020
Atos cooperativos Atos nao coope-
ingressos/dispéndios rativos Total dos Total dos
principais auxiliares receitas/despesas atos atos
Contraprestagoes Efetivas de Operacoes de Assisténcia a Saude 357.011.415,33 229.932.238,08 34.172.335,91 621.115.989,32 546.012.727,18
Receitas com Operagdes de Assisténcia a Saude 358.732.051,73 231.011.270,95 34.332.508,10 624.075.830,78 553.708.721,17
Contraprestagdes Liquidas 358.732.051,73 231.011.270,95 34.332.508,10 624.075.830,78 553.708.721,17
(-) Tributos Diretos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude da Operadora (1.720.636,40) (1.079.032,87) (160.172,19) (2.959.841,46) (7.695.993,99)
Eventos Indenizaveis Liquidos (345.087.973,53) (222.550.778,07) (31.442.400,87) (599.081.152,48) (457.548.714,45)
Eventos Conhecidos ou Avisados (342.180.064,05) (220.741.300,23) (31.172.111,80) (594.093.476,08) (456.671.290,45)
Variag&o da Provisao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados (2.907.909,48) (1.809.477,84) (270.289,07) (4.987.676,40) (877.424,00)
RESULTADO DAS OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 11.923.441,80 7.381.460,00 2.729.935,04 22.034.836,84 88.464.012,73
Receitas de Assisténcia a Saude ndo Relacionadas com Planos de Salde da Operadora 18.099.817,03 5.711.538,06 629.285,72 24.440.640,80 20.234.434,84
Receitas com Operacdes de Assisténcia Médico-Hospitalar 8.110.843,18 - - 8.110.843,18 7.000.810,75
Receitas com Administragdo de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar 8.144.358,08 4.554.756,15 457.572,42 13.156.686,65 11.288.463,33
QOutras Receitas Operacionais 1.844.615,77 1.156.781,91 171.713,30 3.173.110,97 1.945.160,76
(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Satide (618.962,92) (388.159,48) (57.618,59) (1.064.740,99) (994.502,92)
Qutras Despesas Operacionais com Planos de Assisténcia a Satde da Operadora (5.970.145,25) (5.261.106,34) (555.145,70) (11.786.397,28) (9.599.223,07)
Qutras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saude (4.156.218,17) (4.123.569,70) (386.289,18) (8.666.077,04) (7.025.846,21)
Programas de Promogé&o da Saude e Prevengédo de Riscos e Doencas (1.801.761,22) (1.129.907,27) (167.724,01) (3.099.392,50) (1.856.366,67)
(-) Recuperagao de Outras Despesas Operacionais de Assisténcia a Satde 250.896,06 157.340,10 23.355,64 431.591,80 415.784,14
Provisdo para perdas sobre créditos (263.061,92) (164.969,46) (24.488,15) (452.519,54) (1.132.794,33)
Outras Despesas Oper. de Assist. 8 Satde néo Relac. ¢/ Planos de Saude da Operadora (14.138.364,51) (2.673.967,00) (314.970,30) (17.127.301,81) (28.624.708,06)
RESULTADO BRUTO 9.295.786,15 4.769.765,24 2.431.486,16 16.497.037,56 69.480.013,52
Despesas de Comercializagédo (1.096.086,54) (687.369,75) (102.033,52) (1.885.489,80) (2.283.403,39)
Despesas Administrativas (23.347.807,08) (14.641.705,46) (2.173.422,22) (40.162.934,76) (34.819.072,71)
Resultado Financeiro Liquido 2.226.434,62 1.396.225,34 207.256,40 3.829.916,37 (1.566.976,62)
Receitas Financeiras 3.638.682,29 2.281.863,74 338.721,02 6.259.267,05 4.660.582,29
Despesas Financeiras (1.412.247,67) (885.638,40) (131.464,61) (2.429.350,68) (6.227.558,91)
Resultado Patrimonial - - 737.022,75 737.022,75 91.260,57
Receitas Patrimoniais - - 760.769,59 760.769,59 310.969,24
Despesas Patrimoniais - - (23.746,84) (23.746,84) (219.708,67)
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES (12.921.672,84) (9.163.084,61) 1.100.309,58 (20.984.447,83) 30.901.821,37
Imposto de Renda - - - - (3.073.007,56)
Contribuigao Social - - - - (1.255.045,52)
Participagdes sobre o Lucro - - - - (1.828.743,05)
RESULTADO LiQUIDO (12.921.672,84) (9.163.084,61) 1.100.309,58 (20.984.447,88) 24.745.025,24
(+/-) OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES
Transf. Aplic. Financeira ACP/ACA (2.443.564,52) 2.443.564,52 - - -
Reversdo Fundo Contingéncia COVID-19 5.647.517,11 3.541.629,49 525.721,29 9.714.867,88 -
Reversao do FATES 7.483.200,00 4.692.809,48 696.603,03 12.872.612,51 12.252.538,17
SUB-TOTAL (2.234.520,26) 1.514.918,87 2.322.633,90 1.603.032,51 36.997.563,41
Destinagéo para o Fundo de Reserva - - - - (2.285.851,27)
Destinago para FATES - (1.514.918,87) (2.322.633,90) (3.837.552,77) (15.281.976,37)
Reversao (Utilizagao) Fundo de Reserva 2.234.520,26 - - 2.234.520,26 -
SOBRAS A DISPOSIGAO DA AGO - - - - 19.429.735,77

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Financeiras.

Blumenau




UNIMED BLUMENAU - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

CNPJ - 82.624.776/0001-47

REGISTRO ANS 33456-1

Demonstracao dos Resultados Abrangentes dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020

RESULTADO LiQUIDO

(+/-) OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES
Reversao Fundo Contingéncia COVID-19
Reversdo do FATES

Receitas de Aplicagdes Financeiras (reclassificagéo)

RESULTADO ABRANGENTE

2021 2020
Atos cooperativos Atos ndo
ingressos/dispéndios cooperativos Total dos Total dos
principais auxiliares receitas/despesas atos atos
(12.921.672,84) (9.163.084,61) 1.100.309,58 (20.984.447,88) 24.745.025,24
10.687.152,58 10.678.003,49 1.222.324,32 22.587.480,39 12.252.538,17
5.647.517,11 3.541.629,49 525.721,29 9.714.867,88 -
7.483.200,00 4.692.809,48 696.603,03 12.872.612,51 12.252.538,17
(2.443.564,52) 2.443.564,52 - - -
(2.234.520,26) 1.514.918,87 2.322.633,90 1.603.032,51 36.997.563,41

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Financeiras.

Unimed ¥
Blumenau




UNIMED BLUMENAU - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ - 82.624.776/0001-47

REGISTRO ANS 33456-1

Demonstragiao das Mutag6es do Patriménio Liquido dos Exercicios Findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020

Descrigdo das mutagoes

CAPITAL SOCIAL

RESERVAS DE SOBRAS

FUNDO DE
RESERVA

FATES

RESERVA DE
CONTINGENCIA

SOBRAS / PERDAS DO
RESULTADO DO
EXERCICIO

TOTAL

Saldo final em 31/12/2019

62.744.070,94

10.149.676,50

12.252.538,17

8.963.890,90

4.762.891,79

98.873.068,30

Deliberagao da AGO
Disfribuicéo das Sobras aos Cooperados
Aumento/Reducao do Capital Social
IntegralizagGes de capital
Capitalizagdo permanete
Remuneragéo de Juros sobre o Capital Integralizado - Nota 24.a)
Descooperativagio
Devolugdes de capital (Remidos)

Outros Resultados Abrangentes
Utilizagao/Reversdo FATES

Resultado liquido do exercicio

Destinagdes estatutarias
Fundo de Reserva
FATES (Resultado do ato cooperativo auxiliar e ndo cooperativo)

1.059.708,67
2.561.094,66
3.200.316,73
(502.940,41)
(74.337,05)

2.285.851,27

(12.252.538,17)

15.281.976,37

(4.762.891,78)

12.252.538,17
24.745.025,23

(2.285.851,27)
(15.281.976,37)

(4.762.891,78)
1.059.708,67
2.561.094,66
3.200.316,73

(74.337,05)

24.745.025,23

Saldo final em 31/12/2020

68.987.913,54

12.435.527,77

15.281.976,37

8.963.890,90

19.429.735,77

125.099.044,35

Deliberagdes da AGO
Distribuicdo das Sobras aos Cooperados
Constituicdo Fundo COVID-19
Aumento/Reducio do Capital Social
Integralizagdes de Capital
Capitalizagdo permanente
Descooperativacéo
Devolugdes de capital (Remidos)
Outros Resultados Abrangentes
Reversao Fundo Contingéncia COVID-19
Utilizagao/Reversao FATES

Reversdes de Reservas
Reverséo (Utllizagdo) Fundo de Reseva

Resultado liquido do exercicio

Destinagdes estatutarias
Fundo de Reserva

FATES (5% s/sobras + Resultado do ato cooperativo auxiliar e ndo cooperativo)

5,310.859,91
4,630.364,10
(284.169,78)
(72.355,21)

(2.234.520,26)

(12.872.612,51)

3.837.552,77

9.714.867,88

(9.714.867,88)

(9.714.867,89)
(9.714.867,88)

9.714.867,88
12.872.612,51

2.234.520.26
(20.984.447,88)

(3.837.552,77)

(9.714.867,89)

5.310.859,91
4,630.364,10
(284.169,78)
(72.355,21)

(20.984.447 88)

Saldo final em 31/12/2021

78.572.612,56

10.201.007,51

6.246.916,63

8.963.890,90

(0,00)

103.984.427,60

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragoes Financeiras.
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UNIMED BLUMENAU - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ - 82.624.776/0001-47 REGISTRO ANS 33456-1

Demonstracao do Resultado Abrangente

2021 2020
Atos cooperativos Atos nao
ingressos/dispéndios cooperativos Total dos Total dos
principais auxiliares receitas/despesas Atos Atos

SOBRAS A DISPOSIGAO DA AGO

RESULTADO LIiQUIDO (12.921.672,84) (9.163.084,61) 1.100.309,58 (20.984.447,88) 24.745.025,24
(+/-) OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES 10.687.152,58 10.678.003,49 1.222.324,32 22.587.480,39 12.252.538,17
Transf. Aplic. Financeira ACP/ACA (2.443.564,52) 2.443.564,52 - - -
Reverséo Fundo Contingéncia COVID-19 5.647.517,11 3.541.629,49 525.721,29 9.714.867,88 -
Reversao FATES 7.483.200,00 4.692.809,48 696.603,03 12.872.612,51 12.252.538,17
SUB-TOTAL (2.234.520,26) 1.514.918,87 2.322.633,90 1.603.032,51 36.997.563,41
Destinagéo Fundo de Reserva - - - - (2.285.851,27)
Destinagcédo FATES - (1.514.918,87) (2.322.633,90) (3.837.552,77) (15.281.976,37)
Reverséao (Utilizagdo) Fundo de Reserva 2.234.520,26 - - 2.234.520,26

19.429.735,77

As notas explicativas s3o parte integrante das Demonstragoes Financeiras.
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UNIMED BLUMENAU - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ - 82.624.776/0001-47 REGISTRO ANS 33456-1

Demonstragdées Financeiras Encerradas em 31/12/2021
Demonstragao do Fluxo de Caixa
Método Direto

ATIVIDADES OPERACIONAIS

(+) Recebimento de Planos Saude

(+) Resgate de Aplicagdes Financeiras

(+) Recebimento de Juros de Aplicagdes Financeiras

(+) Outros Recebimentos Operacionais

(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servigo de Saude
(-) Pagamento de Comissdes

(-) Pagamento de Pessoal

(-) Pagamento de Pro-Labore

(-) Pagamento de Servigos Terceiros

(-) Pagamento de Tributos

(-) Pagamento de Contingéncias (Civeis/Trabalhistas/Tributarias)
(-) Pagamento de Aluguel

(-) Pagamento de Promog&o/Publicidade

(-) Aplicagdes financeiras

(-) Outros Pagamentos Operacionais

CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

(+) Recebimento de Venda de Ativo Imobilizado — Outros

(+) Recebimento de Dividendos

(-) Pagamento de Aquisig&o de Ativo Imobilizado — Hospitalar

(-) Pagamento de Aquisigdo de Ativo Imobilizado — Outros

(-) Pagamento Relativos ao Ativo Intangivel

(-) Pagamento de Aquisigc&o de Participagdo em Outras Empresas
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

(+) Integralizacdo de Capital em dinheiro

(-) Pagamento de Amortizagdo — Empréstimos/Financiamentos/Leasing
(-) Pagamento de Participagdo nos Resultados

(-) Outros Pagamentos da Atividade de Financiamento

CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

VARIAGAO LIQUIDA DO CAIXA OU EQUIVALENTE DE CAIXA

CAIXA - Saldo Inicial
CAIXA - Saldo Final

Ativos Livres no Inicio do Periodo (*)
Ativos Livres no Final do Periodo (*)

2021

686.876.705,27
1.086.398.449,87
3.286.055,94
24.832.784,45
(621.428.956,45)
(3.704.009,50)
(51.855.512,98)
(4.156.504,37)
(23.392.880,21)
(2.423.484,07)
(2.652.366,00)
(443.675,59)
(2.535.637,82)
(1.079.664.018,64)
(5.176.880,31)
3.960.069,59

3.707,49
597.494,26
(847.902,85)
(713.739,61)
(2.796.883,50)
(120,00)
(3.757.444,21)

9.941.224,01
(1.133.557,20)
(9.714.867,89)

(350.374,49)
(1.257.575,57)

(1.054.950,19)

2.658.916,70
1.603.966,51

63.750.214,73
37.195.601,39

2020

580.114.599,58
600.213.709,82
2.148.926,12
23.108.790,84
(503.135.169,81)
(2.283.403,39)
(42.635.786,10)
(4.001.147,48)
(21.211.419,83)
(13.115.963,83)
(2.612.437,85)
(624.624,04)
(1.376.809,40)
(603.425.383,62)
(3.188.581,56)
7.975.299,45

9.454,63
169.678,35
(531.624,16)
(1.477.628,64)
(274.842,63)
(8.760,75)
(2.113.723,20)

3.620.803,33
(2.909.127,15)
(4.762.891,78)
(1.802.731,54)
(5.853.947,14)

7.629,11

2.651.287,59
2.658.916,70

61.528.845,70
63.750.214,73

Aumento / (DIMINUIGAO) NAS APLICACOES FINANCEIRAS - RECURSO LIVRES (26.554.613,34) 2.221.369,03

(*) Refere-se ao saldo das contas ‘Caixa’ e ‘Bancos Conta Depdsito’, mais o montante de aplicag6es financeiras ndo vinculadas as
provisdes técnicas efou vinculadas a garantias judiciais, isto &, aplicagdes sem clausula restritiva de resgate

Unigulmeeng N




UNIMED BLUMENAU - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

CNPJ - 82.624.776/0001-47

REGISTRO ANS 33456-1

Demonstragées Financeiras Encerradas em 31/12/2021

Demonstragao do Fluxo de Caixa

DEMONSTRATIVO DA RECONCILIAGAO DO LUCRO LiQUIDO COM O CAIXA LiQUIDO OBTIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Resultado Liquido

Ajuste ao resultado -

(+) Depreciagdo

(+) Amortizagdo

(+) Juros sobre empréstimos

(+) Despesas Patrimoniais

(+) Juros sobre Capital Préprio

(-) Resultado Vendas Investimentos/Imobilizado

(-) Juros sobre Investimentos

(-) Aumento nos investimentos (sobras e dividendos recebidos)

Saldo Ajustado

Ajustes das Variagées dos Saldos das Contas de Ativo e Passivo Operacional
Ativo

(-) Aumento (+) Redugdo das Aplicagdes financeiras

(-) Aumento (+) Redugdo dos Créditos de Operagdes com Planos

(-) Aumento (+) Redugo dos Créditos de Operagdes Nao Relacionados a Planos
(-) Aumento (+) Reducao de Despesas Diferidas

(-) Aumento (+) Reducao de Créditos Tributarios e Previdénciarios

(-) Aumento (+) Redugéo de Bens e titulos a receber

(-) Aumento (+) Redug&o de Despesas Antecipadas

(-) Aumento (+) Redugéo de Outras Valores e Bens

Passivo

(+) Aumento ou (-) Redugdo das Provisdes Técnicas

(+) Aumento ou (-) Redugdo dos Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude
(+) Aumento ou (-) Redugdo dos Débitos de Oper. Assist. a Saude N3o Relac. ¢/ Pl. Saide da OPS
(+) Aumento (-) Redugdo dos Tributos e Contribui¢cGes a Recolher

(+) Aumento (-) Redugdo do Débitos Diversos

(+) Aumento (-) Redugdo das ProvisGes Técnicas

(+) Aumento (-) Redugdo das Contingéncias com efeito no resultado do exercicio
(+) Aumento (-) Redugdo dos Parcelamento de Tributos

(+) Aumento (-) Redugdo dos Débitos Diversos

(+) IRRF sobre juros capital pago em 2020/2021

CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

2021 2020

(20.984.447,88) 24.745.025,24
1.351.586,81 1.518.038,98
770.834,39 514.023,45
93.457,61 219.635,88
51.080,40 219.708,67

- 3.845.999,42
(3.707,49) (8.068,18)
(70.802,44) (471,81)
(757.062,10) (302.901,06)
(19.549.060,70) 30.750.990,59
6.734.431,23 (3.211.673,80)
6.976.020,20 (15.150.140,39)

(115.028,19)

(1.818.519,70)
745.084,63
5.166.834,71

(557.286,07)
2.423.888,56

5.804.781,21
1.200.888,97
(139.817,16)
(2.031.227,21)
(447.330,19)
385,78
(2.019.013,19)
894.944,20
44.415,25
645.677,26

3.960.069,59

2.913.646,20
300.310,46

(5.017.455,54)
2.389,36

(3.353.546,13)

(945.493,12)
321.753,64

(6.072.459,42)
1.974.172,20
2.447.832,71
(28.290,02)
2.081.399,49
299.368,91
82.722,92
579.771,39

7.975.299,45
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NOTAS
EXPLICATIVAS




Unimed Blumenau Cooperativa de Trabalho Médico
CNPJ - 82.624.776/0001-47

Notas Explicativas as Demonstragdes Financeiras dos
Exercicios Findos em 31 de dezembro de 2021 e 2020.

1. CONTEXTO OPERACIONAL

A Unimed Blumenau é uma sociedade de pessoas, de natureza civil, tendo como objetivo social a
congregacdo dos seus sdcios para o exercicio de suas atividades econdmicas, sem o objetivo de
lucro. A entidade é regida pela Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que regulamenta o sistema
cooperativista no Pais e regulada ainda pela Lei n® 9.856/00 da Agéncia Nacional de Salde
Suplementar, com registro sob n? 33.456-1. A sociedade conta com 1.051 associados, hospital dia
préprio, pronto atendimento 24h, centro de diagndstico por imagem, centro de promocdo e atencao
a salde, SOS, servico de atencdo domiciliar, 103 servicos credenciados (hospitais, clinicas e
laboratérios), além de participar da rede de atendimento do Sistema Unimed Nacional. Sua drea de
acdo abrange os municipios de Apilina, Ascurra, Benedito Novo, Doutor Pedrinho, Gaspar, Indaial,
Pomerode, Rio dos Cedros, Rodeio, Timbd e Blumenau, onde estd localizada sua sede administrativa.

A cooperativa atua na comercializagao de planos de salde, firmando, em nome dos associados,
contratos de prestacdo de servicos com pessoas fisicas e juridicas, nas modalidades de planos com
preco preestabelecido e pds-estabelecido, a serem atendidos pelos médicos associados, rede
prépria, rede credenciada e no intercambio nacional.

2. DECLARAQKO DE CONFORMIDADE

As Demonstragdes Financeiras foram elaboradas de acordo com as prdticas contdbeis adotadas no
Brasil, aplicdveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saldde Suplementar — ANS
e as normas emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), as quais abrangem a legislagao
societdria (Lei 5764/71 - Sociedades Cooperativas), os pronunciamentos, as orientagbes e as
interpretacbes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contédbeis (CPC) e normas editadas pela
Agéncia Nacional de Saldde Suplementar - ANS, conforme plano de contas estabelecido pela RN 435
de 23 de novembro de 2018 e alteracdes da RN 446/19. A cooperativa também atendeu os quesitos
da ITG 2004, na formatagao das demonstracdes financeiras e a publicagao estd em conformidade
com os modelos padronizados no Plano de Contas Padrdo da ANS.

A exigéncia da Demonstragao dos Fluxos de Caixa foi atendida, mediante sua montagem pelo
método direto, conforme RN n? 435/2018 de acordo com o pronunciamento técnico do Comité de
Pronunciamentos Contdbeis CPC n? 03, com a reconciliagdo do lucro liquido com o caixa liquido
obtido das atividades operacionais.
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As demonstracbes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021 estdo sendo
apresentadas em conjunto com as correspondentes de 2020, de forma a permitir a
comparabilidade.

Trata-se de Demonstracdes Financeiras individuais e encontram-se apresentadas em moeda
corrente nacional — denominada de Real, tendo sido autorizado sua elaboragao pelo presidente da
cooperativa em 02/03/2022.

3. PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

a) Regime de escrituragio

A cooperativa adota o regime de competéncia para registro de suas operacdes. A aplicagdo desse
regime implica no reconhecimento das receitas, custos e despesas quando ganhas ou incorridas,
independentemente de seu efetivo recebimento ou pagamento.

b) Reconhecimento de receitas

As contraprestagdes efetivas sdo apropriadas a receita considerando-se o periodo de cobertura do
risco, quando se tratar de contratos com precos preestabelecidos. Nos contratos com precos
pos-estabelecidos e nas operagdes de prestacdo de servicos de assisténcia a salde, a apropria¢ao
da receita é registrada na data em que se fizerem presentes os fatos geradores da receita, de acordo
com as disposi¢des contratuais, ou seja, a data em que ocorrer o efetivo direito ao valor a ser
faturado, e de conformidade com o que estabelece a RN 435/2018 da ANS.

c) Reconhecimento dos eventos indenizaveis

Os eventos indenizdveis sao constituidos com base no valor das faturas apresentadas pela rede
credenciada e cooperados e na identificacdo da ocorréncia da despesa médica pela comunicacdo do
prestador de servico. Como parte dessas faturas ndo sdo apresentadas dentro do periodo da sua
competéncia, ou seja, hd eventos realizados nestes prestadores e cooperados que ndo sdo cobrados
ou avisados na totalidade, a Operadora ao final de cada més, registra os eventos ocorridos e ndo
avisados mediante constituicdo de Provisdo de Eventos Ocorridos e N3o Avisados — PEONA, como
também registrou na integralidade a PEONA SUS.

d) Estimativas contabeis

As demonstracdes financeiras incluem estimativas e premissas, como a mensuracdo de provisdes
para perdas sobre créditos, provisdes técnicas, provisdes para passivos contingentes, estimativas da
vida Util de determinados ativos, avaliagdo de instrumentos financeiros e outras similares. Os
resultados efetivos podem ser diferentes dessas estimativas e premissas.

e) Caixa e equivalentes de caixa
Incluem caixa e saldos positivos nas contas bancos, contas depdsitos e sdo mantidos com a

finalidade de atender a compromissos de caixa de curto prazo, e ndo para investimentos ou outros
fins.
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f) Aplicagdes Financeiras

Estdo demonstradas ao custo de aplicacdo acrescida dos rendimentos auferidos até 31 de
dezembro de 2021 (liquidos do IRRF), seguindo a apropriagdo pré-rata das taxas contratadas. As
aplicagdes financeiras ndo foram consideradas para fins de Demonstracao de Fluxo de Caixa como
Equivalentes de Caixa.

g) Créditos de Operages com Planos de Assisténcia & Salde e Créditos de Operacdes de
Assisténcia a Saude Nao Relacionados com Planos de Satide da Operadora

Sdo registrados e mantidos no balanco pelo valor nominal dos titulos, pois ndo possuem cardter de
financiamento, sendo a contrapartida em: (i) conta de resultado de contraprestacdes emitidas de
assisténcia a saldde para os Planos Médico-Hospitalares e (ii) conta de resultado “receitas de
assisténcia a salde ndo relacionadas com planos de salde da Operadora” no que se refere aos
servicos médicos e hospitalares prestados a particulares e as outras Operadoras de Planos
Médico-Hospitalares.

As operacbes com intercambio que referem-se a operacdes de atendimento de beneficidrios de
outras cooperativas do sistema Unimed e sdo segregadas de duas formas: a) operagdes com
intercambio eventual: onde o usuario ndo é atendido com habitualidade e portanto a operagao é
contabilizada como reembolso (contas patrimoniais), sendo registrado no resultado apenas taxa de
administracdo e diferenca de tabela conforme plano de contas padrdo da ANS e b) operagBes com
intercambio habitual: onde o usuario é atendido com habitualidade e o registro contabil é realizado
como contraprestacdes de operacles de assisténcia a salide como operacbes de compartilhamento
de riscos, em virtude da RN n2 430/17 e RN 435/2018 da ANS.

A Cooperativa constitui a provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa de acordo com o item 10.2.3
do Capitulo | do ANEXO da RN 435/2018 DIOPE da Agéncia Nacional de Saulde, considerando de

dificil realizacdo os créditos:

« Nos planos individuais com preco pré-estabelecido, em havendo pelo menos uma parcela vencida
do contrato hd mais de 60 (sessenta) dias, a totalidade do crédito desse contrato foi provisionada;

« Para todos os demais planos, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de
90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato foi provisionada;

« Para os créditos de operagdes ndo relacionadas com planos de salide de assisténcia a saldde da
propria operadora, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato hd mais de 90
(noventa) dias, a totalidade do crédito foi provisionada;

h) Estoques

Os estoques sdo avaliados ao custo médio de aquisicdo.
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i) Conta corrente com cooperados

Os créditos com cooperados de curto e longo prazo estdo sendo registrados pelos valores
deliberados por assembleia dos cooperados e acrescidos de correcdes, quando aplicavel.

j) Investimentos

Os investimentos em outras sociedades foram avaliados pelo custo de aquisicdo, deduzida de
provisdo para perdas provdveis na realizacdo de seu valor quando este for inferior ao valor de
mercado.

Os investimentos classificados em mantidos para venda, estao mensurados pelo menor valor entre
o0 seu valor contdbil e o valor justo menos as despesas de venda.

k) Ativo imobilizado

O ativo imobilizado é constituido pelo custo de aquisicdo corrigido monetariamente até
31/12/1995, que n3o é superior ao seu valor justo. A lei 9.249/95 extinguiu a correcao monetaria do
balanco a partir de 01/01/96.

As deprecia¢des foram calculadas pelo método linear sobre o valor deprecidvel dos bens, apuradas
com base e estimativa de vida (til limitado ao valor residual dos bens, de conformidade com a NBC
TG 27 aprovada pela Resolucdo CFC 1.177/09 e suas alteracdes.

1) Ativo intangivel

No ativo intangivel estdo classificados os gastos utilizados para implantacdo de sistemas
corporativos, aplicativos e licencas de uso dos mesmos. Os gastos diretamente associados a
softwares identificdveis e Unicos, controlados pela Cooperativa e que, provavelmente, gerardo
beneficios econdmicos maiores que os custos por mais de um ano, sao reconhecidos como ativos
intangiveis. Os gastos associados ao desenvolvimento ou a manutencdo de softwares sdo
reconhecidos como despesas na medida em que sdo incorridos.

As amortizagdes foram mensuradas com base na vida Gtil de uso tecnoldgico, considerando as
manutencdes e atualizacdes, de conformidade com a NBC TG 04 aprovada pela Resolugdo CFC
1.303/10 e suas alteragdes.

m) Avaliagio do valor recuperivel dos ativos
A Administracdo revisa anualmente o valor contabil liquido dos seus ativos com o objetivo de avaliar

eventos que possam indicar perda de seu valor recuperavel, sendo constituida provisdo para perda
com o ajuste, quando necessdrio, do valor contabil liquido ao valor recuperavel.
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n) Provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a satide

As provisdes técnicas foram calculadas de acordo com as determinagdes da Resolucdo Normativa
n°393/15 da ANS alterada/acrescida pelas RN n® 442/2018 e 472/2021, com excecdo da provisdo de
eventos a liquidar que é calculada com base nas faturas de prestadores de servicos de assisténcia a
salde efetivamente recebidas pelas operadoras e na identificagdo da ocorréncia da despesa médica
pela comunicagao do prestador de servico.

o) Empréstimos e financiamentos

S3do registrados pelo valor principal, acrescido dos encargos financeiros proporcionais até o dltimo
dia do més base, conforme mencionado em nota explicativa especifica de empréstimos e
financiamentos.

p) Imposto de Renda e Contribui¢3o Social

S3do calculados com base nos critérios estabelecidos pela legislacdao vigente, levando-se a
tributacao os valores provenientes de atos ndo cooperativos, conforme mencionado em nota
explicativa especifica de Imposto de Renda e Contribuigdo Social.

q) Outros ativos e passivos (circulantes e n3o circulantes)

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus beneficios
econdmicos futuros serdo gerados em favor da Cooperativa e seu custo ou valor puder ser
mensurado com seguranga. Um passivo é reconhecido quando a Cooperativa possui uma obrigacdo
legal ou é constituido como resultado de um evento passado, sendo provdvel que um recurso
econdmico seja requerido para liquidd-lo. Sdo acrescidos, quando aplicdvel, dos correspondentes
encargos e das variagdes monetdrias ou cambiais incorridos. As provisdes sdo registradas tendo
como base as melhores estimativas do risco envolvido.

Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizacdo ou liquidacdo é
provavel que ocorra nos préximos doze meses. Caso contrdrio, sdo demonstrados como ndo
circulantes.

r) Ativos e passivos contingentes

Ativos contingentes: sdo reconhecidos contabilmente somente quando hd garantias reais ou
decis@es judiciais favordveis, transitadas em julgado, sobre os quais ndo cabem mais recursos,
caracterizando o ganho como praticamente certo. Os ativos contingentes com éxitos provaveis sdo
apenas divulgados em nota explicativa;

Passivos contingentes: sao provisionados quando as perdas forem avaliadas como provdveis e os
montantes envolvidos forem mensurdveis com suficiente seguranga, distinguindo-se de passivos
originados de obrigacdes legais e é provavel que uma saida de beneficios econémicos seja requerida
para liquidar uma obrigacao. Os passivos contingentes avaliados como perdas possiveis sao apenas
divulgados em nota explicativa e os passivos contingentes avaliados como perdas remotas ndo sdo
provisionados nem divulgados;
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Depdsitos judiciais: os depdsitos judiciais sdo mantidos no ativo sem a deducdo das
correspondentes provisdes para contingéncias, em razao do plano contabil da ANS n3do contemplar
essa reclassificacdo.

Obrigacdes legais: sdao registradas como exigiveis independentes da avaliacdo sobre as
probabilidades de éxito, de processos em que a Cooperativa questionou a inconstitucionalidade e a
legalidade de tributos e obriga¢des definidas em contrato.

Na constituicdo das provisdes, a Administracao leva em conta a opinidao dos assessores juridicos, a
natureza das acdes, a similaridade com processos anteriores, a complexidade e o posicionamento
dos Tribunais, sempre que a perda for avaliada como provdvel.

s) Apuragio de resultado

O resultado é apurado pelo regime contdbil de competéncia e inclui os rendimentos, encargos e
variacdes monetdrias ou cambiais a indices ou taxas oficiais incidentes sobre os ativos circulantes e
ndo circulantes e os passivos circulantes e ndo circulantes. Do resultado sdo deduzidas/acrescidas
as parcelas atribuiveis de Imposto de Renda e Contribui¢ao Social.

t) InformagGes por segmento

Em funcdo da concentracdo de suas atividades na atividade de planos de salde, a cooperativa estd
organizada em uma Unica unidade de negdcio, sendo que as operagdes ndo sao controladas e
gerenciadas pela administracdo como segmentos independentes, sendo os resultados da
cooperativa acompanhados, monitorados e avaliados de forma integrada.

u) Normas Internacionais de Contabilidade

A cooperativa vem adotando as Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comité de
Pronunciamentos Contdbeis, com excecdo da CPC 11 de seguros, CPC 29 — Ativo Bioldgico e Produto
Agricola, o CPC 34 — Exploracdo e Avaliacdo de Recursos Minerais, CPC 35 — Demonstracoes
Separadas, CPC 44 — Demonstragdes Combinadas, CPC 47 — Receitas, CPC 48 — Instrumentos
Financeiros, CPC PME - Contabilidade para Pequenas e Médias Empresas e da ICPC-10 do
Imobilizado as quais ndo foram aprovadas pela Agéncia Nacional de Salde, portanto ndo adotadas
pelas operadoras de planos de salde.

As demais Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comité de Pronunciamentos
Contdbeis sdo aplicaveis as demonstracdes contabeis da cooperativa no que n3o contrariarem a
Resolucao Normativa n® 435/2018 e alteracdes vigentes, no qual em alguns casos nao aplica
integralmente as situagbes destacadas nestes pronunciamentos, adotando regras especificas a
serem aplicadas ao setor de salde.
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v) Novos pronunciamentos contibeis, normas e interpretacdes, novas e revisadas, ja emitidas e
nao adotadas

O novo Plano de Contas Padrdo da ANS para operadoras, instituido pela RN 472/2021, entrard em
vigor a partir de 01/01/2022, requer a adogdo dos seguintes pronunciamentos ja emitidos, mas
ainda ndo adotados até a data de emissao das demonstracdes financeiras da Unimed. A Unimed ird
adotar os pronunciamentos a partir do exercicio de 2022, sendo eles:

IFRS CPC Pronunciamentos Data f’e entrada
em vigor — ANS
IFRS 16 | CPC 06 (R2) | Arrendamentos 01/01/2022
IFRS 15 CPC 47 Receita de Contrato com Cliente 01/01/2022
« CPC 06 R2 (IFRS 16)

O CPC 06 R2 (IFRS 16) introduz um modelo de contabilizacdo de arrendamentos no balanco
patrimonial para arrendatdrios. Um arrendatdrio reconhece um ativo de direito de uso que
representa o seu direito de utilizar o ativo arrendado e um passivo de arrendamento que representa
a sua obrigacdo de efetuar pagamentos do arrendamento. Com relagdao a natureza das despesas
relacionadas com estes contratos, a IFRS 16 substitui a despesa linear de arrendamento operacional
com a juncdo do custo de depreciacdo dos ativos de direito de uso e da despesa de juros sobre os
passivos de arrendamentos, passando a registrar em despesas financeiras. A contabilidade do
arrendador permanece semelhante a norma atual, isto é, os arrendadores continuam a classificar os
arrendamentos em financeiros e operacionais.

O impacto sobre as demonstragdes financeiras para o exercicio 2022 ainda é desconhecido pois a
Unimed estd procedendo o levantamento de todos os contratos de arrendamentos.

. CPC 47 (IFRS 15)

O CPC 47, conforme descrito no novo Plano de Contas da ANS, diz que o montante da receita
proveniente de uma transagao é geralmente acordado entre a entidade e o comprador ou usuario do
ativo e é mensurado pelo valor justo da contraprestacao recebida, deduzida de quaisquer descontos
comerciais e/ou bonificagdes concedidas pela entidade ao comprador,

Em 2022 a Unimed, em atendimento ao novo Plano de Contas, modificard a contabilizagao da
corresponsabilidade cedida passando a registrar esta operacdo como eventos ao invés de
registra-la como redutora da receita, nas operagdes de corresponsabilidade assumida onde a
operadora que presta o servigo a operadora de origem do beneficidrio, sendo o registro contabil dos
valores cobrados da Unimed da Origem tratados como recuperacdo de eventos ao invés de receitas
com corresponsabilidade assumida. Desta forma, no grupo de receitas constard apenas a taxa de
administragao cobrada.
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w) Reserva de Assisténcia Técnica Educacional e Social - FATES

Os gastos com auxilio educacgdo, treinamento, assisténcia médica e cursos dos funcionarios e
cooperados foram registrados em contas de despesas e dispéndios, sendo o montante integral de
R$12.872.612,51 (R$12.252.538,17 em 2020) revertidos do FATES para sobras apuradas no exercicio
de conformidade com o que determina a ITG 2004.

x) Informagdes sobre Corresponsabilidade Cedida e Corresponsabilidade Assumida

A Unimed Blumenau, conforme requerido pela RN 430, de 7 de dezembro de 2017, adotou a nova
forma de contabilizacdo das operacdes de compartilhamento da gestdo de riscos envolvendo
operadoras de planos de assisténcia a salde.

A edicdo da RN n? 435, de 23 de novembro de 2018, possibilitou que a escrituragdo contdabil a partir
do exercicio de 2019 contemplasse a segregacdo das despesas com eventos indenizaveis
referentes a carteira prépria e aos atendimentos por corresponsabilidade assumida, bem como as
contraprestagdes de corresponsabilidade cedida (valor excludente da receita que corresponde aos
eventos indenizdveis relativos aos atendimentos prestados por outras operadoras em
corresponsabilidade), de acordo com as diversas modalidades de contratacdo e de preco
(preestabelecido ou pés-estabelecido).

A consideracdao de uma operagao de intercambio como habitual o que classificaria as operagdes
como corresponsabilidade assumida ou transferida na contabilidade levou em consideracdo
padrdes definidos pelo manual de intercambio que regulamenta as operacdes de intercambio como
habitual considerando os seguintes critérios:

« Beneficidrios domiciliados fora da rede direta da Unimed Origem.

« Beneficidrios da Unimed Origem que tém 02 (dois) ou mais atendimentos assistenciais eletivos na
rede direta de outra(s) Unimed(s) Destino(s) por seu livre acesso, conforme abrangéncia contratual,
considerando a utilizagdo nos dltimos 12 (doze) meses.

« Beneficidrios da Unimed Origem que tem 02 (dois) ou mais atendimentos de urgéncia/emergéncia,
em meses diferentes, na rede direta de outra Unimed na condicdo de Destino, conforme
abrangéncia contratual, considerando a utilizagdo nos ultimos 12 (doze) meses.

« Beneficiarios da Unimed Origem que tém cobertura contratual somente na sua rede direta, porém,
por liberalidade, sdo atendidos em carater eletivo na rede direta de outra Unimed.

As demais operacdes de intercambio ndo enquadradas como habitual s3o registradas como
intercambio eventual, sendo registrado no resultado do exercicio apenas a diferenca de tabela e a
taxa de administracdo.

Estas classificagdes em intercambio habitual e n3o habitual com base nestes critérios sdo
realizadas pela Unimed do Brasil e repassados as singulares no sistema Unimed para segregacao na
contabilidade, abordando uma informacdo uniforme no sistema Unimed.
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4. DISPONIVEL

Compde a conta de caixa e depdsitos bancarios os valores conforme quadro abaixo:

Disponivel 2021 2020
Fundo fixo 4.900,00 4.900,00
Caixa em espécie 25.610,13 27.666,07
Bancos conta movimento 1.573.456,38 2.626.350,63
Total 1.603.966,51 2.658.916,70

5. APLICACOES FINANCEIRAS
a) Aplica¢bes garantidoras de provisdes técnicas

As aplicacbes financeiras garantidoras de provisdes técnicas possuem restricdo quanto sua
movimentagao, seguindo normas definidas pela ANS. Estas aplicagdes garantidoras de provisdes
técnicas estdo distribuidas em fundos dedicados ao mercado de saldde suplementar conforme
quadro abaixo:

Aplicagdes Vinculadas 2021 2020
Bancoob 49.186.000,89 | 44.116.819,72
Santander 16.507.670,67 2.811.506,57
Bradesco - 113,35
Total 65.693.671,56 | 46.928.439,64

b) Aplicagdes livres

As aplicagbes livres possuem liquidez imediata, geralmente investidas em operagdes
compromissadas ou fundos de renda fixa e estdo divididas entre as seguintes instituicdes
financeiras conforme quadro abaixo:

Aplicacoes Livres 2021 2020
Unicred 19.582.336,87 | 42.797.337,16
Santander 6.569.551,48 | 6.297.964,95
Caixa Econbmica Federal 28.531,35 -
Maxicrédito 2.599.861,49 | 2.511.184,86
Bradesco 521,59 307,26
Viacredi 5.658.850,83 | 5.429.222,56
Multicredi 1.151.981,27 1.110.039,04
Genial Investimentos - 2.945.242,20
Total 35.591.634,88 | 61.091.298,03
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6. CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

A composicao dos créditos de operacGes com planos de assisténcia a salide estd representada pelas
contas demonstradas a seguir:

Descrigao 2021 2020
Contraprestagoes pecuniarias (a) 3.951.637,06 3.252.479,27
Contraprestacao a receber Pessoa Fisica 1.603.264,81 1.896.849,19
Contraprestacao a receber Pessoa Juridica 3.922.330,25 3.980.783,83
(-) Proviséo para perdas sobre créditos (1.573.958,00) (2.625.153,75)
Participagao dos beneficiarios em eventos indenizados (b) 10.906.548,58 8.828.771,85
Coparticipagao a receber 921.391,72 997.733,62
Coparticipagao a faturar 10.379.634,60 8.446.006,69
(-) Proviséo para perdas sobre créditos (394.477,74) (614.968,46)
Operadoras de planos de assisténcia a saude (c) 7.984.538,86 9.122.982,36
Corresponsabilidade Assumida 8.167.572,40 9.289.381,75
(-) Proviséo para perdas sobre créditos (183.033,54) (166.399,39)
Outros créditos de operacio c/ plano de assist. a saude (d) - 8.614.511,22
Outros créditos de operagdes de assist. médico-hospitalar - 8.614.511,22
Total de créditos de operagdes com planos de assisténcia a saiude 22.842.724,50 29.818.744,70

(a) Refere-se a valores a receber de créditos com planos de salide da operadora.
(b) Refere-se a valores de coparticipacdo a receber de clientes.

(c) Refere-se a operagBes de intercambio habitual (corresponsabilidade assumida) que visam
viabilizar a cobertura de assisténcia a salide contratual em uma regido onde a operadora de origem
ndo possui vinculo direto com a rede, sendo indicada uma rede de outra operadora (destino) para
atendimento aos beneficidrios.

(d) Refere-se a contabilizagdo da suspensao do reajuste por variacdo de custos anual e da variacdo
do prego por mudancga de faixa etdria ocorridos no periodo de setembro a dezembro de 2020 por
determinacdo da ANS, sendo que sua recomposicdo e cobranga foi realizada no decorrer do ano de
2021
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A composicdo por idade de vencimento dos Créditos de operacdes com planos de assisténcia a
salde estd assim distribuida:

- ~ ... |Participagdo dos beneficiarios | Operadoras de planos de | Outros créditos de operagdo
Descrigdo Contraprestagdo pecuniaria N K DA RN
em eventos indenizados assisténcia a saude ¢/ plano de assist. a saide
2021 2020 2021 2020 2021 2020 2021 2020
2.555.605,12 | 2.141.018,70 | 10.686.521,54 | 8.684.840,14 | 7.996.285,49 | 9.091.045,50 - 8.614.511,22
A Vencer 2.555.605,12 2.141.018,70 | 10.686.521,54 | 8.684.840,14 | 7.996.285,49 [ 9.091.045,50 - 8.614.511,22
Vencidas 2.969.989,94 | 3.736.614,32 614.504,78 758.900,17 171.286,91 198.336,25 - -
Até 30dias 1.279.334,55 1.132.407,51 195.525,69 144.993,41 10.175,61 37.459,05 - -
De 31a60dias 210.077,70 148.316,69 44.044,02 22.403,20 - 255,91 - -
De 61 a90dias 98.488,77 70.111,68 32.517,86 16.436,93 - 545,66 - -
Acima de 90dias | 1.382.088,92 2.385.778,44 342.417,21 575.066,63 161.111,30 160.075,63 - -
Sub-Total 5.525.595,06 | 5.877.633,02 | 11.301.026,32 | 9.443.740,31 | 8.167.572,40 | 9.289.381,75 - 8.614.511,22
(-) PPSC (1.573.958,00)| (2.625.153,75)| (394.477,74)| (614.968,46)| (183.033,54) (166.399,39) - -
Saldo 3.951.637,06 | 3.252.479,27 | 10.906.548,58 | 8.828.771,85 | 7.984.538,86 | 9.122.982,36 - 8.614.511,22

7. CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE
NAO RELACIONADOS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA

A composicdo dos créditos de opera¢des com planos de assisténcia a sadde ndo relacionados com
planos de salide da operadora estd representada pelas contas demonstradas a seguir:

Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude nao 2021 2020
relacionados com planos de salde da operadora
IntercAmbio a receber — Atendimento Eventual (a) 3.888.641,94 |3.760.840,83
(-) Provisao para créditos de liquidacao duvidosa (65.493,60) | (53.425,84)
Outros créditos operacionais de prest. de serv. médico-hospitalar (b) 62.602,90 | 103.688,62
(-) Provisao para perdas sobre créditos (40.727,47) | (81.108,03)
Total 3.845.023,77 |3.729.995,58

a) Refere-se a valores a receber de atendimentos de beneficidrios de outras operadoras por motivo
ndo recorrente onde a operadora local presta o atendimento e cobra o valor da operadora que detém
o contrato (Intercambio eventual).

b) Refere-se a valores a receber de servicos médicos e hospitalares, exames de andlises clinicas e
diagndsticos em geral prestados a particulares e outros convénios nos recursos préprios da
cooperativa.
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A composicdo por idade de vencimento dos Créditos de operacdes com planos de assisténcia a
salide ndo relacionados com planos de salde da operadora estd assim distribuida:

Descrigao Créditos
2021 2020
A vencer 3.811.490,21 3.716.444,76
Vencidos até 30 dias 46.083,03 14.146,25
Vencidos de 31 a 60 dias 3.002,61 4.802,61
Vencidos de 61 a 90 dias 7.859,42 1.532,71
Vencidos a mais de 90 dias 82.809,57 127.603,12
Sub-total 3.951.244,84 | 3.864.529,45
(-) Proviséo para perdas sobre créditos (106.221,07) (134.533,87)
Total 3.845.023,77 3.729.995,58

8. DESPESAS DIFERIDAS E CREDITOS TRIBUTARIOS E PREVIDENCIARIOS

8. a) Despesas diferidas

A Operadora optou por diferir no ano-calendario as suas despesas de comercializacdo pelo prazo de
12 (doze) meses cfe. preconizado no item 8.2.3 das Normas Gerais do Capitulo | do Anexo da RN
435/2018. A composic¢ao do saldo em 31 de dezembro de 2021 estd assim distribuida:

Més Comissoes (a) Comissoes a Apropriar (b)
01/2021 163.552,35 -
02/2021 168.585,24 14.048,77
03/2021 224.414,84 37.402,47
04/2021 265.547,23 66.386,81
05/2021 288.268,44 96.089,48
06/2021 251.853,33 104.938,89
07/2021 226.679,84 113.339,92
08/2021 296.083,39 172.715,31
09/2021 253.749,63 169.166,42
10/2021 222.824,61 167.118,46
11/2021 322.531,11 268.775,93
12/2021 663.858,83 608.537,24

Total 3.347.948,84 1.818.519,70

a) Valores apurados na competéncia referente a comissdes sobre venda de planos.

b) Saldo dos valores a serem apropriados no préximo exercicio.
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8. b) Créditos tributarios e previdencidrios

A composicdo dos créditos tributarios e previdencidrios em 31 de dezembro de 2021 € a seguinte:

Créditos tributarios e previdenciarios 2021 2020
IRRF a Recuperar (a) 1.344.713,90 1.187.254,38
IRPJ a Recuperar (b) 1.347.038,16 2.541.822,78
CSLL a Recuperar (b) 386.340,14 457.749,23
INSS a Recuperar (d) - 3.322.805,92
COFINS a Recuperar 27.128,04 2.800,00
PIS a Recuperar 4.408,30 455,00
ISS a Recuperar 68,13 38,50
CSRF a Recuperar (c) 1354.028,37 1.015.076,32
IOF a Recuperar - 3.613,46
Total 4.463.725,04 8.531.615,59
Curto Prazo 4.463.725,04 5.208.809,67
Longo Prazo - 3.322.805,92
Total 4.463.725,04 8.531.615,59

a) Refere-se a retencdes efetuadas pelas empresas contratantes e sobre valores de aplicagbes
financeiras a serem compensados pela cooperativa no exercicio seguinte.

b) Refere-se a créditos de antecipacdo (estimativas) e de saldo negativo de anos anteriores.

c) Refere-se a retencbes efetuadas pelas empresas contratantes a serem compensados pela
cooperativa no exercicio seguinte.

d) Refere-se a valores pagos indevidamente em virtude da consolidacdo de modalidade de
parcelamento da reabertura da Lei 11.941/2009 de saldo remanescente do programa PAES. Apds o
transito em julgado favoravel do processo judicial, do qual foi reconhecido o direito ao crédito e

apds habilitacdo junto a Receita Federal do Brasil, procedeu-se com a compensacdo da totalidade
do crédito.

9. BENS E TITULOS A RECEBER E DESPESAS ANTECIPADAS
9. a) Bens e titulos a receber

A composicdo dos bens e titulos a receber esta assim distribuida:

Bens e titulos a receber 2021 2020
Adiantamento a Prestadores (a) 69.378,21 3.734.082,03
Estoques (b) 3.333.040,72 3.222.358,49
Adiantamento a Fornecedores (c) 902.502,58 1.127.860,80
Adiantamento a Funcionarios 428.160,52 427.075,36
Acordos Extra Judiciais (d) 39.869,23 1.139.214,88
Titulos a Receber 470.404,91 340.132,17
Outros Valores e Bens 900.754,40 1.250.527,12
(-) Provisao para perdas sobre créditos (155.393,21) (85.698,78)
Total 5.988.717,36 11.155.552,07
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a) Valores de adiantamentos de producdo médica realizados aos cooperados em funcdo da
pandemia.

b) Estoques de materiais hospitalares, medicamentos, drteses, proteses e materiais especiais para
CONSUMO NOS recursos proprios.

c) Valores pagos aos fornecedores de materiais hospitalares, medicamentos, drteses e préteses de
alto custo para intervencdes cirdrgicas na rede credenciada.

d) Valores renegociados e parcelados com empresas contratantes de planos de salide em funcdo da
pandemia.

9. b) Despesas antecipadas

A composicdo das despesas antecipadas estd assim distribuida:

Descrigao 2021 2020
Seguros 31.355,92 29.614,74
Licencas Uso Software 555.544,89 -
Total 586.900,81 29.614,74

Correspondem as despesas de seguros, licencas de programas e contratos de suporte a serem
incorridas no exercicio seguinte, as quais serdao apropriadas ao resultado pelo regime de
competéncia.

10. ATIVO NAO CIRCULANTE - REALIZAVEL A LONGO PRAZO

a) Depdsitos judiciais e fiscais

Depésitos judiciais e fiscais 2021 2020
Tributos 6.934.023,54 5.261.871,48
Civeis 581.481,52 1.183.568,71
Ressarcimento ao SUS 12.302,97 12.302,97
Total 7.527.808,03 6.457.743,16

b) Conta corrente com cooperados

Conta corrente com cooperados 2021 2020
Contingéncias — IN 20 ANS 22.708.352,03 22.708.352,03
Total 22.708.352,03 22.708.352,03
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Referem-se a créditos decorrentes de perdas originadas no reconhecimento de tributos (PIS,
COFINS e ISS) de periodos anteriores a 2008, que foram contabilizados de acordo com a IN 20/08
da ANS, que autorizou as operadoras de planos de saldde a transferir para seus cooperados a
responsabilidade por tais obrigacdes legais com base na deliberacao da Assembleia Geral
Extraordindria realizada em 17/12/2008 e ratificada na Assembleia Geral Ordindria realizada em
24/03/2009 em relagao ao rateio de tais perdas para os cooperados.

Abaixo efetuamos a segregacdo por tributo e por exercicio de competéncia das obrigacdes legais de

ordem tributéria:

Tributo Exercicio 2021 2020
COFINS - Notificacao 2000 5.438.895,91 5.639.329,51
COFINS - Notificacéo 2001 4.171.402,07 4.320.020,95
COFINS - Notificacao 2002 2.440.022,14 2.522.933,42
COFINS - Notificacao 2003 2.483.408,65 3.152.509,76
COFINS - Notificacao 2004 1.164.923,14 612.392,73
PIS - Notificagao 2000 994.507,52 1.031.113,91
PIS - Notificagao 2001 903.803,84 936.004,60
PIS - Notificagao 2002 526.414,81 544.303,83
PIS - Notificacao 2003 534.612,65 551.888,89
ISS - Notificagao 2000 1.291.598,37 1.093.044,00
ISS - Notificagao 2001 757.975,41 638.964,65
ISS - Notificagao 2002 631.875,77 530.470,67
ISS - Notificagao 2003 553.287,89 462.418,22
ISS - Notificagao 2004 208.210,55 173.205,17
ISS - Notificagao 2005 201.293,18 166.597,38
ISS - Notificagao 2006 186.305,90 153.328,17
ISS - Notificagao 2007 219.814,23 179.826,17
Total 22.708.352,03 22.708.352,03

11. INVESTIMENTOS

Abaixo demonstramos a composicao do saldo de investimentos:

Investimentos 2021 2020

Imdveis destinados a renda (a) 8.049.977,53 8.049.977,53
Unimed do Estado de Santa Catarina 2.835.677,00 2.835.677,00
Central Nacional Unimed 973.178,60 925.954,90
Unicred de Blumenau 704.042,18 552.474,06
Unimed Seguros 122.670,83 122.670,83
Coop. Central de Serv. Compartilhados 10.000,00 10.000,00
Maxicrédito 51.297,60 27.844,95
FESC — Gestao e Consultoria Ltda 1.000,00 1.000,00
Multicredi 17.799,52 9.561,08
Viacredi 272,55 265,18
Total 12.765.915,81 12.535.425,53

Todos os investimentos estdo avaliados pelo custo de aquisicao.
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a) Imédveis destinados a renda

No exercicio de 2017, reclassificado contabilmente a partir do grupo do imobilizado, os imdveis
localizados na cidade de Timbd decorrente de operagdo descontinuada de um hospital, que a
administracao decidiu por encerrar as atividades. Estes imdveis estdo mantidos para venda ou
aluguel conforme estabelecido no CPC 31 — Ativo ndo circulante mantido para venda e operacdo
descontinuada pelo seu valor de custo.

12. IMOBILIZADO
a) Quadro resumo:
2021 2020
Taxa Custo de Depreciagdo | Valor contabil | Valor contabil
Contas contabeis média aquisicao acumulada liquido liquido
Terrenos 2.397.675,82 - 2.397.675,82 2.397.675,82
Edificios 2,27% 7.890.968,88 | (3.336.440,94) 4.554.527,94 4.754.331,54
Instalagdes 9,09% 5.867.308,53| (5.338.447,99) 528.860,54 531.807,77
Magquinas e equipamentos 9,09% 11.120.070,35| (8.255.363,43) 2.864.706,92 2.523.807,03
Equipamentos de informatica 9,09% 7.967.190,10| (3.834.526,26) 4.132.663,84 3.949.613,04
Méveis e utensilios 9,09% 4.321.345,80| (3.265.853,04) 1.055.492,76 1.063.022,07
Veiculos 20,00% 1.358.665,07 (687.922,87) 670.742,20 820.947,87
Imobilizagdes em curso - 17.641.775,97 -| 17.641.775,97| 17.636.621,47
Total 58.565.000,52| 24.718.554,53| 33.846.445,99| 33.677.826,61

Todos os imobilizados estao avaliados pelo custo de aquisicao, subtraidos pela depreciacao
acumulada, que é superior ao valor justo destes ativos.

No exercicio de 2010, a cooperativa passou a adotar a vida econémica dos bens para a taxa da
depreciacdo, de acordo com a vida Util dos bens definidos por especialistas, mudando a estimativa
anterior de vida Util econdmica que seguia as taxas fiscais.

Em 2021, a cooperativa efetuou a revisao anual da vida econdmica dos bens com o objetivo de

certificar que a depreciacdo registrada estd de acordo com a politica de utilizacdo de ativos adotada
pela entidade.

b) Quadro resumo de movimentagdes de 2021:

2020 2021
Valor contabil Transferén- Valor contabil
Contas contabeis liquido Aquisicoes Baixas Depreciagdo cias — (*) liquido
Terrenos 2.397.675,82 - - - 2.397.675,82
Edificios 4.754.331,54 - (199.803,60) - 4.554.527,94
Instalagdes 531.807,77 74.814,11 - (77.761,34) - 528.860,54
Maquinas e equip. 2.523.807,03 736.080,60 (2.560,00) (392.620,71) - 2.864.706,92
Equip. de informatica 3.949.613,04 625.004,64 (16.406,69) (425.547,15) - 4.132.663,84
Moveis e utensilios 1.063.022,07 120.588,61 (22.469,58) (105.648,34) - 1.055.492,76
Veiculos 820.947,87 - - (150.205,67) - 670.742,20
Imobilizagdes em curso 17.636.621,47 5.154,50 - - - 17.641.775,97
Total 33.677.826,61 1.561.642,46 (41.436,27) (1.351.586,81) - 33.846.445,99
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c) Recuperabilidade dos ativos

A administragao avaliou a existéncia de eventos ou mudangas nas circunstancias econémicas,
operacionais ou tecnoldgicas e ndo identificou evidéncias que poderiam indicar deterioracao ou
perda de valor do ativo imobilizado.

Esta avaliacdo considerou de acordo com a NBCTG 01 a metodologia de avaliagao de mercado dos
imoéveis deduzidos da sua despesa com vendas e ndo indicou a necessidade de constituicdo de
provisdes para perdas ao valor recuperdvel do ativo imobilizado.

d) Imobilizagdes em curso - Hospital Geral Unimed

Com a obra suspensa desde agosto de 2016 em virtude da busca pelo reequilibrio
econdmico-financeiro, a Administragdo instituiu no final de 2018 um grupo técnico para estudo do
assunto. No inicio de 2020 foi apresentado ao Conselho de Administracdo, um estudo de viabilidade
para a centralizacdo das atuais operagdes assistenciais da Cooperativa na estrutura, além de um
Plano Diretor para guiar o uso futuro do prédio.

Adicionalmente em 2021 foi realizada uma AGE para a retomada das obras, porém o estudo de

viabilidade de financiamento para a conclusdo da construcdo do hospital foi rejeitado pela maioria
dos cooperados, sendo que a administracdo pretende desenvolver novos estudos em 2022.

13. INTANGIVEL

a) Quadro resumo:

2021 2020
Taxa Custo de Amortizagdo | Valor contabil | Valor contabil
Contas contabeis média aquisicao acumulada liquido liqguido
Softwares 20% 7.846.042,56 | (4.936.690,79) 2.909.351,77 883.647,21
Total 7.846.042,56 | (4.936.690,79) 2.909.351,77 883.647,21
b) Quadro resumo das movimentagdes de 2021:
2020 2021
Valor contabil Transferén- Valor contabil
Contas contabeis liquido Aquisicoes Baixas Amortizacdao cias liquido

Softwares 883.647,21 | 2.796.883,50 (344,55) | (770.834,39) - 2.909.351,77
Total 883.647,21 | 2.796.883,50 (344,55) | (770.834,39) - 2.909.351,77

c) Recuperabilidade dos ativos

A administragao avaliou a existéncia de eventos ou mudancas nas circunstancias econémicas,
operacionais ou tecnoldgicas e ndo identificou evidéncias que poderiam indicar deterioracao ou
perda de valor do ativo intangivel.
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14. PROVISOES TECNICAS E GARANTIAS FINANCEIRAS

a) Patriménio Minimo Ajustado

Calculado a partir da multiplicagdo de um fator varidvel “K”, obtido no Anexo | da RN 451/2020, pelo
capital base de RS 9.726.594,88 (RS 8.977.014,19 em 2020), reajustado pela variacdo do IPCA em
julho de cada ano.

O fator "K” é composto pelo segmento da operadora — Cooperativa Médica — SSP, e sua regido de
comercializacdo — 5. Com essas caracteristicas, de acordo com o Anexo | da RN 451/2020, o fator “K”
é de 4,76%.

O Patriménio Liquido Ajustado da Unimed Blumenau em 31 de dezembro de 2021 excede o valor do
Patrimoénio Minimo Ajustado que é de RS 93.964.84591.

b) Margem de solvéncia

Regulamentada pelo RN 451/2020 da ANS, corresponde a suficiéncia do Patriménio Liquido
Ajustado por efeitos econémicos, conforme disposto no artigo 5 da mesma RN, para cobrir o maior
montante entre os seguintes valores:

| — 0,20 (zero virgula vinte) vezes a soma dos Ultimos 12 (doze) meses de 100% (cem por cento) das
contraprestacdes liquidas na modalidade de preco preestabelecido e de 50% (cinquenta por cento)
das contraprestacoes liquidas na modalidade de preco pds-estabelecido; ou

Il — 0,33 (zero virgula trinta e trés) vezes a média anual dos Ultimos 36 (trinta e seis) meses da soma
de 100% (cem por cento) dos eventos indenizdveis liquidos na modalidade de preco
preestabelecido e de 50% (cinquenta por cento) dos eventos indenizdveis liquidos na modalidade
de preco pds-estabelecido.

O prazo mdximo permitido para adequagdo da Margem de Solvéncia é 31 de dezembro de 2022,
sendo que em 31 de dezembro de 2021 é obrigatdrio, no minimo, 92,66% do montante exigido, cujo
valor é de RS 12754914835, j& deduzido dos gastos do Promoprev de 2020, porém como
mencionaremos adiante devido a ado¢ao antecipada do Capital Baseado em Risco este percentual
do montante exigido diminuiu para 75%.

Conforme correspondéncia protocolada na ANS em 11/08/2020 e posteriormente numerada sob o
ne SEI17660417 foi autorizado pela agéncia conforme Oficio
2297/2020/COAOP/GEAOP/GGAME/DIRAD-DIOPE/DIOPE em 13/01/2021 a substituigdo do
percentual ponderador de inadimpléncia de 50% das contraprestacdes e dos eventos indenizaveis
na modalidade de pés pagamento pelo percentual minimo de 10% estabelecido no artigo 6° da RN
451/2020 para o cdlculo da Margem de Solvéncia a partir de 11/2020, desenvolvida pelo atuario
responsavel pela Operadora.
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A operadora optou pela adogao antecipada da nova regra de capital baseado em riscos através da
assinatura do Termo de compromisso para ado¢do antecipada de modelo padrao de capital baseado
em riscos conforme Anexo IV da RN 451/2020, comprometendo-se a encaminhar a ANS as
informacdes adicionais necessdrias ao cdlculo da exigéncia pela nova regra, tendo como
consequéncia o congelamento do percentual de exigéncia da Margem de Solvéncia em 75% até o
final de 2022. A partir de 2023 a Margem de Solvéncia serd extinta e o capital regulatdrio serd
determinado entre o maior valor entre o montante de capital baseado em risco e o capital base.

A cooperativa possui em 31 de dezembro de 2021 um Patriménio Liquido Ajustado pelos efeitos da
RN 451/2020 de RS 93.964.845,91, enquanto a Margem de Solvéncia total exigida é de RS
103.066.001,33 (RS 85.100.287,43 em 2020), atingindo 91,17% da sua exigibilidade.

Para compor o déficit de 8,83% da exigéncia da Margem de Solvéncia a cooperativa aumentou o
percentual de retencdo da producdo dos cooperados como forma de capitalizacdo no Capital Social
para atender o exigido pela regulamentagao em vigor.

c) Provisdo de Eventos a Liquidar para o SUS

Refere-se ao valor cobrado pela ANS referente ao ressarcimento ao SUS, sendo o valor contabilizado
pelo valor cobrado no momento do recebimento da conta médica e ajustado mensalmente pelo
valor informado no site da ANS. O valor informado no site da ANS estabelece as seguintes
informacdes:

Provisao de Eventos a Liquidar para o SUS 2021 2020
ABIS x percentual histérico (c1) 1.208.163,54 | 1.487.655,36
Débitos Pendentes (c2) 742.754,71 693.737,37
Total 1950.918,25 | 2.181.392,73
Curto Prazo 1.935.698,25 | 2.166.558,51
Longo Prazo 15.220,00 14.834,22
Total da Provisao de eventos a liquidar para o SUS | 1.950.918,25 | 2.181.392,73

cl) ABIs x percentual histérico (%hc): valor total dos Avisos de Beneficidrios Identificados (ABI)
notificados a operadora de plano de saldde e ainda ndo cobrados pela ANS, multiplicado pelo
percentual histérico de cobranca (%hc), que € calculado a partir do total dos valores cobrados sobre
o total dos valores notificados, com base nos ABIs emitidos até 120 dias anteriores ao més de
referéncia.

c2) Débitos Pendentes: valor total cobrado e ndo pago pela operadora de plano de salde, atualizado
com multa e juros até a data de referéncia, bem como o saldo devedor atualizado de parcelamentos
cancelados por inadimpléncia, valores ndo pagos de parcelamentos ainda ndo deferidos e valores
ndo pagos inscritos em divida ativa.
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d) Provisdo para Eventos Ocorridos e N3o Avisados (PEONA)

Regulamentado pelo art. 8 da RN 393/2015 alterada pela RN 442/2018 da ANS, representa os
eventos ocorridos e ndo avisados da operadora, cujo valor deve ser baseado em calculo atuarial de
acordo com nota técnica aprovada pela ANS para as operadoras de grande porte.

A cooperativa aprovou metodologia prépria para provisdo da PEONA, desenvolvida pelo atuario
responsavel pela Operadora, conforme Oficio 841/2015/GGAME(COATU)/DIOPE/ANS, processo
33902.089555/2009-24 em 04/05/2015.

O montante total deste célculo indicado pelo atudrio perfaz R$ 23.119.489,00 (RS 16.660.346,00
em 2020), estando constituida na totalidade exigida pela ANS.

A cooperativa constituiu no ano-calendério a PEONA SUS no montante de RS 1.94917840 (RS
3.420.645,00 em 2020) cfe. metodologia regulamentada pela RN 393/2015 alterada pela RN
442/2018 e RN 476/2021 da ANS, estando constituida em 100% da provisao exigida.

e) Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores
Conforme a RN 393/15 esta provisao deve ser constituida para fazer frente aos valores a pagar por
eventos avisados até a data base de cdlculo, de acordo com a responsabilidade retida, observados

0s seguintes critérios:

| — o registro contdbil devera ser realizado pelo valor integral cobrado pelo prestador no primeiro
momento da identificacdo da ocorréncia da despesa médica; e

Il — a identificagdo da ocorréncia da despesa médica serd entendida como qualquer tipo de
comunicacdo estabelecida entre o prestador ou beneficiario e a prépria operadorg, ou terceiro que

preste servico de intermediacdo de recebimento de contas médicas a operadora.

Quadro demonstrativo de valores em 31 de dezembro de 2021:

Provisao de eventos a liquidar 2021 2020
Prestadores — Cooperados 4.819.712,79 19.270.724,98
Prestadores — Credenciados 19.027.211,61 3.725.924,66
Reembolso 59.145,18 35.570,65
Intercambio a pagar 589.520,11 415.404,33
Total 24.495.589,69 23.447.624,62

Abaixo efetuamos a abertura da conta por idade de vencimento:
Provisao de eventos a liquidar 2021 2020
A vencer 24.486.323,51 23.303.165,93
Vencidos até 30 dias 7.624,92 143.868,73
Vencidos de 31 até 60 dias - -
Vencidos de 61 até 90 dias - -
Vencidos a mais de 90 dias 1.641,26 589,96
Total 24.495.589,69 23.447.624,62
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f) Ativos garantidores das provisdes técnicas

Sdo titulos, valores mobilidrios e/ou imdveis registrados no ativo da cooperativa, com o objetivo de
garantir o total das provisdes técnicas, ou seja, todas as operadoras deverdo ter ativos garantidores
para lastrear as provisdes técnicas exigidas.

O valor de exigéncia minima de ativos garantidores pela ANS, em 31 de dezembro 2021 é de RS
45.452.584,76, sendo que o montante dos ativos garantidores através de aplicagdes financeiras é
de RS 65.693.671,56 e depdsitos judiciais do ressarcimento ao SUS no valor de RS 12.302,97,
apresentando suficiéncia de garantias no valor de RS 20.253.389,77.

Abaixo demonstramos a composicdo das provisdes técnicas e as garantias financeiras constituidas:

Contas
Provisdo de Eventos a Liquidar 26.446.507,94
Provisao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) 25.068.667,40
(-) Eventos a Liquidar - Corresp. Assumida (4.240.483,95)
(-) Eventos SUS conforme RN 392/2015 (1.822.106,63)
Total de necessidade de garantias 45.452.584,76
Aplicagdes financeiras vinculadas 65.693.671,56
Depésitos Judiciais do Ressarcimento ao SUS 12.302,97
Suficiéncia de ativos garantidores 20.253.389,77

15. DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Rubrica 2021 2020
Contraprestacoes a Restituir (a) 457.496,69 219.218,11
Receita Antecipada de Contraprestacdes (b) 1.117.542,92 711.081,19
Operadoras de Planos de Assist. a Saude (c) 2.806.018,49 2.249.869,83
Total 4.381.058,10 3.180.169,13

a) Valores correspondente a reembolso de mensalidade, por pedido de pagamento em duplicidade
ou cancelamento de contrato apds o pagamento da mensalidade.

b) Valores recebidos antecipadamente referente a mensalidade do plano de satde.

c) Valores a pagar para outras Unimed's que assumiram a corresponsabilidade pela gestdo dos
riscos decorrentes dos atendimentos dos beneficiarios da cooperativa em preco pds-estabelecido.
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16. DEBITOS DE OPERAQOES DE ASSISTENCIA A SAUDE NAO
RELACIONADOS COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Rubrica 2021 2020
Prestadores de servigos de assisténcia a saude 2.400.810,78 2.540.627,94
Total 2.400.810,78 2.540.627,94

Referem-se a valores a pagar a médicos, hospitais, clinicas e laboratdrios decorrentes de
atendimentos de usudrios de planos de salide de outras operadoras (Intercambio Eventual) e de

valores contestados de glosas realizadas de outras operadoras.

17. TRIBUTOS E CONTRIBUICOES A RECOLHER

a) Quadro resumo em 31 de dezembro de 2021:

Tributos e Contribuigcées a Recolher 2021 2020
IRRF a recolher 2.986.896,38 3.510.049,35
INSS a recolher 1.311.874,77 1.217.183,54
CSREF a recolher 2.529.758,22 2.559.370,86
FGTS a recolher 298.466,26 243.312,15
ISS a recolher 410.585,59 526.699,08
COFINS a recolher 96.000,43 473.907,94
PIS a Recolher 15.600,07 77.010,04
Contribui¢ao sindical a recolher 82,00 123,00
Outras Retengdes (a) - 1.072.834,97
Total 7.649.263,72 9.680.490,93
Tributos e cont. a recolher (curto prazo) 7.649.263,72 9.680.490,93
Tributos e cont. a recolher (longo prazo) - -
Total 7.649.263,72 9.680.490,93

(@) Refere-se a pagamento de débitos origindrios de compensacdes

PER/DCOMPs de anos anteriores.

ndo homologadas de
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18. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

Referem-se a empréstimos e financiamentos obtidos junto a instituicdes financeiras para a
aquisicdo de ativo imobilizado e capital de giro, venciveis mensalmente. Demonstramos abaixo, as
principais informacdes de cada contrato:

Instituicao

financeira Inicio Vencimento Finalidade 2021 2020
Banco Santander 09/2017 09/2022 Ativo imobilizado 125.802,40 275.297,54
Banco Santander 12/2020 01/2022 Saldo c/c Negativa 13.466,51 5.844,83
Unicred Blumenau 06/2017 06/2022 Capital de giro 454.288,51 1.352.514,64
Total 593.557,42 1.633.657,01
Empréstimos e financiamentos de curto prazo 593.557,42 1.064.834,14
Empréstimos e financiamentos de longo prazo - 568.822,87
Total 593.557,42 1.633.657,01

Os empréstimos e financiamentos estdo garantidos pela alienacao dos bens financiados ou por
operagdes compromissadas envolvendo o faturamento de contraprestagdes pecunidrias.

19. DEBITOS DIVERSOS

Abaixo efetuamos detalhamento dos valores em 31 de dezembro de 2021:

Débitos diversos 2021 2020
Férias a pagar 4.434.467,37 3.692.444,13
Fornecedores a pagar 6.747.520,64 6.127.994,60
Saléarios a pagar 1.828.268,39 2.185.271,80
Participacdo nos Resultados - 1.828.743,05
Capital a restituir 596.285,47 756.655,52
Outros débitos a pagar 722.519,40 140.867,11
Total 14.329.061,27 14.731.976,21
Débitos diversos de curto prazo 13.940.530,64 14.387.860,83
Débitos diversos de longo prazo 388.530,63 344.115,38
Total 14.329.061,27 14.731.976,21

20. PROVISOES PARA ACOES JUDICIAIS

Abaixo efetuamos quadro de resumo dos saldos em 31 de dezembro de 2021:

Provisdes para a¢oes judiciais 2021 2020
Provisbes para agdes judiciais — a) 9.132.395,41 7.483.197,64
Provisbes para agdes civeis — b) 2.740.106,91 5.747.190,53
Total 11.872.502,32 13.230.388,17
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Abaixo efetuamos quadro de resumo das movimentacdes de 2021:

Adi
Provisdes
1.625.516,85
328.503,22
1.954.020,07

Baixas
Pagamentos

;0es
Atualizagdes
455.272,72

2021
9.132.395,41
2.740.106,91

11.872.502,32

Reversoes
(431.591,80)
(698.318,64)

(1.129.910,44)

2020
7.483.197,64
5.747.190,53

13.230.388,17

Contas contabeis
Prov. para agées judiciais — a)
Prov. para agdes civeis — b)
Total

(2.637.268,20)
(2.637.268,20)

455.272,72

a) Provisido para a¢es judiciais
ISS

Foi realizada provisdo de ISS para os municipios da drea de abrangéncia onde ndo ha o recolhimento
do imposto, relativo ao valor original, mais multa de 50% e juros SELIC para os anos de 2008 a 2021,
a qual estd registrada no passivo ndo circulante em R$ 1.922.339,10 em 31 de dezembro de 2021
(2.078.054,69 em 2020).

Em decorréncia da Lei Complementar n® 157 de 29/12/2016 que alterou a incidéncia tributdria do
ISS das atividades de planos de sadde, a cooperativa passou a provisionar a partir de 2018 todo o
imposto devido, a qual estd registrada no passivo ndo circulante em RS 7.210.056,31. Para fazer
frente a este valor, foi efetuado até dezembro de 2021 depdésito judicial na CEF no valor de RS
6.934.023,54, sendo a diferenca de RS 276.032,77 depositada em janeiro de 2022, estando ambos
classificados no Ativo Realizdvel a Longo Prazo no grupo de Depdsitos Judiciais e Fiscais.

ICMS

Refere-se a mandado de seguranga com liminar deferida em favor da cooperativa para excluir da
base de célculo do ICMS as tarifas de uso dos sistemas de transmissdo e distribuicdo (TUST e TUSD)
nas faturas de energia elétrica. Por se tratar de liminar, a cooperativa vem provisionando tais valores
que totalizam em 31/12/2021 o montante de R$ 147190,53.

b) ProvisGes para a¢des civeis e trabalhistas

As acles civeis e trabalhistas que envolvem a cooperativa, e que sdo consideradas pela assessoria
juridica de possivel ou provavel perda, estao resumidas no quadro abaixo:

Vara Probabilidade de perda Valor estimado

Civel Provavel 2.422.085,40

Civel Possivel 17.239.522,13
Trabalhista Provavel 170.830,98
Trabalhista Possivel 24.140,23

Para estas a¢des a cooperativa realizou provisao para a¢des civeis, a qual representa, em 31 de
dezembro de 2021, o montante de RS 2.592.916,38 (RS 5.600.000,00 em 2020).
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21. TRIBUTOS E CONTRIBUICOES RELACIONADOS A IN 20

Abaixo efetuamos quadro de resumo dos saldos em 31 de dezembro de 2021:

Contas contabeis 2021 2020
PIS e COFINS notificacao fiscal — a) 20.992.860,39 20.793.428,56
ISS notificagao fiscal — b) 4.557.225,41 3.861.713,04
Total 25.550.085,80 24.655.141,60

Abaixo efetuamos quadro de resumo das movimentacdes de 2021:

Contas contabeis

2020

Adicoes

Baixas

Provisdes

Reversodes 2021

PIS e COFINS notificagéo

20.793.428,56

Atualizagdes | Pagamentos

199.431,83

20.992.860,39

ISS notificagdo

3.861.713,04

695.512,37

4.557.225,41

Total

24.655.141,60

894.944,20

25.550.085,80

a) PIS e COFINS notificag3o fiscal

A cooperativa sofreu autuagdes por parte da Delegacia Regional da Receita Federal, em relacdo a
insuficiéncia de recolhimentos de PIS e COFINS do periodo de janeiro de 2000 a dezembro de 2003
que atualizadas perfazem o montante de RS 73 milhdes, onde foram consideradas como base de
calculo a receita total da cooperativa sem considerar as deducdes dos eventos indenizdveis. A
Unimed Blumenau defendeu-se administrativamente no CARF, sendo que as notificagdes foram
mantidas e agora estdo sendo discutidas na esfera judicial, onde a cooperativa obteve decisdo
judicial em primeira instancia para que os valores autuados sejam revistos considerando as
dedugdes dos eventos indenizdveis, sendo que os valores a pagar no site da Receita Federal do
Brasil jd representam tais deduces, sendo que o processo judicial ainda ndo acabou e estad sendo
discutido em segunda instancia.

A administragao da cooperativa embasada em sua assessoria juridica entende que estas autuacdes
ndo devem prosperar em vista da possibilidade da deducdo dos eventos permitidas pela Lei n®
12.873, de 24 de outubro de 2013, que deu interpretacdo mais especifica das deduc¢des permitidas
na base de cdlculo das Operadoras de Planos de Salde. Nesta Lei resta claro que sera permitida a
deducdo dos custos assistenciais de beneficidrios da prépria operadora e os beneficidrios de outras
operadoras atendidos a titulo de transferéncia de responsabilidade assumida, o que fortalece a
possibilidade de um desfecho favordvel para a Cooperativa na presente discussao.

Com base no Relatdério de Procedimentos Administrativos Tributdrios Federais da Assessoria
Juridica que reclassificou o risco de perda de possivel para remoto devido as altera¢des introduzidas
na legislacdo com a publicacdo da Lei 12.873 de 24/10/2013, a cooperativa revisou o calculo da
notificacdo deduzindo da base tributavel os eventos indenizaveis para fins de provisdo contdbil, cujo
saldo atualizado com multa de 75% e juros SELIC em 31/12/2021 é de R$ 20.992.860,39
(R$20.793.428,56 em 2020).
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b) ISS notificagdo fiscal

Decorrentes de fiscalizagdes promovidas pela Prefeitura Municipal de Gaspar foram lavrados Autos
de Infracdo visando a cobranga do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN sobre as
operacdes da cooperativa no periodo de janeiro de 2000 a dezembro de 2007. O valor atualizado
com multa e juros, até 31 de dezembro de 2021, dessas notificagbes é de RS 4.557.22541 (RS
3.861.713,04 em 2020). Os processos encontram-se em fase de contestacdo administrativa sob os
cuidados da assessoria juridica.

ISS (MPSC)

Refere-se a Acdo Civil Publica proposta pelo Ministério Pdblico de Santa Catarina que pleiteia a
condenacdo da cooperativa ao pagamento de ISS que deixou de recolher em favor do Municipio de
Blumenau por conta de beneficio fiscal concedido por meio da Lei Complementar n® 407 de 2003
que diz ser inconstitucional. Tal lei determina o fato gerador, a base de cdlculo e demais assuntos
inerentes a apuracao do referido imposto pela cooperativa, sendo que a assessoria juridica
classificou o processo como possivel no valor total de R$ 19.907.878,00.

22. PATRIMONIO LIQUIDO

a) Capital Social

O Capital Social estd dividido entre 1.051 cooperados, sendo que o valor da quota parte é de RS
80.000,00. O capital social integralizado em 31 de dezembro de 2021 é de RS 78.572.612,56 (RS
68.987.913,54 em 2020).

b) Reservas de sobras

As reservas regulamentadas por lei e estatuto da cooperativa podem assim ser identificadas:
FATES

Tem a finalidade de prestar amparo aos cooperados e seus familiares bem como aos empregados da
cooperativa, além de programar atividades de incremento técnico e educacional dos sdcios
cooperados. E constituido por, no minimo 5% (cinco por cento) das sobras apuradas no Balanco
anual e pelo resultado de operaces com ndo associados. O saldo desta reserva em 31 de dezembro
2021 é de RS 6.246.916,63.

Fundo de reserva
Tem a finalidade de reparar eventuais perdas da cooperativa. E constituido por, no minimo 10% (dez

por cento) das sobras apuradas no Balanco anual. O saldo desta reserva em 31 de dezembro de 2021
é de R$10.201.007,51.
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Reserva de direitos creditérios com cooperados

Constituida conforme delibera¢do da Assembleia Geral Ordindria, tem a finalidade de custear os
valores a pagar de tributos transitados em julgado inscritos na IN 20. O saldo desta reserva em 31
de dezembro de 2021 é de RS 8.963.890,90.

23. PROVISAO DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

a) Resumo da apuragio da Contribuigdo Social:

Provisodes 2021 2020
(=) Lucro antes da CSLL (20.984.447,88) 29.073.078,32
(+/-) Adicoes (Eclusdes) 15.111.838,84 4.809.389,21

(-) Excluséo relativa ao ato cooperativo

(19.937.517,25)

Base de calculo

(5.872.609,04)

13.944.950,28

CSLL — 9% - 1.255.045,52
b) Resumo da apura¢do do Imposto de Renda:
Provisdes 2021 2020
(=) Lucro antes do IRPJ (20.984.447,88) 27.818.032,80
(+/-) Adicdes (Exclusdes) 15.111.838,84 4.507.514,71

(-) Excluséo relativa ao ato cooperativo

(19.937.517,25)

Base de calculo

12.388.030,26

IRPJ — 15% + adicional de 10%

(5.872.609,04)

3.073.007,56

c) Apuragdo dos atos cooperativos e nio cooperativos

Os atos cooperativos principais referem-se as operagdes exclusivamente com os associados do
Sistema Unimed. Os atos cooperativos auxiliares referem-se as operagdes com meios
credenciados, para execucdo de servigos auxiliares ao trabalho médico cooperado. A cooperativa
para fins de apuracdo de IRPJ e CSLL considera os atos cooperativos auxiliares como atos ndo
cooperativos.

A apuracdo do resultado dos atos cooperativos e ndo cooperativos, visa atender o artigo n® 87 da Lei
n®5.764/71 e legislacdo tributdria, onde os resultados dos atos ndo cooperativos serdo levados para
a conta do FATES, permitindo ainda a apuragao da Contribuicdo Social e Imposto de Renda.
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d) Critérios de proporcionalidade e segregacdo dos atos cooperativos e ndo cooperativos

Sobre a receita de contraprestacSes emitidas de assisténcia médico-hospitalar, primeiramente
calculou-se a proporcionalidade dos atos cooperativos e ndo cooperativos sobre os eventos
indenizdveis liquidos, sendo o resultado desta equacdo aplicado as receitas de contraprestacdes
emitidas de assisténcia médico-hospitalar.

Sobre as despesas e custos indiretos, primeiramente calculou-se a proporcionalidade dos atos
cooperativos e ndao cooperativos sobre a totalidade das receitas com preco pré-estabelecido e
pos-estabelecido, sendo o resultado desta equagao aplicado as despesas e custos indiretos.

Algumas receitas e despesas foram apuradas adotando-se critérios diferenciados, sendo a) Receitas
e despesas com meios préprios foram diretamente alocadas como ato cooperativo, b) Receitas e
despesas financeiras foram apropriadas pela proporcionalidade dos atos cooperativos e ndo
cooperativos da totalidade das receitas com preco pré-estabelecido e pds-estabelecido, porém
para fins fiscais a receita de aplicacao financeira foi adicionada para compor a base do lucro real,
sendo o resultado de suas operacdes levadas ao FATES.

24. DESPESAS ADMINISTRATIVAS

Abaixo efetuamos composicdo dos saldos em 31 de dezembro de 2021:

Contas contabeis 2021 2020
Pessoal proprio — a) 25.678.305,39 22.557.985,56
Servicos de terceiros — b) 4.800.971,51 3.618.295,89
Localizagao e funcionamento — ¢) 2.997.069,42 2.618.348,50
Publicidade e propaganda 2.535.637,82 1.376.809,40
Tributos 980.539,70 1.958.696,32
Administrativas diversas 3.170.410,92 2.688.937,04
Total 40.162.934,76 34.819.072,71

a) Referem-se a honordrios dos conselhos administracdo, diretoria executiva, conselho fiscal,
saldrios e beneficios para colaboradores e encargos sociais sobre a folha de pagamento;

b) Referem-se a servigos de terceiros relativos a trabalhos advocaticios, auditorias, consultorias,
entre outros;

c) Refere-se a utilizagdo e manutencdo das instalagBes, tais como: energia, dgua, seguranca,
aluguéis, limpeza, manutencdo, telefone e demais despesas de expediente.
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25. RESULTADO FINANCEIRO LiQUIDO

Abaixo efetuamos composicdo dos saldos em 31 de dezembro de 2021:

Contas contabeis 2021 2020
Receitas Financeiras 6.259.267,05 4.660.582,29
Aplicacbes financeiras 4.203.423,57 3.016.771,24
Recebimentos em atraso 1.246.209,31 1.131.999,26
Receitas com créditos tributarios 326.036,19 237.869,48
Diversas 483.597,98 273.942,31
Despesas financeiras (2.429.350,68) (6.227.558,91)
Aplicacbes financeiras (23.101,98) (234.994,77)
Assisténcia médica (270.172,86) (562.146,72)
Empréstimos e financiamentos (93.457,61) (219.635,88)
Encargos sobre tributos (1.367.056,73) (688.011,85)
Juros sobre o capital integralizado - (3.845.999,42)
Impostos e contribuicdes (600.460,08) (601.717,32)
Diversas (75.101,42) (75.052,95)
Resultado financeiro liquido 3.829.916,37 (1.566.976,62)

26. PRECIFICACAO DOS CUSTOS NOS SERVICOS PROPRIOS

Os critérios de rateio utilizados na rede assistencial prépria que opera no mesmo CNPJ da operadora
foi o seguinte: Ndo foi registrada qualquer despesa dos denominados recursos préprios como
despesa administrativa, ainda que seja relacionada a dgua, energia elétrica ou qualquer outro gasto
com funcionamento.

As despesas relacionadas aos meios préprios sdo registradas primeiramente no grupo 7 do plano de
contas padrdo da ANS e posteriormente reconhecidas como “Eventos Indenizdveis” quando
beneficidrios da operadora e em “Outras despesas oper. de assist. a sadde ndo relac. com planos de
salde da operadora” quando n3do referem-se a beneficidrios da operadora, sendo que o critério de
precificacdo para rateio dos custos tem como base uma tabela normalmente praticada com a rede
assistencial.

A operadora mantém controle gerencial dos atendimentos aos seus beneficidrios onde consta o CPF
do beneficiario, o procedimento efetuado, a data e a precificagao, de acordo com o preco praticado
com os atendimentos de pacientes que ndo sdo beneficidrios dos planos de salide comercializados
por ela.
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27. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

a) Avaliag¢o de instrumentos financeiros

A administragao procedeu a andlise dos instrumentos financeiros que comp&em o ativo e o passivo
e concluiu que o valor justo das disponibilidades, créditos de operagdes com planos de assisténcia
a salde e ndo relacionados com planos de salde da operadora e os passivos circulantes,
principalmente provisdo de eventos a liquidar, débitos de operacdes de assisténcia a salde
aproximam-se do saldo contabil, cujos critérios de contabilizagao e valores estdo demonstrados
nas demonstracdes financeiras, em razdo de o vencimento de parte significativa desses saldos
ocorrer em data préxima a do balanco.

Os empréstimos e financiamentos sdo atualizados monetariamente com base em indices de
inflacdo e juros varidveis em virtude das condicGes de mercado e, portanto, também préximos do

valor justo.

Em 31 de dezembro de 2021, a Unimed n3o possuia nenhum tipo de instrumento financeiro
derivativo.

b) Fatores de risco

A cooperativa apresenta exposicao aos seguintes riscos advindos do uso de instrumentos
financeiros:

Risco de crédito

Advém da possibilidade de descumprimento de obrigacdes assumidas por uma contraparte
(recursos financeiros, entrega de bens ou servicos).

O Risco de Crédito estd mapeado em nossa AGR (Anélise Geral de Riscos) e consolidado em nosso
diciondrio na categoria de Riscos Financeiros.

Na avaliacdo interna com os principais stakeholders, notou-se que este risco tem um grau de
vulnerabilidade e impacto considerado médio, conforme consta em nosso mapa de calor (heatmap).

Ademais, elencamos abaixo alguns atenuantes identificados:

« A Unimed Blumenau possui uma carteira de clientes pulverizada, minimizando o risco de impactos
significativos decorrentes do aumento de inadimpléncig;

« A Unimed Blumenau possui baixo histérico de clientes inadimplentes;

« Atualmente, o grande volume de pagamentos da Cooperativa ocorre de acordo com o
planejamento realizado com poucas incidéncias de pagamentos ndo previstos;
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27. INSTRUMENTOS FINANCEIROS

« Houve uma mudanca positiva na cultura de Vendas da cooperativa no que diz respeito a qualidade
da carteira de vendas, ou seja, had o entendimento de que o foco é buscar uma carteira/portfélio mais
saudavel e rentdvel;

« Adotamos como prdtica, o acompanhamento permanente do saldo devedor de contrapartes e
andlise sistemdtica do indice de inadimpléncig;

« Em relagdo as aplicagdes financeiras, a cooperativa adota um Politica de Investimentos, que
estabelece as diretrizes de aplicacBes e critérios de alocagao de recursos, preservando os principios
de liquidez, rentabilidade, transparéncia e seguranca, priorizando as institui¢cdes sélidas e produtos
com baixo risco de crédito.

Risco de liquidez

Representa a impossibilidade de executar as estratégias, desenvolver e ampliar os negdécios em
funcao da indisponibilidade de capital. Insuficiéncia de recursos para o cumprimento de
compromissos financeiros, ocasionando o pagamento de juros/multas ou até a interrupcao dos
negdcios.

Estd mapeado em nossa AGR (Andlise Geral de Risco) como Risco de Disponibilidade de Capital /
Fluxo de Caixa na categoria de Riscos Financeiros.

Na avaliacao interna com os principais stakeholders, notou-se que este risco tem grau de
vulnerabilidade e impacto considerado médio, conforme consta em nosso mapa de calor (heatmap).
Ademais, elencamos abaixo alguns atenuantes identificados:

« Atualmente, o grande volume de pagamentos da Cooperativa ocorre de acordo com o
planejamento realizado com poucas incidéncias de pagamentos ndo previstos;

« Nosso ciclo financeiro é adequado, ou seja, 0 prazo médio de recebimento € inferior ao prazo médio
de pagamentos;

« A Unimed Blumenau adota o instrumento de Fluxo de Caixa Previsto, o qual demonstra as
estimativas de entradas e saidas financeiras, conforme o orcamento anual da Cooperativa,
permitindo que a gestdo financeira avalie tempestivamente a necessidade de captagdo ou
oportunidade de aplicagado de recursos financeiros;

Risco de taxa de juros

Advém do incremento nos custos de captacdo ou redugdao na rentabilidade das aplicagdes
financeiras, devido a flutuagdes ndo esperadas na taxa de juros.

Atualmente este risco especifico ndo estd mapeado em nossa AGR (Andlise Geral de Risco), pois na
avaliacdo interna com os principais stakeholders, notou-se a inexisténcia deste risco, uma vez que
atualmente a Unimed Blumenau ndo possui operacdes de captacdo que tragam a possibilidade de
risco do aumento excessivo da taxa de juros.
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Risco operacional

E o risco de prejuizos diretos ou indiretos decorrentes de uma variedade de causas associadas a
processos, pessoal, tecnologia e infraestrutura da cooperativa e de fatores externos, exceto riscos
de crédito, mercado e liquidez, como aqueles decorrentes de exigéncias legais e regulatdrias e de
padrbes geralmente aceitos de comportamento empresarial. Riscos operacionais surgem de todas
as operagdes da cooperativa.

O objetivo da cooperativa é administrar o risco operacional para evitar a ocorréncia de prejuizos
financeiros e danos a sua reputacdo, e buscar eficicia de custos para evitar procedimentos de
controle que restrinjam iniciativa e criatividade.

A principal responsabilidade para o desenvolvimento e implementacdo de controles para tratar
riscos operacionais € atribuida a alta administracdo. A responsabilidade é apoiada pelo
desenvolvimento de padrdes gerais da cooperativa para a administragao de riscos operacionais nas
seguintes areas: a) Exigéncias para a reconciliagdo e monitoramento de operacdes; b) Cumprimento
de exigéncias regulatérias e legais; ¢) Documentacdo de procedimentos; d) Treinamento e
desenvolvimento profissional; e e) Padrdes éticos e comerciais.

Risco da gest3ao da carteira de investimentos

A cooperativa limita sua exposicao a riscos de gestdo da carteira de investimento ao investir apenas
em titulos de renda fixa privados em diversas instituicdes financeiras como forma de diluir os riscos.
A administracdo monitora ativamente as aplicagdes e os rendimentos e nao espera que nenhuma
contraparte falhe em cumprir com suas obrigacdes.

28. DEMONSTRAQGES DE FLUXOS DE CAIXA

Conforme regras da Agéncia Nacional de Sadde Suplementar — ANS, a Demonstracdo de Fluxo Caixa
é elaborada pelo Método Direto com a reconciliacdo do saldo das Atividades Operacionais.

A seguir demonstramos em quadro abaixo a reconciliacao do resultado liquido da DFC nos termos
da NBC TG 03 aprovada pela resolucdo 1.296/10 e alteracdes do Conselho Federal de Contabilidade,
e RN 435/18, da ANS.
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DEMONSTRATIVO DA RECONCILIAGAO DO LUCRO LiQUIDO COM O CAIXA LiQUIDO OBTIDO DAS ATIVADADES OPERACIONAIS

2021 2020
Resultado Liquido (20.984.447,88) 24.745.025,24
Ajuste ao resultado -
(+) Depreciagdo 1.351.586,81 1.518.038,98
(+) Amortizagdo 770.834,39 514.023,45
(+) Juros sobre empréstimos 93.457,61 219.635,88
(+) Despesas Patrimoniais 51.080,40 219.708,67
(+) Juros sobre Capital Préprio - 3.845.999,42
(-) Resultado Vendas Investimentos/Imobilizado (3.707,49) (8.068,18)
(-) Juros sobre Investimentos (70.802,44) (471,81)
(-) Aumento nos investimentos (sobras e dividendos recebidos) (757.062,10) (302.901,06)
Saldo Ajustado (19.549.060,70) 30.750.990,59
Ajustes das Variagoes dos Saldos das Contas de Ativo e Passivo Operacional
Ativo
(-) Aumento (+) Redugdo das Aplicagdes financeiras 6.734.431,23 (3.211.673,80)
(-) Aumento (+) Redugdo dos Créditos de Opera¢des com Planos 6.976.020,20 (15.150.140,39)
(-) Aumento (+) Redugéo dos Créditos de Operagdes N&o Relacionados a Planos (115.028,19) 2.913.646,20
(-) Aumento (+) Reducao de Despesas Diferidas (1.818.519,70) -
(-) Aumento (+) Redugéo de Créditos Tributarios e Previdénciarios 745.084,63 300.310,46
(-) Aumento (+) Redugao de Bens e titulos a receber 5.166.834,71 (5.017.455,54)
(-) Aumento (+) Redugao de Despesas Antecipadas (557.286,07) 2.389,36
(-) Aumento (+) Redugao de Outras Valores e Bens 2.423.888,56 (3.353.546,13)
Passivo
(+) Aumento ou (-) Redugdo das Provisdes Técnicas 5.804.781,21 (945.493,12)
(+) Aumento ou (-) Redugdo dos Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude 1.200.888,97 321.753,64
(+) Aumento ou (-) Redugdo dos Débitos de Oper. Assist. a Saide N3o Relac. ¢/ PIl. Saude da OPS (139.817,16) (6.072.459,42)
(+) Aumento (-) Redugdo dos Tributos e Contribui¢des a Recolher (2.031.227,21) 1.974.172,20
(+) Aumento (-) Redugdo do Débitos Diversos (447.330,19) 2.447.832,71
(+) Aumento (-) Redugdo das ProvisGes Técnicas 385,78 (28.290,02)
(+) Aumento (-) Redugdo das Contingéncias com efeito no resultado do exercicio (2.019.013,19) 2.081.399,49
(+) Aumento (-) Redugdo dos Parcelamento de Tributos 894.944,20 299.368,91
(+) Aumento (-) Redugdo dos Débitos Diversos 44.415,25 82.722,92
(+) IRRF sobre juros capital pago em 2020/2021 645.677,26 579.771,39
CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 3.960.069,59 7.975.299,45

29. COBERTURA DE SEGUROS

A cooperativa adota uma politica de seguros que considera, principalmente, a concentragao de
riscos e sua relevancia, contratados por montantes considerados suficientes pela Administragao,
levando-se em consideracdo a natureza de suas atividades e a orientacao de seus consultores de

seguros.
Iltens Tipo de cobertura Valor segurado
Complexo
administrativo e Patrimonial, Responsabilidade Civil Profissional 36.766.776,80
hospitalar
Veiculos Incéndio, exploséo, colisdo, roubo e terceiros Tabela Fipe e cobertura de terceiros
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30. BENEFICIOS A EMPREGADOS

Aos colaboradores sdo concedidos beneficios como vale refeicdo e/ou alimentacdo, refeitério
interno para café da manha e da tarde com disponibilizacdo de frutas, isen¢do da mensalidade do
plano de saldde com abrangéncia nacional, vale transporte, seguro de vida em grupo e
auxilio-creche, além de programa de participagao nos resultados.

31. BALANCO SOCIAL

As informacdes de natureza social e ambiental, identificadas como balango social, ndo fazem parte
das demonstragdes financeiras, mas foram auditadas para fins de obtencao do Selo de
Responsabilidade Social.

32. TESTE DE ADEQUACAO DE PASSIVOS - (TAP)

O Teste de Adequacdo de Passivo (TAP) foi estabelecido pela ANS com vigéncia a partir de 12 de
janeiro/2020 e tem como fundamento estabelecer através de métodos financeiros, estatisticos e
atuariais mensuracdo a valor presente. Com estimativa nos fluxos de caixa futuros, com base nas
receitas de contratos assumidos na operacdo de assisténcia a salde serdo suficientes para custear
as despesas com os beneficidrios do plano de salde (pelo pagamento regular dos prestadores
assistenciais). Essa projecdo deve estar de acordo com as regras e parametros definidos nos itens
91.4,1012.2 e10.12.2.1 anexo Capitulo | — Normas Gerais da RN 435/2018 e altera¢des vigentes. Na
Unimed Blumenau - Cooperativa de Trabalho Médico essas estimativas e responsabilidade desses
calculos foram realizadas pelo atudrio responsdvel Baltazar Luis Canello MIBA 1277.

A estimativa corrente de fluxo de caixa na data-base de 31 de dezembro de 2021 corresponde a RS
21104.513,02 e o montante de provisdes técnicas constituidos na mesma data-base corresponde a
RS 47.259.471,39 apresentando suficiéncia no teste de adequacdo de passivo.

O quadro a seguir demonstra o resultado do TAP:

Reajuste
Inflacio Reajuste médio por Utilizagao
Ajuste mé d?ca maximo variacao de das faixas
jna Taxa de estimada para estimado para custos etarias da Estimativa
Agregacao tabua cancelame o rimeipro os planos estimado para RN 63/2003 Método de corrente de
de contratos . nto de P individuais no os planos para interpolagcao .
o biométri * ano de s . : = fluxo de caixa
utilizada no contratos = primeiro ano coletivos no estimacgao da ETTJ
ca apuragao do = L . na data-base
teste (sim ou (valor em TAP de apuragao primeiro ano das utilizado (valor em RS)
néo) percentual) (valor em do TAP de apuragao despesas
ercentual) (valor em do TAP assistenciais
P percentual) (valor em (sim ou nao)
percentual)
Individual Nzo 7,42 8,41 12,00 - Sim ANBIMA — (34.226.833,91)
Familiar Pré-Fixada
Coletivo por = ) ANBIMA -
Adesio Néo 6,16 8,40 - 8,12 Sim Pré-Fixada (38.666.970,52)
Coletivo Nao 15,61 542 - 412 sim ANBIMA — 93.998.317,45
Empresarial Pré-Fixada
Corresponsa
bilidade N/C N/C N/C - N/C N/C N/C N/C
Assumida
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33. EVENTOS SUBSEQUENTES

N3o ocorreram eventos entre a data de encerramento do exercicio social e de elaboracao das
demonstracdes financeiras (02/03/2022), que pudessem afetar as informacdes divulgadas, bem
como a anadlise econémica e financeira.

34. APROVACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As demonstragdes contdbeis foram aprovadas para publicacao pelo Conselho de Administracao da
Operadora em 03 de mar¢o de 2022.

BALTAZAR LUIS CANELLO FABIO ROBERTO WIPPEL
CPF 596.236.400-72 CONTADOR
Atuario - MIBA 1277 CRC/SC 044258/0-1

ALEXANDRE JOSE FERREIRA
DIRETOR PRESIDENTE
CPF 157.222.109-78
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RELATORIO DA
AUDITORIAINDEPENDENTE




RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

Aos Membros do Conselho de Administragio, Conselho Fiscal, Diretoria Executiva e Cooperados da
UNIMED BLUMENAU COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
Blumenau - SC

Opinido

Examinamos as demonsiragies contibeis da UNIMED BLUMENAU COOPERATIVA DE
TRABALHO MEDICO, as quais compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2021 ¢ as
respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes do patrimonio liquido e
dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas,
incluindo o resumo das principais politicas contdbeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes contibeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posiglio patrimonial e financeira da UNIMED BLUMENAU COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO em 31 de dezembro de 2021, o desempenho de suas operagdes ¢ os seus
fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as priticas contibeis adotadas no Brasil,
apliciveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS.

Base para opiniio

MNossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e intermnacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estio deseritas na seglio a seguir, intitulada
“F.espunsablhdadc:s do auditor pela auditoria das demonstragies contdbeis”. Somos independentes em
relagdo 4 cooperativa, de acordo com os prmclpms &ticos relevantes previstos no Codigo de Ftica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade. e
cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria obtida é suficiente ¢ apropriada para fundamentar nossa opinido,

Enfase

Conforme descrito na nota explicativa n® 10 b), a Cooperativa decidiu pelo regisiro contabil das
Obrigagbes Lepais anteriores a 2.008, transferindo a responsabilidade das mesmas aos seus sdcios,
contabilizando no Ativo ndo circulante no subgrupo de Realizavel a Longo Prazo como créditos a receber
de cooperados o montante de R$ 22.708.352,03 conforme a Instruglio Normativa n® 20/2008. Para este
montante ndo foi definido prazo para realizagfio, sendo que a Operadora a partir de sobras apuradas em
exercicios anteriores constituiu fundo especifico vinculado aos eréditos da IN n® 020708, cujo saldo em
31/12/2021 & de RS B.963.890,90.

Conforme divulgado na Nota Explicativa n® 14 b) a Cooperativa em 31 de dezembro de 2.021, possui
uma exigéncia de Capital Regulatorio, considerando a opgdo da Operadora pela adogfio antecipada do
modelo padrio de Capital Baseado em Risco que permite a aplicagiio do percentual 75% da Margem de
Solvéncia, no valor de R$ 103.066.001.33, sendo que seu Patrimdnio Ligquido Ajustado por cleitos
regulamentados pela legislaghio é de RS 93.964.84591, atingindo 91.17% da exigéncia de Capital
Regulatdrio determinada na RN n® 451/2020 da ANS - Agéncia Nacional de Sadde Suplementar em 31 de
dezembro de 2.021.

Tel: {47) 3326 - m51f
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Nossa opinido nfio contém ressalva relacionada a esses assuntos.
Outros Assuntos

As demonstragies contdbeis de 31 de dezembro de 2020, apresentadas para fins de comparaglo, foram
examinadas por outros auditores independentes que emitiram relatorio em 12 de margo de 2021, com
opinifio sem modificaglio ¢ énfase sobre os créditos a receber dos cooperados relativos a IN 20/2008
sobre essas demonstragbes contdbeis.

Ouiras informagies gque acompanham as demonstragbes contibeis ¢ o relatorio do auditor

A administragiio da cooperativa ¢ responsdvel por essas outras informagies que compreendem o Relatorio
da Administragdo.

Mossa opinifio sobre as demonstragdes contibeis nfo abrange o Relatorio da Administragho e nio
expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre esse relatdrio.

Em conexfio com a auditoria das demonstragdes contabeis, nossa responsabilidade & a de ler o Relatono
da Administraglio e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio estd, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes contdbeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta
estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que hd distorgio
relevante no Relatdrio da Administragio, somos requeridos a comunicar esse fato, N3o temos nada a
relatar a este respeito.

Responsabilidades da administragiio e da governanga pelas demonstragies contibeis

A administragdo ¢ responsivel pela elaboragio ¢ adequada apreseniagio das demonsiragies contabeis de
acorde com as praticas contdbeis adotadas no Brasil, apliciveis as entidades supervisionadas pela
Agéncia Nacional de Sadde Suplementar — ANS, e pelos controles internos que ela determinou como
necessfirios para permitic a elaboraclo de demonstragdes contdbeis livres de distorgio relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragio das demonstraghes contibeis, a administragdo é responsavel pela avaliagio da capacidade
de a cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua
continuidade operacional ¢ o uso dessa base contibil na elaboragio das demonstraghes contibeis, a nio
ser que a administragio pretenda liguidar a cooperativa ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma
alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responsdveis pela governanga da cooperativa sio agueles com responsabilidade pela supervisio do
processo de elaboragio das demonstragdes contabeis.

Responsabilidades do auditor pela anditoria das demonstragies contabeis

MNossos objetivos sfio obler seguranca razodvel de que as demonstragdes contdbeis, tomadas em conjunto,
estio livres de distorciio relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatorio de
auditoria contendo nossa opinido. Seguranga razodvel & um alto nivel de seguranga. mas nio uma garantia /
de gque a auditoria realizada de acorde com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre
detectam as eventuais distorgOes relevantes existentes. As distorgdes podem ser decorrentes de fraude ou
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erro € s3o consideradas relevantes gquando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro
de uma perspectiva razodvel, as decisbes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas refenidas
demonstragdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras ¢ internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional € mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

ldentificamos e avaliamos os riscos de distorglo relevante nas demonstraghes contiabeis,
independentemente e causada por fraude ou ero; plangjamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos; ¢ obtemos evidéncia de auditoria apropriada ¢ suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de nio detecgiio de distorglio relevante resultante de fraude ¢ maior
do que o proveniente de erro, ji que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles intemos,
conluio, falsificagio, omissiio ou representagdes falsas intencionais.,

Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para plancjarmos
procedimentos de auditoria apropriados s circunstincias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos
opinifio sobre a eficicia dos controles internos da cooperativa.

Avaliamos a adequagdo das politicas contibeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contibeis ¢
respectivas divulgacdes feitas pela administragio.

Coneluimos sobre a adequagiio do uso, pela administraglo, da base contdbil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagao a
eventos ou condigbes que possam levantar divida significativa em relagio a capacidade de
continuidade operacional da cooperativa. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atencdo em nosso relatdrio de auditoria para as respectivas divulgagies nas demonstragdes
contdbeis ou incluir modificagiio em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estio fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio.
Todavia, evenios ou condicdes futuras podem levar a cooperativa a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

Avaliamos a apresentagio geral, a estrutura e o conteddo das demonstragbes contibeis, inclusive as
divulgagdes ¢ se as demonstragdes contdbeis representam as correspondentes transagbes ¢ 08 eventos
de maneira compativel com o objetivo de apresentagiio adequada.

Comunicamo-nos com os responsdveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatagbes significativas de auditona, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Blumenau — SC, 02 de margo de 2.022.
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