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MENSAGEM DO
Presidente
em nome do Conselho de Administração

Prezados,
O ano de 2025 foi marcado por muito trabalho, 
responsabilidade e, principalmente, união. Em meio a 
um cenário que exigiu cautela e comprometimento, 
reforçamos aquilo que sempre foi a base da Unimed Norte Pioneiro: a força do 
cooperativismo e o empenho das pessoas que constroem diariamente nossa história.

Cada desafio enfrentado ao longo do exercício foi tratado com seriedade, diálogo 
e espírito colaborativo. Com equilíbrio nas decisões e atenção constante à gestão, 
conseguimos manter a estabilidade da Cooperativa e encerrar o período com um 
resultado positivo, fruto do esforço coletivo.

Seguimos dedicados a oferecer aos nossos clientes um atendimento seguro e de 
qualidade, aos nossos cooperados condições justas e sustentáveis para o exercício
de sua atividade profissional, e aos nossos colaboradores um ambiente de trabalho 
pautado no respeito, no apoio e na valorização das pessoas.

Mais do que números, o resultado alcançado representa confiança, comprometimento
e a certeza de que, quando trabalhamos juntos, somos capazes de avançar com 
solidez e responsabilidade.

Que o próximo exercício nos encontre ainda mais fortalecidos, preparados para 
evoluir e continuar cumprindo nossa missão com excelência.

Agradecemos a todos que fazem parte desta trajetória.

Dr. Antônio Vendramin Filho
Presidente do Conselho de Administração da Unimed Norte Pioneiro – PR.

Cordialmente,



NÚMERO DE VIDAS DA CARTEIRA GERAL

2022 2023 2024

14.372
15.079 15.306

DISTRIBUIÇÃO DA CARTEIRA DE CLIENTES

2022 2023

8.194 8.732

6.885 6.574

15.079 15.306

Pessoa Jurídica

Pessoa Física

2022 2023

R$ 461,77TICKET MÉDIO

TOTAL DE BENEFICIÁRIOS DEPENDENTES E TITULARES - 2025

Grau de dependência Quantidade

Titular

   

15.846

DISTRIBUIÇÃO FAIXA ETÁRIA
BENEFICIÁRIOS

03

15.079

15.306

15.507

2024

R$ 437,51
R$ 404,96

TITULAR

DEPENDENTE

AGREGADOS

Fonte: Painel Dashboard de Contratos extraído em 24/02/2026, competência 12/2025.

2024

9.256

6.251

15.507

680
6.790
8.376

Dependente
Agregados

Total

2025

15.306

15.846

R$ 491,99

2025

2025

9.876

5.970

15.846

Idade Quantidade Porcentagem
0 à 18 anos 3.716 23,45%
19 à 23 anos 985 6,22%
24 à 28 anos 1.176 7,42%
29 à 33 anos 1.345 8,49%
34 à 38 anos 1.479 9,33%
39 à 43 anos 1.405 8,87%
44 à 48 anos 1.226 7,74%
49 à 53 anos 878 5,54%
54 à 58 anos 718 4,53%

59 anos ou mais 2.918 18,41%



TOTAL DE VIDAS NOS PRODUTOS 
E ACESSÓRIOS - 2025 

9.163

5.566

5.821

1.014

Unimed Air

Unimed Odonto

Med Live/Unimed Fone

Benefício Família

ABRANGÊNCIA DO PLANO - 2025

QTDEABRANGÊNCIA
9.632NACIONAL
3.338ESTADUAL
2.876GRUPO DE MUNICÍPIOS

15.846TOTAL

Fonte: Sistema de Informações de Beneficiários (SIB/ANS) e Sistema de Registro de Produtos (RPS/ANS) extraído em 24/02/2026.

DISTRIBUIÇÃO DE MERCADO NA ÁREA DE AÇÃO DA
 UNIMED NORTE PIONEIRO-PR - 2025

Somos a marca mais 
lembrada de plano de 
saúde na nossa área de 
abrangência.

VIDAS NA ÁREA DE AÇÃO - 2025

S. José da
 Boa Vista

Quatiguá

Estamos presentes em 
20 municípios paranaenses

NACIONAL

GRUPO DE
MUNICÍPIOS

ESTADUAL

04

CIDADES PESSOA FÍSICA PESSOA JURÍDICA TOTAL
ABATIA 54 49 103
ANDIRA 440 653 1093
BANDEIRANTES 979 827 1806
BARRA DO JACARE 12 23 35
CAMBARA 484 579 1063
CARLOPOLIS 63 247 310
GUAPIRAMA 56 73 129
JACAREZINHO 815 1279 2094
JOAQUIM TAVORA 125 396 521
JUNDIAI DO SUL 14 11 25
QUATIGUA 95 337 432
RIBEIRAO CLARO 114 728 842
RIBEIRAO DO PINHAL 227 157 384
SALTO DO ITARARE 5 20 25
SANTANA DO ITARARE 9 36 45
SANTO ANTONIO DA PLATINA 1182 1806 2988
SAO JOSE DA BOA VISTA 16 50 66
SENGES 9 31 40
SIQUEIRA CAMPOS 222 623 845
WENCESLAU BRAZ 130 240 370
*FORA DA ÁREA 919 1711 2630
TOTAL 5051 8165 15846



2022
35%

2024

                                                 29.542.488

86.690.135

2023

                                                 27.216.614 

                                                 76.911.904 

% DE REPASSE AOS COOPERADOS  EM RELAÇÃO AO FATURAMENTO BRUTO

FATURAMENTO OPERACIONAL

FATURAMENTO OPERACIONAL

RECEITA BRUTA - R$
FATURAMENTO OPERACIONAL + RECEITAS
FINANCEIRAS/PATRIMONIAIS

R$ 80.919.4872022

2023

2024

EVOLUÇÃO DA RECEITA 
COM MENSALIDADES - R$

1,15%

13,13%

      66.473.926

      75.199.666 

2022

2023

2024

Reajustes 
Individuais ANS

Ano ReajustesReajustesAno

2011
2010
2009
2008
2007

7,69%
6,73%
6,76%
5,48%
5,76%

2021
2020
2019

-8,19%
8,14%
7,35%

2018 10,00%

2005
2004
2003
2002
2001
2000

11,69%
11,75%
9,27%
7,69%

 8,71%
 5,42% 2006

2017
2016
2015
2014
2013

8,89%

13,55%
13,57%
13,55%
9,65%
9,04%

2012 7,93%
Ano ReajustesAno Reajustes

2022 15,50%
2023 9,63%

Reajustes

6,91%2024
Ano

R$ 91.760.173

R$ 96.419.972

34%

32%
                                                 28.563.621

92.033.349FATURAMENTO OPERACIONAL

      81.083.361 7,82%

05

2025 R$ 104.980.796

2025
33%

                                                 31.306.503

98.953.747FATURAMENTO OPERACIONAL

2025       88.263.189 8,85%

6,06%2025

JUROS                                                 1.177.033

JUROS                                                 1.214.277

SOBRAS                                                 540.841



EVOLUÇÃO NÚMERO DE COOPERADOS

2022

188

2023

190

111.018.484Total

31.306.503

DISTRIBUIÇÃO DE CUSTOS R$

42.158.867

37.553.114

Prestadores, Materiais 
de Alto Custo e Home Care

65.847.277
7,54%

2022
71.187.604

8,11%

2023

EVENTOS INDENIZÁVEIS - R$
(UTILIZAÇÃO DO PLANO)

Evolução do número de

2022

2023 2024

91
86 87

VALOR DE CONSULTA MÉDICA - R$

2022 2023

140140

2024

140
2024

174

78.011.766
9,59%

2024

06

2025

170

2025

150

2025
92

84.727.367
8,61%

2025



2022 2023 2024 2025

ÍNDICE DE 
LIQUIDEZ 1,63

1,38

2,06

2,32

1,40

2,09

14,31%

2022 2023 2024

11,81%

2022

2023

45.675.733 50.441.197

EVOLUÇÃO DO PATRIMÔNIO DA COOPERATIVA - R$

10,90%

2023

50.441.197

2024

55.919.135

1,43

2,36

Ideal até 
12,50%

RECLAMAÇÕES  GERAIS RECEBIDAS 2025 

Procon
0202

Consumidor.gov

07

Ouvidoria

124

25 16
36

Gestão 
de

 Clientes
Demandas

Judiciais NIPS ANS

07

2025

10,82%

2025

65.641.952

Reclame  Aqui



VALORES ATENDIDOS POR NOSSOS COOPERADOS
E PRESTADORES DE BENEFICIÁRIOS DO 

INTERCÂMBIO

86,50%

2023
85,21%

ÍNDICE DE SINISTRALIDADADE %

2022

87,82%
2025

08

Porcentagem por Unimed

2024
85,50%



Jan Fev Mar Abr Mai Jun Ago Set Out Nov DezJul

80 70 88

158 166
152

133 140
103 121

145

VACINAS APLICADAS EM 2025
Total: 1.671

QUANTIDADE DE SOLICITAÇÕES DE LIBERAÇÃO DE GUIAS RECEBIDAS MENSALMENTE EM 2025

315

09

Quantidade total de guias liberadas para Beneficiários Norte Pioneiro-PR e Intercâmbio

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Ago Set Out Nov DezJul

42.138
44.087 44.098

51.405

42.456

44.904
47.945 49.258

39.687
34.368

48.106
Total: 538.176 

49.724

Clientes retidos em 2025

470
419

Pessoa Física - Nº de Vidas

2024 2025

841 897

2024 2025

Pessoa Jurídica - Nº de Vidas



Valores de produção dos prestadores da Unimed Norte Pioneiro-PR*

FISIOTERAPIAS

EXAMES LABORATORIAIS

10

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Ago Set Out Nov DezJul

R$ 86.869,33

R$ 160.429,65

R$ 131.022,93

R$ 165.743,02
R$ 175.415,68

R$ 185.270,21
R$ 178.346,32

R$ 171.233,39
R$ 177.386,00

R$ 158.210,01R$ 159.017,07

Total: R$ 1.902.487,66

R$ 153.544,05

FISIOTERAPIAS

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Ago Set Out Nov DezJul

R$ 528.196,88

R$ 739.698,36

R$ 675.978,96

R$ 751.260,85

R$ 686.925,45

R$ 822.865,38

R$ 759.601,57

R$ 853.608,53

R$ 761.498,95

R$ 673.976,17R$ 673.575,19

Total: R$ 8.698.687,55

R$ 771.501,26



TERAPIAS ESPECIAIS DE 0 À 18 ANOS

Valores de produção dos prestadores da Unimed Norte Pioneiro-PR

*Valores de beneficiários Unimed Norte Pioneiro-PR e Intercâmbio

11

FISIOTERAPIAS

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Ago Set Out Nov DezJul

R$ 291.826,24

R$ 566.742,99

R$ 478.211,73

R$ 539.681,08

R$ 570.559,67
R$ 608.283,06

R$ 622.748,19
R$ 609.897,57

R$ 629.634,68
R$ 665.672,84

R$ 549.593,31

R$ 524.921,29

Total: R$ 6.657.772,65



12

Valores de produção dos prestadores Unimed Norte Pioneiro-PR

ONCOLOGIA

*Valores de beneficiários Unimed Norte Pioneiro-PR e Intercâmbio

EXAMES DE IMAGEM

*Valores de beneficiários Unimed Norte Pioneiro-PR e Intercâmbio

Mar Abr Mai Jun Ago Set Out Nov DezJul

FISIOTERAPIAS

Jan Fev

FISIOTERAPIAS

EXAMES DE IMAGEM Total: R$ 7.463.673,26

Mar Abr Mai Jun Ago Set Out Nov DezJul

R$ 513.469,04

R$ 604.567,22 R$ 635.916,21

R$ 712.778,45
R$ 701.063,91

R$ 619.158,28
R$ 680.191,95 R$ 655.030,46

R$ 598.117,27

R$ 651.787,20
FISIOTERAPIAS

Jan Fev

R$ 355.317,64

R$ 736.275,63

FISIOTERAPIAS

Total: R$ 11.312.778,95

Mar Abr Mai Jun Ago Set Out Nov DezJul

R$ 748.555,16 R$ 720.794,70

R$ 467.353,68

R$ 695.282,51

R$ 562.574,75

R$ 1.821.615,26

R$ 1.464.084,24
R$ 1.373.174,52

R$ 697.260,40

R$ 950.866,82

Jan Fev

R$ 972.494,23

FISIOTERAPIAS

Mar Abr Mai Jun Ago Set Out Nov DezJulJan Fev

R$ 838.722,68



 R$   1.173.944,58

 R$     909.708,56

 R$     699.005,87

 R$      676.945,63

 R$      564.513,63

 R$     449.573,99

 R$     406.825,18

 R$     403.462,96

 R$      396.778,14

 R$     356.480,16

 R$      352.140,97

 R$       334.431,13

 R$      302.330,38 

 R$       277.763,50 

 R$      261.245,69 

 R$     259.905,07

 R$      249.156,83 

 R$     243.052,80

 R$      242.733,97

 R$  8.296.519,59

STELARA

KEYTRUDA

 OPDIVO

SKYRIZI

TREMFYA

 ENTYVIO

DUPIXENT 

VERZENIOS

DALINVI

PERJETA

IMFINZI

OCREVUS

EMPLICITI

ENDOBULIN

TALVEY

TORGENA

KISQALI

ERLEADA

XTANDI

DEMAIS

2025

13

*Custos com medicamentos de beneficiários Unimed Norte Pioneiro-PR em atendimento local e intercâmbio.

MEDICAMENTO FORA DO 
ROL DE COBERTURAS R$  2.796.340,23

TOTAL R$ 19.652.858,86

Medicamentos*

com Maiores 
Custos 
Unimed Norte Pioneiro-PR



ATIVO 2024 2025

PASSIVO 2024 2025   

   

   

          

    
   

14



Unimed Norte Pioneiro-PR

DESTINAÇÕES 
ESTATUTÁRIAS

15

(=) Resultado Antes Destinação 1.784.460   
(-) 12% JUROS S/ CAPITAL (1.214.277)  
(=) Resultado após Juros s/ Capital 570.183      
(-) 10% FUNDO DE RESERVA (57.018)       
(-) 5% FATES (28.509)       
(=) Resultado após destinações legais 484.656      
Reversão FATES 2024 56.185        

(=) SOBRAS À DISPOSIÇÃO AGO 540.841    



Unimed Norte Pioneiro Cooperativa de Trabalho Médico
Rua dos Expedicionários, 337 | Jacarezinho-Paraná-Brasil

unimed@unimednortepioneiro.com.br

SAC 0800 041 4554 | SAC DEF.AUDITIVO 0800 642 2009
WW.UNIMEDNORTEPIONEIRO.COM.BR
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