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Referente: Padrão TISS – nova versão – Ofício ANS.   

  

Encaminhamos abaixo integra do Ofício-Circular nº 

5/2021/COEST/GEPIN/DIRAD-DIDES/DIDES disponibilizado no Portal 

Operadoras, no site www.gov.br/ans, sobre a atualização do Padrão para 

Troca de Informação na Saúde Suplementar (TISS), inclusive com 

alterações para adequação à Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018, que 

trata da Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD).    

  
Ofício-Circular nº: 5/2021/COEST/GEPIN/DIRAD-DIDES/DIDES  

Rio de Janeiro, 29 de julho de 2021.   

  

Assunto: Publicação da nova versão do Padrão TISS – julho/2021.  

  

Prezados(as) senhores(as),   

  

1. Comunicamos a publicação da nova versão do Padrão TISS  

julho /2021, com os seguintes aprimoramentos:   

i) Atualização dos componentes Organizacional, de 

Comunicação, deConteúdo e Estrutura, de Representação de 

Conceitos em Saúde e de Segurança e Privacidade, contemplando 

inclusive as alterações para adequação à LGPD;  

ii) Atualização das terminologias de Procedimentos e Eventos 

emSaúde (tabela 22), Classificação Brasileira de Ocupações (CBO) 

(tabela 24), Terminologia de Conselho profissional (tabela 26), 

Mensagens (glosas, negativas e outras) (tabela 38), Origem da Guia 

(tabela 40), Tipo de atendimento (tabela 50), Natureza da guia 

(tabela 56), Forma de envio para a ANS (tabela 64), Terminologia de 

versão do componente de comunicação do padrão (tabela 69) e 

Relação das terminologias unificadas na saúde suplementar (tabela 

87) do componente de Representação de Conceitos em Saúde 

(TUSS);  

iii) Criação das Terminologias de Cobertura Especial (tabela 75), 

Regime de Atendimento (tabela 76), Saúde Ocupacional (tabela 77), 
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Tipo de Pagamento (tabela 78), Modelos de Remuneração entre 

Operadoras e Prestadores (tabela 79), Formato do Documento 

(tabela 80) e Tipo do Documento (tabela 81) no componente de 

Representação de Conceitos em Saúde (TUSS).   

  

2. A versão do Padrão TISS foi disponibilizada no site da ANS com 

osarquivos abaixo descritos:   

Padrão TISS_Componente de Conteúdo e Estrutura_202107.zip  

Padrão TISS_Componente de Segurança e Privacidade_202107.pdf   

Padrão TISS_Componente Organizacional_202107.pdf  

Padrão TISS_Comunicação 040000.zip e 010200.zip   

Padrão TISS_Representação de Conceitos em Saúde_202107.zip  

  

Disponibilizados também os arquivos auxiliares:   

Padrão TISS – Histórico da TUSS_202107.zip   

Padrão TISS – Arquivos Auxiliares.zip  

Padrão TISS – Histórico das versões - Componente 

Organizacional.pdf  

  

3. Os termos incluídos no Componente de Representação 

deConceitos em Saúde (TUSS) têm início de vigência e fim de 

implantação identificados individualmente.  

  

4. As datas de fim de implantação das versões são as seguintes:  

i) Versão do Componente de Comunicação 04.00.00 - data fim 

deimplantação em 31/07/2022.  

ii) Versão do Componente de Comunicação 01.02.00 - data de 

iníciode vigência e fim de implantação em 31/07/2022.   

  
A partir de 31/07/2022 as operadoras só poderão enviar os 

arquivos para a ANS na versão 01.02.00.   

  

5. Serão atualizados no Repositório de Terminologias de Saúde 

(RTS), do Ministério da Saúde, os termos da terminologia de 

Procedimentos e Eventos em Saúde (tabela 22 da TUSS).   

  

6. Todas as alterações estão descritas no histórico das 

versões,disponibilizado no novo endereço eletrônico da ANS 

www.gov.br/ans/pt-br, inclusive os arquivos dos componentes da 

competência julho /2021 do Padrão TISS, conforme previsto no 

artigo 3º da Instrução Normativa DIDES IN Nº 51/2012.    

  



7. A ANS coloca-se à disposição para dirimir dúvidas e questões 

doPadrão TISS, via Central de Atendimento às Operadoras, 

disponível no endereço eletrônico www.gov.br/ans/pt-br, e 

Disque ANS (0800- 

701-9656).   

  

Ressaltamos que este Ofício tem caráter informativo, não sendo 

necessário respondê-lo. Atenciosamente  

  

Atenciosamente,   

  

Celina Maria Ferro de Oliveira  

Gerente de Padronização, Interoperabilidade e Análise de 

Informação  

  

Mais informações poderão ser obtidas pelo e-mail busch@unimedcop.coop.br. 

 

 Dr. Walfrido Jackson Oberg Dr. Nilton Carlos Busch 

 Diretor Financeiro Assessoria Saúde Suplementar 

 

Expediente: Unimed Centro-Oeste Paulista - Federação Intrafederativa das Cooperativas 

Médicas 
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