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 Data: 02/07/2020 Edição: 128.20 

 

Referente: Mapa assistencial 2019. 

Informamos que a Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) divulgou ontem o Mapa 

Assistencial referente ao ano de 2019, com os seguintes destaques nos procedimentos: 

  

- Consultas: O número de consultas médicas por beneficiário variou pouco em 

relação a 2018, tendo passado de 5,9 consultas por beneficiários em 2018 para 6 consultas 

por beneficiário em 2019. Entre as consultas médicas ambulatoriais, a especialidade 

clínica médica liderou o número de ocorrências, totalizando 29.960.232 procedimentos 

em 2019 (13,6%). Em seguida, vêm as especialidades ginecologia e obstetrícia, com 

19.092.012 ocorrências (8,7%), e pediatria, com 16.508.478 ocorrências (7,5%). O maior 

aumento percentual em relação a 2018 foi verificado nas consultas em oncologia: 15,3% 

em comparação com o ano anterior. 

  

- Outros atendimentos ambulatoriais: Este grupo engloba as consultas ou sessões 

realizadas por profissionais não médicos, como consultas e sessões com fisioterapeuta, 

fonoaudiólogo, psicólogo, terapeuta ocupacional e nutricionista. De forma agregada, o 

setor passou de 3,5 atendimentos desse tipo por beneficiário em 2018 para 3,4 em 2019. 

A maior variação foi observada em relação ao número de consultas com terapeuta 

ocupacional e consultas com psicólogo por beneficiário, que sofreram aumento de 23,2% 

e 19,3%, respectivamente, em 2019 em relação a 2018. 

  

- Terapias: Este grupo engloba atendimentos utilizando métodos de tratamento em 

regime ambulatorial, de caráter eletivo, urgência ou emergência, como transfusão 

ambulatorial, quimioterapia sistêmica, radioterapia por megavoltagem, hemodiálise 

aguda, hemodiálise crônica e implante de dispositivo intrauterino - DIU. Em 2019, foram 

realizadas em média 1,5 terapias por beneficiário, com hemodiálise crônica liderando 

(2.501.393 ocorrências). 

  

- Exames: Em 2019, verificou-se um aumento de 6,4% no número absoluto de 

exames realizados em relação a 2018. Em termos de número de exames por beneficiário, 

essa relação variou de 18,5 em 2018 para 19,7 em 2019. O exame mais realizado em 2019 

foi radiografia, com 31.660.168 ocorrências (679 por mil beneficiários), seguido por 
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hemoglobina glicada, com 15.736.523 ocorrências (337 por mil beneficiários) e 

ressonância magnética, com 8.338.409 ocorrências (179 por mil beneficiários). 

  

- Internações: O número de internações por mil beneficiários apresentou aumento 

de 6,4% em relação a 2018, tendo os valores passado de 180,1 para 192 internações por 

mil beneficiários em 2019. Entre os diferentes tipos de internações (clínica, cirúrgica, 

obstétrica, pediátrica e psiquiátrica), a mais prevalente em 2019 continuou sendo a 

cirúrgica, com 3.761.426 ocorrências, sendo o maior número registrado nas cirurgias 

bariátricas (52.699). Em 2019, verificou-se uma redução de 10,7% no total de internações 

em hospital-dia para saúde mental. 

  

- Causas de internações: Em 2019, entre as causas selecionadas de internações, o 

maior número foi relacionado a doenças do aparelho respiratório, com 506,9 mil 

ocorrências, seguido por doenças do aparelho circulatório, com 493,3 mil ocorrências. As 

doenças do aparelho respiratório representaram 5,9% das causas de internação no setor 

em 2019. Esse será um importante indicador para acompanhamento na próxima edição 

do Mapa Assistencial, considerando o impacto da pandemia pelo Coronavírus nos serviços 

de saúde no ano de 2020.  

  

   Mais informações poderão ser obtidas pelo e-mail busch@unimedcop.coop.br.   

 

 Dr. Ajax Rabelo Machado Dr. Nilton Carlos Busch 

 Diretor Presidente Assessoria Saúde Suplementar 

 

Expediente: Unimed Centro-Oeste Paulista - Federação Intrafederativa das Cooperativas Médicas 

Este informativo foi elaborado pelo GETANS - Grupo de Estudos Técnicos ANS - e produzido 

pelo Departamento de Marketing da Unimed Centro-Oeste Paulista 

(14) 2106-1407 - marketing@unimedcop.coop.br 

 
Se você deseja não receber mais este informativo, clique aqui. 
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