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Pontuagéo para operadora acreditada: Operadora nao Acreditada

1-IDGS - QUALIDADE EM ATENGAO A SAUDE

Avaliagao do conjunto de agdes em salde que contribuem para o atendimento das
necessidades de salde dos beneficiarios, com énfase nas agbes de promogao,
prevencao e assisténcia a saude prestada.

2- IDGA - GARANTIA DE ACESSO

Condigdes relacionadas 4 recle assistencial que possibilitarn a garantia de acesso,
abrangendo a oferta de rede de prestadores.

3 - IDSM - SUSTENTABILIDADE NO MERCADO

Monitoramento da sustentabilidade da operadora, considerando seu equilibrio
ecandmico-financeiro, passando pela satisfagao do beneficiario e compromissos
com prestadores.

4 - IDGR - GESTAO DE PROCESSOS E REGULAQﬁO

Entre outros indicadores, essa dimensao afere o curnprimento das obrigactes
tecnicas e cadastrais das operadoras junto a ANS.

Faixas de notas de avaliagao:
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Grafico de evolugio do IDSS - TISS

AANS iniciou, a partir do IDSS ano-base 2017, uma nova etapa do Programa de Qualificacdo, que usa o Sistemna de Informagao do
Padrao TISS (Troca de Informagdes na Satde Suplementar) como fonte de dados para o processamento dos indicadores. A
metodologia foi totalmente modificada, com o0s indicadores calculados sobre uma base de dados nova, gerando resultados gue ndo
sao totalmente comparaveis com o0s anas anteriores.
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