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Referente: Programa de Qualificação de Operadoras – oficina ANS 

Encaminhamos abaixo nota divulgada no site www.gov.br/ans, no Portal 

Operadoras, na última quarta-feira, dia 27 de março de 2024, sobre oficina que 

irá tratar da qualificação de operadoras. 

ANS promove Oficina do Programa de Qualificação de Operadoras 

A Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) realizará, no dia 2 de abril, a 

Oficina do Programa de Qualificação de Operadoras (PQO), cujo objetivo é 

esclarecer as dúvidas das operadoras sobre o envio dos dados do Índice de 

Desempenho da Saúde Suplementar (IDSS) 2024 (ano-base 2023) - que deve ser 

feito até 30 de abril.  

Para permitir uma maior interação entre os participantes e a equipe da ANS, o 

encontro será disponibilizado em dois horários: das 10h às 12h e das 14h às 

16h, com o mesmo conteúdo.  

Na oportunidade serão abordados os seguintes temas:  

- Ficha dos indicadores do ano-base 2023;    

- Envio do Padrão TISS para cálculo do IDSS;     

- Razão TISS X DIOPS;      

- Pontuação pela Pesquisa de Satisfação de Beneficiários; e  

- Pontuações bônus (participação em programas da ANS).     

Para participar é necessário se inscrever escolhendo apenas um dos horários 

listados abaixo:  

10h às 12h - Clique aqui   

14h às 16h - Clique aqui  

A confirmação e o link da sala virtual serão enviados para o e-mail cadastrado 

na inscrição. 
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Clique aqui e leia as edições anteriores do Boletim Destaques ANS! 
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