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Referente: Pesquisa de Satisfação de Beneficiários – prorrogação do 

prazo - nota ANS. 

Encaminhamos abaixo nota divulgada hoje no site www.gov.br/ans, no 

Portal Operadoras, sobre a prorrogação do prazo para entrega da 

Pesquisa de Satisfação de Beneficiários.  

A Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) informa que, devido 

a data de corte do IDSS ocorrer no dia 30/04/2022 (sábado), será 

possível, excepcionalmente, que o envio da Pesquisa de Satisfação 

dos Beneficiários ocorra até o primeiro dia útil subsequente, no dia 

02/05/2022.  Esta excepcionalidade não se aplica aos demais 

Sistemas de Informações utilizados como fonte de dados dos 

indicadores do IDSS (DIOPS, TISS, SIP, entre outros.). Leia mais sobre 

o envio da Pesquisa, no site da ANS (clique aqui). 

Mais informações poderão ser obtidas pelo e-mail busch@unimedcop.coop.br. 
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