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Encaminhamos abaixo nota divulgada ontem no site www.gov.br/ans, no 

Portal Operadoras, sobre o resultado preliminar do índice de desempenho 

da saúde suplementar (IDSS) 2022, ano base 2021, especificamente sobre 

o ajuste do indicador proporção de nota técnica de registro de produto 

(NTRP) com valor comercial da mensalidade atípico.  

IDSS: sistema de exibição de indicador é ajustado  

A Agência Nacional de Saúde Suplementar (ANS) informa que o 

indicador do IDSS ano-base 2021 “3.4 Proporção de NTRPs com Valor 

Comercial da Mensalidade Atípicos – (PESO 1)” apresentou erro na 

divulgação de seus resultados preliminares e o sistema de exibição 

precisou ser ajustado. 

Como este indicador não foi calculado no último ano (IDSS ano-base 

2020), aparecia a seguinte mensagem: “indicador não calculado”. 

Esse aviso continuou aparecendo depois da divulgação dos 
resultados preliminares do ano-base 2021, no último dia 28/10, mas o 

sistema de exibição já foi ajustado e as operadoras podem conferir 

seus resultados no indicador 3.4 (numerador, denominador, resultado 

e pontuação). Caso discordem da pontuação, podem apresentar 

questionamentos até 11/11.  

O indicador em questão - 3.4 Proporção de NTRPs com Valor 

Comercial da Mensalidade Atípicos – foi calculado para o ano-base 
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2021 e teve peso 1 na pontuação da dimensão IDSM do IDSS, 

conforme consta na ficha técnica.  

Veja aqui a notícia divulgada no dia 28/10 sobre como realizar a 

consulta aos resultados dos indicadores e apresentar 

questionamentos: https://www.gov.br/ans/pt-br/assuntos/operadoras 

/avisos-para-operadoras/ans-divulga-resultados-preliminares-do-

idsstiss-ano-base-2021.  

Mais informações poderão ser obtidas pelo e-mail busch@unimedcop.coop.br 
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Se você deseja não receber mais este informativo, clique aqui. 
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