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POLÍTICA DA QUALIDADE 
 

  
 
 

1 OBJETIVO 
A Política da Qualidade foi desenvolvida pela alta direção buscando assegurar que a mesma é 

apropriada aos propósitos da Unimed Caldas Novas, satisfaz requisitos estatutários aplicáveis aos 
negócios, está comprometida com o atendimento aos requisitos do Sistema de Gestão da Qualidade e 
com a melhoria contínua de sua gestão. 

A mesma deverá ser comunicada e entendida por todos os colaboradores da Unimed Caldas Novas, 
bem como ser analisada criticamente sempre que se fizer necessário, visando à manutenção de sua 
adequação ao contexto da organização. 

 

2 REFERÊNCIA 
Não Aplicável. 
 

3 GLOSSÁRIO 
Não Aplicável. 
 

4 ABRANGÊNCIA E DISTRIBUIÇÃO 
Todos os departamentos da cooperativa. 
 

5 DIRETRIZES 
 
A política estabelecida segue a seguir: 
 

A política da qualidade da Unimed Caldas Novas, tem como objetivo superar as expectativas dos seus 
clientes, desenvolver uma relação sólida com seus cooperados e buscar colaboradores que somam com 
crescimento da nossa unidade contribuindo para um constante e seguro crescimento por meio da 
melhoria continua e uso de ferramentas inovadoras. 

 
 

6 DOCUMENTOS RELACIONADOS 
Não Aplicável. 
 

7 ANEXOS 
Não Aplicável. 
 
 
 
 

 


