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1. OBJETIVO
Orientar na execucao das praticas de sustentabilidade e ESG desenvolvidas pela Unimed Erechim.

2. ABRANGENCIA
Esta politica aplica-se a cooperados, colaboradores, prestadores de servico, fornecedores, clientes e
demais partes interessadas.

3. DIRETRIZES

Comunidade é um dos valores da Cooperativa. E um processo da Unimed Erechim, sendo um dos
principais eixos de sustentabilidade, do negdcio e da reputacao corporativa. Assim, os processos de
trabalho e decisoes sao alinhados as diretrizes da responsabilidade socioambiental, as diretrizes
organizacionais e aos principios cooperativistas.

A Cooperativa tem por caracteristica e direcionamento atuar de forma proativa, responsavel e
sustentavel, por meio das melhores praticas de gestao e transparéncia nos relacionamentos. Busca
incentivar, desenvolver e estimular acdes culturais, sociais e ambientais que geram valor as partes
interessadas.

3.1Principios Norteadores
Sao principios norteadores da Unimed Erechim:

Garantia da evolucdao do negocio: Desenvolver praticas planejadas e alinhadas a gestdao da
cooperativa, de forma organizada.

Promocéao do desenvolvimento sustentavel: Promover o desenvolvimento da Cooperativa de forma
sustentavel, envolvendo os publicos de interesse.

Atencdo ao crescimento econémico: Alinhar as acoes desenvolvidas a Gestao Orcamentaria.
Preservacao ambiental: Garantir praticas ambientais adequadas sem prejudicar as geracoes futuras.

Visdo da justica social: Fortalecer, de forma proativa, acées educativas e de conscientizacao, junto
a comunidade/sociedade.

3.2 Instituto Unimed Erechim

O Instituto Unimed Erechim, filial do Instituto Unimed/RS, deve, também, adotar projetos estaduais,
a fim de obter maior abrangéncia na gestao de responsabilidade socioambiental. Atuara contribuindo
com o propdsito de consolidar o papel socialmente responsavel do Sistema Unimed, realizando e/ou
apoiando acoes e projetos, com foco nos critérios de ESG.

Por meio do Instituto Unimed/RS, o Instituto Unimed Erechim deve realizar acdes de responsabilidade
socioambiental, buscar incentivos fiscais, estabelecer parcerias, sempre tendo como norte as
diretrizes do Sistema Cooperativo Empresarial Unimed-RS e da Unimed do Brasil.

O braco social da Cooperativa, o Instituto Unimed Erechim, é responsavel por organizar e
potencializar as iniciativas de carater social, cultural e ambiental, alinhadas ao negdcio da Unimed
Erechim.

Além disso, se compromete em:

- desenvolver seu negocio de forma sustentavel, com foco na saude de seus beneficiarios, por meio
de promocao e prevencao da salde;

- gerar, aos cooperados e colaboradores oportunidades de crescimento profissional, econémico e
social;

INTERNO
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- zelar pela qualidade dos servicos prestados aos seus clientes;

- ser exemplo no cumprimento da legislacao aplicavel ao seu negocio; e

- fortalecer as comunidades por meio de inclusao social, da preservacao do meio ambiente e da
valorizacao da cultura onde a Unimed esta inserida.

3.3 Compromissos Publicos

Os projetos, acoes e campanhas de responsabilidade socioambiental, da Unimed Erechim, ndo tém
comprometimentos ou envolvimentos religiosos, nem politico-partidarios, na sua concepcao,
implantacao, desenvolvimento e avaliacao.

Desenvolve as atividades em consonancia com os dez principios do Pacto Global da Organizacao das
Nacbes Unidas, bem como, busca atuar alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

3.4 Sustentabilidade como Processo Estratégico

A Unimed Erechim contempla, no mapa de processo, a Sustentabilidade como processo estratégico,
visto ser a condicao de interdependéncia entre as dimensdes econémica, social e ambiental e seus
resultados sistémicos, alcancados por meio da interacao entre a Cooperativa e seus publicos
estratégicos.

Tem seu foco na gestao da Cooperativa, na entrega de seus produtos e servicos. Isso envolve
considerar-se o desenvolvimento sustentavel, satisfazendo as necessidades da geracao atual, sem
comprometer a capacidade das geracoes futuras de atenderem as suas proprias necessidades.

3.5 Melhoria Continua da Gestdo de Sustentabilidade

Melhorar o desempenho dos processos e estimular a pratica da melhoria continua utilizando a
metodologia do PDCA. Participar do Selo ESG Unimed, com o objetivo de avaliar a gestao sustentavel
da Cooperativa e promover melhorias.

Visando a aplicar os principios de Governanca Corporativa pela transparéncia e prestacao de contas,
a Unimed Erechim publica, anualmente, em seu site institucional, o Relatério de Sustentabilidade,
alinhado aos seus compromissos publicos.

4. OBJETIVOS PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) sao uma agenda mundial, adotada durante a
Capula das Nacoes Unidas sobre o Desenvolvimento Sustentavel em setembro de 2015, composta por
17 objetivos e 169 metas a serem atingidos até 2030. Todos os paises que fazem parte da ONU devem
estabelecer acdes para atingirem as metas estabelecidas em https://odsbrasil.gov.br/. A Unimed
Erechim, pensando no desenvolvimento sustentavel se compromete a desenvolver acoes para que os
ODS’s sejam alcancados. Dessa forma, seus manuais, instrucoes de trabalho e demais documentos
embasam praticas sustentaveis. Considerando os 17 ODS’s, pode-se elencar os documentos do Quadro
1 como documentos de referéncia.

Objetivo para o desenvolvimento Sustentavel Documento correspondente - GNU

1 - Erradicacao da Pobreza RS- GRI

2 - Fome Zero e Agricultura Sustentavel RS- GRI

3 - Saude e Bem Estar IT-GRSA.04, IT-GP.6, PR-HIG, MAN-GP.3, MAN-
HIG.1, IT-SO.6, RS- GRI

4 - Educacao de Qualidade FOR-GRSA.4, FOR-GRSA.4.3, IT-GP.4, IT-S0.6,
IT-GP.16 IT-GRSA.04, RS- GRI

5 - Igualdade de Género IT-GP.2, IT-GP.1 IT-GRSA.04, RS- GRI

6 - Agua potavel e Saneamento IT-HUE-MAN.2, IT-HUE-MAN.5, RS- GRI

7 - Energia Limpa e Acessivel PL-GRSA.1, IT-GRSA.1, IT-GRSA.3, RS- GRI

8 - Trabalho Decente e Crescimento economico | IT-GP.2, IT-GP.1, IT-GP.6, RS- GRI

INTERNO
As informacodes contidas neste documento sao de uso interno e de propriedade da Unimed Erechim.
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9 - Indlstria, Inovacao e Infraestrutura MAN-QUA.2, RS- GRI

10 - Reducao das desigualdades MAN-GP.2, IT-GP.2, IT-GRSA.04, RS- GRI

11 - Cidades e Comunidades Sustentaveis IT-GRSA.1, IT-GRSA.3, IT-GRSA.4, IT-GRSA.7, IT-

GRSA.13, IT-GRSA. 14, MAN-GRSA.2, MAN-GRSA.3
a 10, PL-GRSA.1, PR-GRSA, RS- GRI

12 - Consumo e Producao Responsaveis IT-GRSA.1, IT-GRSA.3, IT-GRSA.4, IT-GRSA.7, IT-
GRSA.13, IT-GRSA.14, MAN-GRSA.2, MAN-GRSA.3
a 10, PL-GRSA.1, PR-GRSA, Cartilha 01 vs00,
MAN-QUA.1, RS- GRI

13 - Acdo Contra a Mudanca Global do Clima IT-GRSA.1, IT-GRSA.3, IT-GRSA.4, IT-GRSA.7, IT-
GRSA.13, IT-GRSA.14, MAN-GRSA.2, MAN-GRSA.3
a 10, PL-GRSA.1, PR-GRSA, RS- GRI

14 - Vida na Agua IT-GRSA.1, IT-GRSA.3, IT-GRSA.4, IT-GRSA.7, IT-
GRSA.13, IT-GRSA. 14, MAN-GRSA.2, MAN-GRSA.3
a 10, PL-GRSA.1, PR-GRSA, IT-HUE-MAN.2, IT-
HUE-MAN.5, RS- GRI

15 - Vida Terrestre IT-GRSA.1, IT-GRSA.3, IT-GRSA.4, IT-GRSA.7, IT-
GRSA. 13, IT-GRSA. 14, MAN-GRSA.2, MAN-GRSA.3
a 10, PL-GRSA.1, PR-GRSA, RS- GRI

16 - Paz, Justica e Instituicoes Eficazes PL-GRC.04, PL-GRC.03, RI-GRC.02, RI-GRC.03,
MAN-GRC.02, MAN-GRC.01, RS- GRI
17- Parcerias e Meios de Implementacao IT-GRSA.2, RS- GRI

Quadro 1 - Exemplo de documentos que permeiam os ODS’s

A Unimed Erechim, visando ao senso de pertencimento e empoderando seus lideres de setor, utiliza
a ferramenta de gestao 5W2H para levantamento de acdes de sustentabilidade existentes e a serem
desenvolvidas pelos setores. No Anexo desta Politica pode-se conferir o modelo disponibilizado
internamente. Sao compromissos com o desenvolvimento sustentavel e acées da Unimed Erechim:

4.1 ODS 1 - Erradicacdo da pobreza: Acabar com a pobreza em todas as suas formas, em todos
os lugares.

e Realizar campanhas de doacao de agasalhos.
e Converter acoes sustentaveis em Doacdo de Orteses.

4.2 ODS 2 - Fome zero e agricultura sustentavel: Erradicar a fome, alcancar a seguranca
alimentar, melhorar a nutricao e promover a agricultura sustentavel.

e Doar alimentos no Natal.
e Realizar o dia C de cooperar.

4.3  ODS 3 - Saude e bem-estar: Garantir o acesso a saude de qualidade e promover o bem-estar
para todos, em todas as idades.

Oportunizar planos de salde mais acessiveis.

Ofertar o cartao acesso mais facil.

Realizar campanhas com o atendimento gratuito.

Incentivar a doacao de sangue por meio de seus colaboradores.
Realizar o movimento ‘Mude 1 Habito’.

4.4 ODS 4 - Educacao de qualidade: Garantir o acesso a educacao inclusiva - de qualidade e
equitativa - e promover oportunidades de aprendizagem, ao longo da vida, para todos.

INTERNO
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e Oportunizar treinamentos, capacitacoes e socializacbes de funcionarios, cooperados,
stakeholders e liderancas.

e Desenvolver o projeto ‘Semeando Sonhos’, ‘Viver Bem na Escola’ e ‘Escalando o Futuro’ nas
escolas estaduais e particulares do municipio de Erechim.

e Ofertar programa de educacao continuada e cursos como “Eu e minha cooperativa” e “Curso
de cooperativismo” para os cooperados e colaboradores.

4.5 ODS 5 - Igualdade de Género: Alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres
€ meninas.

¢ Incentivar que o conselho tenha presenca feminina.
e Valorizar e enfatizar as liderancas femininas da Unimed Erechim.
e Valorizar as colaboradoras mulheres através de licenca maternidade estendida.

4.6  ODS 6 - Agua potavel e saneamento: Garantir a disponibilidade e a gestdo sustentavel da
agua potavel e do saneamento para todos.

+ Realizar estudo para reutilizacdo de agua da chuva para fins nao potaveis.

e Realizar e acompanhar de forma rigorosa, os efluentes descartados pela Estacao de
Tratamento de Efluentes (ETE) existente.

e Capacitar colaboradores, stakeholders, liderancas e a comunidade quanto ao descarte de
residuos de servico de saude e demais residuos.

4.7 ODS 7 - Energia limpa e acessivel: Garantir o acesso a fontes de energia fidveis, sustentaveis
e modernas para todos.

e Extinguir o uso de lampadas fluorescentes e incandescentes.
¢ Incentivar a reducao do consumo, por meio dos colaboradores.

4.8 ODS 8 - Trabalho decente e crescimento econdmico: Promover o crescimento econdmico
inclusivo e sustentavel, o emprego pleno e produtivo e o trabalho digno para todos.

Manter, economicamente sustentavel, a operacao da unidade.

Seguir, rigorosamente, as diretrizes da ANS.

Oportunizar um ambiente de trabalho humano, condizente com o jeito de cuidar Unimed.
Manter padroes do selo GPTW nas atividades internas.

4.9 ODS 9 - Industria, inovacgao e infraestrutura: Construir infraestruturas resilientes, promover
a industrializacao inclusiva e sustentavel e fomentar a inovacao.

e Analisar produtos e tecnologias inovadoras para o atendimento a comunidade.
e Oportunizar ambiente de valorizacao de novas ideias e iniciativas por meio dos colaboradores.

4.10 ODS 10 - Reducdo das desigualdades: Reduzir as desigualdades no interior dos paises e entre
paises.

e Seguir e cobrar, rigorosamente, as politicas de privacidade e protecao de dados pessoais da
LGPD.

e Seguir e cobrar, rigorosamente, o cumprimento do codigo de conduta.

e Treinar equipes das recepcoes para atender, de maneira humana e acolhedora, todos usuarios
da Unimed Erechim.

INTERNO
As informacodes contidas neste documento sao de uso interno e de propriedade da Unimed Erechim.
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4.11 ODS 11 - Cidades e comunidades sustentaveis: Tornar as cidades e comunidades mais
inclusivas, seguras, resilientes e sustentaveis

Coletar e dar destino adequado as pilhas alcalinas.

Coletar e dar destino adequado a medicamentos em desuso ou vencidos.
Coletar e dar destino adequado as tampinhas de garrafa PET e lacres metalicos.
Realizar analise da qualidade do ar interno.

Coletar e analisar os efluentes descartados pela ETE.

4.12 ODS 12 - Consumo e producao responsaveis: Garantir padrées de consumo e de producao
sustentaveis.

Utilizar e cobrar as premissas da metodologia 5S.

Medir e incentivar a utilizacao consciente de papeis e impressoes.
Eliminar o uso de copos descartaveis em ambientes administrativos.
Realizar analise dos fornecedores visando ao crescimento regional.

4.13 ODS 13 - Agdo contra a mudanca global do clima: Adotar medidas urgentes para combater
as alteracoes climaticas e os seus impactos.

e Alimentar o sistema do Programa Carbono Neutro Unimed e realizar analise critica dos
resultados.
e Realizar a semana do meio ambiente.

4.14 ODS 14 - Vida na agua: Conservar e usar de forma sustentavel os oceanos, mares e 0s recursos
marinhos para o desenvolvimento sustentavel.

e Coletar e analisar os efluentes descartados pela ETE.
e Coletar e descartar de forma adequada todos os Residuos Solidos gerados pela operacao;
e Realizar estudo de viabilidade do reuso de agua pluvial.

4.15 ODS 15 - Vida terrestre: Proteger, restaurar e promover o uso sustentavel dos ecossistemas
terrestres; gerir de forma sustentavel as florestas; combater a desertificacao; travar e reverter
a degradacao dos solos e travar a perda da biodiversidade.

e Coletar e descartar de forma adequada todos os Residuos Solidos gerados pela operacao.
e Realizar a semana do meio ambiente.

4.16 ODS 16 - Paz, Justica e Instituicdes Eficazes: Promover sociedades pacificas e inclusivas para
o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicoes
eficazes, responsaveis e inclusivas a todos os niveis

Cumprir e fiscalizar a politica de compliance da Unimed Erechim.
Cumprir e fiscalizar a politica anticorrupgao.

Divulgar, anualmente, os resultados a sociedade.

Seguir, rigorosamente, as resolucoes da ANS.

4.17 ODS 17 - Parcerias e meios de implementacado: Reforcar os meios de implementacao e
revitalizar a parceria global para o desenvolvimento sustentavel.

e Estabelecer parcerias publico-privadas e privadas-privadas para o pleno desenvolvimento da
Unimed e da Regiao do Alto Uruguai.

INTERNO
As informacodes contidas neste documento sao de uso interno e de propriedade da Unimed Erechim.
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4. GESTAO DE CONSEQUENCIAS

As consequéncias, em caso de descumprimento desta Politica, serao tratadas em conformidade com
o Codigo de Conduta da Unimed Erechim. Situacbes excepcionais serao encaminhadas para a Diretoria
Executiva e/ou demais orgaos de governanca.

5. REFERENCIAS

Codigo de Conduta

Global Reporting Initiative
odmbrasil.org.br
agenciaodm.org
portalodm.com.br
objetivosdomilenio.org.br
pnud.org.br/odm
atlasbrasil.org.br
odsbrasil.gov.br/

6. CONCEITOS E SIGLAS
ODS: Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
ODM: Objetivos de Desenvolvimento do Milénio

PDCA: em inglés, PLAN-DO-CHECK-ACT, ou também PLAN-DO-CHECK-ADJUST, que significam
Planejar-Fazer-Verificar-Agir, ou Planejar-Fazer-Verificar-Ajustar.

RS - GRI: Relatorio de Sustentabilidade - GRI

7. SINTESE DAS REVISOES

VERSAQ DATA MOTIVO/MELHORIAS INCREMENTAIS ELABORADOR APROVADOR
Elaboracdo da politica institucional: Utilizar recurso para o Cleusa Daronch Dr. Alcides
00 09/12/2013 desenvolvimento sustentavel, gerando resultados N

. L Paulo Jaskulski Mandelli Stumpf
econdmico-sociais sem comprometer o futuro.

Revisao dos termos da politica com presidente para
alinhamento ao Tripé da Sustentabilidade: Garantir a
01 27/12/2014 evolucao do negocio, promovendo o desenvolvimento Cleusa Daronch
sustentavel, o crescimento econdmico, a preservacao

ambiental e a justica social.
Revisao dos termos da politica com presidente,

Dr. Alcides
Mandelli Stumpf

02 21/09/2015 permanecendo igual: Garantir a evolucéo do negocio, Leonice Dr. Alcides
promovendo o desenvolvimento sustentavel, o crescimento Simonetto Mandelli Stumpf
econdmico, a preservacdo ambiental e a justica social.
Revisao dos termos da politica com presidente, Carina Dr. Alcid
permanecendo igual: Garantir a evolucéo do negocio, Czizewski, M (rj u‘csl es ¢
03 09/09/2016 promovendo o desenvolvimento sustentavel, o crescimento | Gisele Rigon e andelli Stump
econdmico, a preservacao ambiental e a justica social. Rubia Paiz
Revisao dos termos da politica com presidente, .
. X - p . Carina .
permanecendo igual: Garantir a evolucao do negocio, Czizewski Dr. Alcides
04 05/06/2017 promovendo o desenvolvimento sustentavel, o crescimento Gisele Ri or; e Mandelli Stumpf
econdmico, a preservacao ambiental e a justica social, com Ribia Pgaiz

alteracao no item 4 - nomenclatura do Selo.
Revisao dos termos da politica com presidente,
permanecendo igual: Garantir a evolucao do negocio, Gisele Rigon e

Dr. Alcides

05 17/05/2018 : p - Ay . Mandelli Stumpf
promovendo o desenvolvimento sustentavel, o crescimento Rubia Paiz
econdmico, a preservacdo ambiental e a justica social.
06 28/05/2019 Revisdao sem necessidade de alteracao. Glse,le. ngqn € Dr. Luiz Fellp~e
Rubia Paiz Barreneche Leaes
07 15/05/2020 Revisao sem necessidade de alteracao. Glsglg ngqn € Dr. Luiz Fellp_e
Rubia Paiz Barreneche Leaes
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08 17/08/2021 Revisao sem necessidade de alteracao. Glls:le. ngqn € Dr. Luiz Fellp_e
’ ubia Paiz Barreneche Leaes
Aqequagéo ao novo modelo de Pol]'tica, com inclusao dos Ribia Cassiana Conselho de
09 24/09/2021 itens 3.2, 3.3, 3.4, 4,5 e.6_e Rev~lsao pelo Conselho de Paiz Administracio
Administracao ’
Adicao dos 17 ODS, identificacao de rastreio de documentos (S:lcj)?\iiﬁethgI;gz Conselho de
10 06/09/2023 e adicao de compromissos da Unimed Erechim para cada Administracio

objetivo pro desenvolvimento sustentavel.

Gisele Rigon

8. ANEXOS
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Reduzire | Orientando todos os colaboradores que ao sucwallzagau 0 consumo de energia elétrica sera JConcuido As telas, em janela de loggin serau
7e12 | consumo de sair dos computadores e deslogar, desligar Jodo ‘\7!08/2023 30{08{2023 informagdo e i reduzido e o consumo de pilhas RS0, U[] ( ) Em andamento programadas para em quando

energia : telas e mouses. i 5 ; cunhe:vmentn alcalinas também 3 i )Nao iniciado matv‘vas se desligarem em 1 minutui

Figdra 1- Plano de :Agéo 5W2H para os 17 ODS’s - exemplo
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