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Confira abaixo as respostas
para as perguntas mais
frequentes sobre o
Univacinas:

O Univacinas tera atendimento particular?
O atendimento serd exclusivamente particular.

Quem pode utilizar o servi¢o?

Qualquer pessoa pode utilizar os servicos da Univacinas, este é um
servico particular, porém os beneficidrios do plano de satiide Unimed
Natal, colaboradores e cooperados tem descontos especiais.

Quais vacinas serao disponibilizadas?
Todas as vacinas que constam no calenddrio da Sociedade Brasileira de
Imunizacdes.

Para vacinar-se, precisa de alguma solicitagdo médica ou autorizagdo?
Ndo necessariamente precisa de prescricdo médica, exceto em situagdes especiais, tais como imunodepressdo e
pacientes com doenca auto imune.

Onde funcionara o Univacinas?
Na Rua Acuy, 507. No mesmo prédio do Laboratdrio de Analises Clinicas da UNIMED.

Clientes do Plano de Satide Unimed Natal terdo algum desconto?
Sim. Além dos descontos fixos, periodicamente serdo realizados campanhas promocionais para este publico.

Como fago para saber os valores das vacinas?
Basta entrar em contato com nossos canais oficiais de comunicacdo.
Atendimento via Whatsapp: 84 3133-4921.

Formas de pagamento?
Dinheiro, débito e crédito. *Em breve, serd aceito PIX.

Serdo concedidos os descontos dos pacotes aos filhos dos colaboradores, cooperados
e beneficiarios.

O servi¢co também atendera em domicilio?
Sim. Basta entrar em contato conosco e agendar a visita da equipe para vacinagdo no domicilio. Todos os materiais
necessarios sdo levados pela prépria equipe.

O que sao ferramentas atenuantes de dor como a “abelhinha buzzy”?
A abelhinha Buzzy, é um dispositivo que alia os beneficios da vibra¢do de alta frequéncia com bolsa de gelo. Estudos
demonstram reducdo significativa da dor da picada da agulha.



E em caso de reag6es pods vacina?

Os pacientes vacinados na Univacinas receberdo no dia seguinte ligagdo da vacinadora para deteccdo de reactes
adversas, em se tratando de rea¢Bes leves ocorrerd monitoramento, em se tratando de reagdes mais severas ou fora
das reacBes usuais ocorrerd atendimento de médico responsével pelo monitoramento das reacdes.

Existe algum processo de preparagao para a vacina¢ao?
N3o sdo necessdrios cuidados especiais antes da vacinagdo.

Em caso de febre, a vacinagdo deve ser adiada até que ocorra um diagndstico e tratamento, e a completa recuperagdo
do paciente a ser vacinado.

Pacientes com imunodeficiéncia (por doenca ou por uso de medicamentos), precisam de prescri¢gdo do médico

assistente para a realizacdo de qualquer vacina.

O servigo Univacinas é exclusivo para cliente Unimed?
Ndo. Trata-se de um servigo particular.

Para se vacinar, necessita de agendamento prévio?
N3o hd necessidade de agendamento prévio, entretanto, o cliente pode fazé-lo através do nosso niimero de
Whatsapp.

Quais documentagdes preciso de levar para me vacinar?
Documentacdo com foto e cartdo de vacinal.

Qual o contato do Univacinas no Whatsapp?

Whatsapp do Univacinas: 84 3133-4921.
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