Balanco Social da Unimed

1. Dados Unimed

Razdo Social: 062 - UNIMED NATAL SOCIEDADE COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA CNPJ: Federagdo/Confed.: Ramo de atividade:
Data de fundagéo: Tempo de existéncia: Atuagdo da cooperativa: Tipo de Unimed:
Responsavel preenchimento formulario : Telefone para contato: Diretor: Telefone para contato:

Selecione os recursos proprios (filiais) conforme critério contdbil, consolidados neste relatdrio:

Quantidade Hospital:

Quantidade Farmacia:

Quantidade Pronto atendimento:

Quantidade Laboratério:

Quantidade Posto de Coleta:

Quantidade Centro de diagnéstico:

Quantidade Otica:

QOutros (Descrever e informar quantidade):

Total de Beneficiarios:

Este ano o Balango Social da Unimed teré relatério de
auditoria independente?



2. Indicadores Corpo Funcional

2.1 - No de pessoas na Unimed (em 31/12)

2.2 - N° de admissdes durante o periodo

2.3 - N° de saidas e demissdes durante o periodo

2.4 - Indice de rotatividade por substitui¢do (turnover)

2.5 - N° de estagiarios no periodo

2.5.1 - N° de estagiarios efetivados no periodo

2.6 - N° de Aprendizes

2.7 - N° de trabalhadores terceirizados

2.8 - N° de trabalhadores com contrato temporario

2.9 - N° de homens que trabalham na Unimed

2.10 - N° de mulheres que trabalham na Unimed

2.11 - N° de branco(a)s que trabalham na Unimed

2.12 - N° de preto(a)s que trabalham na Unimed

2.13 - N° de indigenas que trabalham na Unimed

2.14 - N° de pardo(a)s que trabalham na Unimed
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2. Indicadores Corpo Funcional

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s P) Empregado(a)s / Outros N° Total

2.15 - N° de amarelo(a)s que trabalham na Unimed 0 0 0
_2.16 - N° de pessoas que trabalham na Unimed - cor/raga ndo 1515 1515 0 0
informada
N .

2,17 N° de pessoas com deficiéncia que trabalham na 0 91 0 0 0
Unimed
2.18 - N° total de membros do Conselho de Administragdo 4 - 4 0 -
2.18.1 - N° total de mulheres no Conselho de Administragdo 0 - 0 0 -
2.18.2 - N° total de homens no Conselho de Administragéo 4 - 4 0 -
2.18.3 - N° total de brancos no Conselho de Administracdo 0 - 0 0 -
2.18.4 - N° total de preto(a)s, indigenas, pardo(a)s e 0 0 0
amarelo(a)s no Conselho de Administragdo
2.18.5- N° total de membros no Conselho de Administragdo - 2 2 0
cor/raga ndo informada
219 - No tOtaI de membros do ConSEIhO Fiscal 5 - 5 0 -
219.1 - ND tOtal de mU|hereS " Conselho Fiscal o - 0 O -
2.192 - No tOtal de homens " Conselho Fiscal 5 - 5 0 -
1 oldebranceis o Conseto e ’ - ’ ’ -
2.19.4 - N° total de preto(a)s, indigenas, pardo(a)s e

" 0 0 0
amarelo(a)s no Conselho Fiscal
2.19.5 - N°total de membros no Conselho Fiscal - cor/raga ndo 5 5 0
informada




2. Indicadores Corpo Funcional

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s PJ

2.20 - N° total de membros da Diretoria Executiva

2.20.1 - N° total de mulheres na Diretoria Executiva

2.20.2 - N° total de homens na Diretoria Executiva

2.20.3 - N° total de branco(a)s na Diretoria Executiva

2.20.4 - N° total de preto(a)s, indigenas, pardo(a)s e
amarelo(a)s na Diretoria Executiva

2.20.5 - N°total de membros na Diretoria Executiva - cor/raga
ndo informada

2.21 - N° de homens cooperados em fungdo administrativas
e/ou na diretoria

2.22 - N° de mulheres cooperadas em fun¢des administrativas
e/ou diretoria

2.23 - N° de branco(a)s em fungdo administrativas e/ou na
diretoria

2.24 - N° de preto(a)s, indigenas, pardo(a)s e amarelo(a)s
cooperados em fun¢des administrativas e/ou diretoria

2.25- N° de pessoas em fun¢des administrativas e/ou
diretoria - cor/raga ndo informada

2.26 - Faixa etdria dos colaboradores

2.26.1 - Até 18 anos

2.26.2-De 19 a 24 anos

2.26.3 - De 25 a 29 anos
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Empregado(a)s / Outros N° Total
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2. Indicadores Corpo Funcional

2.26.4 - De 30 a 45 anos

2.26.5-De 46 a 59 anos

2.26.6 - A partir de 60 anos

2.27 - N° de pessoas nas categorias profissionais de trabalho

2.27.1 - Gestao

2.27.2 - Técnico

2.27.3 - Operacional

2.27.4 - Apoio

2.28 - Remuneragdo média por categoria profissional de
trabalho por género

2.28.1- Remuneragdo média Gestado

2.28.1.1 - Remuneragdo média de Homens

2.28.1.2 - Remuneragdo média de Mulheres

2.28.2 - Remuneragao média Técnico

2.28.2.1 - Remuneragdo média de Homens

2.28.2.2 - Remuneragado média de Mulheres

Cooperado(a)s / Sécios

Cooperado(a)s PJ
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2. Indicadores Corpo Funcional

2.28.3 - Remuneragado média Operacional

2.28.3.1 - Remuneragdo média de Homens

2.28.3.2 - Remuneragdo média de Mulheres

2.28.4 - Remuneragdo média Apoio

2.28.4.1 - Remuneragdo média de Homens

2.28.4.2 - Remuneragdo média de Mulheres

2.29 - Remuneragdo média por categoria profissional de
trabalho por cor/raga

2.29.1 - Remuneragdo média dos branco(a)s

2.29.1.1 - Gestéo

2.29.1.2 - Técnico

2.29.1.3 - Operacional

2.29.1.4 - Apoio

2.29.2 - Remuneragdo média dos preto(a(s

2.29.2.1 - Gestdo

2.29.2.2 - Técnico

Cooperado(a)s / Sécios

Cooperado(a)s PJ
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o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

N° Total

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

2022

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o



2. Indicadores Corpo Funcional

2.29.2.3 - Operacional

2.29.2.4 - Apoio

2.29.3 - Remuneragdo média dos indigenas

2.29.3.1 - Gestdo

2.29.3.2 - Técnico

2.29.3.3 - Operacional

2.29.3.4 - Apoio

2.29.4 - Remuneragdo média dos pardo(a)s

2.29.4.1 - Gestao

2.29.4.2 - Técnico

2.29.4.3 - Operacional

2.29.4.4 - Apoio

2.29.5 - Remuneragdo média dos amarelo(a)s

2.29.5.1 - Gestdo

2.29.5.2 - Técnico

Cooperado(a)s / Sécios

Cooperado(a)s PJ
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Empregado(a)s / Outros
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2. Indicadores Corpo Funcional

2.29.5.3 - Operacional

2.29.5.4 - Apoio

2.29.6 - Remuneragdo média - cor/raga ndo informada

2.29.6.1 - Gestdo

2.29.6.2 - Técnico

2.29.6.3 - Operacional

2.29.6.4 - Apoio

2.30 - % de branco(a)s na trajetéria de gestdo (chefias)

2.31 - % de preto(a)s na trajetdria de gestao (chefias)

2.32 - % de indigenas na trajetdria de gestéo (chefias)

2.33 - % de pardo(a)s na trajetéria de gestdo (chefias)

2.34 - % de amarelo(a)s na trajetéria de gestdo (chefias)

2.35 - % de pessoas na trajetéria de gestdo (chefias) - cor/raca

ndo informada

2.36 - % de mulheres na trajetdria de gestéo (chefias)

2.37 - % de homens na trajetéria de gestdo (chefias)

Cooperado(a)s / Sécios

Cooperado(a)s PJ
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2. Indicadores Corpo Funcional

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s PJ
2.38 - N° de colaboradores por Escolaridade
2.38.1 - Nao alfabetizados
2.38.2 - Ensino fundamental incompleto
2.38.3 - Ensino fundamental completo
2.38.4 - Ensino médio completo

2.38.5 - Ensino técnico completo

2.38.6 - Ensino superior completo

2.38.7 - Pés-graduacdo Lato Sensu (especializagdo, MBA)
completo

2.38.8 - Pés-graduagdo Stricto Sensu (mestrado e doutorado)
completo

2.38.9 - Pés-doutorado

2.39 - A cooperativa estimula a educagéo basica, ensino médio
e superior(supletivo ou regular) dos(as) trabalhadores(as)?

2.39.1 - Educagdo bésica (N° de beneficiados)

2.39.2 - Ensino Médio (N° de beneficiados)

2.39.3 - Ensino Superior (N° de beneficiados)

2.40 - N° total de acidentes de trabalho

Empregado(a)s / Outros
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2023 2022
2. Indicadores Corpo Funcional

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s PJ Empregado(a)s / Outros

N° Total

2.40.1 - N° de acidente de trajeto -
2.40.2 - N° de acidentes na atividade fim - 0
O Nao O |N&o
O Organizagdo de comissdes O Organizagdo de comissdes
O Sim, fornecendo equipamento O Sim, fornecendo equipamento
2.41 - Existem medidas concretas em relagdo a saude e . . N . . I
seguranca no ambiente de trabalho O Sim, realizando campanhas e capacitagdes O Sim, realizando campanhas e capacitagdes
O Sim, programas de medicina preventiva O Sim, programas de medicina preventiva

O Outras: O |Outras:



Balango Social da Unimed

3. Indicadores de organizagao e gestao 2023 2022

3.1 - Valor (R$ mil) da maior produgéo repassada ao(a)

230.096,58 0
cooperado(a)
3.2 - Valor (R$ mil) da menor produgéo repassada ao(a)
11,25 0
cooperado(a)
3.3 - Valor (R$ mil) da maior remuneragdo paga ao(a)
o 0 0
administrador(a)
3.4 - Valor (R$ mil) da menor remuneragdo paga ao(a) 0 0
administrador(a)
3.5 - Valor (R$ mil) do maior remuneragdo paga ao(a) 30.000 0
empregado(a)
3.6 - Valor (R$ mil) do menor remuneragdo paga ao(a) 8.271,19 0
empregado(a)
O Aumento de capital O Aumento de capital
O Distribuicdo entre os cooperados(as)/cooperativas/sécios O Distribui¢do entre os cooperados(as)/cooperativas/sécios
3.7 - Destino das sobras O Fundos O Fundos
N&o foram distribuidos sobras no periodo 0O |N&o foram distribuidos sobras no periodo
Fundo para educagao(RATES/FATES) O |Fundo para educagao(RATES/FATES)
Reserva legal O Reserva legal

3.8 - Fundos existentes

Fundo Exclusivo para agdes do Intercdmbio, Reserva para Fundo Exclusivo para a¢6es do Intercambio, Reserva para
Outros: Qutros:

OUTROS(Fundo de Investimento/FIC)



3. Indicadores de organizagao e gestao

3.9 - % Frequéncia média nas assembleias pelos(as)
cooperados(as)/cooperativas/sécios ocorridas no periodo

3.10 - Assuntos/Pauta submetidos & assembleia

Balango Social da Unimed

2023

12,61

Admissdo, eliminagdo e exclusdo de cooperados(as)/cooperativas/sécios

Destino das sobras ou perdas

Investimentos

Liquidagdo

Novos produtos/servigos

Pagamento de credores

Reforma Estatuto

Prestagdo de contas da diretoria executiva, elei¢do
Outros:

Admissédo, eliminagdo e exclusdo de cooperados(as)/cooperativas/sécios

Destino das sobras ou perdas

Investimentos

Liquidagdo

Novos produtos/servigos

Pagamento de credores

Reforma Estatuto

Outros:

2022



Balanco Social da Unimed

3. Indicadores de organizagao e gestao 2023 2022

3.11 - Outros érgdos sociais existentes na Unimed

3.12 - Renovagdo dos cargos diretivos (conselho), no periodo

Comité Educativo

Comité de auditoria e riscos

Conselho técnico

Medicina preventiva

Conselho de especialidades

Outros:

1/3

2/3

Sem renovagao

Total

Outros:

Comité educativo

Comité de auditoria e riscos

Conselho técnico

Medicina preventiva

Conselho de especialidades

Outros:

13

2/3

Sem renovagao

Total

Outros:



Balanco Social da Unimed

3. Indicadores de organizagao e gestao 2023 2022
O Conhecimento sobre cooperativismo O Conhecimento sobre cooperativismo
Critério Técnico O |Critério Técnico
Experiéncia - pratica O Experiéncia - pratica
313 - 0s 3 Critérios princhais p,afa admissdo de novo(s) O Reside na érea de atuagdo O [Reside na area de atuagdo
cooperados(as)/cooperativas/sécios
O Demanda por especialidade O Demanda por especialidade

O Outros: O Outros:



3. Indicadores de organizagao e gestao

3.14 - Espacos de representagado do cooperativismo em que a
Unimed atua

Balango Social da Unimed

2023

ACI - Alianga Internacional do Cooperativismo

OCB - Organizagdo das Cooperativas Brasileiras

OCEs - Organizagdo das Cooperativas Brasileiras no Estado

SESCOOP - Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo

Central Nacional UNIMED/Federagao

Confederagdo UNIMED

Fundagdo UNIMED

Instituto UNIMED

Outro:

2022

ACI - Alianga Internacional do Cooperativismo

OCB - Organizagdo das Cooperativas Brasileiras

OCEs - Organizagdo das Cooperativas Brasileiras no Estado

SESCOOP - Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo

Central Nacional UNIMED/Federagdo

Confederagdo UNIMED

Fundagdo UNIMED

Instituto UNIMED

Outro:




Balanco Social da Unimed

3. Indicadores de organizagao e gestao 2023 2022
0O Nao O Néo
O Sim, emprestando recursos materiais e/ou humanos O Sim, emprestando recursos materiais e/ou humanos
[ Sim, oferecendo assessoria O Sim, oferecendo assessoria
3.15 - A Unimed apoia a organizagdo de outros
empreendimentos de outras cooperativas
Contratando servigos e parcerias O Contratando servigos e parcerias

O Outros: O |Outros:



Balanco Social da Unimed

3. Indicadores de organizagao e gestao 2023 2022
@ Bancos / Financeiras O Bancos/ Financeiras
O BNDES O |BNDES
O Cooperados / Cooperativas (sécios) O |Cooperados / Cooperativas (sécios)
O [Fornecedores diversos O Fornecedores diversos
O Governo O Governo
3.16 - Principal fonte de crédito O Intercambio O Intercdmbio
O Unicred O Unicred
O Outras cooperativas de crédito O Outras cooperativas de crédito
O Rede credenciada O Rede credenciada

O Outros: O |Outros:



Balango Social da Unimed

3. Indicadores de organizagao e gestao 2023 2022
O Na&o ocorre O N&o ocorre
O Sim, por meio da aprovagdo em assembléia O Sim, por meio da aprovagdo em assembléia
3.17 >_A partlupagao_de cooperado(a)s/cooperativas/sdcios no O Sim, por meio de grupos de trabalho (comissdes etc) O Sim, por meio de grupos de trabalho (comissdes etc)
planejamento da Unimed
Sim, por recomendacéo a diretoria e/ou conselho O Sim, por recomendacdo a diretoria e/ou conselho
0O Nao O Néo
O Sim, periodicamente com data definida O Sim, periodicamente com data definida
3.18 - A Unimed costuma consultar o(a)s
cooperado(a)s/cooperativas/sécio(a)s para solugdo de
problemas e/ou na hora de buscar solugdes
Sim, na hora que necessita resolver um problema e encontrar uma solugao O Sim, na hora que necessita resolver um problema e encontrar uma solugdo
O Sim O Sim
® Nao O Nao

3.19 - A Unimed possui Conselho Consultivo com membros
nao cooperados, subordinado ao Conselho de Administracdo
O Néo, mas pretende implantar em O N&o, mas pretende implantar em



Balanco Social da Unimed

3. Indicadores de organizagao e gestao 2023 2022

3.20 - A Unimed tem previsdo para segregar Conselho de
Administragdo e Diretoria, com cooperado(a)s diferentes nas O Sim, em O Sim,em
Presidéncias: do Conselho e da Diretoria

Crédito 0O Crédito
Financeiro O Financeiro
Estratégico O Estratégico
O Cambial O Cambial
Fiscal O Fiscal
3.21 TA gesFéo de risco da Unimed leva em consideragéo, os Trabalhista O Trabalhista
seguintes riscos:
Reputacional O Reputacional
O Comunitario O Comunitério
Operacional O |Operacional

Ambiental O Ambiental



3. Indicadores de organizagao e gestao

3.22 - AUnimed tem partes relacionadas

3.23 - A Unimed tem Cédigo de Conduta implantado

3.24 - Em caso positivo, existe um canal de denuncias relativo
ao Cédigo de Conduta?

3.25 - A Unimed tem um comité para tratar de
denuncias/questdes relativas ao Cédigo de Conduta

3.26 - NUmero de casos de discriminagdo? Em caso positivo
descrever as medidas tomadas em Nota Explicativa

Balango Social da Unimed
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Sim, e tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

Sim, mas ndo tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

OUTROS(Sistema terceirizado disponivel através do portal da
Sim, Quais: Unimed Natal e divulgado para todos os colaboradores e
interessados - gerido pela empresa Contato Seguro)

Sim

2022

Sim, e tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

Sim, mas ndo tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

Sim

Sim, Quais:

Sim



Balango Social da Unimed

4. Indicadores econémicos (em R$) 2023 2022
4.1 -Ingressos e Receitas Brutas 1.306.884.131,87 0
4.2 - Ingressos/Receitas Repassadas 1.176.865 0
4.3 - Receitas sobre aplicagdes financeiras 31.444.508,77 0
4.4 - Total das dividas 471.175.965,35 0
4.5 - Patrimonio da Unimed 658.930.448,51 0
4.6 - Patrimonio de terceiros 141.770,07 0
4.7 - Impostos e contribui¢des 87.400.198,01 0

4.8 - Remuneragao dos(as)

cooperado(a)s/cooperativas/sécio(a)s - ndo inclui beneficios 107.863.319,59 0
4.9 - Sobras ou perdas do exercicio -1.148.487,9 0
4.10 - Valor de capital para ingresso na Unimed 94.900 0
4.11 - Custo Total de Pessoal: Remuneragéo + Beneficios 97.207.284,88 0
4.11.1 -- Diretores e Conselheiros 3.272.153,86 0
4.11.2 -- Empregados 92.831.238,35 0

4.11.3 -- Jovens Aprendizes 562.534,97 0



4. Indicadores econdomicos (em R$)

4.11.4 -- Estagiarios

4.11.5 -- Trabalhadores terceirizados

4.11.6 -- Trabalhadores com contrato temporario

4.12 - INSS retido sobre produgéo
cooperados/cooperativas/sécios

4.13 - IR retido sobre produgao
cooperados/cooperativas/sécios

4.14 - Fundos

4.15 - Atendimento de intercambio prestado por outras
Unimeds

4.16 - Venda para outras Cooperativas, exceto Unimed

4.17 - Onde é possivel visualizar as demonstra¢des contabeis

Balango Social da Unimed

2023

124.712,15

416.645,55

12.239.809,9

33.871.400,4

2.116.604,64

24.584.034,18

931.109,01

Nao disponibiliza

No website da unimed

Publicado no jornal da 4rea de atuagéo

Impresso, Digitalizado, e/ou disponibilizado aos diversos publicos

Impresso, Digitalizado, e/ou apresentado aos cooperado(a)s/cooperativas/sécio(a)s

2022

Néo disponibiliza

No website da unimed

Publicado no jornal da &rea de atuagéo

Impresso, Digitalizado, e/ou disponibilizado aos diversos publicos

Impresso, Digitalizado, e/ou apresentado aos cooperado(a)s/cooperativas/sécio(a)s



5. Indicadores sociais internos

Cooperado(a)s / Sécios

5.1 - Investimentos em alimentagdo 0
5.2 - Investimentos em eventos 41.827,9
5.3 - Investimentos em saude 641.785,44

5.4 - Investimentos em transporte

5.5 - Investimentos em seguranca no trabalho

5.6 - Investimentos em cultura e/ou lazer

5.6.1 -- n° de beneficiado(a)s

5.7 - Investimentos em educagao/alfabetizacdo, ensino
fundamental, médio ou superior

5.7.1 -- Aportes préprios

5.7.2 - Aportes dos parceiros

5.7.3 -- n° de beneficiado(a)s

5.8 - Investimentos em capacitagdo profissional 157.003,02

5.8.1 -- n° de beneficiado(a)s 40

5.8.2 -- n° de horas de treinamento/pessoa 376

Cooperado(a)s PJ

0

0
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0
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Empregado(a)s / Outros

12.639.908,19

107.297,4

1.224.938,86

N° Total

12.639.908,19

149.125,3

641.785,44

1.224.938,86

157.003,02

40

376

o

o

o

0

o

o

o

2022

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o



Balanco Social da Unimed

2023 2022
5. Indicadores sociais internos

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s PJ Empregado(a)s / Outros N° Total

5.9 - Investimentos de capacitagdo em gestdo cooperativa 30.030,25 0 0 30.030,25 0 0 0
5.9.1 -- n° de beneficiado(a)s 1.515 0 0 1.515 0 0 0
5.10 - Investimentos em creche ou auxilio creche 0 0 6.840 6.840 0 0 0
5.10.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 38 38 0 0 0
5.11 - Investimentos em seguro de vida 1.035.185,07 0 319.790,62 1.354.975,69 0 0 0
5.11.1 -- n° de beneficiado(a)s 1.515 0 1.808 3.323 0 0 0
5.12 - Investimentos em previdéncia privada 0 0 0 0 0 0 0
5.12.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0 0 0 0
5.13 - Investimentos em participagdes nos resultados 0 0 0 0 0 0 0

5.13.1 -- % Distribuido 0 0 0 0 0

5.13.2 -- % Retido 0 0 0 0 0

5.14 - Investimentos em bonificagdes 0 0 0 0 0 0 0
5.15 - Investimentos em cursos para o desenvolvimento 0 0 0 0 0 0 0
pessoal

5.15.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0 0 0 0

5.16 - Outros 0 0 0 0 0 0 0
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2023
5. Indicadores sociais internos

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s PJ

Total de beneficiados 3.070

Total dos investimentos internos 1.905.831,68

5.17 - Total de horas de treinamento para cooperado(a)s e
empregado(a)s em politicas e procedimentos relativos a
aspectos de direitos humanos

5.18 - Total de horas de treinamento para cooperado(a)s e
empregado(a)s em politicas e procedimentos anticorrupgao

5.19 - Numero total de agdes trabalhistas movidas por
empregados

5.19.1 -- Julgados procedentes

5.19.2 -- Julgados improcedentes

5.20 - Valor total (R$ mil) de indenizagdes trabalhistas pagas
no periodo por determinagéo da justica

5.20.1 -- Valor pago (R$ mil)

5.20.2 - Valor restituido (R$ mil)

0

0

0

0
[
[
[
[
[
[

Empregado(a)s / Outros

1.846

14.298.775,07

481.672,37

510.236,87

28.564,5

N° Total

4.916

16.204.606,75

481.672,37

510.236,87

28.564,5

o

0

2022

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o
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6. Indicadores sociais externos 2023 2022

6.1 - Investimento em eventos 227.797,84 0
6.1.1 -- n° de publico alvo 52.000 0
6.1.2 - n° de eventos 16 0
6.2 - Investimentos em programas e/ou projetos ambientais 0 0

6.3 - Investimento em campanhas de mobilizagdo e

conscientizagdo socioambiental ° 0
6.4 - Investimento em voluntariado 0 0
6.4.1 -- n° de voluntérios (cooperados e empregados) 0 0
6.4.2 -- n° de entidades beneficiadas 0 0
6.5 - Investimentos em Salde 53.500 0
6.5.1 -- n° de pessoas beneficiadas 2.000 0
6.5.2 -- n° de entidades beneficiadas 8 0
6.6 - Investimentos em Educacdo / alfabetizagdo 8.000 0
6.6.1 -- n° de pessoas beneficiadas 1.000 0

6.6.2 - n° de entidades beneficiadas 2 0
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6. Indicadores sociais externos 2023 2022

6.7 - Investimentos em capacitagdo profissional 0 0
6.7.1 -- n° de pessoas beneficiadas 0 0
6.7.2 - n° de entidades beneficiadas 0 0
6.8 - Investimentos em Esportes 343.000 0
6.8.1 -- n° de pessoas beneficiadas 30.000 0
6.8.2 -- n° de entidades beneficiadas 14 0
6.9 - Investimentos em Cultura e/ou Lazer 58.000 0
6.9.1 -- n° de pessoas beneficiadas 22.000 0
6.9.2 -- n° de entidades beneficiadas 3 0

6.10 - Gastos com agdes sociais/filantropia (financeiras,

produtos e/ou servicos)/ajudas humanitarias 0 0
6.10.1 -- n° de pessoas beneficiadas diretamente 0 0
6.10.2 -- n° de pessoas beneficiadas indiretamente 0 0

6.10.3 -- n° de entidades beneficiadas 0 0
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6. Indicadores sociais externos 2023 2022

6.11 - Outros 0 0
Total pessoas beneficiadas 55.000 0
Total entidades beneficiadas 27 0

Total dos investimentos sociais externos 690.297,84 0



7. Outras Informacdes

7.1 - A previdéncia privada contempla

7.2 - A participagdo nas sobras ou resultados contempla

7.3 - Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela
Cooperativa/ Federagdo-Central/Seguradora foram definidos
por:

Direcdo

Cooperados/Cooperativas/Sécios

Empregados

N&o possui

Diregéo

Cooperados/Cooperativas/Sécios

Empregados

Neste periodo ndo houve distribuicdo

Direcdo

Geréncia

Empregados

Cooperados/Cooperativas/Sécios

Balango Social da Unimed

2022

Diregdo

Cooperados/Cooperativas/Sécios

Empregados

N&o possui

Diregdo

Cooperados/Cooperativas/Sécios

Empregados

Neste periodo ndo houve distribuigdo

Direcdo

Geréncia

Empregados

Cooperados/Cooperativas/Sécios



7. Outras Informacdes

7.4 - Os padrdes de seguranga e salubridade no ambiente de

trabalho foram definidos por

7.5 - Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociagdo
coletiva e a representacdo interna dos empregados, na
Cooperativa/Federagdo-Central/Seguradora

7.6 - Na selegdo dos fornecedores, os mesmos padrdes éticos
e de sustentabilidade social, ambiental e econémico adotados

pela Cooperativa/Federagdo-Central/Seguradora

7.7 - Quanto a participagdo de empregados em programas de

trabalho voluntario, na
Cooperativa/Federagdo-Central/Seguradora

]

Direcdo

Geréncia

Empregados

Cooperados/Cooperativas/Socios

N&o se envolve

Incentiva e segue a OIT

Segue as normas da OIT

N&o s&o considerados

S&o exigidos

S&o sugeridos

N&o se envolve

O Organiza e incentiva

Apoia

Balango Social da Unimed

2023

2022

Diregdo

Geréncia

Empregados

Cooperados/Cooperativas/Sécios

N&o se envolve

Incentiva e segue a OIT

Segue as normas da OIT

N&o sdo considerados

S&o exigidos

S&o sugeridos

N&o se envolve

Organiza e incentiva

Apoia



7. Outras Informacdes

7.8 - Numero Total de demandas (reclamagdo, consulta,

denuncia, sugest&o) 11.109
7.8.1 - Na cooperativa/Federagdo-Central/Seguradora 7.785
7.8.2 - Na ANS 1.123
7.8.3 - No Procon 11
7.8.4 - No Judiciario 1.585
7.8.5 - No Canal Fale Conosco da Unimed do Brasil 9

7.8.6 - No site Reclame Aqui 596
7.9 - Numero de demandas (reclamagdo, consulta, dentncia, 15.564
sugestdo) com respostas conclusivas

7.9.1 - Na Cooperativa/Federagdo-Central/Seguradora 7.785
7.9.2 - Na ANS 1.123
7.9.3 - No Procon 9
7.9.4 - No Judiciario 596
7.9.5 - No Canal Fale Conosco da Unimed do Brasil 5.665

7.9.6 - No site Reclame Aqui 386

Balanco Social da Unimed

2023

2022
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7. Outras Informacdes 2023 2022

7.10 - Valor total de indenizages pagas no periodo por
determinagdo de érgéos de defesa do consumidor e/ou justica

3.409.478,62 0

7.11 - Total do valor gastos com fornecedores 36.321.012,29 0
7.11.1 - % do valor gasto com fornecedores locais 67,12 0
7.12 - Compras de "servigos e/ou bens" de outras cooperativas 31.603.041,6 0
7.13 - Valor adicionado a distribuir (em R$ mil) - vide DVA 275.923.282,95 0

R$ % R$
7.13.1 -- Governos 87.400.198,01 31,68 0
7.13.2 -- Cooperados/Federagdo-Central/Seguradora 113.911.100,47 41,28 0
7.13.3 -- Empregados/Diretores/Conselheiros 71.309.298,1 25,84 0
7.13.4 -- Remuneragéo de capital de terceiros 1.644.271,79 0,6 0
7.13.5 - Sociedade 690.297,84 0,25 0
7.13.6 -- Juros sobre capital préprio 0 0 0
7.13.7 -- Constituicdo de reservas e fundos 2.116.604,64 0,77 0

7.13.8 -- A disposicdo da AGO e Outros -1.148.487,9 -0,42 0



8. Indicadores Ambientais

8.1 -- Valor (R$ mil) Total do Passivo Ambiental

8.2 - Recursos Financeiros Aportados em Meio Ambiente

8.2.1 - Educagdo e treinamento ambiental

8.2.2 -- Servigos externos de gestdo ambiental

8.2.3 -- Certificagdo externa do sistema de gestdo ambiental

8.2.4 -- Pesquisa e desenvolvimento

8.2.5 - Despesas extras com a adogdo de tecnologia mais
limpas

8.2.6 -- Despesas extras com compras 'verdes'

8.2.7 -- Outros custos de gestdo ambiental

8.3 - A Unimed controla a emissdo e equivalentes de CO2 dos

GEE (Gases de Efeito Estufa) O Sim

Se sim, Quantidade de emissoes e equivalentes de CO2 dos
GEE (tCO2e)

8.3.1 -- Escopo 1 (tCO2e)

8.3.2 -- Escopo 2 (tCO2e)

Balango Social da Unimed

2023

O Sim

2022
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8. Indicadores Ambientais 2023 2022

8.3.3 -- Escopo 3 (tCO2e) 0 0
8.4 - Consumo de energia dentro da organizagdo (KWh) 3.696.479 0
8.5 - Consumo de 4gua dentro da organizagdo (m?) 30.555,84 0
Concessionaria publica O |Concessiondria publica
Pogos artesianos O Pogos artesianos

8.5.1 - Fontes de retirada de dgua

O Outros: O Outros:
8.6 - Material utilizado em peso (Kg) 7.412,9 0
8.6.1 - Papel(Kg) 5.186 0
8.6.2 -- Copos Plasticos (Kg) 2.226,9 0
8.7 - Residuos Segregados 225.914,05 0

8.7.1 - Residuos infectante/perfurocortante (Kg) 71.420,41 0
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8. Indicadores Ambientais 2023
8.7.2 -- Residuos reciclaveis (Kg) 1.268
8.7.3 - Residuos para descontaminagdo (Kg) 0
8.7.4 - Residuos organicos (Kg) 153.225,64

Empresa terceirizada

O Organismo governamental

O Recicladora

8.8 - Destinagdo dos residuos segregados

O Empresas de adubos

O Outros:

2022

Empresa terceirizada

Organismo governamental

Recicladora

Empresas de adubos

QOutros:



9. Demonstragao do Valor Adicionado

(A) Geragdo de Riqueza

a) Ingressos e receitas

a.1) Contraprestagdes emitidas liquidas

a.2) Outros ingressos e receitas operacionais

a.3) Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa -
Reversdo/Constituicdo

b) Variagdo das provisdes técnicas

b.1) Provisdo de remissdo

b.2) Outras

) Receita liquida operacional

d) Eventos, dispéndios, despesas operacionais e sinistros

d.1) Eventos indenizaveis liquidos

d.2) Variagdo da provisdo para eventos ocorridos e ndo
avisados

d.3) Outros dispéndios / Despesas operacionais

e) Insumos adquiridos de terceiros

e.1) Despesas de comercializagdo

Balango Social da Unimed

2023

1.306.884.131,87

1.229.215.215,72
53.426.309,95
24.242.606,2
2.802.983,66

2.802.983,66

1.304.081.148,21
993.026.940,68
953.967.721,73
8.808.847,12
30.250.371,83
73.875.499,47

7.676.234,13

2022



9. Demonstragao do Valor Adicionado

e.2) Variagdo das despesas de comercializagdo diferidas

e.3) Despesas com servigos de terceiros

e.4) Materiais,energia e outras despesas administrativas

e.5) Despesas Financeiras

e.6) Despesas patrimoniais

e.7) Perda / Recuperagdo de valores ativos

f) Valor adicionado bruto

g) Depreciagdo, Amortizagdo e Exaustdo

h) Valor adicionado liquido produzido pela entidade

i) Valor adicionado recebido / cedido em transferéncia

i.1) Receitas financeiras

i.2) Resultado de equivaléncia patrimonial

i.3) Outras

(I) Valor adicionado total a distribuir

Balango Social da Unimed

2023

14.256.392,15
44.629.241,55

7.264.437,17

49.194,47
237.178.708,06
4.291.610,45
232.887.097,61
43.036.185,34
38.267.624,99
256.935,65
4.511.624,7

275.923.282,95

2022
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9. Demonstracao do Valor Adicionado 2023 2022

(B) Distribuigdo de Riqueza

a) Remuneragdo do trabalho 185.220.398,57 0
a.1) Cooperados / cooperativas / sécios 113.911.100,47 0
a.1.1) Produgdo (consultas e honorarios) 107.863.319,59 0
a.1.2) Beneficios 6.047.780,88 0
a.2) Diretores, Conselheiros e Empregados 71.309.298,1 0
a.2.1) Saldrios, 13°, Férias, etc. 58.577.511,29 0
a.2.2) Beneficios 6.353.318,8 0
a.23)F.G.T.S 6.378.468,01 0
a.2.4) Bonus / Participagdo nos lucros e resultados 0 0
b) Remuneragdo do governo - Impostos/Taxas/Contribui¢des 87.400.198,01 0
b.1) Federais 36.206.275,03 0

b.1.1) Previdéncia Social 24.716.756,53 0



9. Demonstragao do Valor Adicionado

b.2) Estaduais

b.3) Municipais

c) Contribuigdo para Sociedade

d) Remuneragdo de capitais de terceiros

d.1)Juros

d.2) Aluguéis

d.3) Outras (royalties, direitos autorais, entre outros)

e) Remuneragdo de capitais préprios

e.1) Juros sobre capital préprio

e.2) Constituigdo de reservas e fundos

e.3) Sobras / Perdas liquidas a disposi¢do da AGO

(II) Total distribuido

Para Institucionais e Prestadoras (Tipo

de atuacao: Federacao e nao

(A) Geragao de Riqueza

a) Ingressos e receitas

a.1) Receitas de Atividade Principal

Balanco Social da Unimed
2023
4.882,6

26.472.283,85
1.644.271,79
719.403,5
924.868,29
968.116,74
2.116.604,64

-1.148.487,9

275.232.985,11

2023

2022

2022



a.2) Outros ingressos e Receitas Operacionais

a.3) Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa -
Reversdo/Constituicdo

b) Variagdo das provisdes técnicas

b.1) Provisdo Técnica

b.2) Outras

) Receita liquida operacional

d) Eventos, dispéndios, despesas operacionais e sinistros

d.1) Eventos indenizaveis liquidos

d.2) Variagdo da provisdo para eventos ocorridos e ndo
avisados

d.3) Outros dispéndios / Despesas operacionais

e) Insumos adquiridos de terceiros

e.1) Despesas de comercializagdo

e.2) Variagdo das despesas de comercializagao diferidas

e.3) Despesas com servigos de terceiros

e.4) Materiais, energia e outras despesas administrativas

e.5) Despesas Financeiras

e.6) Despesas Patrimoniais

e.7) Perda / Recuperagdo de valores ativos

) Valor adicionado bruto

Balango Social da Unimed



g) Depreciagdo, Amortizagdo e Exaustdo

h) Valor adicionado liquido produzido pela entidade

i) Valor adicionado recebido / cedido em transferéncia

i.1) Receitas financeiras

i.2) Resultado de equivaléncia patrimonial

i.3) Outras

(I) Valor adicionado total a distribuir

(B) Distribuigdo de Riqueza

a) Remuneracdo do trabalho

a.1) Cooperados / cooperativas / sécios

a.1.1) Produgdo e Remuneragéo direta

a.1.2) Beneficios

a.2) Diretores, Conselheiros e Empregados

a.2.1) Salérios, 13°, Férias, etc.

a.2.2) Beneficios

a.2.3)F.GTS

a.2.4) Bonus / Participagdo nos lucros e resultados

b) Remuneragdo do governo - Impostos/Taxas/Contribuicdes

b.1) Federais
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b.1.1) Previdéncia Social

b.2) Estaduais

b.3) Municipais

c) Contribuigdo para Sociedade

d) Remuneragdo de capitais de terceiros

d.1)Juros

d.2) Aluguéis

d.3) Outras (royalties, direitos autorais, entre outros)

e) Remuneragdo de capitais préprios

e.1) Juros sobre capital préprio

e.2) Constituido de reservas e fundos

e.3) Sobras / Perdas liquidas a disposi¢do da AGO

e.4) Dividendos

e.5) Participagdo dos ndo-controladores (sé para consolidagao)

(II) Total distribuido

9 - Demonstragao do Valor Adicionado -

Para Seguradoras

(A) Geragéo de Riqueza

Balanco Social da Unimed

690.297,84

690.297,84

2023

2022



a) Ingressos e receitas

a.1) Receitas com operagdes de seguros

a.2) Outros ingressos e Receitas Operacionais

a.3) Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa -
Reversdo/Constituicdo

a.4) Receitas com operagdes de Previdéncia Complementar

a.5) Rendas com taxas de gestdo e outras taxas

b) Variagdo das provisdes técnicas

b.1) Operacdes de Seguros

b.2) Operagdes de Previdéncia

) Receita liquida operacional

d) Eventos, dispéndios, despesas operacionais e sinistros

d.1) Sinistro

d.2) Variacdo da provisdo para sinistro ocorridos e ndo
avisados

d.3) Outros dispéndios / Despesas operacionais

d.4) Despesas com beneficios e resgates

d.5) Outras

e) Insumos adquiridos de terceiros

e.1) Despesas de comercializagdo

e.2) Variagdo das despesas de comercializagdo diferidas
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e.3) Despesas com servigos de terceiros

e.4) Materiais, energia e outras despesas administrativas

e.5) Despesas Financeiras

e.6) Despesas Patrimoniais

e.7) Perda / Recuperagdo de valores ativos

f) Valor adicionado bruto

g) Depreciagdo, Amortizagdo e Exaustdo

h) Valor adicionado liquido produzido pela entidade

i) Valor adicionado recebido / cedido em transferéncia

i.1) Receitas financeiras

i.2) Resultado de equivaléncia patrimonial

i.3) Outras

(I) Valor adicionado total a distribuir

(B) Distribuigdo de Riqueza

a) Remuneragdo do trabalho

a.1) Cooperados / cooperativas / sécios

a.1.1) Produgdo e Remuneragéo direta

a.1.2) Beneficios

a.2) Diretores, Conselheiros e Empregados

Balango Social da Unimed
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a.2.1) Salérios, 13°, Férias, etc. 0
a.2.2) Beneficios 0
a.2.3)F.G.T.S 0
a.2.4) Bonus / Participagdo nos lucros e resultados 0
b) Remuneragdo do governo - Impostos/Taxas/Contribui¢des 0
b.1) Federais 0
b.1.1) Previdéncia Social 0
b.2) Estaduais 0
b.3) Municipais 0
) Contribuigdo para Sociedade 690.297,84
d) Remuneragdo de capitais de terceiros 0
d.1)Juros 0
d.2) Aluguéis 0
d.3) Outras (royalties, direitos autorais, entre outros) 0
e) Remuneragdo de capitais préprios 0
e.1) Juros sobre capital préprio 0
e.2) Constituicdo de reservas e fundos 0
2.3) Sobras / Perdas liquidas a disposicdo da AGO 0

e.4) Dividendos 0
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e.5) Participagdo dos ndo-controladores (sé para consolidagao) 0

(II) Total distribuido 690.297,84
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Notas Explicativas

Indicadores de Corpo Funcional(Cooperado(a)s / Sécios)

2.1.

2.2 Aumento admissado

2.3. Aumento saida

2.9. Aumento numero de cooperado

2.10. N° de mulheres que trabalham na Unimed: 641
2.11. Ne de brancos que trabalham na Unimed: 0

212,

2.13.

2.14.

2.15.

2.16. ndo informado no ano anterior

2.17. N&o houve variagdo

2.18.

2.18.1. N&o tem mulheres no Conselho de Administragdo
2.18.2. Aumento de homens no Conselho de Administragdo

2.18.3. N&o houve variagdo



2.18.4.

2.18.5.

2.19.

2.19.1.

2.19.2.

2.19.3.

2.19.4.

2.19.5.

2.19.6.

2.20.

2.20.1.

2.20.2.

2.20.3.

2.20.4.

2.20.5.

2.21.

2.22.

2.23.

2.24.

N&o houve variagdo

néo informado ano anterior

N&o tem mulheres no Conselho Fiscal

Aumento de homens no Conselho Fiscal

N&o houve variagdo

N&o houve variagdo

néo informado ano anterior

N&o houve variagdo

Aumento do nimero de homens na Diretoria

N&o houve varia¢do

N&o houve variagdo

N° Membros da Diretoria: 4

Aumento do nimero de cooperados

Aumento do nimero de mulheres cooperadas

N&o houve variagdo

Né&o houve variagdo

Ne de pessoas em funges administrativas: 28

Balango Social da Unimed



Indicadores de Corpo Funcional(Empregado(a)s / Outros)

2.2 Aumento por conta de criagdo de novos cargos e substitui¢des
2.3. Aumento quantidade de pedido de desligamento
2.4. Variou para 17,28

2.5. Variou para 8

2.6. Variou para 7

2.7. Variou para 40

2.8.

2.9.

2.10.

212,

2.14. Periodo anterior ndo informado

2.15.

2.16. Periodo anterior ndo informado

2.17. Variou para 91

2.26.1. Periodo anterior ndo informado

2.26.2. Variou para 212

2.26.3.

2.26.5.
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2.26.6.

2.27.

2.27.1.

2.27.2.

2.28.

2.28.1.

Variou para 41

Variou para 3.374,04

Variou para 10.086,55

Balango Social da Unimed

2.28.1.2.

2.28.2.

2.28.2.1.

2.28.2.2.

2.28.3.

2.28.3.1.

2.28.3.2.

2.28.4.

2.28.4.1.

2.28.4.2.

2.29.

2.29.1.

Variou para 9.451,88

Variou para 5.533,66

Variou para 5.618,69

Variou para 5.495,57

Variou para 2.632,45

Variou para 2.378,00

Variou para 2434,82

Variou para 1503,59

Variou para 1.827,88

Variou para 1.194,22

Variou para 3.374,04

Variou para 4.309,14
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2.29.1.2.

2.29.1.3.

2.29.1.4.

2.29.2.

2.29.2.1.

2.29.2.2.

2.29.2.3.

2.29.2.4.

2.29.4.

2.29.4.2.

2.29.4.3.

2.29.4.4.

2.29.5.

2.29.5.1.

2.29.5.2.

2.29.5.3.

2.29.6.

2.29.6.2.

2.29.6.3.

Variou para 6.320,99

Variou para 2.643,40

Variou para 1.828,45

Variou para 2.278,48

Variou para 7.600,76

Variou para 2.616,16

Variou para 1899,88
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2.30.

2.31.

2.33.

2.34.

2.35.

2.36.

2.37.

2.38.

2.38.1.

2.38.2.

2.38.3.

2.38.4.

2.38.5.

2.38.6.

2.38.7.

2.38.8.

2.38.9.

2.39.

2.39.1.

Variou para 23

Reduziu para 0

Variou para 13

Variou para 40

Variou para 42

Variou para 34

Variou para 8

Variou para 5
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2.39.2.

2.39.3.

2.40.

2.40.1. Variou para 22
2.40.2. Variou para 32

Indicadores Organizagédo e Gestdo

3.1.

3.2. Variou para 11,25

3.3.

3.4.

35.

3.6. Variou para 8.271,19

3.9. Variou para 12,61

3.24. OUTROS(Sistema terceirizado disponivel através do portal da Unimed Natal e divulgado para todos os colaboradores e interessados - gerido pela empresa Contato Seguro)
3.25. Sim

3.26. Variou para 2

Indicadores Econdmicos

4.1.

4.2. Variou para 0



4.3.

44,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.11.1.

4.11.2.

4.11.3.

4.11.4.

4.11.5.

4.11.6.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

Balango Social da Unimed

Queda taxa selic

Aumento produgéo dos cooperados
Resultado negativo apurado em 2023

Variou para 0

Variou para 3.272.153,86

Aumento aprendizes

Variou para 124.712,15

Aumento no quadro de colaboradores temporarios devido ao aumento de demandas esporadicas.

Aumento valor da folha de pagamento

Aumento no resultado Ato Ndo Cooperativo

Aumento beneficiarios em intercambio atendidos
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4.16.

Indicadores Sociais Internos(Cooperado(a)s / Sécios)
5.1.

5.2. Variou para 41.827,90
5.3. Variou para 641.785,44
5.4.

5.5.

5.6.

5.6.1.

5.7.

5.7.1.

5.7.2.

5.7.3. Variou para 30.030,25
5.8.

5.8.1.

5.8.2.

5.9. Variou para 1.035.185,07
5.9.1. Variou para 1.515

5.10.



5.10.1.

5.11.

5.11.1.

5.12.

5.12.1.

5.13.

5.14.

5.15.

5.15.1.

5.16.

5.16.1.

5.16.2.

Indicadores Sociais Internos(Empregado(a)s / Outros)

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Aumento no vale alimentagdo

Diminuig¢do em investimento em seguranga no trabalho
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5.6.1.

5.7.

5.7.1.

57.2.

5.7.3.

5.8.

5.8.1.

5.8.2.

5.9.

5.9.1.

5.10.

5.10.1. Variou para 38

5.11. Aumento quantidade de colaboradores

5.11.1.

5.12.

5.12.1.

5.13.

5.14.

5.15. Cortes em investimento em cursos
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5.15.1. Variou para 0
5.16.
5.16.1.
5.16.2.
5.17.
5.18.
5.19.
5.19.1.
5.19.2.
5.20.
5.20.1.
5.20.2.

Indicadores Sociais Externos

6.1. Variou para 227.797,84
6.1.1. Variou para 52.000
6.1.2. Baixou para 16

6.2 Variou para 0

6.3.

6.4.
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6.4.1.

6.4.2.

6.5. Variou para 53.500,00
6.5.1. Variou para 2.000
6.5.2. Variou para 8

6.6. Variou para 8.000
6.6.1. Variou para 1.000
6.6.2. Variou para 2

6.7. Variou para 0

6.7.1. Variou para 0

6.7.2. Variou 0

6.8. Variou para 343.000
6.8.1. Variou para 30.000
6.8.2. Variou para 14

6.9. Variou para 58.000
6.9.1. Variou para 22.000
6.9.2. Variou para 3

6.10.

6.10.1.
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6.10.2.

6.10.3.

6.11.

Outras Informagdes
7.8.

7.8.1.

7.8.2.

7.8.3.

7.8.4.

7.8.5.

7.9.

7.9.1.
7.9.2.
7.93.
7.9.4.
7.9.5.
7.9.6.

7.10.
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7.11.

7.11.1.

7.12. Atendimento em outras Unimeds
7.13.

7.13.1.

7.13.2.

7.133.

7.13.4.

7.13.5.

7.13.6.

7.13.7. Aumento no resultado Ato Ndo Cooperativo
7.13.8.

Indicadores Ambientais

8.1.

8.2.

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.
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8.2.5.
8.2.6.
8.2.7.
8.3.

8.3.1.
83.2.
8.3.3.
8.4.

8.5.

8.6.

8.6.1.
8.6.2.
8.7.

8.7.1.
8.7.2.
8.7.3.
8.7.4.

Demonstrativo Valor Adicionado(Geragao de Riqueza)



a.l.

a.2.

a.3.

b.1.

b.2.

d.1.

d.2.

d.3.

el

e2.

e3.

ed.

e.5.

e.6.

e’.

Aumento no faturamento devido a aplicagdo de reajustes

Baixa de muitos titulos e aumento na inadimpléncia

Mudanga célculo atuarial

Aumento nos custos assistenciais devido aumento Rol da ANS

Ajuste no fator PEONA

Diversos projetos para contengdo de despesas

Aplicagdo de Nota técnica atuarial para o diferimento de despesas comerciais

Projetos para contencdo de despesas

Queda taxa basica de juros

sem baixas patrimoniais em 2023
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f.

g. Venda de bens em leildo ocorrido em 2022
h.

i.

i1, Diminuigdo de bens a serem depreciados
i.2. Queda taxa basica de juros

i.3. Queda no resultado da coligada

Total VA

Demonstrativo Valor Adicionado(Distribuicdo da riqueza)

a.

a.l.

a.l.1. Aumento produgdo dos cooperados

a.1.2. Acdes para conter as despesas administrativas
a.2.
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a.2.2. Ajustes de exercicios anteriores

a.2.3.

a.2.4.

b.

b.1. Diminuigdo da base de célculo do PIS e Cofins (Aumento custos assistenciais)
b.1.1.

b.2. Aumento pagamento taxas estaduais diversas

b.3. Aumento no faturamento, ocasionando no maior pagamento de ISSQN
[

d.

d.1. Aumento nos pagamentos em atraso

d.2. Renegociagdo em diversos contratos de alugueis e aplicagdo doCPC06
d.3.

e.

e.l.

e2. Aumento no resultado Ato N&o Cooperativo

e3. Resultado negativo apurado em 2023

Total distribuido
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Confirmacao de Responsabilidade

Diretor
Nome:

Contador
Nome:



	Dados

