Balanco Social da Unimed

1. Dados Unimed

Raz&o Social: 062 - UNIMED NATAL SOCIEDADE COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO LTDA CNPJ: 08.380.701/0001-05 Federagdo/Confed.: Ramo de atividade: OPERADORA

Data de fundagéo: 1977-10-15 Tempo de existéncia: 48 anos Atuagdo da cooperativa: Local Tipo de Unimed: SINGULAR

Telefone para

Responsavel preenchimento formulario : Mateus Rizzieri Alfiori Telefone para contato: (19)8924-7959 Diretor: Marcio Cabral Fagundes Régo contato:

(84)9962-0480

Selecione os recursos préprios (filiais) conforme critério contdbil, consolidados neste relatdrio:

Quantidade Hospital: 1
Quantidade Farmacia: (1]
Quantidade Pronto atendimento: 2
Quantidade Laboratério: 1
Quantidade Posto de Coleta: (]
Quantidade Centro de diagndstico: 0
Quantidade Otica: 0

QOutros (Descrever e informar quantidade):

Total de Beneficiarios: 194.690

Este ano o Balango Social da Unimed terd relatério de

auditoria independente? Sim, AF&H AUDITORES INDEPENDENTES



2. Indicadores Corpo Funcional

2.1 - No de pessoas na Unimed (em 31/12)

2.2 - N° de admissdes durante o periodo

2.3 - N° de saidas e demissdes durante o periodo

2.4 - Indice de rotatividade por substituigdo (turnover)

2.5 - N° de estagiarios no periodo

2.5.1 - N° de estagiarios efetivados no periodo

2.6 - N° de Aprendizes

2.7 - N° de trabalhadores terceirizados

2.8 - N° de trabalhadores com contrato temporéario

2.9 - N° de homens que trabalham na Unimed

2.10 - N° de mulheres que trabalham na Unimed

2.11 - N° de branco(a)s que trabalham na Unimed

2.12 - N° de preto(a)s que trabalham na Unimed

2.13 - N° de indigenas que trabalham na Unimed

2.14 - N° de pardo(a)s que trabalham na Unimed

Cooperado(a)s / Sécios

1.604

46
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Cooperado(a)s P)

0
0
0

2025

Empregado(a)s / Outros

2.375

818

351

22,56

58

1.625

805

146

1.085

N° Total

3.979
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1.908
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15,31
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1.320

556
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715
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Balanco Social da Unimed

2025 2024

2. Indicadores Corpo Funcional

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s P) Empregado(a)s / O N° Total

2.15 - N° de amarelo(a)s que trabalham na Unimed 9 0
?.16 - N° de pessoas que trabalham na Unimed - cor/raga ndo 1.606 329 1.935 1573
informada
e o

2,17 N° de pessoas com deficiéncia que trabalham na 0 17 17 0
Unimed
2.18 - N° total de membros do Conselho de Administragdo 5 - 5 4
2.18.1 - N° total de mulheres no Conselho de Administragdo 0 - 0 0
2.18.2 - N° total de homens no Conselho de Administragdo 5 - 5 4
2.18.3 - N° total de brancos no Conselho de Administragao 5 - 5 4
2.18.4 - N° total de preto(a)s, indigenas, pardo(a)s e 0 0 0
amarelo(a)s no Conselho de Administragdo
2.18.5- N° total de membros no Conselho de Administragéo - 0 0 0
cor/raga ndo informada
2.19 - N° total de membros do Conselho Fiscal 5 - 5 4
2.19.1 - N° total de mulheres no Conselho Fiscal 1 - 1 0
2.19.2 - N° total de homens no Conselho Fiscal 4 - 4 4
2.19.3 - N° total de branco(a)s no Conselho Fiscal 5 - 5 4
2.19.4 - N° total de preto(a)s, indigenas, pardo(a)s e

. 0 0 0
amarelo(a)s no Conselho Fiscal
2.19.5 - N°total de membros no Conselho Fiscal - cor/raga ndo 0 0 0
informada

88

2119

88

715



2. Indicadores Corpo Funcional

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s P)

2.20 - N° total de membros da Diretoria Executiva

2.20.1 - N° total de mulheres na Diretoria Executiva

2.20.2 - N° total de homens na Diretoria Executiva

2.20.3 - N° total de branco(a)s na Diretoria Executiva

2.20.4 - N° total de preto(a)s, indigenas, pardo(a)s e
amarelo(a)s na Diretoria Executiva

2.20.5 - N°total de membros na Diretoria Executiva - cor/raga
ndo informada

2.21 - N° de homens cooperados em fungdo administrativas
e/ou na diretoria

2.22 - N° de mulheres cooperadas em fung¢des administrativas
e/ou diretoria

2.23 - N° de branco(a)s em fungdo administrativas e/ou na
diretoria

2.24 - N° de preto(a)s, indigenas, pardo(a)s e amarelo(a)s
cooperados em fungdes administrativas e/ou diretoria

2.25- N° de pessoas em fun¢des administrativas e/ou
diretoria - cor/raga ndo informada

2.26 - Faixa etaria dos colaboradores

2.26.1 - Até 18 anos

2.26.2-De 19 a 24 anos

2.26.3 - De 25 a 29 anos

Balanco Social da Unimed

2025

N° Total

14

16

1.908

223

293



2. Indicadores Corpo Funcional

2.26.4 - De 30 a 45 anos

2.26.5- De 46 a 59 anos

2.26.6 - A partir de 60 anos

2.27 - N° de pessoas nas categorias profissionais de trabalho

2.27.1 - Gestdo

2.27.2 - Técnico

2.27.3 - Operacional

2.27.4 - Apoio

2.28 - Remuneragdo média por categoria profissional de
trabalho por género

2.28.1- Remuneragdo média Gestdo

2.28.1.1 - Remuneragdo média de Homens

2.28.1.2 - Remuneragdo média de Mulheres

2.28.2 - Remuneragao média Técnico

2.28.2.1 - Remuneragdo média de Homens

2.28.2.2 - Remuneragdo média de Mulheres

Cooperado(a)s / Sécios

Cooperado(a)s P)

Balanco Social da Unimed

2025

Empregado(a)s / O

1.240

48

2.370

291,23

9.281,13

9.616,84

9.108,19

5.162,94

5.302,54

5.106,88

N° Total

1.240
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2.911,23

9.281,13

9.616,84

9.108,19

5.162,94

5.302,54

5.106,88

2024

©
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1.897
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N

93

1.125

85

2.975,68

9.526,55

10.358,17

8.962,23

5.052,76

5.218,5

4.981,67

978

369

43

1.897

94

493

1.125

185

2.975,68

9.526,55

10.358,17

8.962,23

5.052,76

5.218,5

4.981,67



2. Indicadores Corpo Funcional

2.28.3 - Remuneragdo média Operacional

2.28.3.1 - Remuneragdo média de Homens

2.28.3.2 - Remuneragdo média de Mulheres

2.28.4 - Remuneragdo média Apoio

2.28.4.1 - Remuneragdo média de Homens

2.28.4.2 - Remuneragdo média de Mulheres

2.29 - Remuneragdo média por categoria profissional de
trabalho por cor/raga

2.29.1 - Remuneragdo média dos branco(a)s

2.29.1.1 - Gestéo

2.29.1.2 - Técnico

2.29.1.3 - Operacional

2.29.1.4 - Apoio

2.29.2 - Remuneragdo média dos preto(a(s

2.29.2.1 - Gestao

2.29.2.2 - Técnico

Cooperado(a)s / Sécios

Cooperado(a)s P)

Balanco Social da Unimed

2025

Empregado(a)s / O

1.892,33

2.029,55

1.827,91

1.475,19

1.605,67

1.405,65

2.911,23

3.320,9

9.965,11

5.355,89

1.908,39

1.465,21

2.373,01

9.4441

4.649,8

N° Total

1.892,33

2.029,55

1.827,91

1.475,19

1.605,67

1.405,65

2.911,23

3.320,9

9.965,11

5.355,89

1.908,39

1.465,21

2.373,01

9.444,

4.649,8

2024

1.755,2

1.927,05

1.680,48

1.448,06

1.532,55

1.404,43

2.975,68

3.405,82

10.137,98

5.284,03

1.737,71

1.483,34

2.166,34

7.345,33

4.988,19

1.755,2

1.927,05

1.680,48

1.448,06

1.532,55

1.404,43

2.975,68

3.405,82

10.137,98

5.284,03

1.737,71

1.483,34

2.166,34

7.345,33

4.988,19



2. Indicadores Corpo Funcional

2.29.2.3 - Operacional

2.29.2.4 - Apoio

2.29.3 - Remuneragdo média dos indigenas

2.29.3.1 - Gestao

2.29.3.2 - Técnico

2.29.3.3 - Operacional

2.29.3.4 - Apoio

2.29.4 - Remuneragdo média dos pardo(a)s

2.29.4.1 - Gestao

2.29.4.2 - Técnico

2.29.4.3 - Operacional

2.29.4.4 - Apoio

2.29.5 - Remuneragao média dos amarelo(a)s

2.29.5.1 - Gestao

2.29.5.2 - Técnico

Cooperado(a)s / Sécios

Cooperado(a)s P)

Balanco Social da Unimed

2025

1.906,3

1.425,74

2.570,43

2.570,43

2.499,69

7.511,24

4.958,02

1.879,64

1.481,46

3.299,34

6.423,37

N° Total

1.906,3

1.425,74

2.570,43

2.570,43

2.499,69

7.511,24

4.958,02

1.879,64

1.481,46

3.299,34

6.423,37

2024

1.738,1

1.108,75

o

o

o

o

o

2.584,36

8.641,65

4.908,46

1.765,28

1.481,35

8.379,39

15.000

1.758,72

1.738,1

1.108,75

2.584,36

8.641,65

4.908,46

1.765,28

1.481,35

8.379,39

15.000

1.758,72



Balanco Social da Unimed

2025 2024
2. Indicadores Corpo Funcional

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s P) Empregado(a)s / Outros N° Total

2.29.5.3 - Operacional 1.737,33 1.737,33 0 0
2.29.5.4 - Apoio 0 0 0 0
2.29.6 - Remuneragdo média - cor/raga ndo informada 3.496,54 3.496,54 3.145,62 3.145,62
2.29.6.1 - Gestdo 9.899,6 9.899,6 9.574,02 9.574,02
2.29.6.2 - Técnico 5.198,37 5.198,37 4.924,64 4.924,64
2.29.6.3 - Operacional 1.898,23 1.898,23 1.759,84 1.759,84
2.29.6.4 - Apoio 1.504,58 1.504,58 1.405,62 1.405,62
2.30 - % de branco(a)s na trajetéria de gestdo (chefias) 45 45 36,17 36,17
2.31 - % de preto(a)s na trajetéria de gestdo (chefias) 4 4 3,19 3,19
2.32 - % de indigenas na trajetéria de gest&o (chefias) 0 0 0 0
2.33 - % de pardo(a)s na trajetéria de gestéo (chefias) 22 22 25,53 25,53
2.34 - % de amarelo(a)s na trajetdria de gestdo (chefias) 3 3 1,06 1,06
2.~35'» % de pessoas na trajetéria de gestdo (chefias) - cor/raca 2% 2% 34,04 34,04
ndo informada

2.36 - % de mulheres na trajetéria de gestdo (chefias) 66 66 59,57 59,57
2.37 - % de homens na trajetéria de gestdo (chefias) 34 34 40,43 40,43




2. Indicadores Corpo Funcional

Cooperado(a)s / Sécios

2.38 - N° de colaboradores por Escolaridade

2.38.1 - Nao alfabetizados

2.38.2 - Ensino fundamental incompleto

2.38.3 - Ensino fundamental completo

2.38.4 - Ensino médio completo

2.38.5 - Ensino técnico completo

2.38.6 - Ensino superior completo

2.38.7 - Pés-graduacgdo Lato Sensu (especializagdo, MBA)
completo

2.38.8 - Pés-graduacdo Stricto Sensu (mestrado e doutorado)
completo

2.38.9 - Pés-doutorado

2.39 - A cooperativa estimula a educagdo bésica, ensino médio
e superior(supletivo ou regular) dos(as) trabalhadores(as)?

2.39.1 - Educagdo bésica (N° de beneficiados)

2.39.2 - Ensino Médio (N° de beneficiados)

2.39.3 - Ensino Superior (N° de beneficiados)

2.40 - N° total de acidentes de trabalho

Balanco Social da Unimed

2025 2024

Cooperado(a)s P) Empregado(a)s / Outros N° Total

2.375 2.375 1.908
0 0 0
7 7 7
36 36 39
1.526 1.526 1.189
0 0 0
579 579 476
217 217 192
9 9 4
1 1 1
0 0 0
0 0 0
0 0 0
0 0 0
59 59 46

1.908

39

1.189

476

192

46



Balanco Social da Unimed

2025 2024
2. Indicadores Corpo Funcional

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s P)

N° Total

2.40.1 - N° de acidente de trajeto 28
2.40.2 - N° de acidentes na atividade fim 48 18
O Nao O |N&o
O Organizagdo de comissdes O Organizagdo de comissdes
Sim, fornecendo equipamento O Sim, fornecendo equipamento
241 - Bxistem med.idas concretas em relagdo a saude e Sim, realizando campanhas e capacitagdes O Sim, realizando campanhas e capacitagdes
segurancga no ambiente de trabalho
Sim, programas de medicina preventiva O Sim, programas de medicina preventiva

O Outras: O |Outras:

28



3. Indicadores de organizacao e gestao

3.1 - Valor (R$ mil) da maior produgdo repassada ao(a)
cooperado(a)

3.2 - Valor (R$ mil) da menor produgéo repassada ao(a)
cooperado(a)

3.3 - Valor (R$ mil) da maior remuneragdo paga ao(a)
administrador(a)

3.4 - Valor (R$ mil) da menor remuneragdo paga ao(a)
administrador(a)

3.5 - Valor (R$ mil) do maior remuneragdo paga ao(a)
empregado(a)

3.6 - Valor (R$ mil) do menor remuneragéo paga ao(a)
empregado(a)

3.7 - Destino das sobras

3.8 - Fundos existentes

Balango Social da Unimed

2025

176.904,97

1,24

22.554,54

759

Aumento de capital

Distribuicao entre os cooperados(as)/cooperativas/sécios

Fundos

N&o foram distribuidos sobras no periodo

Fundo para educagdo(RATES/FATES)

Reserva legal

Fundo Exclusivo para agdes do Intercambio, Reserva para
Outros:

2024

162.818,7

15.000

1.405,62

Aumento de capital

Distribui¢do entre os cooperados(as)/cooperativas/sécios

Fundos

N&o foram distribuidos sobras no periodo

Fundo para educagdo(RATES/FATES)

Reserva legal

Fundo Exclusivo para agdes do Intercambio, Reserva para
Qutros:

OUTROS(Fundo de Investimento/FIC)



3. Indicadores de organizacao e gestao

3.9 - % Frequéncia média nas assembleias pelos(as)
cooperados(as)/cooperativas/sécios ocorridas no periodo

3.10 - Assuntos/Pauta submetidos a assembleia

Balango Social da Unimed

2025

8,4

Admisséo, eliminagdo e exclusdo de cooperados(as)/cooperativas/sécios

Destino das sobras ou perdas

Investimentos

Liquidagdo

Novos produtos/servigos

Pagamento de credores

Reforma Estatuto

Prestagdo de contas da diretoria executiva, eleicdo
Outros:

2024

13,33

Admissdo, eliminagdo e exclusdo de cooperados(as)/cooperativas/sécios

Destino das sobras ou perdas

Investimentos

Liquidagdo

Novos produtos/servigos

Pagamento de credores

Reforma Estatuto

Outros:



3. Indicadores de organizacao e gestao

3.11 - Outros érgdos sociais existentes na Unimed

3.12 - Renovagdo dos cargos diretivos (conselho), no periodo

Comité Educativo

Comité de auditoria e riscos

Conselho técnico

Medicina preventiva

Conselho de especialidades

Outros:

1/3

2/3

Sem renovagao

Total

Outros:

Balanco Social da Unimed

2025

2024

Comité educativo

Comité de auditoria e riscos

Conselho técnico

Medicina preventiva

Conselho de especialidades

Outros:

13

2/3

Sem renovagao

Total

Outros:



Balanco Social da Unimed

3. Indicadores de organizacao e gestao 2025 2024
O Conhecimento sobre cooperativismo O |Conhecimento sobre cooperativismo
Critério Técnico Critério Técnico
Experiéncia - pratica Experiéncia - pratica
i";:p_ero:di;;i;é;:zzgg:f;i:s:siis%aczzsadmissao de novo(s) O Reside na drea de atuagdo O [Reside na area de atuagao
Demanda por especialidade O Demanda por especialidade

O Outros: O Outros:



3. Indicadores de organizacao e gestao

3.14 - Espagos de representacdo do cooperativismo em que a
Unimed atua

Balango Social da Unimed

2025

ACI - Alianga Internacional do Cooperativismo

OCB - Organizagao das Cooperativas Brasileiras

OCEs - Organizagdo das Cooperativas Brasileiras no Estado

SESCOOP - Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo

Central Nacional UNIMED/Federagado

Confederagdo UNIMED

Fundagdo UNIMED

Instituto UNIMED

Outro:

2024

ACI - Alianga Internacional do Cooperativismo

OCB - Organizagdo das Cooperativas Brasileiras

OCEs - Organizagao das Cooperativas Brasileiras no Estado

SESCOOP - Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo

Central Nacional UNIMED/Federagado

Confederagdo UNIMED

Fundagdo UNIMED

Instituto UNIMED

Outro:




Balanco Social da Unimed

3. Indicadores de organizacao e gestao 2025 2024
O Néo O |Nao
O Sim, emprestando recursos materiais e/ou humanos O Sim, emprestando recursos materiais e/ou humanos
O Sim, oferecendo assessoria O Sim, oferecendo assessoria
3.15 - A Unimed apoia a organizagdo de outros
empreendimentos de outras cooperativas
Contratando servigos e parcerias Contratando servigos e parcerias

O Outros: O |Outros:



Balanco Social da Unimed

3. Indicadores de organizacao e gestao 2025 2024
@ Bancos / Financeiras @ Bancos/ Financeiras
O BNDES O |BNDES
O Cooperados / Cooperativas (sécios) O |Cooperados / Cooperativas (sdcios)
O Fornecedores diversos O Fornecedores diversos
O Governo O Governo
3.16 - Principal fonte de crédito O Intercambio O Intercdmbio
O Unicred O Unicred
O Outras cooperativas de crédito O Outras cooperativas de crédito
O Rede credenciada O |Rede credenciada

O Outros: O |Outros:



Balango Social da Unimed

3. Indicadores de organizacao e gestao 2025 2024
O Né&o ocorre O N&o ocorre
Sim, por meio da aprovagdo em assembléia O Sim, por meio da aprovagdo em assembléia
3.17 >,A partlapagao.de cooperado(ajs/cooperativas/sécios no O Sim, por meio de grupos de trabalho (comissdes etc) O Sim, por meio de grupos de trabalho (comissdes etc)
planejamento da Unimed
Sim, por recomendac&o a diretoria e/ou conselho Sim, por recomendac&o a diretoria e/ou conselho
O Nao O |Néo
O Sim, periodicamente com data definida O Sim, periodicamente com data definida
3.18 - A Unimed costuma consultar o(a)s
cooperado(a)s/cooperativas/sécio(a)s para solu¢do de
problemas e/ou na hora de buscar solugdes
Sim, na hora que necessita resolver um problema e encontrar uma solugdo Sim, na hora que necessita resolver um problema e encontrar uma solugdo
O Sim O Sim
@ Nao @® Nao

3.19 - A Unimed possui Conselho Consultivo com membros
nao cooperados, subordinado ao Conselho de Administragado
O Néo, mas pretende implantar em O N&o, mas pretende implantar em



Balanco Social da Unimed

3. Indicadores de organizacao e gestao 2025 2024

3.20 - A Unimed tem previséo para segregar Conselho de
Administragdo e Diretoria, com cooperado(a)s diferentesnas = O Sim, em O Sim,em
Presidéncias: do Conselho e da Diretoria

Crédito Crédito
Financeiro Financeiro
Estratégico Estratégico
O Cambial O Cambial
Fiscal Fiscal
3.21 TA gegtéo de risco da Unimed leva em consideragéo, os Trabalhista Trabalhista
seguintes riscos:
Reputacional Reputacional
O Comunitario O Comunitério
Operacional Operacional

Ambiental Ambiental



3. Indicadores de organizacao e gestao

3.22 - A Unimed tem partes relacionadas

3.23 - A Unimed tem Cédigo de Conduta implantado

3.24 - Em caso positivo, existe um canal de dentncias relativo
ao Cédigo de Conduta?

3.25 - A Unimed tem um comité para tratar de
denuncias/questdes relativas ao Cédigo de Conduta

3.26 - Numero de casos de discriminagdo? Em caso positivo
descrever as medidas tomadas em Nota Explicativa

Balango Social da Unimed

2025

Sim, e tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

Sim, mas ndo tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

Nao
Sim
Nao
AUnimed Natal contratou a empresa Contato Seguro para realizar
. . a coleta das dentincias e encaminhar andlise prévia para apuragao
Sim, Quais: . - . P
do Compliance ou empresa terceirizada. O link do canal é
httns:/Amnaw contataseanra com hr/unimednatal
Nao
Sim

2024

Sim, e tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

Sim, mas ndo tem projetos socioambientais desenvolvidos em conjunto

Sim

Sim, Quais:

Sim

OUTROS(Sim, Quais: A Unimed Natal contratou a empresa Contato
Seguro para realizar a coleta das denuincias e encaminhar anélise
prévia para apuragao do Compliance ou empresa terceirizada. O
link do canal é httns://www contatoseauro com hr/uinimednatal



Balango Social da Unimed

4. Indicadores econémicos (em R$) 2025 2024

4.1 -Ingressos e Receitas Brutas 1.450.363.143,32 1.767.424.443,93
4.2 - Ingressos/Receitas Repassadas 1.429.670.834,15 1.357.945.454,14
4.3 - Receitas sobre aplicagGes financeiras 43.075.424,28 34.041.213,71
4.4 - Total das dividas 718.903.541,42 662.440.221,6
4.5 - Patriménio da Unimed 982.239.355,99 911.371.103,89
4.6 - Patrimonio de terceiros 0 0

4.7 - Impostos e contribuigdes 66.441.394,13 73.049.555,3

4.8 - Remuneragéo dos(as)

cooperado(a)s/cooperativas/socio(a)s - ndo inclui beneficios 163.691.058,2 143.118.652,66
4.9 - Sobras ou perdas do exercicio 1.242.311,86 19.396.346,27
4.10 - Valor de capital para ingresso na Unimed 200.000 0

4.11 - Custo Total de Pessoal: Remuneragdo + Beneficios 116.871.085,39 100.313.798,5
4.11.1 -- Diretores e Conselheiros 3.915.238,98 3.072.663,25
4.11.2 -- Empregados 111.444.583,47 95.459.931,79

4.11.3 -- Jovens Aprendizes 808.682,85 770.992,51
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4. Indicadores econémicos (em R$) 2025 2024
4.11.4 - Estagiérios 113.546,2 103.621,4
4.11.5 -- Trabalhadores terceirizados 0 0

4.11.6 -- Trabalhadores com contrato temporario 589.033,89 906.589,55

4.12 - INSS retido sobre produgao

. . 13.455.184,03 12.849.558,52

cooperados/cooperativas/socios
4.13- IR retido sobre producao 38.397.591,31 29.257.822,98
cooperados/cooperativas/socios
4.14 - Fundos 219.231,51 3.422.884,64
4.1_5 - Atendimento de intercambio prestado por outras 41.566.620,52 35.034.712,9
Unimeds
4.16 - Venda para outras Cooperativas, exceto Unimed 0 0

O Nao disponibiliza O |N&o disponibiliza

No website da unimed No website da unimed

O Publicado no jornal da area de atuagao O Publicado no jornal da &rea de atuagéo
4.17 - Onde é possivel visualizar as demonstragdes contabeis

O Impresso, Digitalizado, e/ou disponibilizado aos diversos publicos O Impresso, Digitalizado, e/ou disponibilizado aos diversos publicos

O Impresso, Digitalizado, e/ou apresentado aos cooperado(a)s/cooperativas/sécio(a)s O Impresso, Digitalizado, e/ou apresentado aos cooperado(a)s/cooperativas/sécio(a)s
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2025
5. Indicadores sociais internos

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s P)

5.1 - Investimentos em alimentagdo 0

5.2 - Investimentos em eventos 552.071,83

5.3 - Investimentos em salde

5.4 - Investimentos em transporte

5.5 - Investimentos em seguranca no trabalho

5.6 - Investimentos em cultura e/ou lazer

5.6.1 - n° de beneficiado(a)s

5.7 - Investimentos em educacdo/alfabetizagdo, ensino
fundamental, médio ou superior

5.7.1 -- Aportes proprios

5.7.2 - Aportes dos parceiros

5.7.3 -- n° de beneficiado(a)s

5.8 - Investimentos em capacitagdo profissional 165.634,9

5.8.1 -- n° de beneficiado(a)s 237

0

0

0

0

0

0

0
[
[
[
[

0

0

0

5.8.2 -- n° de horas de treinamento/pessoa 52,29

Empregado(a)s / Outros

21.616.863,28

276.141

1.425.348,07

107.609,4

N° Total

21.616.863,28

828.212,83

1.425.348,07

107.609,4

165.634,9

237

52,29

47.470

68.141,9

92

43,1

o

o

o

0

o

o

o

2024

15.510.958,75

164.001,67

o

1.382.055,59

o

o

o

o

o

o

o

o

o

o

15.510.958,75

211.471,67

1.382.055,59

68.141,9

92

431
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2025 2024
5. Indicadores sociais internos

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s P) Empregado(a)s / Outros N° Total

5.9 - Investimentos de capacitagdo em gestado cooperativa 169.211,22 0 0 169.211,22 19.889,69 0 0 19.889,69
5.9.1 -- n° de beneficiado(a)s 136 0 0 136 195 0 0 195
5.10 - Investimentos em creche ou auxilio creche 0 0 9.881 9.881 0 0 7.392 7.392
5.10.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 12 12 0 0 32 32

5.11 - Investimentos em seguro de vida 742.865,78 0 511.174,72 1.254.040,5 685.517,75 0 414.127,46 1.099.645,21
5.11.1 -- n° de beneficiado(a)s 1.753 0 2.375 4.128 1.620 0 1.895 3.515
5.12 - Investimentos em previdéncia privada 0 0 0 0 0 0 0 0
5.12.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0 0 0 0 0

5.13 - Investimentos em participagdes nos resultados 0 0 0 0 0 0 0 0

5.13.1 -- % Distribuido 0 0 0 0 0 0
5.13.2 -- % Retido 0 0 0 0 0 0
5.14 - Investimentos em bonificagdes 0 0 0 0 0 0 0 0
5.15 - Investimentos em cursos para o desenvolvimento 0 0 o 0 0 0 0 0
pessoal

5.15.1 -- n° de beneficiado(a)s 0 0 0 0 0 0 0 0

5.16 - Outros 0 0 0 0 0 0 0 0
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2025
5. Indicadores sociais internos

Cooperado(a)s / Sécios Cooperado(a)s P)

Total de beneficiados 2.126

Total dos investimentos internos 1.629.783,73

5.17 - Total de horas de treinamento para cooperado(a)s e
empregado(a)s em politicas e procedimentos relativos a
aspectos de direitos humanos

5.18 - Total de horas de treinamento para cooperado(a)s e
empregado(a)s em politicas e procedimentos anticorrupgao

5.19 - Numero total de agdes trabalhistas movidas por
empregados

5.19.1 -- Julgados procedentes

5.19.2 -- Julgados improcedentes

5.20 - Valor total (R$ mil) de indenizag¢Ges trabalhistas pagas
no periodo por determinagdo da justica

5.20.1 -- Valor pago (R$ mil)

5.20.2 -- Valor restituido (R$ mil)

0

0

0

0
[
[
[
[
[
[

Empregado(a)s / Outros

2.387

23.947.017,47

493

2.610

122.629,46

225.814,69

103.185,23

N° Total

4.513

25.576.801,2

493

2,610

12

122.629,46

225.814,69

103.185,23

1.907

821.019,34

o

0

2024

1.927

17.478.535,47

o

o

IS

681.335,23

712.647,51

31.312,28

3.834

18.299.554,81

19

681.335,23

712.647,51

31.312,28
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6. Indicadores sociais externos 2025 2024

6.1 - Investimento em eventos 0 589.043,62
6.1.1 -- n° de publico alvo 0 14.600
6.1.2 - n° de eventos 0 73

6.2 - Investimentos em programas e/ou projetos ambientais 0 0

6.3 - Investimento em campanhas de mobilizagéo e

conscientizagdo socioambiental 0 0
6.4 - Investimento em voluntariado 0 0
6.4.1 -- n° de voluntérios (cooperados e empregados) 0 0
6.4.2 -- n° de entidades beneficiadas 0 0
6.5 - Investimentos em Saude 0 19.000
6.5.1 -- n° de pessoas beneficiadas 0 1.000
6.5.2 -- n° de entidades beneficiadas 0 5
6.6 - Investimentos em Educacéo / alfabetizacdo 0 27.315
6.6.1 -- n° de pessoas beneficiadas 0 10.000

6.6.2 -- n° de entidades beneficiadas 0 2
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6. Indicadores sociais externos 2025 2024

6.7 - Investimentos em capacitagdo profissional 0 0
6.7.1 -- n° de pessoas beneficiadas 0 0
6.7.2 - n° de entidades beneficiadas 0 0

6.8 - Investimentos em Esportes 0 328.958,35
6.8.1 -- n° de pessoas beneficiadas 0 15.000
6.8.2 -- n° de entidades beneficiadas 0 6

6.9 - Investimentos em Cultura e/ou Lazer 6.015.364,53 47.248
6.9.1 -- n° de pessoas beneficiadas 126.000 6.000
6.9.2 -- n° de entidades beneficiadas 42 6

6.10 - Gastos com agdes sociais/filantropia (financeiras,

produtos e/ou servigos)/ajudas humanitarias 504.000 0
6.10.1 -- n° de pessoas beneficiadas diretamente 1.102 0
6.10.2 -- n° de pessoas beneficiadas indiretamente 0 0

6.10.3 -- n° de entidades beneficiadas 1 0
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6. Indicadores sociais externos 2025 2024

6.11 - Outros 0 0
Total pessoas beneficiadas 127.102 32.000
Total entidades beneficiadas 43 19

Total dos investimentos sociais externos 6.519.364,53 1.011.564,97



7. Outras Informacgoes

7.1 - A previdéncia privada contempla

7.2 - A participagdo nas sobras ou resultados contempla

7.3 - Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela
Cooperativa/ Federagdo-Central/Seguradora foram definidos
por:

Direcdo

Cooperados/Cooperativas/Sécios

Empregados

N&o possui

Diregdo

Cooperados/Cooperativas/Sécios

Empregados

Neste periodo ndo houve distribuicdo

Direcdo

Geréncia

Empregados

Cooperados/Cooperativas/Sécios

Balango Social da Unimed

2025

2024

Direcao

Cooperados/Cooperativas/Sécios

Empregados

N&o possui

Direcdo

Cooperados/Cooperativas/Sécios

Empregados

Neste periodo ndo houve distribuicdo

Direcdo

Geréncia

Empregados

Cooperados/Cooperativas/Sécios



7. Outras Informacgoes

7.4 - Os padrdes de seguranga e salubridade no ambiente de

trabalho foram definidos por

7.5 - Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociagdo
coletiva e a representacdo interna dos empregados, na
Cooperativa/Federagdo-Central/Seguradora

7.6 - Na selegdo dos fornecedores, os mesmos padrdes éticos
e de sustentabilidade social, ambiental e econémico adotados

pela Cooperativa/Federagdo-Central/Seguradora

7.7 - Quanto a participagdo de empregados em programas de

trabalho voluntario, na
Cooperativa/Federagdo-Central/Seguradora

]

Direcdo

Geréncia

Empregados

Cooperados/Cooperativas/Sdcios

N&o se envolve

Incentiva e segue a OIT

Segue as normas da OIT

N&o s&o considerados

S&o exigidos

S&o sugeridos

N&o se envolve

O Organiza e incentiva

Apoia

Balango Social da Unimed

2025

2024

Direcao

Geréncia

Empregados

Cooperados/Cooperativas/Sécios

N&o se envolve

Incentiva e segue a OIT

Segue as normas da OIT

N&o sdo considerados

S&o exigidos

S&o sugeridos

N&o se envolve

Organiza e incentiva

Apoia



7. Outras Informacgoes

7.8 - Nimero Total de demandas (reclamagéo, consulta,
denuncia, sugestao)

7.8.1 - Na cooperativa/Federagdo-Central/Seguradora

7.8.2- Na ANS

7.8.3 - No Procon

7.8.4 - No Judiciario

7.8.5 - No Canal Fale Conosco da Unimed do Brasil

7.8.6 - No site Reclame Aqui

7.9 - Nimero de demandas (reclamacdo, consulta, dentincia,
sugestdo) com respostas conclusivas

7.9.1 - Na Cooperativa/Federagdo-Central/Seguradora

7.9.2 - Na ANS

7.9.3 - No Procon

7.9.4 - No Judiciario

7.9.5 - No Canal Fale Conosco da Unimed do Brasil

7.9.6 - No site Reclame Aqui

37.038

25.603

1.106

32

1.640

8.244

413

35.445

25.603

972

32

182

8.244

412

Balango Social da Unimed

2025

2024

22.154

6.395

1.337

24

1.955

12.072

371

20.722

6.395

1.337

532

12.072

369



7. Outras Informacgoes

7.10 - Valor total de indenizag¢des pagas no periodo por

determinagdo de 6rgdos de defesa do consumidor e/ou justica 9.880.975.56

7.11 - Total do valor gastos com fornecedores 417.109.379,34

7.11.1 - % do valor gasto com fornecedores locais 52,19

7.12 - Compras de "servicos e/ou bens" de outras cooperativas 26.325.316,53

7.13 - Valor adicionado a distribuir (em R$ mil) - vide DVA 345.678.563,63

7.13.1 -- Governos

7.13.2 -- Cooperados/Federagao-Central/Seguradora

7.13.3 -- Empregados/Diretores/Conselheiros

7.13.4 -- Remuneragdo de capital de terceiros

7.13.5 - Sociedade

7.13.6 - Juros sobre capital préprio

7.13.7 - Constituigdo de reservas e fundos

7.13.8 -- A disposicdo da AGO e Outros

R$

66.441.394,13

163.788.564,86

56.672.104,28

50.795.592,46

6.519.364,53

219.231,51

1.242.311,86

Balango Social da Unimed

2025

19,22

47,38

16,39

14,69

1,89

0,06

0,36

2024

9.023.896,71

435.550.953,52

51,76

298.278.718,73

R$

73.049.555,3

143.330.092,82

57.048.007,36

1.020.267,37

1.011.564,97

3.422.884,64

19.396.346,27

24,49

48,05

19,13

0,34

0,34

1,15

6.5
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8. Indicadores Ambientais 2025 2024

8.1 -- Valor (R$ mil) Total do Passivo Ambiental 0 0
8.2 - Recursos Financeiros Aportados em Meio Ambiente 119.345,76 0
8.2.1 - Educagéo e treinamento ambiental 0 0
8.2.2 -- Servicos externos de gestdo ambiental 0 0
8.2.3 -- Certificagdo externa do sistema de gestdo ambiental 0 0
8.2.4 -- Pesquisa e desenvolvimento 0 0

8.2.5 -- Despesas extras com a adogdo de tecnologia mais

" 0 0

limpas

8.2.6 -- Despesas extras com compras 'verdes' 119.345,76 0

8.2.7 -- Outros custos de gestdo ambiental 0 0
@® Néo O Nao

8.3 - A Unimed controla a emissdo e equivalentes de CO2 dos o sim ® Sim

GEE (Gases de Efeito Estufa)

Se sim, Quantidade de emissdes e equivalentes de CO2 dos 0 0

GEE (tCO2e)

8.3.1 -- Escopo 1 (tCO2e) 0 0

8.3.2 -- Escopo 2 (tCO2e) 0 0
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8. Indicadores Ambientais 2025 2024

8.3.3 -- Escopo 3 (tCO2e) 0 0
8.4 - Consumo de energia dentro da organizagao (KWh) 9.442.460 3.883.410
8.5 - Consumo de 4gua dentro da organizagdo (m?) 57.861 25.664
Concessionaria publica Concessionaria publica
O Pogos artesianos O Pogos artesianos

8.5.1 - Fontes de retirada de dgua

O Outros: O Outros:
8.6 - Material utilizado em peso (Kg) 19.878,34 21.195
8.6.1 -- Papel(Kg) 15.963,09 16.282
8.6.2 -- Copos Plasticos (Kg) 3.915,25 4913
8.7 - Residuos Segregados 412.261,78 244.947,62

8.7.1 - Residuos infectante/perfurocortante (Kg) 111.508,08 69.369,28



Balanco Social da Unimed

8. Indicadores Ambientais 2025 2024
8.7.2 -- Residuos reciclaveis (Kg) 5.862,25 10.126,24
8.7.3 -- Residuos para descontaminagdo (Kg) 23.866,65 0
8.7.4 - Residuos organicos (Kg) 271.024,8 165.452,1

Empresa terceirizada Empresa terceirizada

Organismo governamental O Organismo governamental

O Recicladora O |Recicladora

8.8 - Destinagdo dos residuos segregados

O Empresas de adubos O Empresas de adubos

O Outros: O |Outros:



9. Demonstragao do Valor Adicionado

(A) Geragao de Riqueza

a) Ingressos e receitas

a.1) Contraprestagoes emitidas liquidas

a.2) Outros ingressos e receitas operacionais

a.3) Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa -
Reversdo/Constituigdo

b) Variagdo das provisdes técnicas

b.1) Provisdo de remissdo

b.2) Outras

) Receita liquida operacional

d) Eventos, dispéndios, despesas operacionais e sinistros

d.1) Eventos indenizaveis liquidos

d.2) Variagdo da provisdo para eventos ocorridos e ndo
avisados

d.3) Outros dispéndios / Despesas operacionais

e) Insumos adquiridos de terceiros

e.1) Despesas de comercializagdo

Balango Social da Unimed

2025

1.450.363.143,32
1.429.930.003,43
34.220.804,49
-13.787.664,6
259.169,28

259.169,28

1.450.103.974,04
1.089.261.895,79
994.540.700,87
790.145,97
93.931.048,95
73.899.229,15

11.679.617,72

2024

1.767.424.443,93

1.358.134.681,13

473.258.721,74

-63.968.958,94

189.226,99

189.226,99

1.767.235.216,94

1.079.239.332,5

1.003.327.975,43

19.182.615,17

56.728.741,9

439.222.569,09

9.746.128,18



9. Demonstragao do Valor Adicionado

e.2) Variagdo das despesas de comercializagdo diferidas

e.3) Despesas com servigos de terceiros

e.4) Materiais,energia e outras despesas administrativas

e.5) Despesas Financeiras

e.6) Despesas patrimoniais

e.7) Perda / Recuperagao de valores ativos

f) Valor adicionado bruto

g) Depreciagdo, Amortizacdo e Exaustdo

h) Valor adicionado liquido produzido pela entidade

i) Valor adicionado recebido / cedido em transferéncia

i.1) Receitas financeiras

i.2) Resultado de equivaléncia patrimonial

i.3) Outras

(I) Valor adicionado total a distribuir

Balango Social da Unimed

2025

19.192.784,86
32.028.168,56

9.906.531,63

1.092.126,38
286.942.849,1
4.194.396,91
282.748.452,19
57.064.529,02
54.207.574,99
209.821,07
2.647.132,96

339.812.981,21

2024

389.827.663,28

27.807.109,7

11.779.144,52

62.523,41

248.773.315,35

3.815.817,31

244.957.498,04

53.321.220,69

51.644.267,01

264.909,32

1.412.044,36

298.278.718,73



9. Demonstragao do Valor Adicionado

(B) Distribuicado de Riqueza

a) Remuneracdo do trabalho

a.1) Cooperados / cooperativas / sécios

a.1.1) Produgdo (consultas e honorarios)

a.1.2) Beneficios

a.2) Diretores, Conselheiros e Empregados

a.2.1) Saldrios, 13°, Férias, etc.

a.2.2) Beneficios

a.23)F.GT.S

a.2.4) Bonus / Participagdo nos lucros e resultados

b) Remuneragdo do governo - Impostos/Taxas/Contribuicdes

b.1) Federais

b.1.1) Previdéncia Social

Balango Social da Unimed

2025

220.460.669,14
163.788.564,86
163.691.058,2
97.506,66
56.672.104,28
44.043.761,21
8.558.458,14

4.069.884,93

66.441.394,13
19.720.317,19

12.701.413,53

2024

200.378.100,18

143.330.092,82

143.118.652,66

211.440,16

57.048.007,36

45.076.805,12

7.631.034,64

4.340.167,6

73.049.555,3

24.611.444,13

13.278.115,37



9. Demonstragao do Valor Adicionado

b.2) Estaduais

b.3) Municipais

) Contribuigdo para Sociedade

d) Remuneragdo de capitais de terceiros

d.1)Juros

d.2) Aluguéis

d.3) Outras (royalties, direitos autorais, entre outros)

e) Remuneragdo de capitais proprios

e.1) Juros sobre capital préprio

e.2) Constituido de reservas e fundos

e.3) Sobras / Perdas liquidas a disposi¢do da AGO

(II) Total distribuido

Balanco Social da Unimed

2025
4.971,38
34.014.692,03
6.519.364,53
50.795.592,46
49.908.046,58

887.545,88
1.461.543,37
219.231,51

1.242.311,86

345.678.563,63

2024

3.537,47

35.156.458,33

1.011.564,97

1.020.267,37

320.304,84

699.962,53

22.819.230,91

3.422.884,64

19.396.346,27

298.278.718,73
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Notas Explicativas

Indicadores de Corpo Funcional(Cooperado(a)s / Sécios)

2.1.

2.2 Em 2024 houve mudanca na forma de prestagdo servigos de anestesiologia, com ingresso em massa de médicos da especialidade.

2.3.

2.9.

2.10.

211,

212,

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.18.1.

2.18.2. O estatuto prever, 5 membros no Conselho de Administragdo, em 2024 houve a rentincia de um dos membros. Em mar/25, houve elei¢do com renovagdo do conselho e ingresso de novos membros.

2.18.3. O estatuto prever, 5 membros no Conselho de Administragdo, em 2024 houve a rentincia de um dos membros. Em mar/25, houve elei¢do com renovagdo do conselho e ingresso de novos membros.



2.18.4.

2.18.5.

2.19.

2.19.1.

2.19.2.

2.19.3.

2.19.4.

2.19.5.

2.19.6.

2.20.

2.20.1.

2.20.2.

2.20.3.

2.20.4.

2.20.5.

2.21.

2.22.

2.23.

2.24.

Ingresso, através de elei¢des em mar/2025.

O estatuto social prever 6 conselheiros fiscais. Em 2025 houve a rentincia de um.

Ingresso de 02 mulheres em mar/25, através de processo eleitoral

Apbs as elei¢des, houve nova composicao da diretoria com 2 mulheres e 2 homens

Em 2025 houveram as elei¢des e mudou o corpo diretivo.

Em 2025 houveram as elei¢des e mudou o corpo diretivo.

Em 2025 houveram as elei¢des e mudou o corpo diretivo, como também a gestdo da cooperativa.

Em 2025 houveram as elei¢des e mudou o corpo diretivo, como também a gestdo da cooperativa.

Em 2025 houveram as elei¢des e mudou o corpo diretivo, como também a gestdo da cooperativa.

Em 2025 houveram as elei¢des e mudou o corpo diretivo, como também a gestdo da cooperativa.

Em 2025 houveram as elei¢des e mudou o corpo diretivo, como também a gestdo da cooperativa.

Balango Social da Unimed
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Indicadores de Corpo Funcional(Empregado(a)s / Outros)

2.2. Do ano anterior foi identificado que foi informado 13 pessoas a mais, niimero base a considerar 1895. Nimero de admissao real em 2025 foi 831, para compensar as 13 pessoas pendentes foi feita a dedugédo, gerando o resultado de 818

Em 2025, ocorreu a terceirizagdo do servigo de nutricdo, o que resultou na rescisdo de contratos de colaboradores. Adicionalmente, as contratagdes realizadas em fungdo da ampliagdo do Hospital contribuiram para um maior indice de movimentagéo de pessoal,

23. especialmente entre os colaboradores da assisténcia, motivada principalmente por pedidos de demissdo para assumir cargos publicos, entre outros fatores.

2.4. Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razéo disso, houve um aumento significativo nesse item

2.5. Em 2025, devido a ampliagdo da unidade hospitalar muitos estagiarios foram efetivados, devido a abertura de novas vagas, porém a vaga de estagiario acabou que nao foi reposta, de imediato.

26. Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razéo disso, houve um aumento significativo nesse item. Foi possivel dar a oportunidade para contratagdo do estagidrio com a varias aberturas de vagas
nesse periodo

2.7.

2.8. Em 2025, devido a ampliagdo da unidade hospitalar, foi dada prioridade a realizar a contratacdo por prazo determinado ao invés de temporario, para que pudesse ser proporcionar uma cobertura maior na area assistencial

2.9. Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razéo disso, houve um aumento significativo nesse item

2.10. Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razéo disso, houve um aumento significativo nesse item

212, Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razéo disso, houve um aumento significativo nesse item

2.14. Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razdo disso, houve um aumento significativo nesse item

2.15. Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razéo disso, houve um aumento significativo nesse item

2.16. Em 2025 foi incentivado que os colaboradores realizassem a sua atualizagdo cadastral e um dos itens da atualizagdo foi de realizar a autodeclaragdo da cor/raca

2.17. Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razéo disso, houve um aumento significativo nesse item

2.26.1. Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razdo disso, houve um aumento significativo nesse item. Em especial para cumprimento de cota de aprendiz

2.26.2.

2.26.3. Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razéo disso, houve um aumento significativo nesse item

2.26.5. Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razéo disso, houve um aumento significativo nesse item
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2.26.6. Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razdo disso, houve um aumento significativo nesse item
2.27.

2.27.1.

2.27.2. Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razéo disso, houve um aumento significativo nesse item
2.28.

2.28.1.

Balango Social da Unimed

2.28.1.2.

2.28.2.

2.28.2.1.

2.28.2.2.

2.28.3.

2.28.3.1.

2.28.3.2.

2.28.4.

2.28.4.1.

2.28.4.2.

2.29.

2.29.1.



2.29.1.2.

2.29.1.3.

2.29.1.4.

2.29.2.

2.29.2.1.

2.29.2.2.

2.29.2.3.

2.29.2.4.

2.29.4.

2.29.4.2.

2.29.4.3.

2.29.4.4.

2.29.5.

2.29.5.1.

2.29.5.2.

2.29.5.3.

2.29.6.

2.29.6.2.

2.29.6.3.

Balango Social da Unimed

Variagdo motivada por oportunidade de reajuste de salario, e/ou aumento de colaboradores nessa categoria, 0 que ocasionou na redistribuicdo da média do valor

Variagdo motivada por oportunidade de reajuste de salario, e/ou aumento de colaboradores nessa categoria, o que ocasionou na redistribuicdo da média do valor

Variagdo motivada atualizagdo na quantidade de colaboradores nessa categoria, o que ocasionou na redistribui¢do da média do valor
Variagdo motivada atualizagdo na quantidade de colaboradores nessa categoria, o que ocasionou na redistribuicdo da média do valor
Variagdo motivada atualizagdo na quantidade de colaboradores nessa categoria, o que ocasionou na redistribui¢do da média do valor
Variagdo motivada atualizagdo na quantidade de colaboradores nessa categoria, o que ocasionou na redistribui¢do da média do valor

Variagdo motivada atualizagdo na quantidade de colaboradores nessa categoria, o que ocasionou na redistribui¢do da média do valor



2.30.

2.31.

2.33.

2.34.

2.35.

2.36.

2.37.

2.38.

2.38.1.

2.38.2.

2.38.3.

2.38.4.

2.38.5.

2.38.6.

2.38.7.

2.38.8.

2.38.9.

2.39.

2.39.1.

Balanco Social da Unimed

Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razdo disso, houve um aumento significativo nesse item
pessoais junto cadastro.

Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratacdo de novos colaboradores. Em razdo disso, houve um aumento significativo nesse item
pessoais junto cadastro.

Variagdo motivada atualizagdo na quantidade de colaboradores nessa categoria, o que ocasionou na redistribuicdo da média do valor

Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razdo disso, houve um aumento significativo nesse item
pessoais junto cadastro.

Variagdo motivada atualizagdo na quantidade de colaboradores nessa categoria, o que ocasionou na redistribui¢do da média do valor

Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratacdo de novos colaboradores. Em razdo disso, houve um aumento significativo nesse item
pessoais junto cadastro.

Variagdo motivada atualizagdo na quantidade de colaboradores nessa categoria, o que ocasionou na redistribui¢do da média do valor

. Neste ano foi realizado sensibilizagdo para que os colaboradores atualizassem as informagdes

. Neste ano foi realizado sensibilizacdo para que os colaboradores atualizassem as informagdes

. Neste ano foi realizado sensibilizagdo para que os colaboradores atualizassem as informagdes

. Neste ano foi realizado sensibilizacdo para que os colaboradores atualizassem as informagdes

Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razdo disso, houve um aumento significativo nesse item.

Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razédo disso, houve um aumento significativo nesse item
académico junto ao seu cadastro.

Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contrata¢do de novos colaboradores. Em razdo disso, houve um aumento significativo nesse item
académico junto ao seu cadastro.

Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratacdo de novos colaboradores. Em razéo disso, houve um aumento significativo nesse item
académico junto ao seu cadastro.

Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razédo disso, houve um aumento significativo nesse item
académico junto ao seu cadastro.

. Neste ano foi realizado sensibilizagdo para que os colaboradores atualizassem o seu perfil

. Neste ano foi realizado sensibilizagdo para que os colaboradores atualizassem o seu perfil

. Neste ano foi realizado sensibilizagdo para que os colaboradores atualizassem o seu perfil

. Neste ano foi realizado sensibilizagdo para que os colaboradores atualizassem o seu perfil
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2.39.2.

2.39.3.

2.40.

2.40.1. Em 2025, foram realizados treinamentos para os colaboradores, com foco especial em temas relacionados a seguranga no transito.

2.40.2. Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razdo disso, houve um aumento significativo nesse item.

Indicadores Organizagédo e Gestdo

3.1.

3.2 Corregao do valor anteriormente informado.

3.3.

3.4.

3.5. Devido a negociagao individual e/ou remuneragdo de cargo de gestdo

3.6. Pagamento proporcional do més e/ou de carga horaria

3.9. No exercicio de 2025 a Unimed Natal realizou uma Assembleia Geral Ordinaria e trés Assembleias Gerais Extraordinérias.

3.24. A Unimed Natal contratou a empresa Contato Seguro para realizar a coleta das denulncias e encaminhar analise prévia para apuragdo do Compliance ou empresa terceirizada. O link do canal é https://www.contatoseguro.com.br/unimednatal.
3.25. Sim

3.26.

Indicadores Econdmicos

4.1.

4.2.



4.3.

44,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.11.1.

4.11.2.

4.11.3.

4.11.4.

4.11.5.

4.11.6.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

Balango Social da Unimed

Aumento em aplicagdes financeiras no decorrer de 2025

Aumento nas tabelas de custos e aumento da demanda assistencial
Resultado atribuidos a diversos fatores, dentre eles receita pontual de recuperagdo tributaria em 2024

Em 2024 era R$ 120.000,00 e em 2025 o conselho de administragdo, aprovou o aumento para R$ 200.000,00

Devido a mudanga de diretoria executiva e conselhos, foram realizadas reunides extraordinarias para alinhamentos e realizagdo de transicdo de demandas e processos

Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razéo disso, houve um aumento significativo nesse item

Devido a ampliagdo do hospital em 2025, as contratagdes foram destinadas a serem por contrato indeterminado

Aumento nas tabelas de custos e aumento da demanda assistencial
Resultado atribuido a sobra de cada ano. 2024 foi 22Milhdes e 2025 foi 1,4 Milhdes

Aumento nos atendimentos e custos do intercambio para beneficiarios de outras Unimeds



4.16.
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Indicadores Sociais Internos(Cooperado(a)s / Sécios)

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.6.1.

5.7.

5.7.1.

57.2.

5.7.3.

5.8.

5.8.1.

5.8.2.

5.9.

5.9.1.

5.10.

Eventos realizados para cooperados: Inauguragdo do CSU e expans&o das novas areas assistenciais; Posse da nova gestdo da cooperativa; Cuidar de quem Cuida; Comemoragédo dos 48 anos da cooperativa, com ex diretores e fundadores.

Novos cursos da Faculdade Unimed em 2025, O seminario de Cuidados paliativos e Workshop de Pediatria

Com novos cursos, houve um maior alcance do nimero de cooperados

Aumento de Carga Horaria por aluno com a oferta de novos cursos ofertados

Ofertados dois MBAs da Faculdade Unimed para capacitagdo dos cooperados, além do Workshop de Novos cooperados.

Em 2025 houve menos ingresso na cooperativa e somente um workshop de integragdo.



5.10.1.

5.11.

5.11.1.

5.12.

5.12.1.

5.13.

5.14.

5.15.

5.15.1.

5.16.

5.16.1.

5.16.2.

Balango Social da Unimed

Indicadores Sociais Internos(Empregado(a)s / Outros)

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razdo disso, houve um aumento significativo nesse item

Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razdo disso, houve um aumento significativo nesse item

Em 2024 néo foi reportado o montante de valor devido a imprecisdo da informagao
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5.6.1.

5.7.

5.7.1.

5.7.2.

5.7.3.

5.8.

5.8.1.

5.8.2.

5.9.

5.9.1.

5.10. Pagamento de convénio creche efetuado até fevereiro de 2025. A partir de julho de 2025, o beneficio passou a ser concedido na forma de ajuda de custo para criangas de 5 a 12 meses, no valor unitario de R$ 170,00.
5.10.1. A variagao decorre da vigéncia do novo modelo do beneficio, implementado a partir de julho de 2025.

5.11. Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razdo disso, houve um aumento significativo nesse item
5.11.1. Em margo de 2025, foi inaugurada a ampliagdo do Hospital, o que demandou a contratagdo de novos colaboradores. Em razdo disso, houve um aumento significativo nesse item
5.12.

5.12.1.

5.13.

5.14.

5.15.



5.15.1.

5.16.

5.16.1.

5.16.2.

5.17.

5.18.

5.19.

5.19.1.

5.19.2.

5.20.

5.20.1.

5.20.2.

Balanco Social da Unimed

No ano de 2025, demos inicio a um novo Projeto o Compliance Tour que visa integrar a area de Compliance e colaboradores da Unimed, por meio de trilhas de treinamentos que versam diversos temas: Integridade, ética, Cultura de diversidade e inclusdo, dentre outros.
Eventos internos SIPAT e Treinamentos em parceria com a area de LGPD.

No ano de 2025, realizamos um treinamento coorporativo O Compliance Day, um dia voltado para treinamentos com teméticas que versam: Respeito e Integridade nas Relagdes de Trabalho, Cédigo de Conduta - Regras e Atitudes, Conflito de interesses, fraude e corrupgéo e
Integridade além das regras. Acrescido de Treinamento voltado para fornecedores e parceiros com o tema: Integridade de Terceiros.

Em 2025, a cooperativa recebeu 22 processos (RT). No entanto, esse nimero ndo corresponde aos processos efetivamente encerrados no ano, pois, devido aos prazos e recursos, muitos dos casos concluidos sdo de anos anteriores.

Em 2025, a cooperativa recebeu 22 processos (RT). No entanto, esse nimero néo corresponde aos processos efetivamente encerrados no ano, pois, devido aos prazos e recursos, muitos dos casos concluidos sdo de anos anteriores.

A diminuicédo expressiva esté relacionada a redugao no volume de processos trabalhistas finalizados no periodo. Além disso, parte relevante das demandas judiciais foi resolvida em exercicios anteriores, o que contribuiu para a menor necessidade de desembolsos em 2025.

O aumento dos valores restituidos decorre principalmente da recuperagdo de créditos relacionados a pagamentos indevidos ou a decisdes judiciais favoraveis a empresa. Esse resultado também reflete um acompanhamento mais eficiente dos processos e a intensificagdo das
acoes de controle e revisdo financeira, possibilitando a identificacdo e recuperacao de valores anteriormente nédo reavidos.

Indicadores Sociais Externos

6.1.

6.1.1.

6.1.2.

6.2.

6.3.

6.4.

No ano de 2025 foram realizados investimentos em eventos, mas todas voltadas para divulgagdo da marca. Os eventos relacionados a cultura/lazer ja estdo contidos nos dados informados no indicador 6.9(investimentos em cultura e/ou lazer)

No ano de 2025 foram realizados investimentos em eventos, mas todas voltadas para divulgacdo da marca. Os eventos relacionados a cultura/lazer ja estdo contidos nos dados informados no indicador 6.9(investimentos em cultura e/ou lazer)

No ano de 2025 foram realizados investimentos em eventos, mas todas voltadas para divulgacdo da marca. Os eventos relacionados a cultura/lazer ja estdo contidos nos dados informados no indicador 6.9(investimentos em cultura e/ou lazer)
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6.4.1.

6.4.2.

6.5. No ano de 2025 ndo foram realizados investimentos em a¢des de saiide para a comunidade local

6.5.1. No ano de 2025 nao foram realizados investimentos em agdes de salide para a comunidade local

6.5.2. No ano de 2025 nao foram realizados investimentos em ac¢des de salide para a comunidade local

6.6. No ano de 2025 ndo foram realizados investimentos em agdes de educagéo e alfabetizagdo para a comunidade local

6.6.1. No ano de 2025 ndo foram realizados investimentos em agdes de educagdo e alfabetizagdo para a comunidade local

6.6.2. No ano de 2025 ndo foram realizados investimentos em ac¢des de educacdo e alfabetizacdo para a comunidade local

6.7.

6.7.1.

6.7.2.

6.8. No ano de 2025 foram realizados investimentos em a¢des de esportes, mas todas voltadas para divulgacdo da marca

6.8.1. No ano de 2025 foram realizados investimentos em a¢des de esportes, mas todas voltadas para divulgacdo da marca

6.8.2. No ano de 2025 foram realizados investimentos em a¢des de esportes, mas todas voltadas para divulgagdo da marca

6.9. Valor referente aos repasses realizados para os projetos aprovados e efetivamente contemplados no Edital cultural Unimed 2025
6.9.1. Esse niumero considera a média de participantes nos eventos contemplados (Média e publico: 3000 x 42 = 126.000 pessoas)
6.9.2. Referente a quantidade de projetos aprovados e efetivamente contemplados no Edital cultural Unimed 2025

financeira entre as partes, cujo
6.10. intuito é viabilizar o desenvolvimento de programas e agdes sociais assistenciais a comunidade, através de atividades
fisicas, promoc&o e educagdo para a satde e qualidade de vida, eventos esportivos, artisticos e culturais, seminarios,

Refere-se a quantidade reportada, pela Atitude Cooperagéo, de pessoas diretamente beneficiadas em cada projeto desenvolvido. Sendo eles: o projeto Celeiro com 405 alunos beneficiados, o projeto Encena com 154 criangas e adolescentes, o projeto Tecendo a Arte no Fio

6.10.1. com 105 alunas, o projeto tocando a vida com 166 alunos beneficiados, o projeto de Qualificagdo Profissional com 190 jovens capacitados e o Projeto Clube da Leitura com 82 alunos participantes.
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6.10.2.

Refere-se a entidade beneficiada: ONG Atitude Cooperagdo. A Atitude Cooperagdo é uma organizagdo ndo governamental criada pelo Conselho de Administragdo da Unimed Natal, com o compromisso de promover desenvolvimento humano e transformacao social. A atuagao
6.10.3. da Atitude Cooperagado se fundamenta em principios cooperativistas e na crenga de que a educagdo, a cultura, a satide e o esporte sdo pilares essenciais para construir futuros mais dignos e oportunidades reais de
crescimento.

6.11.
Outras Informagdes

7.8.

25.603 demandas na cooperativa.
7.8.1. Em relagdo as demandas da ouvidoria, a partir de 1° de julho de 2025, com a entrada em vigor da RN n° 623/2024, houve ampliagédo da visibilidade da Ouvidoria junto aos beneficiarios, ao tornar obrigatdria a disponibilizagdo de seus canais em todas as solicitagdes negadas
ou parcialmente aprovadas. Essa medida fortaleceu o acesso a Ouvidoria, aumentou a transparéncia no processo assistencial e contribuiu diretamente para o crescimento do nimero de manifesta¢des ao longo do ano.

Aredugdo das NIP's em relagdo ao ano anterior (2024) ocorreu em virtude da iniciativa da Operadora de Satide ao implementar o projeto Clube NIP 2.0, um evento voltado a orientacdo para as areas internas, com o objetivo de reforgar o conhecimento acerca das normas
7.8.2. vigentes da ANS, esclarecer duvidas operacionais e promover a melhoria continua dos processos, sempre com foco na satisfagdo do beneficiario. Adicionalmente, destaca-se , que foram realizadas agdes com o intuito de contribuir para a otimizagdo do nosso IGR, por meio do
fortalecimento das praticas de conformidade e prevengao.

7.8.3. O crescimento esta relacionado ao maior volume de atendimentos e a maior utilizacdo dos canais de defesa do consumidor. Ademais, no ano de 2025, houve maior divulgagdo do Procon pelo municipio do Natal/RN, além das demandas relacionadas as terapias especiais.

7.8.4. A redugdo pode decorrer da melhoria na resolugdo administrativa de conflitos, do aprimoramento dos processos internos e também de fatores externos.

Esta sendo considerado somente as demandas registradas no Fale Conosco da Unimed do Brasil. Com a implementac&do do portal do beneficidrio e do aplicativo, os clientes tém agora acesso facilitado e imediato aos servigos da operadora, promovendo maior comodidade e

7.8.5. A . N .
eficiéncia no atendimento as suas necessidades.
786 O aumento no nimero de reclamagdes registradas no Reclame Aqui em 2025, em comparagdo com 2024, ndo reflete deterioragdo na qualidade dos servigos prestados pela Unimed
o Natal - RN. Pelo contrario, todos os indicadores de desempenho do canal apresentaram melhoras substanciais, evidenciando uma evolugdo significativa na gestdo do relacionamento com o cliente.
7.9.

25.603 demandas na cooperativa.
7.9.1. Em relagdo as demandas da ouvidoria, a partir de 1° de julho de 2025, com a entrada em vigor da RN n° 623/2024, houve ampliagédo da visibilidade da Ouvidoria junto aos beneficiarios, ao tornar obrigatdria a disponibilizagdo de seus canais em todas as solicitagdes negadas
ou parcialmente aprovadas. Essa medida fortaleceu o acesso a Ouvidoria, aumentou a transparéncia no processo assistencial e contribuiu diretamente para o crescimento do nimero de manifestagdes ao longo do ano.

Aredugdo das NIP's em relagdo ao ano anterior (2024) ocorreu em virtude da iniciativa da Operadora de Satde ao implementar o projeto Clube NIP 2.0, um evento voltado a orientagdo para as areas internas, com o objetivo de refor¢ar o conhecimento acerca das normas
7.9.2. vigentes da ANS, esclarecer duvidas operacionais e promover a melhoria continua dos processos, sempre com foco na satisfagdo do beneficiario. Adicionalmente, destaca-se , que foram realizadas agdes com o intuito de contribuir para a otimizagdo do nosso IGR, por meio do
fortalecimento das praticas de conformidade e prevengao.

7.9.3. O aumento decorre do maior volume de atendimentos e da melhoria na gestdo e acompanhamento das demandas. Ressalta-se que, no PROCON, ndo hé despacho formal de conclus&o, sendo consideradas finalizadas todas as demandas devidamente respondidas.

7.9.4. A redugdo esta relacionada ao menor volume de processos recebidos e encerrados no préprio ano de 2025, influenciada pelo tempo de tramitagdo processual e por fatores externos.

Esta sendo considerado somente as demandas registradas no Fale Conosco da Unimed do Brasil. Com a implementac&do do portal do beneficidrio e do aplicativo, os clientes tém agora acesso facilitado e imediato aos servigos da operadora, promovendo maior comodidade e

7.9.5. o N N X
eficiéncia no atendimento as suas necessidades.

O aumento no nimero de reclamagdes registradas no Reclame Aqui em 2025, em comparagdo com 2024, nao reflete deterioragdo na qualidade dos servigos prestados pela Unimed

7.9.6. - . s N . Ao ~ . .
Natal - RN. Pelo contrario, todos os indicadores de desempenho do canal apresentaram melhoras substanciais, evidenciando uma evolugao significativa na gestdo do relacionamento com o cliente.

7.10.
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7.11.

7.11.1.

7.12. O valor gasto com Cooperativas corresponde a 6% dos gastos totais. No balango social de 2025 (ano base 2024) ndo foram reportados os valores de compras de "servios e/ou bens" de outras cooperativas.
7.13.

7.13.1. Diminuigdo da carga tributéria devido a aproveitamento de créditos tributarios

7.13.2.

7.13.3. Revisdo dos valores da célula de presenca de diretores.

7.13.4. Aumento na rubrica de Juros sobre empréstimos, devido a critério contabil em 2024 os juros eram classificados como investimentos.
7.13.5. Devido a gestdo de recursos houve uma diminuicdo em em investimentos.

7.13.6.

7.13.7. Resultado atribuido a sobra de cada ano. 2024 foi 22Milhdes e 2025 foi 1,4 Milhdes

7.13.8. Resultado atribuido a sobra de cada ano. 2024 foi 22Milhdes e 2025 foi 1,4 Milhdes

Indicadores Ambientais

8.1.

8.2.

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.



8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.3.

8.3.1.

83.2.

8.3.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.6.1.

8.6.2.

8.7.

8.7.1.

8.7.2.

8.7.3.

8.7.4.

Balanco Social da Unimed

Foram contabilizados os valores relativos a aquisi¢do de materiais com selo FSC: Agenda, Caderno, Calendério de Mesa e Resmas de Papel A4.

0 aumento no consumo de energia decorre da ampliagdo do Complexo de Saude da Unimed, inaugurado em margo de 2025, cuja area passou de 6.000 m? para 42.000 m2. A expansdo da estrutura e das operagdes elevou naturalmente a demanda por esses insumos,
tornando o acréscimo compativel com o novo porte da unidade.

0 aumento no consumo de &gua decorre da ampliagdo do Complexo de Saude da Unimed, inaugurado em marco de 2025, cuja drea passou de 6.000 m? para 42.000 m?. A expansdo da estrutura e das operacdes elevou naturalmente a demanda por esses insumos, tornando
0 acréscimo compativel com o novo porte da unidade.

Houve redugdo pois o servigo de nutrigdo hospitalar foi terceirizado. Na contratualizagdo dessa terceirizagao, foi incluso o fornecimento dos materiais (tais como os copos plasticos descartaveis). Logo, o controle da aquisicdo e pagamento desses itens ndo sdo mais de
responsabilidade da Unimed Natal.

Destaca-se que, ao longo do periodo reportado (ano de 2025), a organizagao contou com dois prestadores distintos para os servigos de gestdo de residuos, com mudanga ocorrida proximo ao segundo semestre. Cada prestador adota critérios proprios de classificagdo e
registro dos residuos, baseados em normas técnicas e operacionais especificas.
Diante disso, foi realizado um processo de harmonizagdo e consolidagdo das informagdes, com o objetivo de garantir a comparabilidade dos dados ao longo do periodo. Essa harmonizagao consistiu na reclassificagdo dos residuos reportados por ambos os prestadores para

S careaarias nadronizadas do Ralanco Sacjal - . . . = . . o - - -
Besficise que, ao longo do perloao reportado (ano de 2025), a organizagao contou com dois prestadores distintos para os servicos de gestao de residuos, com mudanca ocorrida proximo ao segundo semestre. Cada prestador adota critérios proprios de classificagao e

registro dos residuos, baseados em normas técnicas e operacionais especificas.
Diante disso, foi realizado um processo de harmonizagdo e consolidagdo das informagdes, com o objetivo de garantir a comparabilidade dos dados ao longo do periodo. Essa harmonizagdo consistiu na reclassificagdo dos residuos reportados por ambos os prestadores para

B< cateaorias nadraonizadas do Ralanrn Sacjal B . " . = . - s - : =
estaca-se’que, ao longo’do periodo reportado (ano de 2025), a organizagao contou com dois prestadores distintos para os servicos de gestdo de residuos, com mudanga ocorrida proximo ao segundo semestre. Cada prestador adota critérios proprios de classificagao e

registro dos residuos, baseados em normas técnicas e operacionais especificas.
Diante disso, foi realizado um processo de harmonizagdo e consolidagdo das informagdes, com o objetivo de garantir a comparabilidade dos dados ao longo do periodo. Essa harmonizagdo consistiu na reclassificagdo dos residuos reportados por ambos os prestadores para

< catennrias nadrr\nimda( don Ralanrn Social . ~ . . N = o " o e R . =
estaca-se que, ao longo do periodo reportado (ano de 2025), a organizagdo contou com dois prestadores distintos para os servigos de gestdo de residuos, com mudanca ocorrida proximo ao segundo semestre. Cada prestador adota critérios proprios de classificacdo e

registro dos residuos, baseados em normas técnicas e operacionais especificas.
Diante disso, foi realizado um processo de harmonizagdo e consolidagdo das informagdes, com o objetivo de garantir a comparabilidade dos dados ao longo do periodo. Essa harmonizagédo consistiu na reclassificagdo dos residuos reportados por ambos os prestadores para
as catenanrias nadronizadas da Ralanca Sacial

Demonstrativo Valor Adicionado(Geragao de Riqueza)



a.l.

a.2.

a.3.

b.1.

b.2.

d.1.

d.2.

d.3.

el

e2.

e3.

ed.

e.5.

e.6.

e’.

Balango Social da Unimed

Recuperagdo tributaria em 2024

Em 2024 a operadora realizou a baixa de diversos titulos considerados incobraveis que ndo havia constituigdo de PPSC

Variagdo numero de vidas de beneficiarios remidos

Ajuste no fator PEONA

Reconhecimento contabil do custo com ociosidade

Aumento nimero de vendas em 2025

Renegociagdo de Contratos com servigos de terceiros

Aumento no quadro de colaboradores e consultoria administrativa

Renegociagdo de diversos contratos de empréstimo

Baixa bens obsoletos
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f.

g.

h.

i.

i1,

i.2. Resultado atribuido ao lucro apurado da controlada Corretora de seguros.
i.3. Rendimento de cotas de cooperativas

Total VA

Demonstrativo Valor Adicionado(Distribuicdo da riqueza)

a.

a.l

a.l.1. Aumento nas tabelas de custos e aumento da demanda assistencial

a.l.2. Diante do cenario financeiro, houve uma diminui¢do nos investimentos em beneficios para os cooperados
a.2.
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a.2.2. Negociagdo sindical aumentando vale alimentagao

b.1. Incorporagdo da dedugdo dos custos com RP na BC do Pis e Cofins
b.1.1.
b.2. Aumento de taxas estaduais diversas

b.3.

d.1. Reconhecimento como despesa financeira ref. juros sobre empréstimos. Antes do inicio das atividades do hospital, os valores das despesas financeiras sobre empréstimos foram classificadas como investimento.
d.2. Aluguel de novos iméveis para atendimento assistencial

d.3.

e.l.
e.2. Resultado atribuido a sobra de cada ano. 2024 foi 22Milhdes e 2025 foi 1,4 Milhdes
e3. Resultado atribuidos a diversos fatores, dentre eles receita pontual de recuperagdo tributaria em 2024

Total distribuido
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Confirmacao de Responsabilidade

Diretor
Nome: Mércio Cabral Fagundes Régo

Contador
Nome: Mateus Rizzieri Alfiori
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