5% SOLICITAGAO
751, MIEDICA

ON-LINE |

O seu dia a dia com a Solicitacao Médica
On-Lline ficou mais facil. Saiba mais sobre as
ferramentas que foram desenvolvidas para
maior comodidade e agilidade na operacao
do sistema.

Unimed 4}

Guarulhos




fazer qualquer tipo de cadastro
Ou insercao, uma vez que a
forma de armazenamento é feita
automaticamente e s6 estara
disponivel em solicitacoes
vinculadas a consulta.

ﬂ Favoritos Lembrando que nao é possivel
O

A ferramenta Favoritos é disponibilizada para
todas as solicitacoes de exames e procedimentos.
A opcao permite que os exames solicitados com
mais frequéncia fiquem armazenados no icone*

a fim de agilizar a solicitagao médica.

*
& Favoritos

A ferramenta aparece na guia abaixo:

Dados da Solicitagdo / Procedimentos e Exames Solicitados

Data da Solicitagdo * Carater do atendimento *
27{12{2018 15:55 m 1 - Eletiva

Dados do Atendimento

Tipo de atendimento * Indicacdo de aciderte *

05 - Exame Ambulatorial 9- Nao acidente ¥

Tipo de consulta hMotivo de Encerramento do Atendimento
Selecione i ] Selecione

Procedimentos e Itens Assistenciais Solicitados W FavoRTOs

Un.

Tabela Cédigo do procedimento [ Descrigdo * Med

Qud.* Complemento Anexos Excluir

Q

@ O
Adicionar linha

Observacdo (240 caracteres restantes)

Aurtorizar Finalizar e Gerar quia Cancelar



® Favoritos

Clique ne link do procedimeanto para selecionar.
Crdenar por. 1 antidade

Clicando na opgao, abrird a

tela de Favoritos. Nesta tela R S HB0158 |
ficarao armazenados todos 40301551 P - RENPEGE SRR
os itens solicitados com
mais frequéncia por vocé. anzmeps OLESTEROL TOTAL - PESQUISA  E/OU :
—————  DOSAGEM e , :
PLAQUETAS)
ROTIMA DE URIMA [CARA( LES . | TIREQESTIMULANTE, HORMOMNIO (TSH) - PESQUISA
ELEMEMNTOS AND :
& Favoritos
I._I|-:|u=- ne link do procedimento para selecionar.
Quantidade
SE - PESQUISA EfOU DOSAGEM 40301583 COLESTEROL (HDL) - PE IS4 EfOL D¢
Clique no exame anznisgy COLESTEROL [LDL) - PESQUISA  B/OU| ypany547 | TRIGLICERIDEOS - PESQUISA E/OU DOSAGEM
desejado e, em seguida,
em fechar. Os exames 40301605 "'LES_T_Er";':'- i TR :
= o _Q AGEMN R
serao adicionados ao PLAQUETAS
fundo‘ Quando COI’]C[UiI’ o) 40391210 F!.I:EI'.[F-L:':-. DE 1M ES 5 = . - TIREOQESTIMULANTE, HOR

ELEMEM

processo, clique no icone
“x"" para fechar a tela.

40311210 ROTIMA DE URINA I:CFRAC'IEREHSLCQ

'y erpmﬁmmm foi selicitads pela ditima vez em 18/12/2018.
40304361 HEMOGRAMA COM CONTAGEM DE PLAG Q

(I I FIITIIITIIITIIITIT S




Apelidos
O A ferramenta foi criada para facilitar na localizagao de
procedimentos, gerando praticidade nas buscas dos cédigos.

Por exemplo: Endoscopia Digestiva Alta, digitar apenas EDA.

Para utilizar esta facilidade, é necessario realizar o cadastro
prévio dos itens.

Como criar?

Para criar um apelido, basta clicar em Utilitarios, ir em
Sugestao de procedimentos e clicar em Nova Sugestao.

%

a ' UDZ2E84 - Secretaria 284
hlmu|ﬁ Consultas Exames Internagoes Relatdrios |Utilitarios| Auditoria Admin Pagamentos MAPS - NLICLED DE ATENCAD PRIMA

Protocolos de Atendimentos 3 Sugestao de Suporte Remoto
Consultas finalizar procedimentos

Consulta Consultas
Solicitagdes Eletivaz

Realizadas

Localizar sugestao de procedimentos <4 Nova Sugestdo

Procedimento |r

Palavra chave

Localizar Remower filtros




Na tela Cadastro de sugestoes, clique na lupa e vocé
serd direcionado para a tela de Localizar Procedimento. ~

Cadastro de sugestdes

Procedimento *
I—
Palavra chave * Excluir

Cancelar

Nesta tela, é necessdrio inserir o nome do exame e pesquisar.

Selecione

procedimento:

Nome Usual:

. Selecions ¥

Pe=zguisa:

Total de registros: 6226

Procedimento Dggcrigﬁu Nivel de EIECU;ED AS.SIITI que e'nCOntl'al' O,E)fame,
ENDOSCOPIA DIGESTIVA ALTA ] cllque no numero do COdIgO

40207120 GRUPO DE EXECUCAD ENDOSCOPLA .
do procedimento. ﬁ




Desta forma, preencha o Depois de inserir a

-~ campo “Palavra chave”, que palavra-chave, va até o item ~
serd a descricao apresentada “Gravar” e 0 exame com a
ao inserir o procedimento. nova descricao estara pronto.

Cadastro de sugestdes

Procedimento *
40201120

Excluir

Obs: A gravacao realizada fica disponivel para uso ap6s dois minutos. k

Assim, na proxima Solicitacao Médica On-line em que for solicitar este
procedimento, ele podera ser encontrado por meio do apelido que foi dado a ele.

O nome do apelido fica a seu critério, podendo ser siglas que vocé
entenda e que possam facilitar a utilizacao do sistema no seu dia a dia.

Procedimentos e Itens Assistenciais Solicitados @ EAVORITOS

Un.

Tabela Codige do procedimento [ Descrigdo * A Qud.* Complemento Anexos Excluir
Iﬁ (|

Cbeservacdo (240 caracteres r

2001104 - A - AVALIACAD DA COMPOSICAD CORPORAL POR BIOIMPEDAMNCIOMETRIA
41301048 - A - BIOIMPEDANCIOMETRIA (AMBULATORIAL) EXAME
40102114 - - IMPEDAMNCIO PH-METRIA ESOFAGICA

40103439 - IMPEDANCIOMETRIA - TIMPANOMETRIA




E-mail

O Para facilitar o acompanhamento das guias ao
cliente, vocé pode enviar a guia autorizada no ato
da solicitacao on-line ao e-mail do seu paciente.

Depois, clique em “Enviar selecionadas por E-mail”.

Lista de guias de solicitacao do atendimento

@ Operacao realizada com sucessol

Total de registros: 1
Data Solicitagdo N*® Guia Situacdo

=l 05/01/2019 15:33 4764737 M putorizado

Primeira Anterior 1de 1 Préxima Ultima
# sSelecionar todas.

Imprimir selecionadas Emwiar selecionadas por E-mail ]

med|#* Enviar guia(s) por email
E-mail destinatario *: |mari&_5i|ua@|‘mﬁﬂfi_|_l:ﬂu:4
Azzunto *: |Unimed: Solicitagtes - MARLA DA SILVA

Mensagem: 013 MARLA DA SILVAL\nSeque em anexa suals) guia(s).
Mumerols) dals) guials): 4764856

P

Enviar Cancelar

Tela de status da solicitacao que aparece
ap6s clicar em “Finalizar e Gerar guia™:

Senhad Procedimentos

10547 40202601 - VITAMIMA A, PESQUISA E/OU DOSAGEM - Qbd: 1 - Qtd Aut: 1

O sistema apresentara o e-mail ja cadastrado do
beneficiario, assunto e uma breve mensagem.
Quando enviado, o beneficiario ird receber sua guia
autorizada por e-mail.

Além do acompanhamento e visualiza¢ao de guias
pelo aplicativo e pelo site da Unimed Guarulhos, o
envio por e-mail ao cliente é mais uma opgao nas
visualizagoes de suas solicitacoes on-line.



[ANS - N° 333051]

Unimed |2

Guarulhos |

Em caso de duvidas, entre em contato pelos canais abaixo:
sgucard@unimedguarulhos.coop.br ou (11) 2463-8108 / 8042.




