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RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Apresentamos as V.Sas. as Demonstragdes Contabeis da Unimed Guarulhos
Cooperativa de Trabalho Médico, referentes ao exercicio findo em 31.12.2021,
acompanhadas do Parecer dos Auditores Independentes e do Conselho Fiscal, tudo
em conformidade com o previsto no artigo 22 da Lei 9.656/98 e na Resolugao ANS
- RN N° 27/2003.

O ano de 2021 consolidou-se como um periodo desafiador, na continuidade do
enfrentamento da pandemia COVID-19, trazendo consigo a inflagdo e seus indices
relacionados em patamares ndo vistos nos Ultimos anos, além da grande variagdo
cambial e VCMH. Tais indices, impactaram diretamente contratos, despesas com
pessoal, preco dos insumos. Observamos também a estagnagao econdmica, menos
investimentos nos mais diversos segmentos, afetando a geracdo de empregos e
conseqguentemente 0 Nosso negocio.

E importante destacar também que o indice para reajuste dos Planos Individuais e
Familiares em 2021 foi negativo 8,19% afetando uma fatia de 25% das nossas

Receitas que compdem essa modalidade.

Contudo, no 3° trimestre observamos uma ligeira melhora dos resultados, com a
captagdo de novas vidas, porém no 4° trimestre isso ndo se repetiu e ndo fechamos
0 exercicio de forma positiva.

No acumulado do ano tivemos o aumento das receitas com Operagdes de
Assisténcia a Saulde foi de 5,07%, com um aumento dos custos assistenciais de
5,18%.

Faz parte do Plano estratégico de 2022, a continuidade das agbes visando controle
e reducdo de custos e despesas, mesmo diante das dificuldades em relagdo aos
aspectos supracitados, 0 aumento do numero de vidas e consequentemente
aumento das receitas com planos, bem como o aumento da receita oriunda da
prestacdo de servigos, potencializando a utilizagdo dos nossos recursos.

1) Politica de destinagdo das sobras — o critério usado para a apuragdo de

sobras estd baseado na limitagdo legal e nas técnicas de contabilizagdo,

tributacdo e administragdo dos recursos transitados por conta e ordem dos
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cooperados por meio da atividade cooperativada em nossa organizagdo. As
sobras serdo colocadas a disposicdo da Assembleia apds a apuragao do
resultado, constituidas as reservas legais e estatutarias, sendo 10% destinadas
as reservas legais e 5% ao FATES, bem como todas as obrigagOes legais e
financeiras da Unimed Guarulhos. Havendo Perdas a Assembleia poderd
deliberar, optando pela reversdo de reservas ndo legais/estatutarias ou havendo
necessidade, pelo aporte de capital.

2) Perspectivas e planos para administracdo para o exercicio seguinte -
A perspectiva para 0 ano de 2022 é de crescimento do nimero de beneficiarios
e as receitas com planos e de prestacdo de servigos. Em termos assistenciais é
continuar ofertando qualidade aos nossos beneficiarios por meio dos nossos
recursos proprios de forma eficaz, especialmente nos nossos Recursos
Hospitalares, na Unidade Oncologia, Centro de Diagndstico e do servigo de
endoscopia, onde fizemos importantes investimentos em 2020/2021.

3) Principais investimentos realizados — Em 2021, demos continuidade aos
investimentos voltados ao cumprimento de exigéncias legais como a LGPD ja
iniciadas em 2020, RN 443 e RN 452.

4) Performance da sociedade — A performance da Unimed Guarulhos no ano
de 2021 n3o foi considerada satisfatdria, especialmente no primeiro semestre.
Tal situacdo nos obriga a adogdo de agdes mais efetivas entre receitas, custos
e despesas no ano de 2022.

5) Declaracdo de manutencdo da capacidade financeira - Toda a
administracdo dos recursos financeiros da Unimed Guarulhos se fundamenta no
principio do equilibrio entre as suas atividades operacionais, de financiamento
e investimento.

Projetamos para 2022 a recomposigdo do CCL (Capital Circulante Liquido) ao
nivel do 1° semestre de 2020 e a continuidade da redugdo do endividamento,
sendo esses, pilares da atual administragao.

Buscamos incansavelmente investimentos conservadores (CDB, RCB, Fundo de
Renda Fixa), porém, com alta liquidez e baixa volatilidade em instituicdes

financeiras com rating minimamente AA. Nessa busca, temos conseguido
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rendimentos compativeis as outras aplicagdes com menor liquidez, o que nos da
tranquilidade para administrar o fluxo de caixa em meses desfavoraveis.

6) Margem de Solvéncia — Em 31 de Dezembro de 2.021 nosso percentual de
Margem de Solvéncia foi de 89,67%, com insuficiéncia de 10,33% com a adesdo
ao capital baseado em risco.

7) Ativos Totais

Em 2021, a cooperativa registrou em seus ativos totais o valor de R$ 141.024.218,

com uma reducdo de R$ 1.414.946 em relagdo ao exercicio 2020.
8) Patrimonio Liquido
Em 2021, o Patrimdnio Liquido representado em R$ 59.201.680, reflexo das

Perdas/Sobras Liquidas, FATES, Reserva de Sobras e Ingresso de novos cooperados
na Cooperativa.

9) Gestao de Recursos

A busca permanente da exceléncia empresarial motiva o constante aprimoramento
de nossa gestdo, para tanto, como parte desse processo, investimos na capacitagao
e qualificacio de nossos colaboradores, sendo que no ano de 2021 foram realizadas

15.047 horas de capacitagao.

O ano de 2021 encerrou-se com um quadro de 1.405 (mil quatrocentos e cinco)
colaboradores.

Durante o exercicio, foi proporcionado aos colaboradores os beneficios sociais, tais
como: vale refeicdo, auxilio creche, plano de saude, plano odontoldgico e vale

transporte.
10) Acoes de Sustentabilidade

A Unimed Guarulhos assume a sustentabilidade como um de seus valores e coloca
0 compromisso com uma gestdo sustentdvel no topo de seu mapa estratégico,
trabalhando em prol da consolidagdo de uma organizagdo sdlida e perene,
transparente e consciente de seus impactos perante as suas partes interessadas,
com atuacdo pautada nos fundamentos cooperativistas e dedicada a inspirar a

todos.

Em linha com tais compromissos, no ano de 2021, diante da continuidade da

pandemia de COVID-19, a Unimed Guarulhos manteve-se em cooperagao com a
4
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sociedade em geral no combate ao novo coronavirus, investindo no engajamento e
na conscientizagdo em prol da mobilizacdo social para a adesdo as medidas
preventivas. Colocamos nossos profissionais de saude a disposicdo, por meio de
linhas de contelddo em nossos canais oficiais, como o Facebook, Instagram,
LinkedIn e Youtube, para educar e sensibilizar nossos clientes e a comunidade, no
esforco em prol da seguranca e de lidarmos com os desafios e impactos da
pandemia. Nossos profissionais também subsidiaram matérias jornalisticas, por
meio de entrevistas como especialistas em salde, a fim de promover a seguranga
e 0 bem-estar social em sua area de atuagdo perante a comunidade e seus clientes,

totalizando 9 matérias.

Atuando com transparéncia, mantivemos também a comunicagdo clara e
colaborativa informando rotineiramente nossos numeros de atendimento de
pacientes contaminados pela COVID-19 internados em nossas unidades
hospitalares, atuagdo esta iniciada em 20 de margo de 2020, que findou o ano de
2021 com o boletim de n® 199.

A Unimed Guarulhos manteve também a mobilizagdo de seus profissionais a falarem
em nome da cooperativa, promovendo o acesso da sociedade em geral a conteidos
relacionados a satde, por meio da série Minuto Satde, em prol do empoderamento
para o autocuidado, o bem-estar, da prevengdo e da qualidade de vida, sob o viés
do eixo econdmico-social, em que o proprio momento pandémico impactou as
relagdes humanas e o exercicio de diversas atividades. A iniciativa iniciou-se em

julho de 2020, encerrando o ano de 2021 com 51 publicagGes.

Os esforcos em prol da comunicagdo informativa, seja para assuntos diversos de
salide ou especificamente da pandemia, refletem positivamente na ampliagao do
alcance dos canais oficiais da cooperativa no periodo de janeiro a dezembro de
2021: no Facebook registrou-se o crescimento de 15% nas curtidas, no Instagram
crescimento de 24% de seguidores e no LinkedIn crescimento de 135% em
seguidores, passando de 9.511 seguidores em janeiro de 2021 para 22.342 em
dezembro de 2021.

Os nUmeros revelam ndo apenas a resolutividade proposta em meio a alta de casos
de COVID-19, mas confere a operadora guarulhense credibilidade em sua atividade

fim: cuidado e promogdo de salide, no compromisso com uma gestdo sustentavel
5
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em prol do interesse de todos.

11) Agradecimentos

Agradecemos aos nossos cooperados, colaboradores, prestadores de servigos e

todos aqueles, que direta ou indiretamente, colaboraram para o éxito de nossa
gestao.

Guarulhos (SP), 31 de dezembro de 2021.



UNIMED DE GUARULHOS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ: 74.466.137/0001-72
BALANGO PATRIMONIAL
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

ATIVO
ATIVO CIRCULANTE
Disponivel
Realizével
Aplicagdes Financeiras
Aplicagdes Garantidoras de Provisdes Técnicas
Aplicagdes Livres
Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saude
Contraprestagdo Pecuniaria/Prémio a Receber
Operadoras de Planos de Assisténcia a Satde
Outros Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Satde
Créditos de Oper. Assist. 3 Saide N3o Relacionados com Planos de Satide da Operadora
Créditos Tributérios e Previdencidrios
Bens e Titulos a Receber
Despesas Antecipadas
Conta-Corrente com Cooperados
ATIVO NAO CIRCULANTE
Realizdvel a Longo Prazo
Titulos e Créditos a Receber
Depdsitos Judiciais e Fiscais
Outros Créditos a Receber a Longo Prazo
Conta-Corrente com Cooperados
Investimentos
Participagdes Societérias pelo Método de Equivaléncia Patrimonial
Participagdes Societarias - Operadora de Planos de Assisténcia a Satde
Outros Investimentos
Imobilizado
Iméveis de Uso Préprio
Imdveis - Hospitalares / Odontoldgicos
Imdveis - N3o Hospitalares / Odontoldgicos
Imobilizado de Uso Préprio
Imobilizado - Hospitalares / Odontoldgicos
Imobilizado - Ndo Hospitalares / Odontolégicos
Imobilizagdes em Curso
Outras Imobilizagées
Intangivel
TOTAL DO ATIVO

2021

NE 2020
64.561.127 70.155.228
4 3.711.213 510.441
60.849.914 69.644.787
5 25.199.774 35.407.566
19.268.901 23.573.908
5.930.873 11.833.657
6 10.880.822 13.628.803
4.582.076 3.864.673
7 3.592.154 4.603.673
2.706.592 5.160.457
8 12.695.611 7.180.925
1.300.479 1.464.673
9 10.654.467 11.796.791
100.025 86.182
18.735 79.847
76.463.091 72.283.936
20.914.385 15.027.672
0 0
10 11.804.268 4.845.581
0 0
11 9.110.117 10.182.091
12 8.389.369 8.104.194
8.389.369 8.104.194
0 0
8.389.369 8.104.194
13 46.506.297 48.650.197
31.512.493 25.071.034
31.512.493 25.071.034
12.140.574 13.514.222
7.558.104 8.514.606
4.582.470 4.999.616
103.336 6.899.655
2.749.894 3.165.286
653.040 501.871
141.024.218 142.439.164

[Edson~Bayroso de Sena
Cgntador
CRC: 1S 21878/0-8




UNIMED DE GUARULHOS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

CNPJ: 74.466.137/0001-72
BALANCO PATRIMONIAL

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

PASSIVO
PASSIVO CIRCULANTE
ProvisGes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Salde
Provisdes de Prémios / Contraprestacdes
Provisdo de Prémio / Contraprestagdo Ndo Ganha - PPCNG
Provisdo de Insuficiéncia de Prémios
Provisdo para Remissdo
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para Outros Prestadores de Servicos Assistenciais
Provisdo para Eventos / Sinistros Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA)
Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude
Contraprestagdes / Prémios a Restituir
Comercializagdo sobre Operagdes
Operadoras de Planos de Assisténcia a Satde
Débitos com Operagdes de Assisténcia a Satide N3o Relacionadas com Planos de Salide da Operadora
Tributos e Encargos Sociais a Recolher
Empréstimos e Financiamentos a Pagar
Débitos Diversos
PASSIVO NAO CIRCULANTE
Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Salde
Provisdo para Remissdo
Provisdo de Eventos / Sinistros a Liquidar para o SUS
ProvisGes
ProvisGes para Agbes Judiciais
Tributos e Encargos Sociais a Recolher
Tributos e Encargos Sociais a Recolher
Parcelamento de Tributos e Contribuigdes
Tributos e Contribuigdes Relacionados a IN 20 (Cooperativas) - Parcelamento
Empréstimos e Financiamentos a Pagar
Débitos Diversos
PATRIMONIO LIQUIDO / PATRIMONIO SOCIAL
Capital Social / Patriménio Social
Reservas
Reservas de Lucros / Sobras / Retengdo de Superavits
Lucros / Prejuizos - Superavits / Déficits Acumulados ou Resultado
TOTAL DO PASSIVO

NE

14

15

16
17
18

14

19

16

17

20
21

2021

58.742.093
24.565.898
2.110.738
1.581.083
0

529.655
3.943.152
8.943.552
9.568.456
3.191.449
29.642
218.769
2.943.038
2.588.412
5.805.467
2.083.127
20.507.740
23.080.445
6.000.325
547.032
5.453.293
1.601.515
1.601.515
9.162.643
9.162.643
94.570
9.068.073
5.492.769
823.193
59.201.680
35.884.619
24.420.286
24.420.286
(1.103.225)
141.024.218

2020

61.814.659
27.139.932
1.871.379
1.432.691
0

438.748
4.125.077
10.029.553
11.113.924
4.097.132
31.454
9.493
4.056.184
2.010.754
6.222.416
2.159.494
20.184.932
19.715.553
6.882.688
587.411
6.295.277
1.647.043
1.647.043
9.104.247
9.104.247
0
9.104.247
1.115.893
965.682
60.908.952
34.409.873
24.427.960
24.427.960
2.071.119
142.439.164

v = o =

Edson Baifroso de Sena x
tador
CRC: 1SPR21878/0-8

Francisco Sgiidi Nishi

Presjdent
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UNIMED DE GUARULHOS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

CNPJ: 74.466.137/0001-72 Unimed £3»
DEMONSTRACAO DE RESULTADO Guarulhos

EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

NE 2021 2020

Contraprestagdes Efetivas / Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Sadde 313.005.775 297.737.078
Receitas com Operagdes de Assisténcia a Satide 22 324.218.650 308.576.768
Contraprestagdes Liquidas / Prémios Retidos 324.269.177 307.882.950
Variagdo das Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Satde (50.527) 693.818
(-) Tributos Diretos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude da Operadora (11.212.875) (10.839.690)
Eventos Indenizéveis Liquidos / Sinistros Retidos (241.946.819) (230.032.060)
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados 23 (243.492.287) (233.018.959)
Variagdo da Provisdo de Eventos / Sinistros Ocorridos e N3o Avisados 1.545.468 2.986.899
RESULTADO DAS OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 71.058.956 67.705.019
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude 27.679 154.414
Receitas de Assisténcia a Satide Ndo Relacionadas com Planos de Saude da Operadora 27.251.121 24.378.512
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar 20.574.960 18.491.356
Receitas com Administragdo de Intercdmbio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar 6.331.769 5.414.613
Outras Receitas Operacionais 344.392 472.543

(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Saude (2.426.335) (2.062.962)
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Satude (2.337.568) (4.377.105)
Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Satude (46.753) (13.629)
Provisdo para Perdas Sobre Créditos (2.290.815) (4.363.477)
Outras Despesas Oper. de Assist. a Saude N&do Relac. com Planos de Satde da Operadora (52.103.030) (44.387.055)
RESULTADO BRUTO 41.470.822 41.410.823
Despesas de Comercializagdo (5.663.629) (4.896.506)
Despesas Administrativas 24 (31.648.066) (29.791.395)
Resultado Financeiro Liquido (3.921.395) (3.175.864)
Receitas Financeiras 3.180.248 2.929.238
Despesas Financeiras (7.101.644) (6.105.102)
Resultado Patrimonial 564.740 794.492
Receitas Patrimoniais 564.740 807.387
Despesas Patrimoniais 0 (12.895)
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES 802.472 4.341.550
Imposto de Renda (608.266) (606.121)
Contribuigdo Social (225.456) (226.844)
RESULTADO LiQUIDO (31.250) 3.508.585

V/ 2 /

St 2

—Edson Barfoso de Sena
Cgntador
CRC: 1S 21878/0-8




UNIMED DE GUARULHOS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ: 74.466.137/0001-72
DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA DFC
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

ATIVIDADES OPERACIONAIS
(+) Recebimento de Planos Saude
(+) Resgate de Aplicagdes Financeiras
(+) Recebimento de Juros de Aplicagdes Financeiras
(+) Outros Recebimentos Operacionais
(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servigo de Saude
(-) Pagamento de Comissdes
(-) Pagamento de Pessoal
(-) Pagamento de Pré-Labore
(-) Pagamento de Servigos Terceiros
(-) Pagamento de Tributos
(-) Pagamento de Contigéncias (Civeis/Trabalhistas/Tributarias)
(-) Pagamento de SUS
(-) Pagamento de Aluguel
(-) Pagamento de Promogdo/Publicidade
(-) Aplicagdes Financeiras
(-) Outros Pagamentos Operacionais
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

(+) Recebimentos de Venda de Investimentos

(-) Pagamento de Aquisigdo de Ativo Imobilizado — Hospitalar

(-) Pagamento de Aquisigdo de Ativo Imobilizado — Outros

(-) Pagamento Relativos ao Ativo Intangivel

(-) Pagamento de Aquisi¢do de Participacdo em Outras Empresas
CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO

ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
(+) Integralizagdo de Capital em dinheiro
(+) Recebimento — Empréstimos/Financiamentos
(+) Titulos - Descontados
(+) Outros Recebimentos da Atividade de Financiamento
(-) Pagamento de Juros — Empréstimos/Financiamentos/Leasing
(-) Pagamento de Participagdo nos Resultados
(-) Outros Pagamentos da Atividade de Financiamento
CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

VARIAGAO LIQUIDA DO CAIXA

CAIXA - Saldo Inicial
CAIXA - Saldo Final

Ativos Livres no Inicio do Periodo (*)
Ativos Livres no Final do Periodo (*)
Aumento/(Diminui¢do) do Caixa e Equivalentes de Caixa

Aumento/(Diminuicdo) nas Aplicacdes Financeiras — RECURSOS LIVRES

Uni ;l:ﬁg ' £3

2021 2020
327.017.159 308.637.555
10.207.792 13.649.424

3.180.248 2.929.238
25.695.196 22.033.610
(247.031.014)  (236.787.134)
(5.454.353) (4.918.115)
(7.271.410) (5.689.740)
(2.659.350) (2.463.011)
(8.537.325) (7.563.850)
(15.891.187) (14.989.131)
(7.772.415) (5.529.449)
(1.225.824) (742.496)
(421.462) (565.074)
(60.013.668) (48.604.188)
9.822.389 19.397.641
(235.531) (377.204)
(1.358.034) (8.993.201)
(265.720) (86.032)
(285.175) (494.881)
(2.144.460) (9.951.319)
2.399.663 169.060
4.300.509 1.098.798
0 0

0 0
(7.101.644) (6.105.102)
(3.143.093) (1.071.975)
(932.592) (3.131.757)
(4.477.156) (9.040.975)
3.200.772 405.348
510.441 105.093
3.711.213 510.441
12.344.098 22.136.693
9.642.085 12.344.098
3.200.772 405.348
(5.902.785)  (10.197.942)
(5.902.785) (10.197.942)
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UNIMED DE GUARULHOS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ: 74.466.137/0001-72
DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO
EXERCICIOS FINDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020

Unug:&g ’ £3

Fundo de Reserva pa Reserva
. . erv. ra
Capital social F.A.T.E.S ) Ap ) para
reserva contingéncia .
expansio

Resultado

Total

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

35.263.766 5.299.037 3.490.926 - 1.394.545

13.877.960

59.326.235

Reversdo Provisdo Contingéncias IN20
Reversdo de Reservas

Utilizagdo de Contingéncias

Aumentos e Capital Social com lucros e
Destinagdo Sobras do Exercicio de 2017
Aumento de Capital em Espécie
Diminuigdo de Capital Baixa de Cooperados
Resultado

Proposta da destinagdo do Lucro:
Reserva Legal

Qutras Reservas de Lucros

FATES

Resultado

Proposta da destinagdo do Lucro:
Reserva Legal

Outras Reservas de Lucros

FATES

169.060 - - = =
(1.022.954)

243.661
= 13.877.960
= 121.831 -

(1.071.975)

3.508.585
(243.661)
(13.877.960)
(121.831)

(1.071.975)

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2020

34.409.873 5.542.698 3.612.757 13.877.960  1.394.545

2.071.119

60.908.951

Reversdo Provisdo Contingéncias IN20
Reversdo de Reservas

Utilizagdo de Contingéncias

Aumentos e Capital Social com lucros e
Destinagdo Sobras do Exercicio de 2020
Aumento de Capital em Espécie
Diminuigdo de Capital Baixa de Cooperados
Resultado

Proposta da destinagdo do Lucro:
Reserva Legal

Outras Reservas de Lucros

FATES

Resultado

Proposta da destinagdo do Lucro:
Reserva Legal

Outras Reservas de Lucros

FATES

2.399.663 - - = =
(924.917)

- (7.674)

(1.071.975)

(2.071.119)

(31.250)

(1.071.975)

(2.071.119)
2.399.663
(924.917)

SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021

35.884.619 5.542.698 3.605.083 13.877.960  1.394.545

(1}9(25)

59.201.680

Contador

Y Bar 0SO de Sena

CRC‘: 15P.221878/0-8

11



Unimed £}

Guarulbios

UNIMED DE GUARULHOS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNP3J: 74‘.466.137/0001-72
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACGES CONTABEIS
EM 31 DE DEZEMBRO DE 2021 E 2020
(Valores expressos em milhares de reais)

NOTA 1 — CONTEXTO OPERACIONAL

A UNIMED DE GUARULHOS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, com sede e
administracdo na cidade de Guarulhos a Avenida Paulo Faccini, 900 é uma sociedade
simples de responsabilidade limitada constituida em 19 de janeiro de 1994 nos
termos da Lei n® 10.406 de 10 de janeiro de 2002, rege-se pela Lei n°® 5.764, de 16
de dezembro de 1971, que regulamenta o sistema cooperativista no Pais. A
Cooperativa, com base na cooperagdo reciproca a que se obrigam seus associados,
tem por objeto: I - A congregagdo dos integrantes da profissao médica para a sua
defesa econémico - social; II - A geragao de condigGes para o exercicio das suas
atividades profissionais, disponibilizando - lhes servigos especializados e
complementares para a salde como recursos proprios ou contratados; e III- O
aprimoramento sistematico da qualidade da assisténcia médica, em toda a sua
extensdo e complexidade e o consequente aumento do grau de satisfagdo dos
usuarios.

A Cooperativa conta com 223 meédicos associados, 2 Hospitais, 1 Unidade de
Atendimento, 2 Clinicas/Ambulatdrios, 1 Laboratdrio, além de participar da rede de
atendimento do Sistema Unimed Nacional. Sua area de acdo abrange os municipios
de Aruja, Ferraz de Vasconcelos, Itaquaquecetuba, Santa Isabel e Guarulhos, onde
esta localizada sua sede administrativa.

A cooperativa atua na operacdo de planos de salde, firmando, em nome dos
associados, contratos de prestacdo de servigos com pessoas fisicas e juridicas, nas
modalidades de valor determinado — prego pré-estabelecido e por servigos
realmente prestados, a serem atendidos pelos médicos associados e rede
credenciada. Possui registro de seus produtos na ANS — Agéncia Nacional de Saulde
Suplementar, sob nimero 33305-1

NOTA 2 — APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As Demonstracdes Financeiras foram elaboradas e estdo sendo apresentadas de
acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicdveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, que
compreendem os pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC)
quando referendados pela ANS, inclusive as normas instituidas pela propria ANS
bem como as interpretagdes emitidas por aquele comité e em conformidade com a
lei das cooperativas, Lei Federal n® 5.764, de 16 de dezembro de 1971.

As demonstragdes financeiras foram elaboradas a partir de diversas bases de avalia-

cdo utilizadas nas estimativas contdbeis. As estimativas contabeis envolvidas na
preparacdo das demonstragles financeiras foram apoiadas em fatores objetivos
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e subjetivos, com base no julgamento da Administragdo para determinagao do valor
adequado a ser registrado. Itens significativos sujeitos a essas estimativas e
premissas, incluem a previsdo dos prazos de vidas Uteis remanescentes dos bens
registrados no ativo imobilizado e de sua recuperabilidade nas operagdes, provisdes
técnicas de operagdes de assisténcia a salde, andlise do risco de crédito para
determinagdo da provisdo para perdas sobre créditos, assim como da analise dos
demais riscos para determinagdo de outras provisdes, inclusive para contingéncias.

A liquidagdo das transagOes envolvendo essas estimativas podera resultar em
valores divergentes dos registrados nas demonstragdes financeiras devido ao
tratamento probabilistico, inerente ao processo de estimativa. A Administragdo da
Cooperativa revisa suas estimativas e premissas pelo menos anualmente.

As Demonstracdes Financeiras foram autorizadas para emissdo pela Administragao
em 07 de margo de 2022.

NOTA 3 - PRATICAS CONTABEIS
a) Apuracgao do resultado
i. Reconhecimento da receita de contraprestacao

A receita de Contraprestagdo Efetiva de Plano de Assisténcia a Salde é reconhecida
na extensdo em que for provavel que beneficios econémicos serdo gerados e
quando possa ser mensurada de forma confidvel, com base ao periodo de vigéncia
decorrido de cada contrato de cobertura do risco. A receita é apropriada pelo valor
justo da contraprestagao recebida, excluindo descontos, abatimentos e impostos ou
encargos sobre prestagbes de servigo.

As receitas com as contraprestagGes provenientes das operagdes de planos privados
de na modalidade de preco pré-estabelecido, sdo apropriadas pelo valor
correspondente ao rateio diario — pro-rata dia do periodo de cobertura individual de
cada contrato, a partir do primeiro dia de cobertura. As receitas correspondentes
aos contratos com pregos pds-estabelecidos sdo registradas na data em que se
fazem presentes os fatos geradores da receita, de acordo com as disposigoes
contratuais.

Conforme requerido pela Resolugdo Normativa n® 390, de 02 de dezembro de 2015,
da Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS, deve-se apurar a parcela de
prémios ou contribuigdes ndo ganhas (PPCNG), em conta de passivo, relativa ao
periodo de cobertura do risco a decorrer nos contratos de pré-pagamento.

Posteriormente, o risco decorrido € apropriado na receita de contraprestagdo de
acordo com o regime de competéncia.

A receita com administragdo do intercambio eventual é reconhecida com base nos
percentuais de taxa de administragdo, determinados no manual do intercambio
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entre Unimeds, aplicados sobre o valor dos reembolsos de atendimentos
assistenciais realizados na rede contratada da Unimed relativos aos beneficidrios de
outras Unimeds.

A receita da Cooperativa é apropriada com base no valor justo da contraprestagao
recebida, excluindo descontos, abatimentos e impostos ou encargos sobre
prestacdes de servigos

ii. Reconhecimento do custo dos eventos indenizaveis liquidos

Os eventos indenizaveis sdo contabilizados pela Unimed na data da apresentagao
da conta médica ou do aviso pelos prestadores para a area médica, que é
responsavel pela andlise e reconhecimento dos eventos ocorridos. Toda despesa
que ocorre pela prestagdo do atendimento, refere-se a cobertura contratual do
beneficiario do plano de salde, inclusive a taxa de intercambio eventual que uma
operadora paga a outra para prestar atendimento ao seu beneficiario. Nos casos
em que o fato gerador do custo (atendimento ao beneficiario) ocorrer antes da data
de encerramento do balango, € que a Unimed tenha sido comunicada em data
subsequente, 0 seu reconhecimento contabil se d& com a constituigdo da provisdo
técnica denominada como Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados — PEONA
conforme explicado na Nota 14 — ProvisBes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a
Salde.

ili. Reconhecimento de outras despesas operacionais com planos de
assisténcia a satde de operadora

As outras despesas operacionais de assisténcia a salde sdo formadas pelos demais
gastos necessarios & operacionalizagdo dos planos de assisténcia médica e
hospitalar, inclusive com despesas acessorias a aquisicdo de carteira de outras
operadoras e despesas com servigos prestados por terceiros.

iv. Reconhecimento das despesas de comercializacao

De acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
reguladas pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS, as despesas de
comercializacdo sdo reconhecidas sobre os prémios de operagOes de assisténcia
médica hospitalar.

b) Disponivel

Os equivalentes de caixa sdo mantidos com a finalidade de atender a compromissos
de caixa de curto prazo, e ndo para investimento ou outros fins.

S30 considerados equivalentes de caixa, uma aplicagdo financeira de conversi-
bilidade imediata em um montante conhecido de caixa e estando sujeita a um
insignificante risco de mudanca de valor. Por conseguinte, um investimento,
normalmente, se qualifica como equivalente de caixa quando tem vencimento de
curto prazo.
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c) Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude

Representam valores a receber relacionados as mensalidades de planos de salide
comercializados até o final do exercicio. Sdo registrados e mantidos no balango pelo
valor nominal, em contrapartida a conta de resultado de receita de contraprestagao.
A provisao para perdas sobre créditos € apresentada como conta redutora das
contas a receber de clientes e constituida em montante considerado suficiente e
nao excessivo, para fazer face as eventuais perdas na realizacdo das contas a
receber. Conforme determinado pela Resolugao Normativa n® 390, de 02 de
dezembro de 2015, da Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS, nos planos
individuais, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato hd mais de
60 dias, a totalidade do crédito desse contrato é provisionada. Para os demais
planos, havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 90 dias,
a totalidade do crédito desse contrato é provisionada, inclusive nas operagbes de
intercambio para fazer face a eventuais perdas caso venha ocorrer a ndo realizagdo
das contas a receber.

d) Tributos

i. Imposto de renda e contribuicao social sobre o lucro — corrente

Ativos e passivos tributarios correntes do Ultimo exercicio e de anos anteriores sdo
mensurados ao valor recuperavel esperado ou a pagar para as autoridades fiscais.

As aliquotas dos tributos e as leis tributarias usadas para calcular os montantes das
obrigagbes sao aquelas que estao em vigor na data do balango estando adequadas
as leis especificas aplicaveis para a Cooperativa.

As provisdes para o imposto de renda e para a contribuigao social sobre o lucro
liguido imputadas ao resultado do exercicio sdo calculadas conforme a Lei Federal
n® 5.764, de 16 de dezembro de 1971, sendo ainda observada a Lei Federal n®
9.532, de 10 de dezembro de 1997, Decreto 3.000, de 26 de margo de 1999, Lei
Federal n® 12.973, de 13 de maio de 2014 e a Instrugao Normativa RFB n © 1.515,
de 24 novembro de 2014. Desta forma, as bases de calculos destes tributos sao
apuradas a partir do Resultado antes do Imposto de Renda da Pessoa Juridica,
ajustado pelas adi¢Bes, exclusdes e compensagdes requeridas na legislacao fiscal
vigente.
Sobre as referidas bases de calculo incidem as seguintes aliquotas:

e 15% de imposto de renda;

e 10% de adicional do imposto de renda, incidentes sobre o valor que
exceder R$ 20.000,00 mensal;

e 09% da contribuigdo social sobre o lucro liquido incidente sobre a base

de calculo da CSLL.
O reconhecimento destes tributos obedece ao regime de competéncia de exercicios.
Os referidos tributos sao apurados e recolhidos mensalmente, sempre que suas
bases de cdlculos forem positivas. O registro contabil do reconhecimento é realizado
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por estimativa no decorrer do exercicio e no final do exercicio ocorre apuragao
definitiva. Eventual saldo negativo apurado ao final do ano é passivel de
compensacdo de saldos positivos dos exercicios subsequentes. Portanto, trata-se
de um direito da Cooperativa e sendo contabilizado no seu ativo.

ii) Tributos diretos de operacdes de assisténcia a saude

As receitas das contraprestagdes pecuniarias estdo sujeitas aos seguintes impostos
e contribuicBes, pelas seguintes aliquotas basicas:

e Programa de Integragao Social (PIS) — 0,65%;
e Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS) — 4%);
o Imposto Sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN) — 5%.

A Administracdo analisa e segrega, para fins de mensuragdo da base de calculo dos
tributos acima descritos se alinha aos preceitos da Lei Federal n® 5.764, de 16 de
dezembro de 1971, que versa sobre a ndo tributagao do ato cooperativo.

Ressalta-se que, com base na Lei Federal n® 12.873, de 24 de outubro de 2013, na
qual alterou a base de calculo do PIS e da COFINS para as operadoras de planos de
salide passou-se a deduzir os custos assistenciais decorrentes da utilizagéo pelos
beneficidrios da cobertura oferecida pelos planos de saude.

Adicionalmente, elevou-se a aliquota da COFINS de 3% para 4%. Esta nova
apuracdo passou a viger a partir de fevereiro de 2014.

Com relacdo ao Imposto sobre Servigo de Qualquer Natureza — ISSQN, destacamos
que o procedimento adotado por esta operadora, de excluir os custos assistenciais
da sua base de célculo, estd em consonancia com o entendimento consolidado no
aAmbito do Superior Tribunal de Justiga — STJ.

e) Instrumentos financeiros — Reconhecimento inicial e mensuracao
subsequente

i. Ativos financeiros e Passivos Financeiros

Reconhecimento inicial e mensuragao

Ativos financeiros e passivos financeiros sdo classificados, no reconhecimento inicial,
como ativos financeiros e passivos financeiros a valor justo por meio do

resultado, empréstimos e recebiveis, investimentos mantidos até o vencimento,
ativos financeiros disponiveis para venda e passivos financeiros mensurados pelo
custo amortizado, conforme a situagao.

Todos os ativos financeiros s3o reconhecidos a valor justo exceto os mantidos até
0 vencimento, e acrescido, no caso de ativos financeiros nao contabilizados a valor
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justo por meio do resultado, dos custos de transagdo que sdo atribuiveis a aquisigdo
do ativo financeiro.

Os ativos financeiros da Unimed incluem caixa e equivalentes de caixa, aplicagdes
financeiras, créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude, conta
corrente com cooperados, e outros recebiveis.

Passivos financeiros sdo classificados, no reconhecimento inicial, como passivos
financeiros a valor justo por meio do resultado, empréstimos e financiamentos,
contas a pagar, os passivos financeiros incluem contas a pagar a fornecedores
relacionados aos eventos médicos avisados, outras contas a pagar, empréstimos e
financiamentos.

Mensuracao subsequente

Para fins de mensuragdo subsequente, os ativos financeiros e passivos financeiros
sao classificados em:

Ativos financeiros e passivos financeiros a valor justo por meio do
resultado

Ativos financeiros a valor justo por meio do resultado incluem ativos financeiros
mantidos para negociacdo e ativos financeiros designados no reconhecimento inicial
a valor justo por meio do resultado.

Ativos financeiros sdo classificados como mantidos para negociagdo se forem
adquiridos com o objetivo de venda no curto prazo. Ativos financeiros a valor justo
por meio do resultado sdo apresentados no balango patrimonial a valor justo, com
os correspondentes ganhos ou perdas reconhecidas na demonstragdo do resultado

do exercicio.

Tendo em vista a natureza das aplicacdes financeiras, as quais sdo utilizadas
frequentemente para fazer frente ao pagamento das obrigagdes, principalmente
aquelas relacionadas ao pagamento dos eventos indenizaveis, estas se encontram
classificadas como mantidas para negociagao.

Os passivos financeiros sdo mensurados pelo valor justo através do resultado,
evidenciando os impactos das variagdes no risco de créditos. Como ocorre nos
empréstimos, onde sdo avaliados a extensdo dos riscos (taxas de juros), liquidez e
mercado.

Empréstimos e recebiveis

Empréstimos e recebiveis sdo ativos financeiros ndo derivativos, com pagamentos
fixos e determindveis, ndo cotados em um mercado ativo. Apds a mensuragao
inicial, esses ativos financeiros sdo contabilizados ao custo amortizado, utilizando o
método de juros efetivos (taxa de juros efetiva), menos perda por redugdo ao valor
recuperavel. O custo amortizado € calculado levando em consideragdo qualquer
desconto ou “prémio” na aquisicdo e taxas ou custos incorridos. A amortizagao do
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método de juros efetivos é incluida na linha de receita financeira na demonstragdo
de resultado do exercicio. As perdas por redugdo ao valor recuperdvel sdo
reconhecidas como despesa financeira no resultado do exercicio.

f) Imobilizado

Registrado ao custo de aquisicao ou construcado, liquido de depreciagdo acumulada
e/ou perdas acumuladas por reducdo ao valor recuperavel, se for o caso. A
depreciacdo dos bens é calculada pelo método linear e leva em consideracdo o
tempo de vida (til estimado dos bens.

Um item de imobilizado € baixado quando vendido, sucateado ou quando nenhum
beneficio econdmico futuro for esperado do seu uso ou venda. Eventual ganho ou
perda resultante da baixa do ativo (calculado como sendo a diferenga entre o valor
liguido da venda e o valor contabil do ativo) sdo incluidos na demonstragdo do
resultado no exercicio em que o ativo for baixado.

O valor residual e vida Util dos ativos e os métodos de depreciacdo sao revistos
quando identificado a necessidade pela area que controla o patriménio da
Cooperativa

g) Reducdo ao valor recuperavel de ativos nao financeiros

O imobilizado e outros ativos ndo circulantes, inclusive os ativos intangiveis, sao
revistos anualmente para se identificar evidéncias de perdas ndo recuperaveis ou
ainda sempre que eventos ou alteragdes nas circunstancias indicarem que o valor
contabil pode ndo ser recuperavel. Quando este for o caso, o valor recuperavel é
calculado para verificar se ha perda. Quando houver perda, ela é reconhecida pelo
montante em que o valor contabil do ativo ultrapasse seu valor recuperavel, que é
0 maior entre o prego liquido de venda e o valor em uso de um ativo. Para fins de
avaliagdo, os ativos sdo agrupados no menor grupo de ativos para o qual existem
fluxos de caixa identificaveis separadamente.

h) Conta corrente com cooperados

Refere-se, basicamente, a contrapartida das obrigagdes legais registradas pela
Unimed em exercicios anteriores, conforme facultado pela Instrugdao Normativa n®
20, de 20 de outubro de 2008, da Agéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS,
conforme melhor explicado na Nota 11 — Conta Corrente com Cooperados.

i) Provisoes técnicas

As provisdes técnicas foram integralmente constituidas pela Cooperativa segundo
as normas e critérios fixados pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS.
Vide nota 14 — Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Salde.

j) Provisoes
Provisdes sdo reconhecidas quando a Unimed tem uma obrigagao presente (legal
ou ndo formalizada) em consequéncia de um evento passado, em que é provavel
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que os beneficios econémicos sejam requeridos para liquidar a obrigagdo e uma
estimativa confidvel do valor da obrigacdo possa ser feita. Quando a administragao
estima que parte do valor de uma provisdo seja reembolsado, 0 custo ou a despesa
relativa a qualquer provisdo € apresentada na demonstragdo do resultado, liquida
de qualquer reembolso.

A Unimed é parte em diversos processos judiciais e administrativos. Provisdes sao
constituidas para todas as contingéncias para os quais € provavel que uma saida de
recursos seja feita para liquidar a contingéncia/obrigagdo e uma estimativa razoavel
possa ser feita. As provisdes sdo revisadas e ajustadas para levar em conta
alteracSes nas circunstancias, tais como prazo de prescrigdo aplicavel, conclusdes
de inspegdes fiscais ou exposigdes adicionais identificadas com base em novos
assuntos ou decisdes de tribunais.

k) Outros ativos e passivos

Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizagdo ou
liquidacdio é provavel que ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, sdo
demonstrados como ndo circulantes.

I) Normas que entraram em vigor em 1° de janeiro de 2018 no mercado
de satde

o Resolucdo Normativa n° 430 - de 7 de dezembro de 2017, Dispde sobre as
operacbes de compartilhamento da gestdo de riscos envolvendo operadoras de
planos de assisténcia a salde ; altera a Resolugdo Normativa — RN n® 209, de 22
de dezembro de 2009, que dispde sobre os critérios de manutengdo de Recursos
Préprios Minimos e constituigdo de ProvisGes Técnicas a serem observados pelas
operadoras de planos privados de assisténcia a salide; altera 0 Anexo da RN n°© 290,
de 27 de fevereiro de 2012, que dispde sobre o Plano de Contas Padrdo para as
operadoras de planos de assisténcia a salde; altera a RN n°® 389, de 26 de
novembro de 2015, que dispde sobre a transparéncia das informagdes no ambito
da salde suplementar, estabelece a obrigatoriedade da disponibilizagéo do
contedido minimo obrigatdrio de informagdes referentes aos planos privados de
salde no Brasil; altera a RN n° 392, de 9 de dezembro de 2015, que dispde sobre
aceitacdo, registro, vinculagdo, custddia, movimentagdo e limites de alocacao e de
concentracdio na aplicagdo dos ativos garantidores das operadoras no ambito do
sistema de salide suplementar e da outras providéncias; altera o Anexo I da

Instrucdo Normativa — IN n° 45, de 15 de dezembro de 2010, da Diretoria de
Normas e Habilitacdo de Operadoras, que regulamenta o disposto no § 3° do art.
20-A da RN n° 173, de 10 de julho de 2008, e alteragbes posteriores, e 0 disposto
no art. 59 da RN n° 227, de 19 de agosto de 2010, quanto ao Relatdrio de
Procedimentos Previamente Acordados — PPA exigido; e revoga a RN n°® 191, de 8
de maio de 2009, que institui o Fundo Garantidor do Segmento de Saude
Suplementar (FGS) pelas Operadoras de Planos de Saude.

Adocao da RN 430/2017
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A Unimed de Guarulhos Cooperativa de Trabalho Médico, conforme requerido pela
RN 430, de 7 de dezembro de 2017, adotou a nova forma de contabilizagdo das
operacdes de compartilhamento da gestdo de riscos envolvendo operadoras de
planos de assisténcia a salide. Os valores referentes ao exercicio de 2018 foram
integralmente registrados no més de dezembro/2018 e foram contabilizados
conforme relatdrios extraidos das movimentagGes dos arquivos entre as Unimeds
(arquivo PTU), relativos as transagdes de intercdmbio. Estes relatdrios possibilitaram
a identificac8o da ocorréncia de operagdes tipicas de compartilhamento de risco na
forma de intercAmbio habitual em pds-pagamento entre as Unimeds Origem e
Executora, conforme regras previstas no Manual de Intercambio Nacional,
aprovadas pelo Férum Unimed. As contabilizagdes ocorreram como a seguir:

Unimed de Guarulhos Cooperativa de Trabalho Médico como Prestadora
Conforme requerido pela RN 430, quando ocorre o atendimento pela Unimed de
Guarulhos Cooperativa de Trabalho Médico, de beneficiarios de outra Operadora, 0s
custos realizados pelo recurso proprio ou pela rede credenciada sdo registrados
como “Eventos Indenizaveis” — Grupo 4111 do Plano de Contas da ANS. Também,
conforme RN 430, as faturas emitidas sdo contabilizadas como “Contraprestagoes
Emitidas de Assisténcia a Satde” — Conta Contabil 311112 do Plano de Contas da
ANS.

Unimed de Guarulhos Cooperativa de Trabalho Médico como Origem

Os custos dos procedimentos realizados por beneficiarios da Unimed de Guarulhos
Cooperativa de Trabalho Médico em outras Operadoras, de forma habitual,
conforme requerido pela RN 430, passaram a ser contabilizados, na conta redutora
da receita “Contraprestacdes Emitidas de Assisténcia & Satde “- Conta Contabil
3117 do Plano de Contas da ANS.

A partir de 2019 os langamentos seguiram as regras e parametros do sistema e
obediente a data do aviso.

NOTA 4 — DISPONIVEL

O caixa e equivalentes de caixa mantidos pela Unimed representam
substancialmente os recursos mantidos em conta corrente bancaria.

Nome da conta 31/12/2021 | 31/12/2020

Caixa 9.780 9.036
Bancos conta Movimento 3.701.433 501.405
Sicoob Uni Sudeste c¢/c 2000033-2 1.368.599 250
Sicoob Uni Sudeste c¢/c 2002725-7 8.584 1.034
Sicoob Uni Sudeste c¢/c 2002727-3 10.122 4.540
Banco Itau S/A 0 0
Sicoob Uni Sudeste ¢/c 2009446-9 2.592 2.665
Sicoob Uni Sudeste c¢/c 2018146-9 167 0
Sicoob Uni Sudeste c/c 9446-3 10 0
Sicoob Metropolitana c/c 16428-3 5.209 882
Banco Daycoval S/A 19.582 491.405
Banco Unicred ¢/c 12103-7 0 629
Banco Safra ¢/c 00583259-8 637 0
Banco Safra c/c 252576-7 cobranga 2.285.931 0
Total 3.711.213 510.441

20



NOTA 5 — APLICACOES FINANCEIRAS

As aplicagbes financeiras encontram-se classificadas como ativos financeiros
mantidos para negociagdo, sendo, portanto, apresentadas a valor justo com os
ganhos reconhecidos no resultado do exercicio. Referidas aplicagdes financeiras sao
mantidas, em sua maioria, com instituicbes financeiras de primeira linha e com a
Unicred o que reduz significativamente o risco de realizagao

As aplicacoes financeiras estao compostas por:

Nome da conta 31/12/2021 | 31/12/2020
Aplicacdes vinculadas a provisoes técnicas 19.268.901 23.573.908
Titulos de renda fixa- CDB Banco do Brasil S.A. 13.620.787 18.167.649
Titulos de renda fixa- CDB Bancoob/Sicoob 5.648.114 5.406.259
Aplicacoes nao vinculadas 5.930.873 11.833.657
Titulos de renda fixa — CDB Unicred de Guarulhos ¢/c 527-4 0 2.124
Titulos de renda fixa — CDB Banco do Brasil 702.427 1.282.674
Titulos de renda fixa — CDB Banco Daycoval 0 1.546.264
Titulos de renda fixa — CDB XP Investimentos 0 988.608
Titulos de renda fixa — CDB Sicoob Metropolitana 3.069.410 3.615.782
Titulos de renda fixa — CDB Sicoob Uni Sudeste 731.544 4.398.205
Titulos de renda fixa — CDB Banco Safra 1.427.492 0
Total 25.199.774 35.407.566

Conforme a Resolugdo Normativa n® 392, de 09 de dezembro de 2015, emitida pela
Agéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS, os ativos garantidores das provisdes
técnicas devem ser registrados em favor da ANS e aplicados de acordo com as
diretrizes da agéncia reguladora. Os ativos garantidores representados por
aplicacBes financeiras sdo no montante total de R$ 19.268.901 em 2021 e de R$
23.573.908 em 31 de dezembro de 2020 para fins de lastro das provisGes técnicas,
principalmente por conta da provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados - PE-
ONA e pela provisao de eventos/sinistros a liquidar - PESL.

NOTA 6 — CREDITOS DE OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE

Nome da conta 31/12/2021 | 31/12/2020
Mensalidades a receber — pessoa fisica (i) 2.695.839 2.676.443
Faturas a receber — pessoa juridica (i) 6.857.619 6.146.173
Total das mensalidades e faturas a receber (iii) 9.553.458 8.822.616
(-) Provisdo para perdas sobre créditos (iv) (4.971.382) (4.957.943)
Subtotal 4.582.076 3.864.673
Participacdo beneficidrios em eventos indenizaveis 1.553.763 1.143.083
Subtotal 1.553.763 1.143.083
Operadoras de Planos de Assisténcia Médica 3.592.154 4.603.673
Subtotal 3.592.154 4.603.673
Outros Créditos de Operacdes de Planos de Assisténcia 1.152.829 4.017.374
Subtotal 1.152.829 4.017.374

Total 10.880.822 13.628.803
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i. Mensalidades a receber — pessoa fisica

Correspondem aos contratos de planos individuais e/ou familiares, firmados com
pessoa fisica, que se encontram pendentes de recebimento, sendo os registros
contdbeis realizados pela data de emissdo, observando o principio da competéncia
para fins de reconhecimento da receita, ou seja, no més de vigéncia da cobertura
da mensalidade faturada.

ii. Faturas a receber — pessoa juridica

Correspondem as vendas de planos coletivos empresariais e corporativos, inclusive
por adesdo com cobranga individualizada, conforme contratos firmados com pessoa
juridica.

Representam os valores contratados que se encontram pendentes de recebimento,
sendo os registros contdbeis realizados pela data de emiss&o, observando o principio
da competéncia para fins de reconhecimento da receita, ou seja, no més de vigéncia
da cobertura do risco relativo a mensalidade faturada.

iii. As faturas e mensalidades a receber por idade compdem-se como segue:

Idade do titulo 31/12/2021 | 31/12/2020
A vencer 29.929 72.860
Vencidos de 1 a 30 dias 2.379.286 1.971.196
Vencidos de 31 a 60 dias 753.762 637.879
Vencidos de 61 a 90 dias 226.008 202.032
Vencidos a mais de 90 dias 6.164.472 5.938.649
Total 9.553.458 8.822.616

iv. Provisdo para perdas sobre créditos

O montante total de provisdo para perdas sobre créditos € considerado pela
administracdo como suficiente para fazer face as eventuais perdas na realizagdo dos
créditos de operacdes com clientes pessoa fisica e pessoa juridica com prestagdes
de servicos de assisténcia médica - hospitalar. A provisdo € constituida conforme
descrito na Nota Explicativa n® 3, letra ¢ — Créditos de Operagdes com Planos de
Assisténcia a Salde.

A movimentac&o da provisdo apresentada nos exercicios findos em 31 de dezembro

de 2021 e 2020 estd demonstrada a seguir:

Movimentagdo 31/12/2021 | 31/12/2020
Saldo inicial em 31 de dezembro de (4.957.943) | (6.214.575)
Adigdes 56.590.167 69.179.533
Baixas/reversdes (56.603.606) | (67.922.901)
Saldo final em 31 de dezembro de (4.971.382) | (4.957.943)
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NOTA 7 — OPERADORAS DE PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE

Movimentagao 2021 2020
com/RN430 | com/RN430

Contraprestagao de Corresponsabilidade Assumida em Pds 3.592.154 4.603.673

Saldo final em 31 de dezembro de 3.592.154 4.603.673

NOTA 8 — CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS ASSISTENCIA A SAUDE
NAO RELACIONADOS COM PLANOS DE SAUDE DA OPERADORA

Em atendimento a Resolugdo Normativa n® 290, de 27 de fevereiro de 2012,
alterada pela Resolugdo Normativa n® 390, de 02 de dezembro de 2015, da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar — ANS, o saldo em questdo corresponde aos
atendimentos a clientes de outras Unimeds, realizados na rede credenciada
localizada na cidade de Guarulhos. Os saldos correspondentes aos reembolsos s3o
demonstrados pelos seus valores de realizacdo, sendo os registros realizados pela
data de emissdo da fatura. A provisdo para perda sobre crédito foi constituida para
fazer face as perdas esperadas na cobranca dos valores a receber vencidos.

Nome da conta 31/12/2021 31/12/2020

Contas a Receber (i) 980.856 1.853.093
Intercdmbio a Receber - Atendimento Eventual (ii) 25.870.876 20.209.723
Subtotal 26.851.732 22.062.816
(-) Provisdo para perdas sobre créditos (iii) (14.156.121) (14.881.891)
Subtotal (14.156.121) (14.881.891)
Total 12.695.611 7.180.925

i. Contas a receber

Refere-se a creditos a receber de outras Unimeds referente a processos judiciais e
créditos de clientes repassados a outras Unimeds.

ii. Intercambio a receber — taxa de administracio e reembolso

Os valores registrados nessa rubrica correspondem ao reembolso das despesas dos
beneficiarios de outras Unimeds que utilizaram a rede credenciada localizada na
cidade de Guarulhos e acrescido pela taxa de administracdo cobrada com base nas
condigBes contratadas. Segue abaixo a composicio por idade de saldos em aberto:

Idade do titulo 31/12/2021 |31/12/2020
A vencer 9.458.149 3.641.558
Vencidos de 1 a 30 dias 687.088 898.500
Vencidos de 31 a 60 dias 0 0
Vencidos de 61 a 90 dias 135.286 135.384
Vencidos a mais de 90 dias 15.590.353 15.534.281
Total 25.870.876 | 20.209.723
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iii. Provisao para perdas sobre créditos

O montante total de provisdo para perdas sobre créditos é considerado pela
administragao como suficiente para fazer face as eventuais perdas na realizacdo dos
créditos de operagbes com outras operadoras ou com créditos a receber com
prestagOes de servigos de assisténcia médica - hospitalar.

A provisdo é constituida conforme descrito na Nota Explicativa n® 3, letra ¢ —
Créditos de OperagBes com Planos de Assisténcia a Salde.

A movimentagdo da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa encontra-se
demonstrada a seguir:

Movimentagao 31/12/2021 | 31/12/2020
Saldo inicial em 31 de dezembro de (14.881.891) | (15.490.368)
Adigdes 73.887.557 84.565.654
Baixas/reversoes (73.161.787) | (83.957.177)
Saldo final em 31 de dezembro (14.156.121) | (14.881.891)

NOTA 9 - BENS E TITULOS A RECEBER

Nome da conta 31/12/2021 | 31/12/2020
Estogue (i) 5.295.567 4.196.141
Cheques e Ordens a Receber 187.300 190.326
Outros Titulos a Receber 615.462 615.462
(-) Provisdo para Perdas sobre Créditos (142.413) (162.346)
Adiantamentos a Funcionarios 351.109 345.759
Adiantamentos Diversos (i) 1.290.064 3.467.028
Outros Créditos e Bens a Receber 2.947.853 2.537.090
Outros adiantamentos 109.525 607.331
Total 10.654.467 11.796.791
i. Estoque

Representam principalmente os estoques de material médico hospitalar e
medicamentos mantidos para utilizagdo em suas operagdes usuais.
ii. Adiantamentos diversos

Representam a composicao do saldo das contas de Adiantamento para
fornecedores, Adiantamento de Comissdes e Adiantamento Processos SUS.

Nome da conta 31/12/2021 | 31/12/2020
Adiantamento para Fornecedores 419.217 2.767.230
Adiantamento Comissdes 870.847 699.798
Adiantamento Processos SUS 0 0

Total 1.290.064 3.467.028

NOTA 10 - DEPOSITOS JUDICIAIS E FISCAIS

Compreendem valores depositados judicialmente nas esferas civel, trabalhista e
tributdria, apresentados da seguinte forma:
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Nome da conta 31/12/2021 31/12/2020
Dep0sitos Judiciais e Fiscais - Tributos 0 0
Depdsitos Judiciais - Civeis (i) 11.804.268 4.845.581
Total 11.804.268 4.845.581

i. Depositos Judiciais - Civeis
Efetuado em 04/08/2021 um depdsito judicial de R$ 6.721.874,75 do processo n°
00151838620218260224 autor Business Assessoria em Planos de Salde Ltda.

Processos de natureza trabalhista: A Unimed de Guarulhos possui demandas
trabalhistas que, apds analise de seus assessores juridicos, foram consideradas
como perdas possiveis em 31/12/2021 R$ 5.122.132.

Processos de natureza civel: A Unimed de Guarulhos possui demandas civeis
que, apos analise de seus assessores juridicos, foram consideradas como perdas
possiveis em 31/12/2021 R$ 21.724.985 e como perdas remotas R$ 315.467.

NOTA 11 - CONTA CORRENTE COM COOPERADOS

Conforme disposto na Instrugdo Normativa n° 20, de 20 de outubro de 2008, e no
Oficio Circular 005/2008/DIOPE, ambos emitidos pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS, os cooperados da Unimed assumiram a responsabilidade pelo
pagamento de obrigagdes legais constituidas no exercicio findo em 31 de dezembro
de 2008, sendo o saldo no montante de R$ 31.236.080 registrado no ativo da
Unimed na rubrica conta corrente com cooperados. Os valores correspondentes a
conta corrente com cooperados sdo revisados periodicamente pela Unimed em
conexdo com as obrigacdes legais que lhes deu origem, com o objetivo de
reconhecimento dos efeitos decorrentes de atualizagdes monetarias, pagamentos
realizados pela Unimed, e dentre outros.

Em AGE realizada em 18 de dezembro de 2008, foi aprovada a assungdo pelos
cooperados da responsabilidade de pagamento dessas contingéncias e, dessa
forma, o valor de R$ 31.236.080 foi transferido de Sobras acumuladas para o
Realizavel a longo prazo.

Essa rubrica teve a seguinte movimentagdo durante o exercicio de 2021:

Saldo em 31 de dezembro de 2020 (apresentado na rubrica de 10.182.091
Créditos a Receber de Cooperados)

Valores transferidos para conta do patriménio liquido referentes a (1.071.974)
pagamentos de tributos efetuados pela cooperativa em 2020.

Saldo em 31 de dezembro de 2021 9.110.117

NOTA 12 — INVESTIMENTOS

Nome da conta %o Partic. 31/12/2021 31/12/2020
Participacdes Societarias
Unimed Seguradora 0,35328 156.067 150.594
Sicoob Uni Sudeste 17,38 3.377.530 3.278.884
Central Nacional Unimed Coop 1,11636 2.136.636 2.032.955
Federacdo das Unimeds Estado Sao Paulo 1,575 2.374.748 2.374.748
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Unimed Sudeste Paulista 10,186 86.516 86.516
Unimed Coop Central de Bens e Servigos 3,00 247.847 175.622
Sicoob Metropolitana 16.428-3 10.025 4.875
Total 8.389.369 8.104.194
Imdveis Destinados a Renda 692.300 692.300
(-) Depreciacao acumulada — 4% a.a. (692.300) (692.300)
Total 0 0
Total 8.389.369 8.104.194

Os saldos de investimentos nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2021 e

2020 encontra-se demonstrada acima.

NOTA 13 - IMOBILIZADO

Imobilizado 31/12/2021 | 31/12/2020
Nome da conta Taxa Custo Depreciacao Liquido Liquido
Instalagoes 10% 319.356 (319.346) 10 422
Maquinas equipamentos | 10% 17.806.274 (9.339.951) 8.466.323 9.403.904
Informatica 20% 5.855.300 (3.663.919) 2.191.381 2.414.263
Mdveis e Utensilios 10% 5.358.252 (3.892.700) 1.465.552 1.661.301
Veiculos 20% 170.225 (152.916) 17.309 34.331
Imobilizacdes/curso (a) 0% 103.336 0 103.336 6.899.655
Benf.Imdv.terceiros (a) 4.568.824 (1.818.930) 2.749.894 3.165.286
Terrenos 0% 1.050.000 0 1.050.000 1.050.000
Edificagoes 4% 34.783.292 (4.320.800) 30.462.492 24.021.035
Total 70.014.859 | (23.508.562) | 46.506.297 | 48.650.197

(a) Corresponde aos valores anteriormente classificados em imobilizagdes em
curso das benfeitorias executadas na sede administrativa e devidamente
reclassificados em benfeitorias em imdveis de terceiros.

A movimentacio do exercicio € demonstrada como segue:
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Movimentacdo do Imobilizado

Nome da conta 31/12/2020 Adicoes Baixa Transferéncia | 31/12/2021
Instalacdes 319.356 0 0 0 319.356
Maquinas e Equipamentos 17.557.505 291.569 42.800 0 17.806.274
Informatica 5.583.928 338.142 66.770 0 5.855.300
Mdveis e Utensilios 5.211.691 146.560 0 0 5.358.251
Veiculos 170.225 0 0 0 170.225
Imobilizagdes em Curso 6.899.655 3.202.893 2.467.034 (7.532.178) 103.336
Benf. ImOv. terceiros 4,377.818 249.925 58.919 0 4.568.824
Terrenos 1.050.000 0 0 0 1.050.000
Edificagdes 27.251.115 0 0 7.532.178 34.783.293
Total 68.421.293 | 11.761.267 2.635.523 0| 70.014.859

Movimentacdo da depreciacdo do Imobilizado

Nome da conta 31/12/2020 Adicoes 31/12/2021
Instalacdes 318.934 412 319.346
Maquinas e Equipamentos 8.153.601 1.186.350 9.339.951
Informatica 3.169.664 494.255 3.663.919
Mdveis e Utensilios 3.550.390 342.310 3.892.700
Veiculos 135.894 17.022 152.916
Edificacoes 3.230.081 1.090.719 4.320.800
Benf.Imov.Terceiros 1.212.533 606.397 1.818.930
Total 19.771.097 3.737.465 23.508.562
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NOTA 14 - PROVISOES TECNICAS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A
SAUDE
As provisOes técnicas constituidas pela Unimed apresentam os seguintes saldos:

Nome da conta 31/12/2021 31/12/2020
Circulante

Provisdo de Prémio/Contraprestacdo nao Ganha (i) 1.581.083 1.432.631
Provisdo para Remissao (i) 529.655 438.748
Provisao Eventos a Liquidar para o SUS (iii) 3.943.152 4.125.077
Rede Contratada/Credenciada (iv) 3.417.051 2.902.333
Cooperados 3.019.452 3.330.277
Intercdmbio Eventual 2.270.471 3.535.602
Reembolso 146.269 66.550
Servicos Médicos - Rede Prdpria 90.309 194.790
Provisdo Eventos Ocorridos e nao Avisados-PEONA (v) 9.568.456 11.113.924
Total 24.565.898 27.139.932
Nao circulante

Provisdo para Remissao 547.032 587.411
Provisao Eventos a Liquidar para o SUS 5.453.293 6.295.277
Total 6.000.325 6.882.688
Total 30.566.223 34.022.620

i. Provisdo de Prémio/Contraprestacdo nao Ganha

A provisdo para contraprestacdo ndo ganha, constituida de acordo com a Resolugao
Normativa n® 393, de 09 de dezembro de 2015, da Agéncia Nacional de Salde
Suplementar — ANS, representa a parcela de prémios/contraprestagdes cujo risco
ndo tenha findado, relativa ao seu periodo de cobertura, nos contratos em pré-
pagamento, por meio de calculos individuais de acordo com o regime de
competéncia contabil.

ii. Provisdo para remissao

De acordo com a Resolucdo Normativa n® 393, de 09 de dezembro de 2015, a
provisdo para remissdo da Unimed é constituida mensalmente seguindo a
metodologia da Nota Técnica Atuarial da Provisdo para Remissdo, aprovada pela
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS.

Em 2018, a provisdo para remissdo na Unimed foi constituida de acordo com a
metodologia aprovada em Nota Técnica, através do oficio n®

28/2014/GGAME(GEHAE)/ DIOPE/ANS, pela Agéncia Nacional de Salde
Suplementar—ANS.
iii. Provisao de eventos a liquidar para o SUS

A provisdo de eventos/sinistros a liquidar para o SUS € contabilizada com base nos
oficios recebidos da Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS referente a
utilizacdo da rede SUS pelos beneficidrios da operadora Cooperativa e guias de
recolhimento da unido — GRU.

iv. Provisdo de eventos/sinistros a liquidar para outros prestadores —
PESL —Rede Contratada/Credenciada
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A provisdo de eventos/sinistros a liquidar é contabilizada com base nos avisos
recebidos conforme determina a Resolu¢do Normativa n°® 393, de 09 de dezembro
de 2015, da Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS, e abrange os valores
a serem reembolsados aos beneficidrios e pagos aos prestadores de servigo de
salide, pelos eventos devidos avisados a operadora.

v. Provisdo para eventos ocorridos e nao avisados — PEONA

A constituicdo da provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados — PEONA, foi
iniciada em janeiro de 2008, conforme Resolugdo Normativa n° 160, de 03 de julho
de 2007, da Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS, que dispde, entre
outros, sobre a constituicdo de provisdes técnicas. Esta resolugdo foi revogada pela
Resolugdo Normativa n © 209, de 22 de dezembro de 2009, que posteriormente
teve alguns dispositivos revogados pela Resolugdo Normativa n® 393, de 09 de
dezembro de 2015. O valor constituido pela Unimed em 31 de dezembro de 2020
esta de acordo com os critérios estabelecidos pela ANS na Resolugao Normativa n®
393 e calculado conforme a metodologia disposta no Artigo 10 da mesma resolugao.

NOTA 15 — DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

31/12/2021 31/12/2020
Homedaconta com/RN430 com/RN430
Contraprestagdes a Restituir (i) 29.642 31.455
Comercializacdo Sobre Operagoes (i) 218.769 9.493
Operadoras de Planos de Assist. a Saude 2.943.038 4.056.184
Total 3.191.449 4.097.132

i. Contraprestacoes a restituir

Constituem os valores faturados e recebidos antecipadamente ao periodo de
cobertura de risco dos contratos de pessoa fisica e juridica, conforme Resolugdo
Normativa n® 390, de 02 de dezembro de 2015, da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS.

ii. Comercializacdo sobre operagoes

Referem-se aos valores provisionados dos servigos prestados de corretagem pelas
vendas dos planos de pessoa juridica e fisica, com base nas condigdes

estabelecidas em contratos.
NOTA 16 — TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS A RECOLHER

Nome da conta 31/12/2021 | 31/12/2020
Circulante

Imposto de Renda Pessoa Juridica a Pagar 0 353.175
Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido a Pagar 0 73.240
Imposto sobre Servigos 359.574 361.045
Contribuicdes Previdencidrias 1.926.374 1.710.816
FGTS a Recolher 530.525 473.852
COFINS e PIS/PASEP 668.483 665.095
IPTU a Pagar 0 0
Retencdes de Impostos e Contribuigdes 2.249.671 1.507.348
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Parcelamento de Impostos e Contribuicdes

Parcelamento COFINS 0 0
Parcelamento PIS 0 0
Parcelamento ISS - Obra 28.796 0
Parcelamento INSS 36.174 36.174
Parcelamento IR/PIS/COFINS 5.870 1.041.671
Total 5.805.467 6.222.416
N3o circulante

Parcelamento ISS — Obra 94.570 0
Parcelamento IR/PIS/COFINS — Lei 11.941 8.811.841 8.811.841
Parcelamento — PERT. Lei 13.496/2017 256.232 292.406
Total 9.162.643 9.104.247
Total 14.968.110 | 15.326.663

Parcelamento REFIS 1V

Em novembro de 2009, a Cooperativa aderiu ao programa de parcelamento de
débitos tributarios, com anistia para liquidagdo de débitos administrados pela
Receita Federal do Brasil - RFB e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional -
PGFN, instituido pela Lei n°® 11.941, de 27 de maio de 2009, visando equalizar os
passivos fiscais por meio de um sistema especial de pagamento e de parcelamento
de suas obrigacBes fiscais e previdenciarias. Segundo este programa, poderia ser
pago ou parcelado as dividas vencidas até 30 de novembro de 2008, consolidadas
pelo sujeito passivo, com exigibilidade suspensa ou ndo, inscritas ou ndo em divida
ativa, consideradas isoladamente, mesmo em fase de execucdo fiscal ja ajuizada,
ou que tenham sido objeto de parcelamento anterior, ndo integralmente quitado,
ainda que cancelado por falta de pagamento. Os principais processos incluidos neste
programa referem-se ao PIS, COFINS, FINSOCIAL e Previdéncia Social.

Muito embora a Cooperativa tenha aderido ao Programa de Recuperagao Fiscal -
REFIS IV em novembro de 2009, somente em 29 de junho de 2011 a Receita Federal
do Brasil — RFB consolidou os valores deste programa, ocasido em que a Cooperativa
passou a recolher as prestagdes do parcelamento com os valores majorados, sendo
que partes desses débitos referem-se a Instrugdo Normativa n° 20, de 20 de
outubro de 2008, da Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS (conforme
mencionado na Nota 11 — Conta corrente com cooperados).:

PERT — Programa Especial de Regularizagdo Tributaria

Em 24 de Agosto de 2017, a Cooperativa aderiu ao PERT — Programa Especial de
Regularizagdo Tributdria — PERT Lei n® 13.496/2017.

ApGs um minucioso estudo, foi possivel ndo s6 efetuar a migragdo do REFIS Lei n°
11.941/2009 na modalidade Débitos na PGFN Previdenciarios com uma redugao de
R$ 1.167.964 como também liquidar os débitos existentes de IRPJ e CSLL do 1°
Trimestre/2015 ao 1° Trimestre/2016 de R$ 2.281.943 IRP] e R$ 832.300 CSLL
valor principal; valor total corrigido com multa e juros até 31/10/2017 R$ 3.284.985
IRPJ e R$ 1.198.166 CSLL, totalizando uma divida de R$ 4.483.151 na modalidade
Demais Débitos na RF; com a utilizagdo do saldo de Prejuizos Fiscais R$ 3.586.571
e R$ 896.580 através do recolhimento DARF 5190 (20% adesdo). Em 2018 houve
a Consolidacdio dos débitos que compunham a adesao ao PERT.
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NOTA 17 — EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A PAGAR

ﬁotal

Instituicao Modalidade | Vencimento Encargos 31/12/2021 | 31/12/2020
Banco Brasil Finame 15/01/2022 3,50% a.a. 1.350 17.553
Banco Brasil Finame 15/10/2021 6,00% a.a. 0 11.853
Banco Brasil Finame 15/10/2023 3,50% a.a. 9.938 14.906
Banco Brasil Finame 15/10/2023 3,50% a.a. 140.332 210.498
Banco Brasil Finame 15/10/2023 3,50% a.a. 116.559 174.839
Banco Brasil Finame 15/01/2022 3,50% a.a. 36.879 479.433
Banco Brasil Finame 15/01/2024 3,50% a.a. 8.754 12.956
Banco Brasil Finame 15/02/2024 6,00% a.a. 119.790 179.685
Banco Brasil Finame 15/12/2023 3,50% a.a. 64.889 89.223
Banco Brasil Leasing 08/04/2023 8,34% a.a. 617.403 1.080.452
Banco Miuiltiplo Leasing 10/09/2021 19,45% a.a. 0 10.864
Banco Daycoval Leasing 30/12/2021 17,92% a.a. 0 1.067.770
Unicred Empréstimo 06/08/2020 1,27% a.a. 0 253.455
Banco Safra (i) Empréstimo 29/09/2026 | 0,32% a.m. +CDI 6.460.002 0
Total 7.575.896 3.603.487
Endividamento Bancario Circulante 2.083.127 2.487.594
(-) Encargos Financeiros Circulante 0 (328.100)
(-) Ajuste a valor presente Circulante 0 0
Total do circulante 2.083.127 2.159.494
Endividamento Bancario Nao circulante 5.492.769 1.115.893
(-) Encargos Financeiros Nao circulante 0 0
(-) Ajuste a valor presente N3ao circulante 0 0
Total do ndo circulante 5.492.769 1.115.893

7.575.896 | 3.275.387 |

i. Banco Safra

Foi tomado um empréstimo no Banco Safra em setembro/2021 tao somente para
recomposicio de capital de giro em fungao do depdsito efetuado em 04/08/2021 de
R$ 6.721.874,75 do processo n° 00151838620218260224 autor Business Assessoria

em Planos de Salde Ltda.

NOTA 18 — DEBITOS DIVERSOS

Nome da conta 31/12/2021 | 31/12/2020
Obrigagdes com Pessoal 7.484.480 6.453.048
Fornecedores 12.078.081 12.944.059
Depdsitos de Beneficiarios e de Terceiros 95.776 36.319
Outros Débitos a Pagar 849.403 751.506
Total 20.507.740 | 20.184.932
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NOTA 19— PROVISOES

A Cooperativa € parte integrante em processos judiciais de natureza tributaria, civel
e trabalhista surgidos no curso normal dos seus negocios. As provisdes para
contingéncias, registradas em relagdo aquelas causas consideradas como perdas
provéaveis, sdo periodicamente analisadas pelos advogados da Cooperativa e
assessores juridicos, possibilitando a permanente avaliagdo das probabilidades de

perda e as eventuais necessidades de complementagdo dos valores registrados.
Abaixo a composicdo da provisdo para contingéncias e sua movimentacdo

Nome da conta 31/12/2021 | 31/12/2020
Contingéncias Tributarias — INSS — auto de infracdo 0 0
Qutros 0 0
Contingéncias Civeis 629.386 448.377
Contingéncias Trabalhistas 972.129 1.198.666
Total 1.601.515 1.647.043

NOTA 20 — CAPITAL SOCIAL

O capital social esta constituido por quotas-partes no valor unitario de R$ 200,00
(Duzentos reais), sendo que a quantidade minima de subscricao de quotas para
cada cooperado é de 500 (quinhentas). Em 31 de dezembro de 2018, a quantidade
de cooperados ativos na Cooperativa foi de 241 (244 em 2017).

Nome da conta 31/12/2021 |31/12/2020
Capital Social Integralizado 35.884.619 34.409.873
N° de Cooperados 223 223
NOTA 21 — RESERVAS DE SOBRAS
Nome da conta 31/12/2021 |31/12/2020
Reserva de Contingéncia 13.877.960 13.877.960
Reserva de Expansao 1.394.546 1.394.545
Reserva Legal, constituida de 10% das sobras do exercicio 5.542.698 5.542.698
F.A.T.E.S. constituida com 5% das Sobras do Exercicio (Legal) 3.605.082 3.612.757
Total 24.420.286 24.427.960

e FATES — As cooperativas s3o obrigadas a constituir, conforme artigo 289, inciso
II, da Lei Federal n® 5.764, de 16 de dezembro de 1971, o Fundo de Assisténcia
Técnica, Educacional e Social — FATES, destinado a prestagdo de assisténcia aos
associados, seus familiares e, quando previsto no estatuto social, aos empregados
da Cooperativa constituido de 5% (cinco por cento), pelo menos das sobras liquidas
apuradas. Porém, os resultados das operacBes com 0s atos ndao cooperativos,
mencionados no artigo 86°, da referida lei, serdo levados a conta de FATES e
contabilizados em separado de modo a permitir o calculo para incidéncia de tributos.
No caso de perdas, ndo existe a constituigdo do fundo.

o Sobras e Perdas do Exercicio - Conforme artigo 89°, segdo IV, da Lei Federal
no 5.764, de 16 de dezembro de 1971, as perdas verificadas no decorrer do exercicio
deverdo ser cobertas com recursos provenientes do Fundo de Reserva, e se
insuficientes, mediante rateio diretamente proporcional entre cooperados que
tenham usufruido dos servicos por ela prestados. E as sobras do resultado serao
absorvidas pelas perdas.
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NOTA 22 — RECEITAS COM OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Nome da conta 31/12/2021 31/12/2020
Plano Individual/Familiares 86.124.789 87.455.928
Plano Coletivos por Ades&o 23.685.778 22.994.555
Plano Coletivo Empresarial 181.674.809 172.989.950
Contrap.corresp.assumida em Pés 54.749.052 45.122.014
Sub-total 346.234.428 328.562.447
(-) Contrap.corresp. transf. -21.965.251 -20.679.497
(-) Variagdo das Prov.Tec. -50.527 693.818
Sub-total -22.015.778 -19.985.679
TOTAL 324.218.650 308.576.768

NOTA 23 — EVENTOS/SINISTROS CONHECIDOS OU AVISADO

Nome da 31/12/2021 com RN 430 31/12/2020 com RN 430
conta Ato Ato Ato nao Ato Ato Ato nao
cooperativo cooperativo cooperativo cooperativo cooperativo cooperativo
principal auxiliar principal auxiliar
Plano N 52.010.801 7.965.339 1.255.150 57.291.113 6.241.788 476.402
Individual/Familiares
:I;g:s 0Coletivos por 17.498.990 2.056.164 169.144 17.802.468 1.651.299 130.601
Zﬁgoegglr?ativo 130.328.232 15.968.650 2.182.784| 120.071.003 15.740.207 1.818.580
p
Corresponsabilidade 15.080.941 0 0 12.905.396 0 0
assumida
SéSS-SUniCO de Salde (1.023.908) 0 0 (1.109.898) 0 0
TOTAL 213.895.056 | 25.990.153| 3.607.078 | 206.960.082| 23.633.294 2.425.583
TOTAL GERAL 243.492.287 233.018.959
NOTA 24 — DESPESAS ADMINISTRATIVAS
Nome da conta 31/12/2021 |31/12/2020
Despesas com Pessoal Proprio (i) 10.956.841 8.939.985
Despesas com Servigos de Terceiros 8.537.325 7.563.850
Despesas com Localizagdo e Funcionamento 7.464.425 6.641.552
Despesas com Publicidade e Propaganda 421.462 565.074
Despesas com Tributos 1.223.897 1.045.172
Despesas com Multas administrativas 686.245 671.013
Despesas Administrativas Diversas (i) 2.357.871 4.364.749
Total 31.648.066 | 29.791.395

i. Despesas com Pessoal Proprio

Com a extingdo do CECUG (CSC) as despesas antes langadas em Despesas
Administrativas Diversas passaram a ser langadas em Despesas com Pessoal
Préprio, em fungdo da migragdo dos colaboradores para o registro no CNPJ da sede.
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NOTA 25 — TRANSAGCOES COM PARTES RELACIONADAS

As transacbes realizadas pela Cooperativa com partes relacionadas estdo
representadas principalmente pelos eventos indenizéveis junto aos proprios
cooperados. Referidas transagles sdo realizadas nas mesmas condigdes para
qualquer um dos cooperados, tomando como base as tabelas da Associagdo Médica
Brasileira - AMB, além de ndo haver diferencas nos prazos de pagamentos e
processos internos. A remuneragdo paga pela produgdo do cooperado em 2021 foi
de R$ 16.572.601 e R$ 15.813.422 em 2020.

NOTA 26 — EVENTOS MEDICOS HOSPITALARES ASSISTENCIA MEDICO-
HOSPITALAR

A distribuigao dos saldos do quadro auxiliar de EVENTOS MEDICOS HOSPITALARES
ASSISTENCIA MEDICO — HOSPITALAR do Documento de Informagdo Periddica —
DIOPS do 4° Trimestre de 2014 estd em conformidade com Oficio Circular DIOPE
n° 01 de 01/11/2013, referente aos planos individuais firmados posteriormente a
Lei 9.656/1998, com cobertura médico-hospitalar e modalidade de prego pré-
estabelecido.

Nome da Outros Demais TOTAL
conta Consultas Exames Terapias | Internagoes | Atendimentos | Despesas

Rede Propria 8.409.072 4.075.593 679.437 22.127.786 11.112.014 46.033| 46.449.934
Rede 536.448 1.668.129 600.301 927.518 6.064.343 49.012 9.845.752
Contratada

Reembolso 106.003 608 786 - 1.247 - 108.644
Intercambio 115.767 247.028 77.104 2.987.479 803.238 596.345 4.826.960
Total 9.167.290 5.991.357 1.357.628 26.042.783 17.980.841 691.390| 61.231.290

NOTA 27 — INSTRUMENTOS FINANCEIROS

A entidade n3o possuia nenhuma transagdo em aberto em 31 de dezembro de 2018
e 2017, envolvendo instrumentos financeiros complexos (derivativos). As
transagdes financeiras ocorridas entre ativos e passivos usuais sdo pertinentes as
suas atividades econdmicas, envolvendo particularmente aplicagdes financeiras,
contas a receber e a pagar com vencimento de curto prazo e empréstimos de cunho
operacional ou para gerenciamento de caixa. Esses instrumentos, por causa de sua
natureza, condicdes e prazos, tém seus valores contabeis registrados no balango
patrimonial préximos aos valores de mercado.

NOTA 28 — SEGUROS (Nao auditado)

A Cooperativa mantém contratos de seguros com cobertura determinada por
orienta¢do da Administracdo, levando em consideragdo a natureza e o grau de risco.
A Cooperativa adota uma politica de seguros que considera principalmente, a

concentracdo de riscos e sua relevancia, contratados por montantes considerados
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suficientes pela administragdo, levando-se em consideragdo a natureza de suas
atividades e a orientagdo de seus consultores de seguros.

Apdlice Seguradora Valor Segurado | Grupo Vigéncia
0410562405731 MAPFRE SEGUROS GERAIS S/A 100% Tabela FIPE | 05/31 18/07/2021 a 18/07/2022
0410562324631 MAPFRE SEGUROS GERAIS S/A 100% Tabela FIPE | 05/31 20/03/2021 a 20/03/2022
0410562353931 MAPFRE SEGUROS GERAIS S/A 100% Tabela FIPE | 05/31 26/04/2021 a 26/04/2022
0410562354031 MAPFRE SEGUROS GERAIS S/A 100% Tabela FIPE | 05/31 26/04/2021 a 26/04/2022

01.045.131.023504 HDI SEGUROS S.A 100% Tabela FIPE | 05/31 12/11/2021 & 12/11/2022
019702021010118000923 Unimed Seguros Patrimoniais S/A R$26.000.000,00 01/18 27/11/2021 a 27/11/2022
019702021010118000139 Unimed Seguros Patrimoniais S/A R$2.300.000,00 01/18 15/02/2021 a 15/02/2022
019702021010118000138 Unimed Seguros Patrimoniais S/A R$6.000.000,00 01/18 15/02/2021 a 15/02/2022

NOTA 29 — INDICADORES ECONOMICOS E FINANCEIROS

Em 2.019 iniciamos o processo de adequagao para adesdo as RN's 443 e 452.
Assim, em cumprimento ao que preconiza as boas praticas de governanca
corporativa, especialmente em relagdo a transparéncia e divulgacdo clara, completa
e objetiva, passaremos a apresentar, além dessa vasta relacdo de Notas
Explicativas, também os indicadores constantes no anexo III da RN 443 e outros

que entendemos possuir a relevancia necessaria a sua publicacdo.

Além disso, estaremos implementando ja a partir do 1° Semestre/2021 a divulgacio
semestral das Demonstracbes Financeiras e desses indicadores em nosso site
conforme estabelecido na RN 452 anexo I item 1.2.14.

Indice 31/12/2021 |31/12/2020

MLL — Margem de Lucro Liquido -0,05 1,14
ROE — Return On Equity — Retorno sobre o PL -0,26 5,76
DM — Despesas Médicas 74,62 74,55
DA — Despesas Administrativas 9,76 9,65
DC — Despesas Comerciais 1,75 1,59
DOP — Despesas Operacionais 94,94 94,11
IRF — Indice de Resultado Financeiro -1,21 -1,03
LC - Liquidez Corrente 1,10 1,13
LG — Liquidez Geral 1,72 175
CT/CP — Capital de Terceiros sobre o Capital Préprio 1,38 1,34
PMRC — Prazo Médio de Recebimento de Contraprestacoes 12,51 16,48
PMPE — Prazo Médio de Pagamento de Eventos 13,31 22,15
VC - Variagdo dos Custos -2,41 7,61
EndivG — Endividamento Geral 58,07 57,24
ICA — Indice Combinado Ampliado 0,91 1,00
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EBITDA

2,61

3,64

MS — Margem de Solvéncia

89,64

103,50

Indice ANS

Suficiéncia/Insuficiéncia de Vinculo

o B
rroso de Sena
ontador

CRC: 1SP 221878/0-8
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Guarulhos, 15 de marco de 2022.

lImos. Srs.

Cooperados, Diretores e Administradores da

UNIMED GUARULHOS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO.
Guaruhos - SP

Ref. 049/01-2022

Prezado(s) Senhor(es):

Encaminhamos & V.Sas., nosso Relatdrio referente ao exame das demonstracdes contdbeis
do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021. Anexamos aqinda, as seguintes
demonstragdes contdbeis, elaboradas sob a responsabilidade de sua Administracdo:

TNDICE

Relatdrio da Administracdo

Balango Patrimonial;

Demonstracdo do Resultado do Exercicio;
Demonstrag&o do Resultado Abrangente;
Demonstracdo dos Fluxos de Caixa;

Demonstragdo das Mutagdes do Patrimdnio Liquido;
Notas Explicativas as Demonstracdes Contdbeis.
Relatdério dos Auditores Independentes

YV YV VYV VYVYYVY

Permanecemos ao inteiro dispor de V.Sas., para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente;

Sidnei de Oliveira
CRC 1 SP 160.765/0-1

A |Audibras
Auditores e Consultores

CRC 2 SP 023.722/0-8
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Relatério dos Auditores Independentes sobre as Demonstragoes Contdabeis

Aos Sécios, Diretores e Administradores da
UNIMED GUARULHOS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO.

Guarulhos— SP

Opinido

Examinamos as demonstragdes contdbeis da UNIMED GUARULHOS COOPERATIVA DE
TRABALHO MEDICO (Entidade), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de
dezembro de 2021 e as respectivas demonstracdes do resultado, das mutacdes do
patrimdnio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contdbeis.

"Em nossa  opini@o, as demonstracdes contdbeis acima  referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da
UNIMED GUARULHOS COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, em 31 de dezembro de 2021, o
desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data,
de acordo com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicdveis &s Entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS. Acreditamos que a
evidéncia de auditoria & suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Base para Opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na
secdo a seguir intitulada “Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstracdes
financeiras”. Somos independentes em relagdo a Sociedade, de acordo com os principios
éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas
profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, € cumprimos com as demais
responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Com excecdo dos pardgrafos
descritos a seguir, acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e
apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outros Assuntos

Adogdo da RN 430. Na nota explicativa 3 &s praticas contdbeis no item L, estd descrita a
mudanga da pratica contdbil referente as operacdes de compartihamento da gestéo de
riscos envolvendo operadoras de planos de assisténcia & salde e as notas detalhadas para
que se realize a andlise adequada da comparabilidade.

Auditoria do periodo anterior. As demonstracdes contdbeis relativas ao exercicio anterior,
cujos valores s@o apresentados para fins de comparagdo, foram examinadas por outros
auditores, com relatério emitido em 11 de margo de 2021 com opini&o sem modificacdo
sobre estas demonstracdes financeiras.
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Outras informagdes que acompanham as demonstragoes contdbeis e o relatério do auditor
A administracdo da entidade € responsdvel por essas outras informacdes que
compreendem o relatério da administracdo. Nossa opinido sobre as demonstracdes
contdbeis ndo abrange o relatdrio da administracdo e ndo expressamos qualquer forma de
conclusGo de auditoria sobre esse relatério. Em conex@o com a auditoria das
demonstracdes contdbeis, nossa responsabilidade é a de ler o relatério da administracdo e,
ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragcdes contdbeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra
forma, aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado,
concluirmos que hé distorcdo relevante no relatério da administragc&o, somos requeridos a
comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidade da administragdo e da governanca pelas demonstragoes contdbeis

A administracdo é responsdvel pela elaboracdo e adequada apresentagdo das
demonstracdes contdbeis de acordo com as prdticas contdbeis adotadas no Brasil e pelos
controles internos que ela determinou como necessdrios para permitir a elaboragcdo de
demonstracdes contdbeis livres de distorcdo relevante, independentemente se causada
por fralde ou erro. Na elaborac@o das demonstracdes contdbeis, a Administragdo é
responsdvel pela avaliagdo da capacidade de a Enfidade continuar operando,
divulgando, quando aplicdvel, os assuntos relacionados com a sua continvidade
operacional e o uso dessa base contdbil na elaboracdo das demonstragdes contdbeis, a
ndo ser gue a administrac&o pretenda liquidar a Entidade ou cessar suas operagdes, ou ndo
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes. Os
responséveis pela governanca da Entidade sdo aqueles com responsabilidade pela
supervisdo do processo de elaboracdo das demonstragdes contdbeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contdbeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razodvel de que as demonstragcdes contdbeis,
tomadas em conjunto, estdo livres de distorcdo relevante, independentemente se causada
por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranga
razodvel € um alto nivel de seguranca, mas, néo, uma garantia de que a auditoria realizada
de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, sempre detectam as
eventuais distorcdes relevantes existentes. As distorcdes podem ser decorrentes de fraude
ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam
influenciar, dentro de uma perspectiva razodvel, as decisdes econdmicas dos usudrios
tomadas com base nas referidas demonstracdes contdbeis. Como parte da auditoria,
realizada de acordo com as normas brasileiras de auditoria, exercemos julgamento
profissional € mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

* |dentificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstragdes contdbeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejaomos e executamos
procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de
auditoria apropriada e suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo detecgdo
de distorcdo relevante resultante de fraude é maior do que proveniente de erro, j& que a
fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsificagdo, omissdo ou
representacdes falsas intencionais.
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e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para
planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as circunsténcias, mas, ndo, com o
objetivo de expressarmos opinido sobre a eficdcia dos controles infernos da Entidade.

e Avaliomos a adequacdo das politicas contdbeis utiizadas e a razoabilidade das
estimativas contdébeis e respectivas divulgagdes feitas pela administragdo.

« Concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administracdo, da base contdbil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe
incerteza relevante em relac@&o a eventos ou condigdes que possam levantar duvida
significativa em relacdo & capacidade de continuidade operacional da Entidade. Se
concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatorio
de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes contdbeis ou incluir
modificacdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas conclusdes
estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatdrio.
Todavia, eventos ou condicdes futuras podem levar a Entidade a ndo mais se manter em
continuidade operacional.

« Avaliamos a apresentac&o geral, a estrutura e o conteldo das demonstracoes contdbeis,
inclusive as divulgacdes e se as demonstragdes contdbeis representam as correspondentes
transacdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentagcdo
adequada.

Comunicamo-nos com os responsdveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos,
do alcance planejado, da época da auditoria das constatagdes significativas de auditoria,
inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos
durante nossos trabalhos.

Guarulhos, 15 de margo de 2022.

Sidnei de Oliveira
CRC 1SP160.765/0-1

AJAudibras

A Srroc o C e &
Augitores e Consuiiores

CRC 25P023.722/0-8
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