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Guarulhos

Guarulhos, setembro de 2022.

Ref.: Fatura digital — a partir de novembro/2022 - Unimed Guarulhos e vocé: juntos, cuidamos da sua
saude e prevenimos golpes e fraudes

Prezado (a) cliente,
Vocé, certamente, ja foi vitima ou conhece alguém que caiu em um golpe ou fraude, ndo é mesmo?

Estd cada vez mais comum, em ambientes fisicos e digitais, tentativas de crimes como o envio de um
boleto fraudado a sua casa ou recebimento de ligagGes com solicitacdo de pagamentos indevidos. Ambas
as situacdes sdo praticas criminosas que colocam em risco a sua seguranca e a dos seus dados.

E para cuidar de vocé e da seguranca das suas informacoes é que a Unimed Guarulhos adotara

exclusivamente a fatura por meio digital, encerrando o envio por correio.

Fatura digital

A partir 01/11/2022, vocé nido receberd mais a fatura impressa. Para maior seguranca, vocé pode

acessar a sua fatura em nossos canais digitais oficiais, tais como:

- Em nosso aplicativo Unimed SP — Clientes. Caso ainda ndo faca uso do app, baixe na loja de seu celular
buscando por Unimed SP — Clientes. Apds o download, insira o n2 de seu CPF e o cédigo da Unimed
Guarulhos, que é o 0284. Assim que concluir o preenchimento de seus dados, vocé tera acesso a seu
boleto e outras funcionalidades;

- Caso prefira, vocé pode acessar sua fatura em nosso site: www.unimedguarulhos.coop.br no acesso

rapido ou via Sara, nossa assistente virtual, também disponivel em nosso site;

- Ou via e-mail. Se deseja receber via e-mail, realize a atualizacao de seu cadastro em nossos canais:
por telefone, no 0800 770 2500 ou 2463-8000; pelo nosso WhatsApp, no (11) 96060-8397; ou em nosso
site, no menu rapido da home, clique em Atualiza¢do cadastral.

Unimed Guarulhos mais digital

Em caso de duvidas ou outras informacdes, contate nossa Central de Relacionamento. Dé preferéncia
aos nossos canais digitais, como o WhatsApp (11) 96060-8397.

Unimed Guarulhos e vocé contra golpes e fraudes. Juntos, nés cuidamos da sua satide e protegemos

seus dados. .

Membro da Allanga "Cooperativismo: caminho para a democracia e a paz.”
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