www.unimedguarulhos.coop.br
Avenida Paulo Faccini, 900 - 07111-000
Jardim Barbosa - Guarulhos - SP

(11) 2463-8000

Guarulhos, dezembro de 2023.

Prezado (a) cliente,
Ref.: Reajuste anual dos planos individuais ou familiares e Calenddrio de faturamento de fevereiro de 2024 a janeiro de 2025.

Aos clientes pessoa fisica
Prezado(a),

Informamos que o reajuste anual para o periodo de maio de 2023 a abril de 2024 conforme Oficio GEAR n°
163/2023/GEFAP/GGREP/DIPRO/ANS e publicagdo no Diario Oficial da Unido em 13/06/2023, a Agéncia Nacional de Salde
Suplementar (ANS) autorizou, a partir de julho/2023, a aplicagdo de reajuste de 9,63% para os contratos individuais ou
familiares regulamentados, com aniversdrio no periodo de maio/2023 a abril/2024, sendo permitida a cobranga retroativa
conforme a RN 565/2022 da ANS e a IN n° 30/2022.

O indice de reajuste autorizado podera ser aplicado somente a partir da data de aniversario de cada contrato. Para saber a data
de aniversdrio do seu plano, verifique no contrato o més em que ele foi assinado

Calendirio de Faturamento de Fevereiro 2024 a janeiro de 2025 - Cliente Pessoa Fisica

Apresentamos abaixo o calenddrio de faturamento para o periodo de fevereiro de 2024 a janeiro de 2025. Ressaltamos ser
indispensavel sua atencdo as datas limites para a realizagdo das movimentacdes cadastrais, observando abaixo a informac@o da
linha “Prazo para fechamento”. Para vocg, cliente pessoa fisica, estdo disponiveis as seguintes op¢des de movimentagdo:
inclusdo e exclusdo de dependentes, alteragdo de plano e alteragdo de acomodacdo.

Fechamento PF para Cliente

03/jan 10/jan 15/jan 25/jan
01/fev 07/fev 16/fev 23/fev
01/mar 11/mar 15/mar 25/mar
02/abr 10/abr 15/abr 25/abr
02/mai 10/mai 15/mai 27/mai
03/jun 10/jun 14/jun 25/jun
01/jul 10/jul 15/jul 25/jul

01/ago 12/ago 15/ago 26/ago
02/set 10/set 16/set 25/set

01/out 10/out 15/out 25/out
01/nov 08/nov 14/nov 25/nov
02/dez 06/dez 13/dez 19/dez

Atengdo, o calenddrio estd sujeito a alteragdo sem aviso prévio. . .
Fique Atento e proteja-se de golpes!
Para movimentacao cadastral, favor entrar em contato pelo e-mail

mecadastral@unimedguarulhos.coop.br 0 seu boleto é emitido pelo Safra, Sicoob ou Unicred. O cédigo bancério

que deve constar no seu boleto Unimed Guarulhos € 0 422, no Caso se for

Para esclarecimentos de ddvidas ou informagdes, entre em contato pela Safra; 756, no caso do Sicoob, ou 0136, para o Banco Unicred.
Central de Relacionamento ao Cliente no ndmero 0800 770 2500 ou pelo E de divida, ent tat Central de Relaci t
WhatsApp (11) 96060-8397. m caso de diivida, entre em Z(:,:,ac;;::tl: a Central de Relacionamento

Atenciosamente,
Unimed Guarulhos
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