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TERMO ADITIVO DE RETIFICAGAD AQ CONTRATO de Prestagio de Sefuigos.Médi g TRDMM&.E—..H

Terapia e Hospitalares registrado no 2° Oficial de Registro de Imdveis e Anexos da Comarca de Guarulhos- SP
sob o n® 59.811 e adifive sob o n® 83.372.

L Considerando o devido registro dos produtos da CONTRATADA na Agéncia MNacicnal de
Salde (ANS) sob o n” 438.843/02-7 {Regional Enfermaria Participativa).

Il. Considerando a necessidade de retificar determinadas disposicdes inicialmente previstas no
Contrato de Prestacio de Servigos Médicos, de Diagnéstico e Terapia e Hospitalares registrado no 2° Oficial de
Registro de Imdvais e Anexos da Comarca de Guarulhos- SP sob o n® 59811 aditivo sob o n® 83,272,

Berve o presente instrumento para alterar as seguintes disposicdes contratuais a fim de atender as condigfes
devidaments registradas na ANS, de modo que passam a ser regidas conforme o texto abaixo:

Clausula Primeira — A Unimed Guarulhos, em atendimento az Resolugdes Nomativas sob o n® 593/2023 e n" 617/24,
altera o TITULO XIV — RESCISAQ/SUSPENSAQ, para detalhar as etapas do envio da notificagdo, no que tange a
suspensdolrescisdo do plano, em casos de inadimpléncia, Nestes termos, serve o presente instrumento para
formalizar a revis&o do Manual de Orientagdo para Contratagie de Planos de Salde e Artigo 75, abaixo em destaque:

REGRAS DE RESCISAOQ EfOU : .Nﬁa plar[ﬂs mdlwd uais aufamlharma reﬁmiiﬁmuﬂﬂs- :
SUSPENSAC . pensio mniramar umla:eral &arnarw da ‘operadora
_ somente. ":pﬂdﬁ m-r.aer em duas hlpﬁtaaes pr::r-i;

Art. 76. A rescis8o unilateral do contrato por inadimpléncia, e sua suspensao, ocorera quando no minime, duas
mensalidades néo forem pagas, conseculivas ou nao, nos dltimos 12 {doze) meses de vigéncia do confrato, agos
notificacio prévia ao beneficidrio fitular, gue se dara até o 50° (guinquagésimeo) dia de inadimpléncia. sem prejuizo do
direito de reqguerer judicialmente a guitagdo do débito com suas consequéncias moratdrias, sem prejulzo de inclusao
do nome do CONTRATANTE no cadastro de inadimplentes.

§1° A rescislo unilateral do contrate por iniciativa da cperadora por motive de inadimpléncia semente ccarmerd apos
decaorrido o praze de 10 {dez) dias ininterruptos a partir da data da notificacaeo e se o débito nao tiver sido pago nesse
prazo.

§2° A CONTRATADA poderd utilizar dos seguintes meios para nofificar a CONTRATANTE em casos de inadimpléncia,
quais sejam:

iy e-mail com certificado digital OU confirmmagao de leitura;
iy mensagem de texto (SMS ou aplicatives com criptografia);

{iii} ligacéo telefdnica gravada de forma pessoal ou URA, com confirmagac de dados pelo interlocutor; ou
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(iv) carta com aviso de recebimanto (AR).
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§3° A notificago por inadimpléncia de forma cemplementar podera ser feita em drea restrita da pé&gina institucional
da operadora na Internet /oy por meio de aplicativo da operadora para dispositivos moveis, desde qus a notificacao
somente 2eja acessivel por meio da login & senha pessoais.

§4° Apos esgotadas as tentativas da notificagéo por todos os meios previstos neste artigo, que estejam disponiveis no
Ladaslro de cada beneficiério, a oparadora podera excluir o beneficidrio ou suspender ou rescindir unilateralments o
contrato por inadimpléncia, decorridos 10 [dez) dias da dltima tentativa, desde Que comprove gue tentou notificar por
todos esses maios.

§5° Na notificacao mencionada, serd estipulado o prazo para a quitagio da(s) parcelals) vencida(s), bem coma
informada a data da suspensdo/rescisdo, no caso de nan pagamento.

§6°. Apos o prazo concedido ndo for realizado o pagamento e, estando suspenso o plano de salde. ndo serén
autorizados procedimentos aletivos {programados) e nem atendimentos de urgéncia e emergéncia, devendo o
TITULAR comunicar os dependentes, quando se tratar de plano Pessoa Fisica - Familiar,

Cliusula Terceira- As pares paciuam gue a vigéncia deste instrumento retroege a data de 01 de feversiro de 2025.

Clausula Quarta - Ficam mantidas as demais clausulas e disposicies contratuais previstas no contrato registrade sob
on® 58811 e aditivo sob o n° 83.372 que nac tenham side expressamente modificadas efou revogadas pelo presente
Termo Aditive, que neste ato integra o contrato.

E, por estarem justos & contratados, as partes assinam o presente instrumento em 1 {uma) via de igual teor e valor.
Guarulhos, 06 de faversiro de 2025,
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CONTRATADA:

UNIMED GUARULHOS COOPERATIVA DE TRABALHO M

CNPJ sob o n® 74.466.137/0004=
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20 OFICIAL DE REGISTRO DE IMOVEIS £ ANEXOS Hﬂ 8 g 8 g ?
COMARCA DE GUARULHOS - 5P
Rua Guaira, 91, M Barbosa, CEP 071 11-320 . Cruarnlios SP (20874000}
Protocolade em  13/02/2025 sob no. 100104, averbado & microfilinada
nit Registro de Titulos e Documentos sob no. 89.897 na L vio B e REGISTRO
Anotado a margem do registro no. 59.811, Guarulhos, 20002/2025,

__‘:-_,—:r,;=
Lourival Varal - Esczevente /é_

GFICIALI 28,63 ESTADD: B,13 EEFAZ 5,57 REG.CIVIL, 1,51

T-F: 1,36 MUNIC: 1.42 MP: 1,39 DIL: 0,00 TOTALy 48,59
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