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REGISTRO
TERMO ADITIVO DE RETIFICAGAO AQ CONTRATO de Prestagio de Servigos Médicos, de Diagndsfico e Terapia

e Hospitalares registrado no 2° Oficial de Registro de Imdveis e Anexos da Comarca de Guarulhos- SP sob o n®
70253 8 77743

L Considerando o devido registro dos produtos da CONTRATADA na Agéncia Nacional de Salde (ANS) sab o
n® 478.593/17-2 (Essencial VIl Apartamentoe Coparticipativo);

11 Considerando a necessidade de retificar determinadas disposigbes inicialmente previstas no Contrato de
Prestacio de Servicos Médicos, de Diagnostico e Terapia e Hospitalares registrado no 2° Oficial de Registro de Imdveis
e Anexos da Comarca de Guarulhos- SP sob o n® 70953 e 77743

Serve o presente instrumento para alterar as seguintes disposigies contratuais a fim de atender as condigfes
devidamente registradas na AMNS, de modo que passam a ser regidas conforme o texto abaixo!

OBJETO | - Retifica-ze para incluir no contrato a figura do representante financeiro na pagina 7 do contrato.

OB.JETQO Il - Retifica-se a Declaracdo 3 descrita na pagina 8 do contrato, onde consta que sera entregue no Kit Boas
Vindas o cart3o de identificagao, pois tendo em vista que a Unimed Guarulhos adotou sistema eletrénico do aplicativo
Unimed — Clientes ndo serfo mais emitidos cart@es fisicos aos beneficidrios.

3 - Declaro, ainda, que recebi o Manual de Orientagao para Contratagio de Planos de Salde, parte integrante deste
instrumento contratual, e estou ciente que o © kit hoas-vindas", que incluem e que receberei posteriormente. Adicional
declaro ci@ncia que o Manual do Beneficiario @ o Guia Médico estara disponivel no site da Unimed Guarulhos

df
QOBJETO Il - Retifica-se para substituir o texto do Artigo 45 e paragrafo dnico por:

Art. 45°, A CONTRATADA disponibilizara aos beneficiarios de forma virtual o cartdo individual de identificacio
referente ao plano contratado, com descricio de suas caracteristicas, inclusive indicacdo do prazo de CPT, quando
houver, cuja apresentagdo, acompanhada de documento de identidade, legalmente reconhecido, assegurard a
fruicdo dos direitos e vantagens deste contrato, desde que o usuario esteja regularmente inscrito. O cartdo virtual
tem a mesma finalidade e validade do cartao fisico, sendo aceito por todos os prestadores e cooperados da Unimed
de Guarulhos.

Paragrafo Primeiro. Para acesso ao carto virtual os beneficiarios deverfo baixar o aplicativo disponivel nas lojas
Play Store ou App Store. A busca pelo aplicativo deve ser realizada usando o nome UNIMED SP - CLIENTES. Ao
baixar o Aplicativa UNIMED SP - CLIENTES os beneficidrios devero realizar o cadastro pessoal para uso. Para
maicres informagies e orientagdo de como usar o APP os beneficidrios poderfo entrar em cantato com nosso
Servico de Atendimento ao cliente disponivel 24hs através do numero 0800-770-2500

Paragrafo Segundo. Caso haja necessidade da via fisica do cartdo do Cartio Individual de |dentificag8o este devera
ser solicitado por escrito e retirado na sede da UNIMED, podendo ser cobrado a emisséo da segunda via do cartéo
de acordo com o valor vigente a eépoca da solicitagdo.

OBJETO IV — Retifica-se para substituir o texio do Artigo 50 por;

Art. 50 O usudrio estara obrigado, ao internar-se, a apresentar 4 administragao do hospital, juntamente com a guia
de internagio, o documento de identidade e o cartdo de identificacio, seja a via digital conforme disposto neste
instrumento ou fisica, emitido pela CONTRATADA, em plenc vigor

OBJETO V - Retifica-se para substituir o texto da definicio do Cartdo Individual de Identificagdo, no "TITULO XVII -
DISPOSIGOES GERAIS Segdo | - Das Definigdes” para que conste;
CARTAD INDIVIDUAL DE IDENTIFICACAD: & a cédula onde se determina a identidade do usuario (nome, data de
nascimento, codigo de inscrigio na cooperativa contratada etc.) e &, também, o comprovante de sua inscricdo no
plana, que pode ser a via fisica ou digital disponibilizada no aplicativo da Unimed.
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OBJETO VIl - ang:a L_eleit::: o foro do domicilic da CONTRATANTE para dirimir qualquer demanda sobre o presente
contrato, com rendncia expressa de qualguer outro, por mais privilegiado que seja.

E. por estarem justos e contratados, as partes assinam o presente instrumento em 1 {uma) via de igual teor e valor.

Guarulhos, 29 de marco de 2022
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