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TERMO ADITIVO DE RETIFICAGAO AO CONTRATO de Prestagio de Servi
Terapia e Hospitalares registrado no 2° Oficial de Registro de Imdveis e Anexos da Comarca de Guarulhos- SP
sob o n® 65.845 e aditivos n® 81.875, 85.426 e 86.987.

I, Considerando o devido registro dos produtos da CONTRATADA na Agéncia Macicnal de Sadde (AMS) sebh o n®
478.590.17-8 {Essencial Il Enferrmaria Coparticipativa); n® 478.591.17-6 (Essencial I'V Apartamento Coparticipativa).
. Considerando a necessidade de retificar determinadas disposicies inicialmente previstas no Contrato de
Prestacio de Servigos Médicos, de Diagndstico & Terapia & Hospitalares registrado no 2° Oficial de Registro de
Imoveis & Anexos da Comarca de Guarulhos- 5P sob o n* 65.845 e aditivos n°81.975, 85,426 e 85 087

Serve o presente instrumentc para alterar as seguintes disposicdes confratuais a fim de atender as condigtes
devidamente registradas na ANS, de modo que passam a ser regidas conforme o texto abaixe:;

Clausula Primeira — A Unimed Guarulhos, em atendimento as Resolugies Mormativas sob o n® 583/2023 & 617/2024,
altera oz TITULOS 10. DA SUSPENSAQD, 11. RESCISAD POR INADIMPLENCIA e XV - RESCISAD, para detalhar
as elapas do envio da notificagdo, no que tange a suspensdo do plano, & quando for o casc o envic de notificacio
refarente a rescisdo, em cascs de inadimpléncia. Nestes termos, serve 0 presente instrumento para formalizar a
revisano e incluséo dos artigos abaixo em destaque:

10. DA SUSPENSAD

10.2. O atrazo no pagamento de mensalidade, para confratos coletivos empresariais contratade por empresano
individual, demitidos e aposentados em exercicio do direito previsto no art, 30 e 31 da Lei n® 96556/98, referente an
actrmulo de 30 (trinta) dias, consecutivas ou n&e, nos Ultimos 12 meses de vigéncia contratual, implicara, sempre, na
suspansdo total dos atendimantos de toda a massa populacional vinculada ao presente instrumento, independente da
Contratante inadimplente, até a efetiva liquidag&o do débito, sem prejuizo do direito de a CONTRATADA denunciar o
contrato.

10.3. A CONTRATADA se obriga a notificar o CONTRATANTE com pelo menos 10 dias de antecedéncia antes da
SUSPENSa0.

§1° Ma notificagdo mencionada, sera estipulado o prazo para a quitagdo da(s) parcelais) vencidais), bem como
informada a data da suspensao/rescisao, no caso de ndo pagamento.

§2° Apds o prazo concedide ndo for realizado o pagamento e, estando suspenso o planc de salde, ndo serdo
autorizados procedimentos eletivos (programados) & nem atendimentos de urgéncia e emergéncia, devendo a
CONTRATANTE comunicar os beneficiarios.

11. RESCISAO POR INADIMPLENGIA

11.3. O Afraso no pagamento de duas mensalidades, consecutivas ou ndo, nos Ultimos 12 (doze) meses de vigénaia
deste instrumento, para contratos coletivos empresanais contratado por empresanio individual, demitidos e
aposentados em exercicio do direito previsto no art, 30 e 31 da Lei n® 9656/98, implicara, sempre, apds a ciéncia da
CONTRATANTE, na rescisao contratual, sem prejuizo de a CONTRATADA requerer judiciaimente a guitagid do
débito com suas consequéncias moratdrias,

XV - RESCISAQ

Art. 111 A, A rescisdo unilateral do contrato por inadimpl&éncia, para contratos coletivos empresaria,’te/ cpntratadawpor
empresario individual, demitidos e aposentados em exercicio do direito previsto no art. 30 & 31 da Lei n® 9656/98,
ccorrerd guando ne minime, duas mensalidades ndo forem pagas, consecutivas ou nae, nos ditimes 12 {doze} meses
de vigéncia do contrato, sempre, apés a ciéncia da CONTRATANTE, da rescisdo contratual, sem prejuizode a
CONTRATADA requerer judicialmente a quitagio do debito corm suas consaquéncias maratdrias.

§19. A exclusdo do beneficidrio ou a rescisdo unilateral do contrato por iniciativa da operadora per motive dae
inadimpléncia soments ocorrerd apds decarride o prazo de 10 (dez) dias ininterruptos a partir da data da notificagio e
s@ o débito ndo tiver sido pago nesse prazo
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Art. 111 B. A CONTRATADA podera ufilizar dos seguintes meios para notifica

inadimpléncia, quais sejam:

(i} e-mail com certificado digital QU confirmaco de leitura:

iy mensagem de texto (SMS ou aplicativos com criptografia);

iiii) ligagao telefonica gravada de forma pessoal ou URA, com confirmacée de dados pelo interlocutar; ou
{iv]  carta com aviso de recebimento (AR},

§1° A notificagie por inadimpléncia de forma complementar poderd ser feita em area restrita da pagina institucional
da operadora na Intermet efou por meio de aplicativo da operadora para dispositivos méveis, desde que a notificagao
s0mente seja acessivel por meio de login @ senha pessoais.

§2° Apés esgotadas as tentativas de notificacio por todos os meiss previstos neste artigo, que estejam disponiveis ng
cadastrg de cada beneficiario, a operadora poderd excluir o beneficiario oy suspender ou rescindir unilateralmentes o
contrato por inadimpléncia, decorridos 10 {dez) dias da dltima tentativa, desde gue comprove gue tentou notificar por
todos esses meics, o beneficiario/contratanta,

§3° Frisa-se que o presente artigo possui aplicabilidade para todos os contratos coletivos empresariais, independenta
da modalidade de constituicae empresanal, bem como, se estende aos demitidos e aposentados em exercicio do
direito previsto no art. 30 e 31 da Lei n® 9658/08.

Secdo Unica - Dos Demitidos e Aposentados (Arts. 30 e 31 da Lei n® 9.656/98)

Art. 118. O Atraso no pagamento de duas mensalidades, consecutivas ou no, nos dltimos 12 {doze) meses da
vigéncia deste instrumento, implicara, sempre, apos a ciéncia do Beneficiario Titular, na rescisdo contratual, sam
prejuizo de 8 CONTRATADA requerer judicialmente g quitagao do débito com suas consequéncias maratérias.,

Clausula Segunda- As Partes declaram conhecer as nomas de prevencio & corrupglo previstas na legislacao
brasileira, dentre elas, a Lei n® 12.846/13, Decreto n® 8.420. (em conjunto, "Legislagio Anticorrupcao”) & se
comprometem a cumpri-las fisimente, por si & por seus sécios, administradores e colaboradores, bem como exigir o
seu cumprimento pelos terceiros por elas contratados, Adicionalmente, ambas as Partes desde j§ se obrigam a, no
exercicio dos direitos e obrigacdes previstos neste Confrato e no cumprimento de qualquer uma de suas disposiches:
(i} nda dar, oferecer ou prometer qualguer bem de valor ou vantagem de gualquer natureza a agentes publices ou a
pessoas a eles relacionadas ou ainda quaisguer outras passoas. empresas efou entidades privadas, como objetivo de
obter vantagem indevida, influenciara decisao ou direcionar negacios ilicitamente & (i) adotar as melhores praticas de
monitoramente e verificagdo do cumprimento da Legislagio Anticorrupgio, com o objetive de prevenir atos de
corrupgdo, fraude, praticas ilicitas ou lavagem de dinheiro por seus sdcios. administradores, colaboradores e/ou
terceiros por elas contratados. & comprovada viclago de qualquer das cbrigagfes pravistas nesta clausula & causa
para a rescisac unilateral deste Contrato, sem prejuizo da cobranga das perdas e danos causados a parte inocenta,
devendo a parte infratora ressarcir integralmente os prejuizos havidos.

Clausula Terceira- As partes pactuam que a vigéncia deste instrumento retroage a data de 01 de fevereiro de 2025

Clausula Quarta - Ficam mantidas as demais clausulas e disposigbes cantratuais previstas no contrato registrada sob
o n° 65845 adifivos n” 81.975, 85426 e 86087 & gue nao tenham sido expressamente modificadas elou revogadas
pelo presente Termo Aditive, que neste ato integra o contpafa,

E, por estarem justos e contratados, as partes assinagr® presente

instrumento em 1 (uma) via de igual teor e valor,

Guarulhos, 06 de feversiro de
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