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THEIMO ADITIVO DE RETIFICACAO AQO CONTRATO de Prestaciin de Servigos Médicos, de Diagnostice e
Terapia e Hospitalares registrado no 2° Oficial de Registro de Iméveis ¢ Anexos da Comarea de Guarulhos- SP
sob o n" 76.350 :

L. Considerando o devido registro dos produtos da CONTRATADA na Apéncia Nacional de Sadde (ANS) sob
o n" 478, 587/17-8 (Essencial | Enfermaria); n® 478,589/17-4 (Esscncial Il Apartamenta); n® 478.590/17-8 ( Esscncial 111
Enfermaria Coparlicipativo); n® 478.591/17-6 (Essencial IV Apartamento Coparticipativa)

1. Considerando a necessidade de retificar determinadas disposigdes inicialmenle previstas no Contrato de
Prestagho de Servigos Médicos, de Diagndstico ¢ Terapia ¢ Hospitalares registrado no 2° Oficial de Registro de Imaveis
e Anexos da Comarea de Guarulbos- 8P sob o n” 76,330,

Serve o presente instrumento pida alterar efou complementar as sepuintes disposigiics contratuais a fim de atender as
condigies devidamente registradas na ANS, bem como as necessidades comerciais atuais, de modo que passam a ser
regidas conforme o lexlo abaixor

OBJETO 1 - Retifica-se a informagfio descrita na pagina 7 Declaragies 1 e Declaracio 2 inicialmente formalizados no
contrata sendo subslituida a cliusula pelo texto abaixo em destague:

Declaragio | Declaramos, para todos o5 {ins de direile, gue no ato da contratacfio do nosso plano de sadde coletivo, a
Linimed Guaruthos Cooperativa de ‘I'vabatho Médico disponibilizou nos para analise o MPS - Manual de Orentagio
para Contratogdo de Planos de Sadde, conforme determing a Resolugio Normativa - RN n® 195 e Instrucio Normativa
= IM n® 20k ambas editadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar - ANS, parte integrante deste contrato. Por ser
expressio da verdade, lirmamaos a presente declaragio,

Decluragio 20 Declaramas, para todos o8 {ins de direito, gue no ato da contrataciio do nosso plano de saide coletivo, a
Unimed Guaruthos Cooperativa de Trabalho Médico disponibilizou nos para andlise o GLC - Guia de Leitura Condratual,
conforme delerming a Resolugdo Normativa - RN n® 195 ¢ Instrugiio Normativa - IN n® 20, ambas editadas pela Agéncia
Macional de Sadde Suplementar - ANS, parte integrante deste contrato, Por ser expressio da verdade, firmamos a
presente declaragio.

OBJETO I - Retifica-se a informagio descrita no contrato cliusula 3.1 ¢ seguintes na pdgina 8§ do contrato inicialmente
foorializados ne contrato sendo substitulda pelo artige abaixo em destague:

3.1, Apds decorridos 180 dias (cento e oitenta) dias da data de inclusio no instrumento de comercializaciio, o usuario
poderi mudar para autro plano contratado, observando a tabela de pregos deste novo plano.

3.2, Em caso de mudanga para um plano mais oneroso onde o usudrio terd acesso a profissionais, entidades, padriio de
acomodugdo em internagles, servigos de assisiéneia & sadde ndo constantes do plano anlerior, o uswirio deverd cumpri
as carfneias descritas no quadro de caréncias previstas na clausula 4.1, colupa B,

3. A mudanga para um plane menos onerose, somenle serd feita apas andlise da utilizagdo do usudrio, ohservandn-se
o abaixo descrito:

aj Havendo internagiio hospitalar, a mudanga serd feita decorridos 12 (doze) meses da data da Gltima internacdo do
BSUATID;

)] Nio havendo internagio hospitalar, a mudanca serd feita decorrido o prieo de 180 (cento e oitenta) dias de
inscrigdo no plano anlerior; '

3.4, Fica estabelecido entre as partes, que Litulares ¢ dependentes dentro do mesmo grupo familiar, deverdo possuir a
mesma categoria de plann.

OBJETO 111 — Inclusdo do TITULO XVI DOS SERVICOS ADICIONAIS relativo a medicina preventiva nas
Condigtes Gerais do contrato - Anexo | de forma a complementar as disposigdes inicials:

ITULO XVI—- DO SERVICO ADICIONAL

‘iﬂ;ﬂf elfcine Preventiva
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Art. 126, Com v objetivo de desenvelver wm completo diagndstico da satide de seus Beneficiarios a Damed ol hos
aferiard, sem custo adicional agfies infegrodas de assisiéneia, promogio da smide e prevencdn de doencas, Neste
pracesso oy bengficidrios serda convidudas e orfentados a participar de programas focados @ mudancas de fibitos
para prevenedo de doengas e melhor qualidade de vida,

Art. 127, 4 equipe da Medicing Preventiva da Unimed Guarallos realizard wime andlive do perfil epidemioldgico dos
heneficidrios vinculados ao contrato ora formulizado para identificar os beneficidrios elegiveis o participar do
programa de prevengdo ¢ cuidado com g sande.

Are. 128 Serd respornsabilidade do beneficidrio ttnlar informar ans seus dependenies gue a Unimed Guarafios terd
acesso a0 dade pessoal, ou sefe informacdo relucionada a pessoo natural identificada ou identificavel, ¢ aos dodo
pessoal sensivel: dado pessoal sodre vrigem racial on éinica, convicgdo religiosa, opinida poditica, filleedo o sindicato
ol @ organizagdo de cardier religiaso, filosdfico ou politico, dado referente & saide ou & vida sexual, dada genético ou
hiométrica, bem como que a Unimed Cuornlhos poderd fazer um contato para convida-fos a participar do prograg
de medicing preventiva,

Arr 129, Por ser um servigo adicional ¢ ndo obrigatério, o Uinimed Guarnthos se reserva o direlio de descontinmar o
servigos a qualquer momento, sem que pard fanto sefa necessario a formolizacdo de aditive contratual, bastando para
teeito o envic de wia nofiffeacdo ao beneficidrio thalar da comtratopdo ¢ aos seus dependentes inclusos mo programa.

OBJETO IV — Inclusio do TITULO XV DA PRIVACIDADE E PROTECAO DE DADOS relative as alleragbes
advindas da Lei Geral de Protegiio de Dados Lei n® 13.709/2018, nas Condicdes Gerais do contrato — Anexa | de forma
a complementar as disposigdes iniciais;

TITULO XVII - DA PRIVACIDADE E PROTECAC DE DADOS

Art 130, Com o objetiva de moldar a relagdo pactuada ds disposicies contidas na Lei Geral de Protecio de Dadas -
Lol 37092008 (“LGPLT), as partes procederdo com oF servicos de forme o vigbilizar a observdncia ds regras da
LGPD, comprometendo-se mutuantele go cumprimento e adequacda ds leis de protecdo de dados, além dar normas ¢
dos regulamenios adotados pelay competentes auloridades.

Art. 131, Inlcialmenie, para compreensdo das termoy desta olduswla que trata da Protecdo de Dados e da Privacidade,
ne dinbite dos dados pessoais watados, weste o em decorréncia deste contrata, apresenia-se as seguintes definigfos:

ét Awtoridade Nacional de Protegio de Dadas (ANPD): Orgdin da Administracdo Piblica responsével par
zelar implemeniar ¢ fiscalizar o cumprimento da Lei Geral de Protegdo de Dados em todo territorio nocional:

hi Cantralador(al: Pessoa natural on furidica. de divelta prblico ou privade, a quem competem ar decisfes
referenies oo iratamenio de dados pessoals;

| Dadas Anonimizados: Dadas relativas ao tinddar gue néio possa ser identificada, considerando a wilizagdo
ez melos tonicos razodvels ¢ disponivels na ocaside de sen tratamenio. Se um dade for anonimizade, a LGPD rdo se
aplicard a ele;

bl Pades Criprografidos: Dades legivels transformados, por meio de técnicas e algoritmos matemdiicos, em
codigos, Ersa tronsformagdo dificnlia a legibilidade dos dados e o fdentificagdo do seu titular;

el Derdos Pessoais; £ o . orfunie de informogfes que podem identificar uma determinada pessoa on tornd-la
identificdved, O conjunio de infarmagdes distiintas, por meio de vdrios pontos de dados, podes (razer & ldentificaedo de
LR PEsioa;

i Dados Pessoais Sensivels: Dudos pessoais sobre origem racial on éinica, convieedo refigiosa, apinide
peiitica. filiocda a sindicato ow o arganizagdo de cardier veligiosa, filavdfico on palitico, dade referente é satide ou ¢
vicy sexual, dade gendtica ou Mamdtrica, quande vincwlado a wma pessoa ratural;

=4} Encarregade de Dados {on Data Peatectian Officer — "DPO"): O encarregado de dadas fau DPO} com
Jormagde Interdisciplinar atward junto de uma eguipe sndtidisciplinar com conbecimentor legais, de tecnologia e
seguranga da Informagio administrands todos os flucos de rratamento de dados da sua empresa, desde sua colera aré
sua difissdo on exirapdo e eliminaydo. Esse profissional também atiard como canal de comiricacda entre integranies
da Comité de Protegdo de Dacos, a Sews Dados e a Awtoridade Nacional de Protecio de Dadox (ANPD);

el Operadar(a): Pessoa natural ou juridica, de divelta piellico aw privade, gue realiza o ratamenta de dados .
il -
Guanuh@ERSPAIS em Rote dofel coniraladara);
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il Thwlar dos Dados: Pessoa natural @ guem se referem os dados pessoals que sédo obieto de tratamenio; &,

o, Tratamento de Dados: Toda operagdo vealizada com dados pessoais, coma as gue se referem a coleta,
produgde. recepede, classificagdo. wtilizagds. acesso, reprodugdo.  transmissde, disiridwigde.  processamento,
arguivamentn, armazenamento, eliminacdn, avaliogdo on conirole da informagcdo, modificagdo, cemuRicaydn,
ransferéncia, difusdo on extraedo.

Art 132, No desenvalvimento dey atividades de traramento de dados pessoais derivadas da execugdo deste Contraio,
& CONTRATANTE 56 sevdt considerada "CONTROLADORA " dos dadas de idemificacdo desoritos no gfuadro restinn
der contralo, e na planilha de admissdo necessdrios para o cadastro do beneficidrio no plana do "TITULAR DOS
DADOS” que compartilhar com 2 CONTRATADA, para que seja possivel a formalizacdo da adesio do colaborador
e plano coletive afertado pelo CONTRATADA.

Art 133, A partiv da formalizagde pele Titwlar de dados da sua adesdo, medianie assinatura do respeciivo fermo ¢
anexas, Feferentes go consentimento especifico pora delerminados processos de irotamento de dados a ser realizado no
dimbita interio da CONTRATADA, exta sevd a qnica "CONTROLADORA ™, dos dados pexsoair tratados feoletas,
armazenamenios. enviguecimenias, alvalizagdes. corregfes, climinagdes, denfre oulros) no desenvelvimento oo
confrata de prestagdo de servico no decorrente & relopdo Plana odonioldgicwpaciente, resguardondo-se o sigilo
previsio nas legislagies gie regem o profissdo, bent como as normas do LGPD,

Art. 134 Oy dados pessoals necessdrios para a execugdo deste confrato serdo tratados com ofsi seguinie ()
Sinalidade(s) ¢ desde gue observados os principlos ¢ as bases legais dispostas na Lei n® 137692018,

Art, 135, Pela CONTRATANTE:

al  Compartithamento com o CONTRATADA dos dados que permitam o identificacde, inclusdo e exclusde e
colabaradores, e sens dependentes no plano coletivo, bem como evite as hipdteses de homdnimos, guais sejam:

. Dadas de identificacdo: Nome, RG, CPF, CNS (carido nacional do SUS), Extade civil, Comprovante de
Enderege, Condipde de Elegibilidade fcomprovagio do vinculo com a pessoa jurfdice contrarantes, cempravapdo do
vinculo de depend@ncial;

. Brados de Contaie: Endereco de residéncia, Celular, E-mail,

b) A finaiidade especifica desse compartiihamento visa a identificagdo do beneficidrio e seus dependenres, bem como
permitie a formalizacdo do suea adesdo ao piano coletivo empresarial,

Art. 136 Pela CONTRATADA:

ab - Compartithamento com o Agéncia Nacional de Satide (ANS);

& Para a Awtarizagdo de Procedimentor;

ot Andlize de Caheriira;

dl - Emvio go Ressarcimento ao 7S, quando o eogso;

el Lmissfo de Fatura;

B Ercamivhamento & Receita Federal:

gl Encaminhamento aos recursos eredanciados para viahifizar atendimento médica;

i Encamindcmento para andlise de junta médica, quanda tercelva for contratade para andlise do procedimenio:

i) Encaminhamenia de dodos pare andlise atwarial dos custos e cdlcwlo de reafnste;

S Drogario 8P viabilizar desconto no pogomento de medicamentos.

ko Ewvio dos dados para a Unimed do Brasi? porg acesso go guia médico.

fi Envia das dados para andlive do perfil epidemioldzico dos beneficidrios da Unimed Guarulhos;

iy Envio dos dados para a equipe de medicing prevenmtiva da Unimed Guarnlhas para ofertar aox beneficiarios cuidada
cimg a satide conforme as poiologiar identificadas. -
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Art. 137, As PARTES, por seus represemantes, pela assinatura do presente Coniralo, declaram, garamem e
compromelen-se, em gualguer guestdo relacionada diveta on indiretamente com o deservolvimento das atividades
Recessdrias ao cumprimenio do ebjeio deste Comrato, que!

it} Observam todos o5 dispositivoy da Lei Geral de Protegdio de Dados Pessoais “LGPDT Lei n® I3, 0208,
demais legislagies andlogas que versem sobre o tema e demais regnlapies gue vierem a ser edifadus pela Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (" ANPD "

h Sews  gcionistas'quotistas/sdcios,  cooperados, conselheiros, adminisiradores,  diretores.  empre gador,
prestadores de servigos, inclusive seus subconiratados ¢ prepostos, corhecem ¢ crmprem integralmenie o dispasto s
lets, regulamentos e disposicées normativas gue tratam da protecdo de dados pessoais, nacionais e estrangeiras:

o) Adotam as melhares prefticas relmtivas & profegéo o tratamento oe dados pessoais, arigem e qualidade dos
cuclos, além da prevengdo da ocorréncia de dadas decorrentey do tratamento desses dudos:

e} Se pbsterd do aperagdo de Iratamento indevidn, irveaulor on Hegal, de forma direta efon indiveta, ativa efou
passiva, de dadar pessoais: e,

£ Nay atividades de tratamento oe dadoy pessoais, abservard a boa-é e as demais principios dispostor nas feis
e versem solve o fema,

Art, 138, A CONTRATANTE declara que reafiza o tratamento de dados pessoais dos seus colaboradores baseads nas
melhores prificas de governanga e pesido de dados e, que, realizerd o compartithamento das informagiies de
identificagdo destes apenas mediante consentimento prévio e nequivace fomado preferencialmente POr TEFIND GREX G,
quie gavanla evidéneia de que possul base legol qprapeiada para esse tratomento de dados com parceiro comerciol e,
quie suas opdes pava garantiv a protecdo dos dados pessoals estiio escaradas nay cbrigagdes, sem que estar represaitem
e fimite mexime de suo responsabilidade, &

it Existéncia de politica de protecdn de dados pessaais e sua efetiva observacéia;

fi Conscientizagda permaneite sobre bogs prdticas em protegdo de dados pessoaly para sens eolaboradores;
o) Gravernangn ¢ gesido do ratamento de dados pessoois dos seus colahoradores,

i) Neo intervengio on busea por dodos pessoais dos colaboradores perante terceiros, poveelros comerciuly ou

ndo, para enviquecinento do sua base de dados sem o conhecimento e consentimento do colwhorador, garantindo
ct Urimed Guaralhos que possul embasamenta legal para o compartithaomento;

ej Garantia de aplicagdo de miétodns segweos do panto de vista da infraestrutura de tecnologia e seguranca da
informacda para iransferéncia de dados para o Unlmed Guarallos;

A Néo compartilhamesio de informocies pessoais efon sensivels eventalmente recebidas dea Unimed
Guartlhos, o gue ocorrerd apenas a pedido do titular ou mediante sen consentimento previn, informade e especifice,
com fereeires, corretores, avaliadores de risco ¢ sinistralidade, sob pena de sua resporsabilizacds excluriva pelos
danes consados ao titwlar ¢ & Ukdmed Guarulhos, exceto possua autorizagio expressa do titular dos dados Parg esse
Saalidade especifica.

Ari, 139, No mesmo sentide, o Unimed Guaralhos, por seus representontes, pela ossinatura do presenite Contreato,
declara, garante ¢ compromete-se, em qualguer guestfo reloeionoda direta ou indiretamente com o desemahinenta
das atividades necessdrias ao cumprimenta do alifero deste Conltrato, que:

i} Aplica e respeita os principios de lealdade e leitude, limitagéia da finalideade, transparéncia, livee acesso,
clequagdo, necessidade (minimizagdia), eliminagdo, gualidade, confidencialidade, sepuranga ¢ conflabilidade dos
dudos, prevengdo e responsabilidade ¢ prestagdo de contas, em gualguer momenio durante o processamento de dados
pessoaiy de acordo com as disposipies do legislapdo brasileira, as normas geradas com base no processo de
atforregulacdo narmativa executado pela Coniratunte efow as melhores prdvicas internacionais de protecda de dadaos
PEEEOEY, &

&) Utiliza o8 dudos compartilhados pela CONTRATANTE para celebracia do contrate’ adesio do

colaborador esirite e exclusivamente para aff) finalidade(s) estabeleciday no presenie Contrato; Conserva os dados

durante o periodo necessdrio para o execugdo dus finalidades para as quais eles foram disponibilizados, garantindn o

corfidenciolidude; salvo exista wma disposicdo fegal em contrdrio, wme ordem da Autoridade Nacional de Protegdo -
das ou rlu.ru.l'(m;.’r atiloricade fudicial, ow a selicitagda da titular de daclor pessoals;
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c) Implementa todas us medidas necessdrias para profeger os dodos Incluinds, mas ndo se limitande, o profedn
contrd destriigdo acidental ou iliziia, perda acidental, vazamento de dados, alteragdo e‘on dividgocdo nio awlorizade;

i Aplica os mdvinnog pudrfes de segueanca de informagdo para garantir o infearidade dos dadoy PESEOISE,
fevanda camn referdacio as bogs Drdticas imternacionais soh ¢ matéria e enguanto sejo possivel as diretrizes nas narmas
IS 27.000, 27002, 27.004, especialmente o norma IS0 27701

) Informa imedictamente a outra Parte, devenda prestar joda o cofaharagfo necessdria na ocorvéncia de
gralguer bvestipopdo ou fiscalizacdo da Awtoridade Nacional de Protecéie de Dadoy Pessoals, paficial ow Judicial,
prezande pela seguranga ¢ Iniegridade dos Dados Pessoals;

f Garante o exercicio, em colaboragiio com a CONTRATANTE. dos direitor dos titulares dos dadas PESEOGHS
esfabelecidor na legislagdo brasileiva sobre protegdo de dados pessoaly.

gl Assegura que o5 respectivas colaboradores, acionistas, sécios. prestadoves de FEFVIgON o torceiros
envolvidos na execugdo do Confrato cumprom ay disposicdes legais aplicdveis a protecio de dados pessoais, incluindo
o suier pdo divilgagdo o repasse 108 fermos do lel aplicdvel;

] Encerra Imediatamente o trotamento dos dados nas hipdieses indicadas na legivlaedo brasifeira sobre
prafeqdo de dados pessoats. Neste sentido, o dados serda preservados unicamente nas hipdteses permitidos pelu el

i) Une possui e zeln pely eferivacdo das: (i) politicas de protegio de dados pessoais, () planos de
gerenciamento de incidentes de dados pessoais com indicogdo das possiveis medidas de remediagiio que poderdo ser
aplicadas, e (i} planas de treincimenta e comunicacdo inlernas sohre o fralamento de dados PEssaais;

i Swa politica de profegdo de dodas, termo de uso de site ¢ politicas de cookies exda disponfvels mo sew
enderega g weh;

k) Possul knearvegado de Provegdo de Dodos (DPQ) profissional, fungdo exercide por Consultorie
eapecializada em protecdo de dados identificada no site da web, ¢ que estard sempre apta a orientar a adogda das boas
praticas na gesido ¢ governanga de dudos. avaliands cave a case os processes de fraiomenio de dados,

Art. 140, Apas a térming do presente contrato ou medianie requisicio da CONTROLADORA, interromper, no praze de
30 fivinta) dies dlieis, o rataomento dos Dadoes Pessoals ¢ em sequéncia relorngr fodos of dodos pessoais 9
CONTROLADORA, par meios suficientemente seguiros e evcluir or evenfuals capias internas, hem como de seus
subcontratados, exceta em caso de permissdo legal para armazenamento, considerando e dpenar as dados recebidos
atraves de compartilhamenta ¢ dos guais nda tenha se tormade CONTROLADORA EM CONJUNTO ou EXCLUSIVA
das informagdes do Titwlar dos dades pessois, em ruzdo do deservolvimento natural do comrato de prestapde de
Fervipn ens soie,

Are 141 Para qualguer outro assunto relacionado & Protegdo de Dadps Pessoals ndo iraiado neste contraio, serdo
apdicadas as disposicdes estabelwidas na legislocio brasileira que regila o malérie.

OBJETO V - Ficam manlidas as demais cllusulas ¢ disposicies coniratuais previstas no contrato registrade sob o n®
76.350 ¢ que ndo tenham sido expressamente modilicadas c/ou revogadas pelo presente Termo Aditivo, gue nesle ato
inlegra o contrato,

OBJETO VI - Fica cleito o foro do domicilio da CONTRATANTE para dirimir qualquer demanda sobre o presente
contrato, com rendncia expressa de qualguer outro, por mais privilegiado que seja,

E. por estarem jusios ¢ contratados, as partes assinam o presente instrumento em |

. %

de igual teor e valor,

Guarulhos, 07 de junho de 2021,

CONTRATADAT
“UNIMED GUARULHOS TRABALHO MEDICO

Unisned
Cmnmalhos
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