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DENTRO
Nosso aplicativo Unimed SP Clientes 
atingiu mais de 20 mil usuários ativos 
nas últimas semanas. O APP conta com 
funcionalidades que facilitam o uso do 
plano de saúde, como agendamento 
de consultas, acesso ao guia médico e 
acompanhamento de guias.

Essa conquista foi possível graças ao tra-
balho de divulgação de fizemos juntos, 
incentivando nossos clientes a acessar 
os serviços, principalmente a carteirinha 
digital e o agendamento de consulta.

Aplicativo Unimed atinge 20 mil clientes!

Agosto Dourado: nova campanha traz 
informações relevantes para as mamães 
Pensando em incentivar a correta prática da 
amamentação, a Unimed Franca e o São Joaquim 
Hospital e Maternidade prepararam várias ações 
para conscientização. Além de atividades dentro 
do SJHM para orientar sobre o assunto, temos 
ainda uma campanha de vídeo no ar nas redes 
sociais da Unimed Franca, com mães que já pas-
saram ou estão em período de lactação, falando 
sobre suas experiências.

Além disso, as mamães podem baixar um ebook 

Para baixar o app, 
basta acessar: 

https://bit.ly/appunimedsp 



Pois é, concordo totalmente! Nossos pacientes 

seus dados e tratamentos. Precisamos lembrar 
constantemente sobre a importância de não 

compartilhar imagens e informações delicadas 

Vou conversar com o 
Joaquim e explicar a 

situação a ele, para que 
ele entenda a 

gravidade do que fez.

Sério, Edu? Isso não 
é legal, precisamos 
ter cuidado com a 

exposição de 
informações 

sigilosas.

Ei Uni, vc viu a foto que o 
Joaquim postou? Ele está 

com o uniforme do hospital 
bem visível!

Ótimo! Também acho 
importante reforçarmos o 
Manual de Conduta para 

conscientizar todos os 
colaboradores sobre o 

cuidado necessário com a 
exposição de informações 

sigilosas.

onde estão listados os 10 erros cometidos durante a lactação. O 
material é gratuito e traz dicas de nossos médicos, para clientes ou 
não-clientes da nossa singular.

O tema da campanha institucional da Unimed brasil para o Dia dos Pais desse ano é “Cada 
lance uma emoção”, que tem o intuito de mostrar o impacto do nascimento de um filho na 
vida de um homem.

A Unimed do Brasil lançou o seu vídeo institucional, que já pode ser assistido no 
canal de YouTube da Unimed Franca. Confira: https://youtu.be/6GnulXqwadc 

Para baixar o app, 
basta acessar: 

https://bit.ly/ebook-amamentacaoUF

Cada lance é 
uma emoção

Hora da Tirinha 

Conheça mais do manual de conduta no link: https://bit.ly/manualcondutaunimedSJH 



Educação Corporativa

Treinamento em Primeiros Socorros - Básico

Apresentação dos vídeos integrativos 

Bombas de Infusão na plataforma EAD

Agenda SESCOOP:
Atendimento ao cliente - FACILITADORA: MÁRCIA MAGNO 15/08 14h - 16h

Comunicação - FACILITADORA: NATHALY MARCONDE 18/08 14h - 16h

Comunicação de más notícias - FACILITADORA: PATRÍCIA 
MARTINS GOMES 

29/08 14h - 16h

ANOTE AÍ!

O treinamento em Primeiros Socorros, realizado pelo setor de Educação Corporativa para o 
Centro Multidisciplinar da Unimed, contou com a participação de 32 profissionais de várias 
áreas, como psicologia, ADA, recepção, enfermagem, laboratório e nutrição.

Tivemos uma semana repleta de informações para os colabora-
dores do São Joaquim, com a apresentação dos vídeos integra-
tivos sobre como funcionam os serviços do Espaço Viver Bem, 
Unilar, Fisioterapia e Reabilitação e Curativo da Unimed Franca.

Se você ainda não assistiu, os vídeos estão disponíveis na pla-
taforma.

Durante todo mês de julho, contamos com o apoio da equipe de 
Gestão de Enfermagem para que os colaboradores das áreas assis-
tenciais do hospital tivessem acesso aos conteúdos sobre Bombas 
de Infusão.

Esse material é amplamente utilizado na instituição e a ideia da 
apresentação é garantir o conhecimento de maneira contínua, além 
de fomentar a segurança do paciente e seus procedimentos.

A próxima palestra do Programa de Cuidados Paliativos será realizada no dia 30 de setembro, 
às 11 horas, na biblioteca do São Joaquim.
Tema: Aspectos éticos e jurídicos. | Coordenadores: Dr. Rodolfo Moraes e Dr. Rogério Volpe.

Participem!
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