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Diversidade é a 
palavra-chave no 
mês da mulher
Março está quase acabando e a gente já pode 
lembrar um pouquinho do que aconteceu neste 
que foi o mês da mulher.

Entre ações e presentes disponíveis para 
nossas colaboradoras, como a Palestra online 
“Empoderamento Feminino”, com Ruth Manus 
e a necessaire entregue a quem acompanhou 
este evento, oferecemos o exclusivo Planner da 
Mulher. Aliás, este último, ainda está disponível 
no link http://bit.ly/plannerdamulher e no QR 
Code abaixo.

Além disso, esse foi o mês em que reforçamos 
nosso valor “Respeito” em toda a nossa 
comunicação interna. Destacamos que 70% das 
nossas colaboradoras, unindo as equipes Unimed 
e SJHM são mulheres e 75% delas estão em 
cargos de liderança. Isso mostra como nossas 
empresas estão em um outro patamar quando o 
assunto igualdade. 

Escaneie o QR Code e 
baixe o Planner da Mulher

Escaneie o QR Code e 
faça sua inscrição

As inscrições do Desafio Mude1Hábito vão só até dia 4 
de abril, hein? Não vá perder a oportunidade de virar a 
chavinha e mandar o sedentarismo embora!

Preparamos um incentivo para você participar. Siga o 
passo a passo e receba o reembolso da sua inscrição:

· Acesse o site, clicando no botão abaixo;

· Efetue seu pagamento;

· Envie para o e-mail marketing@unimedfranca.com.br 
um print comprovando a sua inscrição (pode ser da tela, 
ou do e-mail de confirmação);

· Siga o passo a passo e envie os comprovantes de 
realização das provas, como informado no site oficial, à 
organização. Envie também esses comprovantes para o 
marketing@unimedfranca.com.br

· Receba seu reembolso da taxa de inscrição, caso seja 
um dos 100 primeiros participantes da Unimed Franca 
ou São Joaquim Hospital a participar de todas as provas.

DESAFIO MUDE1HÁBITO: já fez sua inscrição? 
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EDUCAÇÃO 
CONTINUADA, 
ACESSE A 
PLATAFORMA EAD: 
Disponíveis cursos 
especiais para áreas 
assistencial e de 
atendimento, além de 
vídeo dos Los Arteiros 

Você conhece o setor de 
Educação Corporativa?

Precisamos lembrar que a plataforma EaD está 
com os cursos especiais para as áreas assistencial 
e de atendimento.

No conteúdo de atendimento serão várias ações e 
iniciamos com três vídeos, idealizados e gravados 
pela Atitude Educação Corporativa. Os temas 
foram definidos em conjunto com o RH e diretoria, 
de acordo com as demandas levantadas. 

Além dos vídeos, os temas abordados serão 
trabalhados pelo RH com os colaboradores de 
atendimento, através de reflexões sugeridas no 
vídeo (os temas serão trabalhados em grupos, 
assim que as restrições de juntar pessoas sejam 
facilitadas). Iremos disponibilizar um vídeo 
por mês com temas diversos de atendimento 
definidos em conjunto.

Já para o setor da assistência, existe um programa 
que contempla vários treinamentos técnicos 
específicos de acordo com as demandas de cada 
setor, treinamentos, workshops, capacitações 

O setor de Educação Corporativa está disponível 
para todos os colaboradores, orientando de forma 
didática sobre as mais variadas formas de garantir 
nosso Jeito de Cuidar, através de programas 
de treinamento, trilhas e cursos disponíveis na 
plataforma EaD.

Em breve, na própria plataforma digital, haverá um 
vídeo explicativo de como funciona a Educação 
Corporativa e como ela pode beneficiar você, 
colaborador, a aperfeiçoando suas habilidades.

para a excelência em atendimento e no 
cuidado, assim como ações de multiplicação do 
conhecimento para que aqueles já capacitados 
possam dividir com seus pares. Todas essas 
ações serão oferecidas no ambiente de trabalho e 
o conteúdo teórico disponibilizado na Plataforma 
de Educação a Distância.

Contamos com a adesão de todos os 
colaboradores nestes programas, que todos 
sejam protagonistas do desenvolvimento de suas 
carreiras profissionais e que juntos possamos 
exercer nossas funções com eficiência e eficácia 
e norteados pelo Jeito de Cuidar da nossa 
cooperativa. Envie suas opiniões e sugestões de 
temas a serem abordados nas capacitações para 
educacaocorporativa@unimedfranca.com.br

Escaneie o QR Code e 
acesse a plataforma EaD
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Experiência do 
Candidato: Daniel
Quando o Jeito de Cuidar está evidente para o 
colaborador, crescer na empresa é só questão de 
tempo. Esse foi o caso do Daniel.

Nosso novo Atendente de Service Desk no setor de 
T.I. começou na empresa como Jovem Aprendiz no 
SAME, mas logo evidenciou suas outras habilidades.

Parabéns, Daniel e aproveite seu novo cargo para 
desenvolver ainda mais suas competências do 
nosso Jeito de Cuidar. 

SAÚDE DO 
COLABORADOR: 
Agende consultas 
com o educador físico 
via Onzap!

O QUE É
ISO 9001?

Sabia que no Onzap do Canal do Colaborador, você 
consegue marcar sua consulta com o Educador 
Físico? Basta escolher a opção número 8.

Consultas com esse profissional pode melhorar 
a sua saúde física e mental, pelo simples fato de 
estimular você a abandonar o sedentarismo.

Não deixe de mandar mensagem para o 
(16) 99193-7194 e agendar a sua seção. 

Você poderá:
- Discutir sobre hábitos saudáveis relacionados a 
exercício físico, nutrição e qualidade de vida;

- Realizar uma avaliação física, verificando o IMC, 
RCQ e percentual de gordura, que são medidas 
relacionadas à saúde cardiovascular e metabólica;

- Ter uma reavaliação de hábitos para comparação 
e busca do objetivo;

A ISO 9001 é um certificação de sistemas de gestão 
da qualidade conhecida internacionalmente. Ela 
tem como prioridade, certificar organizações 
que tenham um robusto sistema de gestão da 
qualidade gerenciado, com resultados contínuos 
de desempenho e satisfação dos clientes. Seu 
foco é o atendimento das necessidades dos 
clientes. 

A Unimed Franca possui esse modelo de 
certificação e consegue demonstrar a busca pela 
melhoria contínua!



www.unimedfranca.com.br
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