
A lista de ramais é alterada frequentemente. 
Se o seu setor trocou de telefone, avise 
o setor de marketing para que possamos 
incluir nas alterações. 

O contato do setor pode ser feito pelo e-mail 
marketing@unimedfranca.com.br, pelo ramal 
6767 e pelo WhatsApp (16) 99601-6373.

Lembrando que a Lista de Ramais é digital. 
Ela está disponível na pasta G:\Ramais. 

DICA: 

• Na sua área de trabalho, clique com o botão direito na tela

• Clique em “Novo” e depois em “atalho”

• Copie “G:\Ramais” e clique em avançar

• Crie um atalho na sua área de trabalho para a pasta e acesse sempre que precisar 
procurar um ramal. 
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!FIQUE POR

DENTRO
Se seu ramal foi alterado, avise o marketing!

A Semana da Qualidade e SIPAT terminou, mas os 
conteúdos ainda estão disponíveis!

A 17ª Semana da Qualidade e SIPAT, com o tema “Desacelere, viva a vida com + calma”, 
já terminou, mas, se você perdeu algum dos conteúdos online, acesse a Plataforma EaD e 
confira: https://bit.ly/17SipatUF 

Lembrando que para acessar os conteúdos disponíveis na plataforma, se é o seu primeiro 
acesso, utilize seu CPF como usuário. A senha, que você deve mudar após o primeiro 
acesso, é 12345678. 

Foram 5 dias de informações relevantes sobre segurança e prevenção, entre 07 e 11 de 
novembro, levadas aos nossos colaboradores da Unimed Franca e do São Joaquim Hospital 
e Maternidade pelos colegas e cooperados. 

Nos vemos no próximo ano, com mais conteúdos e informações de qualidade. 

ESPAÇO COMUNICAÇÃO E MARKETING

https://bit.ly/17SipatUF 


Novembro Azul: Câncer de próstata o tumor 
maligno mais comum em homens

Médico da Unimed Franca explica o que é e como se desenvolve o Câncer de próstata, 
doença que corresponde a 29,2% dos tumores incidentes no sexo masculino.

Leia mais em: https://bit.ly/NoticiasUnimedFranca-NovAzul22

ESPAÇO DO COMPLIANCE E PROGRAMA DE INTEGRIDADE

É golpe? Confira como identificar os golpes 
telefônicos que continuam em nosso Hospital

Alguns colaboradores do nosso hospital 
continuam recebendo ligações suspeitas. 
Essas ligações, feitas por supostos médicos, 
são golpes que tentam tirar de nós dados 
sigilosos de nossos pacientes. 

Ao atender esse tipo de ligação, ou 
mensagem por WhatsApp, atente-se a três 
pontos muito importantes: 

• Certifique-se de que aquela pessoa tem 
autorização expressa da Unimed Franca 
para solicitar esses dados 

• Peça a identificação do solicitante, como 
o telefone de contato, o nome completo 
e o CRM do suposto médico. Fale 
“Vou confirmar os dados solicitados e 
retornarei nesse telefone informado” 

• Verifique se esse “médico” é realmente 
cooperado ou credenciado da Unimed 
Franca 

Não passe NENHUM DADO SIGILOSO, como nome, identificação do paciente ou estado 
de saúde, sem antes passar pelo passo a passo acima.  

Proteger os dados do paciente é proteger sua integridade, de sua família e a credibilidade 
da nossa empresa. Segurança é um de nossos alicerces. Mantenha-se vigilante!  

https://bit.ly/NoticiasUnimedFranca-NovAzul22
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