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       !FIQUE POR

DENTRO
Recertificação ISO:9001 garantida!

Toques que mudam tudo

Recentemente, os departamentos da Unimed Franca receberam a visita da auditoria externa 
da ISO:9001. A boa notícia é que a recertificação foi aprovada e nossa Operadora manteve as 
diretrizes da normativa que estabelece requisitos para o Sistema de Gestão da Qualidade 
(SGQ) de uma organização.
Parabéns para nós!







Participe da nossa campanha!

São Joaquim 33 anos: de olho no futuro, 
valorizando o passado, investindo no presente

Não deixe de fazer sua mamografia anual e indicar a campanha Outubro Rosa para nossas 
clientes e mulheres da sua vida. Para realizar o exame, basta ir até um de nossos credenciados:

O São Joaquim Hospital e Maternidade comemora no dia 18 de outubro 33 anos de história, 
marcados por muita dedicação, qualidade e inovação. A instituição, que é referência na região, 
tem como mote da sua campanha de aniversário “De olho no futuro, bases no passado, 
investimentos no presente”, refletindo o seu compromisso com o desenvolvimento 
contínuo e a excelência no atendimento.

Um dos principais investimentos do 
presente é a expansão do hospital, 
com a construção de um novo prédio 
de oito andares, que vai aumentar 
a sua capacidade de leitos, salas 
cirúrgicas e UTIs, além de contar com 
um espaço moderno e sustentável, já 
que a estrutura será levantada com 
tecnologia aeronáutica, utilizando 
apenas um tipo de parafuso. A 
previsão é que a obra seja concluída 
em dezembro de 2024, entregando 
à população um novo espaço, mais 
amplo, confortável e seguro. Outro 
foco do hospital é a incorporação 
de novas tecnologias, que visam 
melhorar a qualidade da assistência, 
a segurança do paciente e a eficiência 
dos processos.

Nikkei  
Rua Ana Custódio Perisse, 1250 -São Joaquim, Franca/SP - (16) 3708-0900 

Hospital do Coração | Setor de Mamografia  
Av. Presidente Vargas, 2953 - Jd. Dr. Antônio Petraglia, Franca/SP - (16) 3712-3013 / (16) 
99998-6009 
Instituto São Vicente de Paulo 
Rua Monsenhor Geraldo, s/n, Centro, Cássia/MG - (35) 3541-1311 
 Para maiores informações, entre em contato: 
0800 940 1107 (opção 09) | (16) 3711-6677 (opção 09) | WhatsApp (16) 99322-2340



Vem aí a 18ª Semana da Qualidade e Sipat

Baile da Primavera 60+

Esse ano, o tema é “Você é o projeto mais importante da sua vida. Cuide de você, cuide do 
seu colega e permita ser cuidado. A união faz a diferença.”

Prepare-se! E não deixe de acessar a nossa plataforma EaD nos dias 11, 12, 13, 14 e 15 11, 12, 13, 14 e 15 de 
dezembro para acompanhar os conteúdos.

Em comemoração ao Dia do Idoso, celebrado em 1º de outubro, o Espaço Viver Bem 
organizou o Baile da Primavera 60+.

Os convidados foram clientes integrantes do Programa Idoso Bem Cuidado que participaram 
de atividades no Clube AEC Castelinho e puderam celebrar uma tarde com atrações musicais, 
dança e muita integração com o bem-estar.

Confira todas as fotos e vídeos do evento: 

semana da18ª
qualidade
& sipat 2023

Você é o projeto
importante da sua

vida! Cuide de você, cuide do seu
colega e permita ser cuidado

A união faz a 
diferença.

+



Reciclagem de PCR Adulto     Para os colaboradores do hospital. 

Cuidados com PICC      Para técnicos de enfermagem e enfermeiros.

Punção Intraóssea     24/11

LGPD Express.     LGPD Express. 

Educação Corporativa

Programe-se:
• Programa de Cuidados Paliativos 

Próxima palestra:
16 de novembro: Nutrição e Hidratação.
Às 11h, na Biblioteca, com os médicos Rodolfo Moraes e Rogério Volpe. 

Treinamento de Brigada de incêndio

ACONTECEU!

No mês de setembro foram treinados e formados 62 novos brigadistas para o combate a 
incêndio no São Joaquim Hospital e Maternidade. No período do treinamento, tivemos aulas 
teóricas e práticas visando garantir a segurança de todos que circulam dentro das dependências 
do Hospital, além de fomentar a união entre os colegas objetivando a prevenção de incêndios. 

Realização: Educação Corporativa e SESMT.

TREINAMENTO

BRIGADA

 

DE INCÊNDIO



Treinamento de Feridas
Em parceria com a escola SENAC, alguns 
membros das equipes de enfermagem do 
Hospital São Joaquim, Ambulatório de Curati-
vos e Unilar receberam um treinamento sobre 
Tratamento de Feridas. O curso teve duração 
de 16 horas e, além do aprendizado adquirido, 
aprendemos a ter uma visão holística do pa-
ciente.

Nossa instituição agora conta com um Comi-
tê de Lesões de Pele para o planejamento, a 
aplicação sistêmica e contínua de políticas, procedimentos, condutas e recursos na identi-
ficação, análise, avaliação, comunicação e controle na condução de casos de lesão de pele e 
estomas de paciente.

Hipodermóclise
Em parceria com a Unifacef, alguns membros 
da equipe de enfermagem do Hospital São 
Joaquim e Unilar participaram da capacitação 
sobre Hipodermóclise , que teve duração 
de 1h30. No curso, foram abordados temas 
sobre noções básicas e de atualização de 
conhecimento teórico, além das práticas 
necessárias para a técnica de inserção, 
manutenção, manipulação e retirada 
do cateter na via subcutânea. Trata-se de um método alternativo para pacientes com 
dificuldade de acesso venoso e que precisam de suporte clínico para repor fluídos e infusão 
de medicamentos.

Projeto SOL 
No dia 09 de outubro implantamos o Projeto 
Sol nas unidades de internação do Hospital, 
sendo eles: Maternidade, Clínica médica, 
Unidade Cirúrgica e Hospital Dia.

Foram capacitados nove colaboradores que 
atuarão como “SOL” nas unidades e que 
irão colaborar com melhoria dos processos 
e acolhimento do novo colaborador de seus 
setores.
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