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Tema Número total 
de horas

Número médio 
de participantes 

por módulo

Unimeds 
atendidas

Aperfeiçoamento em 
gestão hospitalar 64h 29 19

• Qualificação de 
Multiplicadores 
Qualificare

• 9 módulos  (5 hospitais 
próprios participantes)

360h 54 5
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PTU
2014 2015

Quantidade de faturas Valor Quantidade de faturas Valor
A 500 17.535 R$ 984.858.599,15 17.807 R$ 1.063.554.836,48
A 560 7.893 R$ 29.477.755,55 9.473 R$ 37.524.706,82

Total PTU 25.428 1.014.336.355 27.280 R$ 1.101.079.543,30

Prestador
2014 2015

Quantidade de faturas Valor Quantidade de faturas Valor
Entrada para análise 11.723 R$ 257.182.863,02 26.232 R$ 385.648.084,35

Entrada de recurso de glosas 1.403 R$ 5.876.927,51 16.039 R$ 62.932.935,43
Total Prestadores 13.126 263.059.791 42.271 R$ 448.581.019,78

Colaboradores Quantidade
2014 31
2015 38



Equipe Contas de Prestadores
Comparativo

% Acumulado
Total 2014 Total 2015

Quantidade de Faturas 18.442 29.063 57,59%
Valor Processado  R$ 308.992.313,42  R$ 372.205.229,21 20,46%

Valor Glosado  R$ 21.758.792,80  R$ 32.022.673,17 47,17%
Valor Pago  R$ 287.233.520,62  R$ 340.182.556,04 18,43%

% Glosa 7,04% 8,60% 22,18%
Quantidade de Funcionários 15 18 20,00%

Equipe Intercâmbio
Comparativo

% Acumulado
Total 2014 Total 2015

Quantidade de Faturas 18.510 18.110 -2,16%
Valor Processado  R$ 1.001.734.622,84  R$ 1.075.926.020,23 7,41%

Valor Glosado  R$ 67.321.781,84  R$ 102.820.563,74 52,73%
Valor Pago  R$ 934.412.841,00  R$ 973.105.456,49 4,14%

% Glosa 6,72% 9,56% 42,20%
Quantidade de Funcionários 34 33 -2,94%
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Indicador jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/15 jun/15 jul/15 ago/15 set/15 out/15 nov/15 dez/15

Vol. Recebido 38.587 34.240 46.355 43.881 41.877 42.129 40.738 41.459 74.836 125.712 106.623 79.061

Vol. Atendido 28.166 25.616 43.487 40.644 38.039 39.110 37.610 40.721 64.514 87.830 57.597 49.010

Vol. Abandonado 10.421 8.624 2.868 3.237 3.838 3.019 3.128 738 10.322 37.882 49.026 30.051

% Vol. Abandonado 27,0% 25,2% 6,2% 7,4% 9,2% 7,2% 7,7% 1,8% 13,8% 30,1% 46,0% 38,0%
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Indicador jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/15 jun/15 jul/15 ago/15 set/15 out/15 nov/15 dez/15

Vol. Recebido 15.438 14.503 23.320 19.968 20.004 21.083 19.778 19.548 26.503 45.829 43.587 36.743

Vol. Atendido 9.454 9.870 20.489 16.850 18.190 17.963 17.620 18.077 21.242 38.375 31.542 28.479

Vol. Abandonado 5.984 4.633 2.831 3.118 1.814 3.120 2.158 1.471 5.261 7.454 12.045 8.264

% Vol. Abandonado 38,8% 31,9% 12,1% 15,6% 9,1% 14,8% 10,9% 7,5% 19,9% 16,3% 27,6% 22,5%
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Indicador jan/15 fev/15 mar/15 abr/15 mai/15 jun/15 jul/15 ago/15 set/15 out/15 nov/15 dez/15

Vol. Recebido 7.180 6.409 11.120 10.077 9.749 10.296 9.718 8.975 15.285 17.507 15.780 9.697

Vol. Atendido 4.503 4.412 10.340 9.244 8.740 9.369 8.995 8.806 13.796 12.121 7.968 7.534

Vol. Abandonado 2.677 1.997 780 833 1.009 927 723 169 1.489 5.386 7.812 2.163

% Vol. Abandonado 37,3% 31,2% 7,0% 8,3% 10,3% 9,0% 7,4% 1,9% 9,7% 30,8% 49,5% 22,3%
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VR. TRANSACIONADOS VR. NEGOCIADO VR. PLANILHADOS QTDE. PROCESSOS SAVING R$ SAVING %

Janeiro 2015 729.886,13  515.377,68 214.508,45  72  30.485,85 5,92%

Fevereiro 2015 1.121.266,44 543.699,20 577.567,24 89 72.435,03 13,32%

Março 2015 529.995,58 321.037,08 208.958,50 210 20.618,05 6,42%

Abril 2015 298.961,05 232.293,13 66.667,92  168 5.905,40 2,54%

Maio 2015 1.188.408,13 1.075.308,57 113.099,56 171 84.909,84 7,69%

Junho 2015 774.921,67 175.313,34 599.608,33  107 4.576,90 0,59%

Julho 2015 586.372,75 292.169,74 294.203,01 194 6.699,38 1,14%

Agosto 2015 1.213.708,52 1.193.174,29 20.534,23 109 35.807,00 2,95%

Setembro 2015  1.369.688,96 1.099.846,00 269.842,96 201 139.670,41 10,20%

Outubro 2015 1.603.288,24 1.398.592,41 204.695,83 389 90.307,11 5,63%

Novembro 2015 644.134,12 442.525,91 201.608,21 314 33.047,56 5,13%

Total 10.060.631,59 7.289.337,35  2.771.294,24 2.024 524.462,53 61,53%

Média Saving %: 5,59%



66 – Relatório de Gestão 2015

Mês Tema Item arrecadado Instituição Abrange Arrecadações

Fevereiro

Cuidado e Solidariedade Produtos de Higiene KIBÔ-NO-LE e Lar  
portal da Esperança

Adultos com   
Deficiência Intelectual 134 itensMarço

Abril

Maio
Inverno mais Quente 

(Campanha de Inverno)
Roupas, calçados e 

utensílios de inverno Anjos da Noite Moradores de Rua 296 itensJunho

Julho

Setembro
Mês das Crianças Brinquedos ACAAV - Associação Casa 

de Apoio Amigos da Vida
Crianças e  

Adolescentes 180 itens 
Outubro

Novembro
Natal Kits com roupas, 

calçados e brinquedos
Abrigo Sentinela/ Amigos 

da Vida/ Fortalecer
Crianças e  

Adolescentes 58 Kits 
Dezembro



Descrição Média (R$) Acumulado (R$) (%)

Faturamento Contratos Pré-Pagamento   121.160.518       1.453.926.214 35,56%

Faturamento Contratos Custo Operacional     24.592.431          295.109.175 27,66%

Contratualização Unimed - Pré-Pagamento       4.823.509            57.882.104 11,25%

Contratualização Unimed - Coparticipação     11.072.194          132.866.332 41,20%

Total Líquido Emitido   161.648.652       1.939.783.825 21,63%
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