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RELATORIO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO DE 2019

O ano de 2019 iniciou com grandes expectativas de crescimento econOGmico, criacdo de
empregos e com a perspectiva de reversao da tendéncia de queda no nimero de beneficidrios de planos de
saude no Brasil. Infelizmente, as expectativas ndo se consolidaram, as taxas de emprego e o crescimento
econdmico ficaram aquém das previsdes e houve diminuicdo no nimero de beneficiarios de planos de saude
no pais. Mesmo assim, ao longo de 2019, a Unimed Ponta Grossa demonstrou maturidade para superar
varios desafios que se apresentaram nas mais diferentes frentes, em especial a judicializacdo, que superou
todas as previsOes e impactou significativamente nos custos da cooperativa e fechou o ano com resultados
positivos.

Em termos de mercado 2019 foi, novamente, um ano positivo para a Unimed Ponta Grossa, que
alcangou crescimento de 4,09%, bem acima da média do mercado, consolidando crescimento de 21,09% no
ultimo triénio. NUmeros expressivos quando se considera um mercado que retraiu 0,2% entre 2017 e 2019. A
receita bruta da cooperativa cresceu 44,6% e a despesa assistencial 49% no mesmo periodo (2017-2019).

No primeiro semestre, a Unimed Ponta Grossa obteve resultados abaixo do orgado. O principal
motivo foi a necessidade de aquisicdo de medicamentos de alto custo por via judicial, despesa que
desequilibrou o orgamento e obrigou a cooperativa a fazer uma revisdao do orgamento anual. Investimentos
que estavam previstos, como a ampliagdo do Centro de Diagndstico, foram suspensos. Readequacgdes para
diminuir as despesas e custos assistenciais foram realizadas rapidamente e, a partir de junho, houve reversao
da tendéncia de resultados negativos e a cooperativa recuperou os indicadores econémicos e financeiros. Ja
no més de outubro, os resultados estiveram acima do previsto, permitindo retorno gradual de projetos que
haviam sido suspensos.

Mesmo com a necessidade de contingenciamento de recursos em parte do ano, a cooperativa
finalizou 2019 com repasse ao cooperado da Unimed Ponta Grossa de 45,34% do faturamento da
cooperativa, o0 maior repasse ao cooperado dos uUltimos 10 anos, o que confirma a vocagao da cooperativa de
gerar trabalho e renda para o cooperado além de atender a populagdo dos Campos Gerais com exceléncia.

Indice de repasse ao cooperado
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A nova metodologia utilizada para contabilizagdo dos custos (RN 430) alterou indicadores que,
tradicionalmente, eram acompanhados pela gestdo da cooperativa, dificultando a comparagdo de alguns
indices com a base histérica. A sinistralidade que, historicamente, ficava no patamar de 76%, oscilou para
81,67% ao final do ano. Medicamentos de alto custo dispensados para beneficiarios da carteira de pessoas

fisicas foram determinantes para a elevagdo da sinistralidade.
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Mesmo assim, a cooperativa fechou 2019 com indicadores econémicos e financeiros sélidos e
dentro dos parametros recomendados. No més de dezembro houve leve diminuigdo dos indicadores devido a
distribuicdo de recursos para os cooperados na forma de correcdo de UT. Os indices de liquidez geral e
corrente foram de 1,31 e 1,36, respectivamente.
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No quesito Governanga Cooperativa grandes avangos também ocorreram. O mapeamento dos
processos para adequacdo a Lei Geral de Protecdo de Dados foi iniciado com objetivo de cumprir o prazo
legal e garantir, a toda comunidade, seguranga com os dados sensiveis confiados a cooperativa. Também
houve a consolidacdo do Programa de Compliance da Unimed Ponta Grossa, que completara trés anos em
abril de 2020. O programa apresentou resultados significativos, mitigou riscos e orientou a diretoria e os
gestores em tomadas de decisdo estratégicas.

A transparéncia com cooperados e comunidade ganhou atenc¢do especial. Durante o ano, o
Portal da Transparéncia para os cooperados foi aprimorado e informacdes contabeis e de gestdo passaram a
ser disponibilizadas mensalmente. No segundo semestre, os cooperados também comegaram a receber por
whastsapp o resumo dos resultados da cooperativa. Um espaco especifico para a comunidade dentro do
Portal da Transparéncia esta em fase final de execucdo.

A relagdo entre diretoria, gestores e cooperados foi fomentada nos ultimos anos com a
realizacdo de reunides entre as partes promovidas apds as visitas das agentes de relacionamento. Foram
realizadas seis reunides em 2019, que permitiram ao cooperado contribuir com a gestdo da cooperativa. Ja o
estreitamento da relacdo entre diretoria e colaboradores foi estimulado pelo programa ‘Café com a
Diretoria’.

No Hospital Geral Unimed (HGU), obteve-se um grande crescimento. A abertura e
operacionalizagao da Torre 2 e da nova estrutura do Pronto Atendimento foram testadas logo apds a
inauguracdo com uma grande procura pelo hospital. Os nimeros de atendimentos, internamentos e cirurgias
superaram as previsdes e quebraram recordes histdricos, demonstrando a grande confianga dos beneficiarios
e cooperados no HGU. O HGU fechou o ano de 2019 com resultado bruto superior a 18 milhGes de reais.

O Laboratdrio Unimed que, nos ultimos trés anos recebeu investimentos para ganhar escala nas
coletas de exames, apresentou a partir de outubro, resultados operacionais positivos, confirmando os
estudos prévios de viabilidade e passando, a partir de entdo, a ser mais uma unidade de negdcio a contribuir =
com receita para a cooperativa. Confirmando a tendéncia atual, deve ser, assim como o HGU, um importante
instrumento na composicdo dos resultados positivos da Unimed Ponta Grossa nos préoximos anos.
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A Unidade de Terapia Intensiva Neonatal e Pediatrica, inaugurada no ano de 2018 com 6 leitos,
foi ocupada gradativamente e as taxas de ocupagdo superaram as previsdes a ponto de ensejarem
ampliacdo, iniciada no fim de 2019 e finalizada em fevereiro de 2020, com objetivo de garantir mais
seguranca e qualidade assistencial para os beneficidrios da Unimed na regido dos Campos Gerais.

A Unimed Ponta Grossa tem, em 2020, o objetivo de continuar sendo a referéncia em planos de
saude para a comunidade dos Campos Gerais. Para isso, os principais focos de investimentos para o ano sera
a Gestdo da Saude dos clientes. A incorporacdo de tecnologia de ponta, o uso de inteligéncia artificial com
foco no diagndstico precoce e a prevencdo de doengas sdo as principais medidas que a cooperativa esta
tomando para enfrentar a nova realidade demogréfica e assistencial da populagdo dos Campos Gerais.

P A

DR. RAFAEL FRANCISCO DOS SANTOS

Diretor Presidente

SAC 0800 41 4554 | Deficientes auditivos 0800 642 2009

Membro da Alianga “Cooperativismo: caminho para a democracia e a paz.”
Cooperativa Internacional Roberto Rodrigues ANS - n°© 349712



UNIMED PONTA GROSSA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ 77.781.706/0001-62 - RUA SANTOS DUMONT, N2 1.036 - PONTA GROSSA/PARANA
NIRE (JCE) 41400000087 - Inscricdo na ANS 349.712

Demonstracoes Financeiras Encerradas em 31/12/2019

|. Balango Patrimonial - Ativo

ATIVO NE 2019 2018
ATIVO CIRCULANTE 56.117.265,18 54.185.063,50
Disponivel 587.769,16 531.597,40
Realizavel 55.529.496,02 53.653.466,10
Aplicagdes Financeiras 31.746.233,63 31.318.054,25
Aplicagdes Garantidoras de Provisdes Técnicas 4.5 19.289.886,32 17.048.583,96
Aplicagoes Livres 4.6 12.456.347,31 14.269.470,29
Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude 4.7 14.233.664,98 12.168.454,62
Contraprestacéo Pecuniaria/Prémio a Receber 4.321.335,78 4.109.461,52
Participagéo de Beneficiarios em Eventos/Sinistros indenizaveis 3.389.160,69 2.534.176,62
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude 6.523.168,51 5.524.816,48
Créditos Operagdes Assist. a Saude Nao Relac.c/Planos de Salde 48e53 1.873.073,28 1.365.693,65
Créditos Tributarios e Previdenciarios 410e5.4 2.011.447,81 1.597.878,37
Bens e Titulos a Receber 55 5.475.084,24 7.000.699,85
Despesas Antecipadas 90.477,40 109.040,99
Conta-Corrente com Cooperados 4.11 99.514,68 93.644,37
ATIVO NAO CIRCULANTE 65.056.821,13 57.435.951,17
Realizavel a Longo Prazo 7.731.770,01 5.625.546,41
Aplicagdes Livres 4.6 431.800,25 -
Titulos e Créditos a Receber 3.472,27 45.138,91
Depésitos Judiciais e Fiscais 413e5.6 7.296.497,49 5.580.407,50
Investimentos 5.7 8.020.679,17 6.639.847,50
Outros Investimentos 4.14 8.020.679,17 6.639.847,50
Participagdes Soc. Cooperativas Avalidadas pelo Método de Custo 4.14 2.660.458,03 4.183.164,82
Outros Investimentos 4.14 5.360.221,14 2.456.682,68
Imobilizado 48.120.556,73 44.649.519,79
Iméveis de Uso Proprio 415e5.8 28.455.713,74 18.730.686,76
Imoéveis - Hospitalares / Odontolégicos 415e5.8 22.676.701,04 12.962.004,22
Imoéveis - Nao Hospitalares / Odontologicos 415e5.8 5.779.012,70 5.768.682,54
Imobilizado de Uso Préprio 415e5.8 16.995.722,91 12.441.139,08
Imobilizado Hospitalares / Odontolégicos 415e5.8 15.258.924,28 10.880.178,88
Imobilizado Nao Hospitalares / Odontoldgicos 415e5.8 1.736.798,63 1.560.960,20
Imobilizagcdes em Curso 415e5.8 670.487,05 11.020.669,33
Outras Imobilizagoes 415e5.8 1.998.633,03 2.457.024,62
Intangivel 416e5.10 1.183.815,22 521.037,47

TOTAL DO ATIVO

121.174.086,31

111.621.014,67

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Financeiras.




UNIMED PONTA GROSSA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ 77.781.706/0001-62 - RUA SANTOS DUMONT, Ne 1.036 - PONTA GROSSA/PARANA
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Demonstragdes Financeiras Encerradas em 31/12/2019

|. Balanco Patrimonial - Passivo

PASSIVO NE 2019 2018
PASSIVO CIRCULANTE 41.279.766,09 35.594.640,10
Provisées Técnicas de Operagdes de Assisténcia & Salde 417 e5.12 21.614.909,37 18.448.332,43
Provisdes de Prémios/Contraprestacdes 1.813.906,42 1.768.347,20
Proviséo de Prémio/Contraprestacdo Nao Ganha - PPCNG 1.813.124,79 1.763.716,86
Provisad de Insuficiéncia de Prémios - -
Provisdo para Remisséo 417ce5.12b 781,63 4.630,34
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para SUS 5.12.c 6.589.768,01 3.972.070,02
Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para Outros Prest.de Serv. Assist. 5.12d 4.837.621,24 4.939.544,27
Proviséo para Eventos/Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (PEONA) 4.17ceb5.12e 8.373.613,70 7.768.370,94
Outras Provisdes Técnicas - -
Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude 5.13 3.745.571,92 3.763.697,16
Receita Antecipada de Contraprestac¢des / Prémios 5.13.a 1.785.144,11 1.585.576,44
Comercializagao sobre Operagoes 5.13.b 22.543,26 1.889,11
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude 5.13.¢c 1.937.884,55 2.176.231,61
Débitos com Operagdes Assist. Saide Nao Relac. ¢/Pl. Satde da Operadora 5.14 628.494,82 526.669,15
Provisbes - 13.666,68
Provisdes para A¢des Judiciais - 13.666,68
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 5.15 6.946.469,53 5.133.493,37
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 4.18 425.469,10 463.994,26
Débitos Diversos 5.16 7.642.574,30 7.059.101,96
Conta-Corrente Cooperados 276.277,05 185.685,09
PASSIVO NAO CIRCULANTE 7.422.974,76 8.305.621,25
Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude 4.352.674,05 4.107.145,93
Provisdo para Remissédo 417ce5.12b - 781,63
Provisdo de Eventos / Sinistros a Liquidar para o SUS 5.12.c 4.352.674,05 4.106.364,30
Provisdes 1.019.441,64 2.625.208,94
Provisdes para A¢des Judiciais 6.2.a 1.019.441,64 2.625.208,94
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 5.15 1.677.509,22 872.535,48
Tributos e Contribui¢cdes 5.15 1.677.509,22 872.535,48
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 4.18 373.349,85 700.730,90
PATRIMONIO LiQUIDO/PATRIMONIO SOCIAL 72.471.345,46 67.720.753,32
Capital/Patriménio Social 07 18.807.168,74 16.492.783,51
Reservas 08 46.601.612,53 43.490.618,52
Reservas de Lucros/Sobras/Retencéo de Superavits 08 46.601.612,53 43.490.618,52
Lucros/ Prejuizos - Superavitis/ Déficits Acumulados ou Resultados 12 7.062.564,19 7.737.351,29
TOTAL DO PASSIVO 121.174.086,31 111.621.014,67

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Financeiras.

| - Passivo
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Demonstracoes Financeiras Encerradas em 31/12/2019

Il. Demonstracao do Resultado

2019 2018
Contraprestacoes Efetivas/ Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Saude 248.739.274,64  235.851.520,56
Receitas com Operacdes de Assisténcia a Saude 250.980.140,46 = 237.716.912,39
Contraprestagdes Liquidas/ Prémios Retidos 250.975.510,12 | 237.707.323,58
Variacéo das Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Saude 4.630,34 9.588,81
(-) Tributos Diretos de Operacoes c/Planos de Assist. a Saude da Operadora (2.240.865,82) (1.865.391,83)
Eventos Indenizaveis Liquidos (203.155.749,58) (188.055.457,95)
Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados (202.550.506,82) (187.998.049,94)
Variagao da Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados (605.242,76) (57.408,01)
RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 45.583.525,06 47.796.062,61
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Saude 581.943,88 463.389,64
Receitas de Assisténcia a Saude Nao Relacionadas c/Planos Saude da Operadora 22.294.549,61 9.266.190,41
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar 18.435.462,74 7.101.639,98
Receitas com Administragao de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar 3.300.373,81 1.666.593,42
Receitas com Operacoes de Assisténcia MEDICO-HOSPITALAR (SUS) 8.077,26 1.323,63
Outras Receitas Operacionais 550.635,80 496.633,38
(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Saude (1.714.640,86) (2.022.423,73)
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saude (3.284.104,39) (3.615.698,69)
Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saude (3.065.120,40) (3.628.462,71)
Provisdo para Perdas Sobre Créditos (218.983,99) 12.764,02
Outras Despesas Oper. de Assist. a Saude Nao Relac. c/Planos Saude da Operadora (35.661.444,62) (22.427.468,28)

RESULTADO BRUTO

Despesas de Comercializagéo
Despesas Administrativas

Resultado Financeiro Liquido
Receitas Financeiras
Despesas Financeiras

27.799.828,68

(865.369,32)
(27.348.205,73)

2.123.816,48
3.360.341,81
(1.236.525,33)

29.460.051,96

(941.785,50)
(24.433.202,86)

769.070,39
3.643.231,67
(2.874.161,28)

Resultado Patrimonial 1.125.349,75 1.159.890,61
Receitas Patrimoniais 1.157.200,43 1.161.618,23
Despesas Patrimoniais (31.850,68) (1.727,62)

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES 2.835.419,86 6.014.024,60
Imposto de Renda (276.479,44) (25.477,62)
Contribuigao Social (110.511,59) (15.286,57)

RESULTADO LIQUIDO 2.448.428,83 5.973.260,41
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UNIMED PONTA GROSSA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ 77.781.706/0001-62 - RUA SANTOS DUMONT, N2 1.036 - PONTA GROSSA/PARANA
NIRE (JCE) 41400000087 - Inscricao na ANS 349.712

Demonstragcoes Financeiras Encerradas em 31/12/2019
lll. Demonstracao de Sobras ou Perdas

ATO ATO NAO
COOPERATIVO | COOPERATIVO TOTAIS
Contraprestacoes Efetivas/Prémios Ganhos de Operagdes de Assisténcia a Saude 114.251.581,55 = 134.487.693,09 = 248.739.274,64

Receitas com Operagdes de Assisténcia a Saude

Contraprestagdes Liquidas/Prémios Retidos

Variagao das Provisdes Técnicas de Operagdes de Assisténcia a Salde
(-) Tributos Diretos de Operagdes c/Planos de Assist. a Sdude

Eventos/Sinistros Indenizaveis Liquidos/Sinistros Retidos

114.830.206,59
114.827.831,72
2.374,87
(578.625,04)

(91.807.039,15)

136.149.933,87
136.147.678,40
2.255,47
(1.662.240,78)

(111.348.710,43)

250.980.140,46

250.975.510,12

4.630,34
(2.240.865,82)

(203.155.749,58)

Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados (91.480.371,81)| (111.070.135,01) (202.550.506,82)
Variagéo da Provisdo de Eventos/Sinistros Ocorridos e Nao Avisados (326.667,34) (278.575,42) (605.242,76)
RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 22.444.542,40 23.138.982,66 45.583.525,06
Outras Receitas Operacioinais de Planos de Assisténcia a Saude 298.475,39 283.468,49 581.943,88
Receitas de Assisténcia a Saude Nao Relacionadas c/Planos Saide da Operadora 2.722.908,00 19.571.641,61 22.294.549,61
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar 1.212.535,33 17.230.653,35 18.443.188,68
Receitas com Administra¢do de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar 1.510.372,67 1.790.352,46 3.300.725,13
Outras Receitas Operacionais - 550.635,80 550.635,80
(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Saude (172.399,96) (1.542.240,90) (1.714.640,86)

Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Saude (1.604.453,88) (1.735.270,70) (3.339.724,58)
Outras Despesas de Operagdes de Planos de Assisténcia a Saude (1.481.888,37) (1.583.232,03) (3.065.120,40)
Proviséo para Perdas Sobre Créditos (122.565,51) (152.038,67) (274.604,18)

Outras Despesas Oper. de Assist. a Satude Nao Relac. c¢/Planos Saude da Operadora (9.621.454,61)| (25.984.369,82)  (35.605.824,43)

RESULTADO BRUTO 14.067.617,34 13.732.211,34 27.799.828,68
Despesas de Comercializagéo (418.378,58) (446.990,74) (865.369,32)
Despesas Administrativas (13.221.988,98)  (14.126.216,75)| (27.348.205,73)

Resultado Financeiro Liquido (139.395,78) 2.263.212,26 2.123.816,48
Receitas Financeiras 458.424,95 2.901.916,86 3.360.341,81
Despesas Financeiras (597.820,73) (638.704,60) (1.236.525,33)

Resultado Patrimonial 1.129.464,30 (4.114,55) 1.125.349,75
Receitas Patrimoniais 1.129.464,30 27.736,13 1.157.200,43
Despesas Patrimoniais - (31.850,68) (31.850,68)

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES 1.417.318,30 1.418.101,56 2.835.419,86
Imposto de Renda (276.479,44) (276.479,44)
Contribuicdo Social (110.511,59) (110.511,59)

RESULTADO LiQUIDO 1.417.318,30 1.031.110,53 2.448.428,83

IIl - Dem Sobras ou Perdas
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UNIMED PONTA GROSSA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ 77.781.706/0001-62 - RUA SANTOS DUMONT, N2 1.036 - PONTA GROSSA/PARANA
NIRE (JCE) 41400000087 - Inscricao na ANS 349.712

Demonstracées Financeiras Encerradas em 31/12/2019
IV. Demonstracao do Resultado Abrangente

ATO NAO
ATO COOPERATIVO COOPERATIVO TOTAIS
RESULTADO LiQUIDO 1.417.318,30 1.031.110,53 2.448.428,83
(+-) OUTROS RESULTADOS ABRANGENTES 5.928.709,55 2.309.933,07 8.238.642,62
(+) Reversao do FATES 2.162.072,84 2.309.933,07 4.472.005,91
(+) Reverséo do SPINRAZA 3.766.636,71 3.766.636,71
RESULTADO ABRANGENTE 7.346.027,85 3.341.043,60 10.687.071,45

As notas explicativas sao parte integrante das Demonstra¢des Financeiras.

IV - Resultado Abrangente
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Demonstracoes Financeiras Encerradas em 31/12/2019
V. DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA - DFC

Método Direto

2019

2018

ATIVIDADES OPERACIONAIS

+) Recebimento de Planos Salde

248.914.930,10

243.796.688,08

(+)
(+) Resgate de Aplicagdes Financeiras - 2.056.839,46
(+) Recebimento de Juros de Aplicagdes Financeiras 1.912.584,85 2.440.099,49
(+) Outros Recebimentos Operacionais 23.992.587,10 13.217.240,36
(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servigo de Saude (195.858.244,37) (183.990.531,44)
(-) Pagamento de Comissdes (865.369,32) (941.785,50)
(-) Pagamento de Pessoal (41.774.241,33) (36.369.450,38)
(-) Pagamento de Pré-Labore (2.152.779,67) (2.044.699,46)
(-) Pagamento de Servigos Terceiros (6.305.320,32) (4.984.986,20)
(-) Pagamento de Tributos (10.270.844,89) (11.110.294,27)
(-) Pagamento de Contingéncias (Civeis/Trabalhistas/Tributarias) (600.000,00) (1.824.035,00)
(-) Pagamento de Aluguel (1.726.016,56) (1.441.942,69)
(-) Pagamento de Promogao/Publicidade (1.046.580,08) (971.799,80)
(-) Aplicagdes Financeiras (428.179,38) -
(-) Outros Pagamentos Operacionais (6.111.341,25) (2.528.336,74)
CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS 7.681.184,88 15.303.005,91
ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
(+) Recebimento de Venda de Ativo Imobilizado — Hospitalar 18.000,00 21.398,39
(+) Recebimento de Venda de Ativo Imobilizado — Outros - 15.500,00
(+) Recebimento de Venda de Investimentos - -
(+) Recebimento de Dividendos 1.129.464,30 -
(+) Outros Recebimentos das Atividades de Investimento - -
(-) Pagamento de Aquisigao de Ativo Imobilizado — Hospitalar (9.068.120,75) (14.642.584,81)
(-) Pagamento de Aquisigao de Ativo Imobilizado — Outros (1.119.269,15) (501.034,47)
(-) Pagamento Relativos ao Ativo Intangivel (420.488,83) (126.820,53)
(-) Pagamento de Aquisigao de Participagao em Outras Empresas - -
(-) Outros Pagamentos das Atividade de Investimento - -
CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO (9.460.414,43) (15.233.541,42)
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
(+) Integralizagdo de Capital em Dinheiro 2.556.117,23 716.428,35
(+) Recebimento — Empréstimos/Financiamentos - -
(+) Outros Recebimentos da Atividade de Financiamento 8.416,12 71.749,82
(-) Pagamento de Juros — Empréstimos/Financiamentos/Leasing (100.855,79) (142.214,35)
(-) Pagamento de Amortizagdo — Empréstimos/Financiamentos/Leasing (365.906,21) (347.599,75)
(-) Pagamento de Participagao nos Resultados - -
(-) Outros Pagamentos da Atividade de Financiamento (262.370,04) (227.247,58)
CAIXA LiQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO 1.835.401,31 71.116,49
VARIACAO LIQUIDA DO CAIXA 56.171,76 140.580,98
CAIXA - Saldo Inicial 531.597,40 391.016,42
CAIXA - Saldo Final 587.769,16 531.597,40

Ativos Livres no inicio do Periodo (a)

14.801.067,69

16.603.382,78

Ativos Livres no Final do Periodo (a)

13.044.116,47

14.801.067,69

AUMENTO/(DIMINICAO) DAS APLICAGCOES FINANCEIRAS - RECURSOS

LIVRES

(1.756.951,22)

1.802.315,09
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UNIMED PONTA GROSSA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

CNPJ 77.781.706/0001-62 - RUA SANTOS DUMONT, N¢ 1.036 - PONTA GROSSA/PARANA

NIRE (JCE) 41400000087 - Inscricdo na ANS 349.712

Demonstracoes Financeiras Encerradas em 31/12/2019
V. DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA - DFC

Método Direto

DEMONSTRATIVO DA RECONCILIAGAO DO LUCRO LiQUIDO COM O CAIXA LiQUIDO OBTIDO DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

2019 2018
Resultado Liquido 2.448.428,83 5.973.260,41
Ajustes ao Resultado
(+) Depreciagao no ano 2.594.775,73 5.809.148,42
(+) Baixas de Imobilizado e Intangivel 3.157.276,30 472.418,09
(+) Amortizagao no ano 722.012,01 30.741,76
(+) Despesas Financeiras sobre empréstimos 100.855,79 142.214,35
(+) Despesas Financeiras de Juros sobre capital proprio 1.794.797,89
(-) Resultado de investimentos (1.380.831,67) (1.366.690,55)
(-) Aumento nos investimentos (sobras e dividendos recebidos) (1.147.464,30) (36.898,39)

(=) Resultado Ajustado

6.495.052,69

12.818.991,98

Ajustes das Variagdes dos Saldos das Contas de Ativo e Passivo Operacional
Ativo

) Aumento ou (+) Redugao das Aplicagdes financeiras

) Aumento ou (+) Redugao dos Créditos de Operagdes com Planos

) Aumento ou (+) Redugao dos Créditos de Operagdes Nao Relacionados a Planos
) Aumento ou (+) Redugao de Despesas Diferidas

) Aumento ou (+) Redugao de Créditos Tributarios e Previdénciarios

) Aumento ou (+) Redugao de Bens e titulos a receber

) Aumento ou (+) Redugao de Despesas Antecipadas

) Aumento ou (+) Redugao de Conta Corrente com Cooperados

) Aumento ou (+) Redugao de Outras Valores e Bens

assivo

(-
(-
(-
(-
(-
(-
(-
(-
(-
P

(428.179,38)
(2.065.210,36)
(507.379,63)

(413.569,44)
1.525.615,61
18.563,59
(5.870,31)
(2.106.223,60)

2.056.839,46
6.079.775,69
7.218.513,89

(516.007,76)
(3.738.818,39)
(11.853,34)
(14.686,99)
(1.814.237,51)

(+) Aumento ou (-) Redugao das Provisdes Técnicas 3.412.105,06 (8.917.802,04)
(+) Aumento ou (-) Redugao dos Débitos de Operagdes de Assisténcia a Salde (18.125,24) 2.184.219,54
(+) Aumento ou (-) Redugao dos Débitos de Operagdes Assist. a Salde Nao Relacior 101.825,67 (1.826.560,38)
(+) Aumento ou (-) Redugao das Provisoes (13.666,68) 13.666,68
(+) Aumento ou (-) Redugao dos Tributos e Contribui¢cdes a Recolher 2.617.949,90 196.364,69
(+) Aumento ou (-) Redugao do Conta-Corrente de Cooperados 90.591,96 (94.853,47)
(+) Aumento ou (-) Redugao do Débitos Diversos 583.472,34 1.997.832,39
(-) Aumento ou (+) Redugao Debitos Diversos

(+) Aumento ou (-) Redugao das Contingéncias (1.605.767,30) (328.378,53)
Caixa Liquido das Atividades Operacionais 7.681.184,88 15.303.005,91
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UNIMED PONTA GROSSA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ 77.781.706/0001-62 - RUA SANTOS DUMONT, N2 1.036 - PONTA GROSSA/PARANA
NIRE (JCE) 41400000087 - Inscricdo na ANS 349.712

VI. Demonstracdo das Mutagées do Patriménio Liquido/Patrimdnio Social dos Exercicios Findos em 31 de dezembro de 2018 e 2019

Capital/ Patrim6nio

Reserva para

Fundo de Reserva

Fundo de

Fundo de

Sobras ou Perdas

Social contingéncia Legal FATES. Desenvolvimento Investimento Acumuladas Total
SALDO FINAL EM 31/12/2017 14.096.929,68 - 9.071.817,48 12.035.903,56 7.985.149,66 10.666.331,78 5.535.632,27 59.391.764,43
Deliberagdes da AGO - - - - - - (5.535.632,27) -
Sobras Incorporadas - 3.224.581,65 - - - 2.311.050,62 (5.535.632,27) -
Fundo de desenvolvimento - - - - (111.875,17) - - (111.875,17)
Aumento de Capital/Patrimonio Social com Lucros e Reservas em Espécie 991.597,96 - - - - - - 991.597,96
Juros s/ o Capital 1.519.628,28 - - - - - - 1.519.628,28
Reducéo do Capital (115.372,41) - - - - - - (115.372,41),
Reverséo de Reservas - - - - - - - -
Reversdes de Reservas / Utilizagdes - - 71.749,82 - - -
Lucro/Superavit/Prejuizo Liquido do Exercicio - - - - - - 5.973.260,41 5.973.260,41
Outros Resultados Abrangentes - - - (3.698.428,70) - - 3.698.428,70 -
Reverséo do FATES - - - (3.698.428,70) - - 3.698.428,70 -
Destinagao do Lucro/Superavit - - - - - - (1.934.337,82) -
Reserva Legal (10% s/Sobras Liquidas) - - 967.168,91 - - - (967.168,91) -
FATES (10% s/Sobras Liquidas) - - - 967.168,91 - - (967.168,91) -
FATES (Resultado Atos Cooperativos Auxiliares e Nao Cooperativos) - - - - - - - -
SALDO FINAL EM 31/12/2018 16.492.783,51 3.224.581,65 10.110.736,21 0.304.643,77 7.873.274,49 12.977.382,40 7.737.351,29 67.720.753,32
Deliberagdes da AGO - - - - - - (7.737.351,29) -
Sobras Incorporadas - 3.766.636,71 - - - 3.970.714,58 (7.737.351,29) -
Fundo de desenvolvimento - - 8.416,12 - (20.638,04) - (12.221,92)
Aumento de Capital/Patrimonio Social com Lucros e Reservas em Espécie 2.556.117,23 - - - - - - 2.556.117,23
Redugéo do Capital (241.732,00) - - - - - - (241.732,00)
Reverséo de Reservas - - - - - - - -
Reversdes de Reservas / Utilizagbes - (3.766.636,71) - - - - - (3.766.636,71)
Lucro/Superavit/Prejuizo Liquido do Exercicio - - - - - - 2.448.428,83 2.448.428,83
Outros Resultados Abrangentes - - - (4.472.005,91) - - 8.238.642,62 3.766.636,71
Reverséo do SPINRAZA - - - 3.766.636,71
Reverséo do FATES - - - (4.472.005,91) - - 4.472.005,91 -
Destinagao do Lucro/Superavit - - - - - - (3.624.507,26) -
Reserva Legal (10% s/Sobras Liquidas) - - 141.731,83 - - - (141.731,83) -
FATES (10% s/Sobras Liquidas) - - - 141.731,83 - - (141.731,83) -
FATES / (Resultado Atos Auxiliares e Ndo Cooperativos) - - - 3.341.043,60 - - (3.341.043,60) -
SALDO FINAL EM 31/12/2019 18.807.168,74 3.224.581,65 10.260.884,16 8.315.413,29 7.852.636,45 16.948.096,98 7.062.564,19 72.471.345,46
VI - DMPL Péagina 1



UNIMED PONTA GROSSA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ 77.781.706/0001-62 - RUA SANTOS DUMONT, N2 1.036 - PONTA GROSSA, PARANA
NIRE (JCE) 4140000087 - Inscricdo na ANS 349712

Demonstracoes Financeiras Encerradas em 31/12/2019

VIl - Demonstracéao do Valor Adicionado

RECLASSIFICADO
(A) GERACAO DA RIQUEZA 2019 %] 2018] %]
a) Ingressos e receitas 273.577.399,43 247.449.667,65
al) Contraprestagdes emitidas liquidas 250.975.510,12 237.707.323,58
a2) Outros ingressos e receitas operacionais 22.876.493,49 9.729.580,05
aB) Provisao para perdas sobre créditos (274.604,18) 12.764,02
b) Variacdo das provisdes técnicas 4.630,34 9.588,81
b1) Provisdo de remissdo 4.630,34 9.588,81
c) Receita Liquida Operacional (a-b) 273.582.029,77 247.459.256,46
d) Eventos, dispéndios e despesas operacionais (51.788.081,16) (52.086.046,18)
d1) Eventos indenizaveis liquidos (46.051.580,68) (42.743.129,19)
d2) Variagao da provisao para eventos ocorridos e ndo avisados (605.242,76) (57.408,01)
d3) Outros dispendios / Despesas Operacionais (5.131.257,72) (9.285.508,98)
e) Insumos adquiridos de terceiros (48.761.808,65) (39.335.546,30)
e1) Despesas de comercializacao (865.369,32) (941.785,50)
e2) Variagao das Despesas de comercializagao Diferida - -
e3) Despesas com servigos de terceiros (7.218.301,48) (6.028.773,72)
e4) Materiais,energia e outras despesas administrativas (40.554.301,24) (30.357.481,68)
e5) Provisdes de Contingéncias - Administrativas 1.033.658,73 (628.732,35)
e6) Despesas Financeiras (1.215.681,83) (996.316,89)
e7) Despesas patrimoniais 58.186,49 (382.456,16)
F) VALOR ADICIONADO BRUTO (c-d-e) 173.032.139,96 156.037.663,98
g) DEPRECIAGAO, AMORTIZAGAO (4.438.501,44) (5.841.525,93)
H) VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE (F-G) 168.593.638,52 150.196.138,05
i) VALOR ADICIONADO RECEBIDO/CEDIDO EM TRANSFERENCIA 4.517.542,24 4.804.849,90
i1) Receitas financeiras 3.360.341,81 3.643.231,67
i2) Resultado de equivaléncia patrimonial - -
i3) Outras 1.157.200,43 1.161.618,23
|- VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR (H+l) 173.111.180,76 155.000.987,95

(B) DISTRIBUIGAO DA RIQUEZA

a) Remuneracéo do trabalho 155.168.836,50
al) Cooperados 110.896.767,86
al.1) Produgao (consultas e honorarios) 101.567.125,55
al.2) Beneficios 9.329.642,31
a2) Diretores, Conselheiros e Empregados 44.272.068,64
a2.1) Honorarios e Encargos Diretoria 2.688.193,38
a2.2) Salarios e Encargos Empregados 32.552.429,25
a2.3) Beneficios 6.326.243,49
a2.4)F.G.T.S 2.705.202,52
b) Remuneracéo governo-Impostos/Taxas/Contribuicoes 12.600.043,72
b1) Federais (PIS, COFINS, IRPJ,CSLL) 2.787.555,09
b2) Previdéncia Social 8.001.875,59
b3) Estaduais 8.398,46
b4) Municipais 1.802.214,58
c) Contribuicao para Sociedade 450.172,48
d) Remuneracéo de capitais de terceiros 2.443.699,23
d1) Juros 100.855,79
d2) Aluguéis 2.342.843,44

d3) Outras (royalties,direitos autorais)

e) Remuneracao de capitais proprios 2.448.428,83
e1) Juros sobre capital préprio -

e2) Constituicao de reservas e fundos (4.614.135,36)
e3) Sobras / Perdas liquidas a disposicao da AGO 7.062.564,19
(Il) Total distribuido (a+b+c+d+e) 173.111.180,76

89,64%
64,06%
58,67%

5,39%

25,57%
1,55%
18,80%
3,65%
1,56%

7,28%
1,61%
4,62%
0,00%
1,04%

0,26%

1,41%)|
0,06%
1,35%

1,41%)|
0,00%
-2,67%
4,08%

100,00%

133.769.711,73
96.545.652,58
93.619.330,71
2.926.321,87

37.224.059,15
2.699.927,54
26.893.056,87
5.174.924,94
2.456.149,80

10.905.409,00
2.465.054,37
6.767.538,45
8.669,98
1.664.146,20

478.476,97

2.079.331,95
142.214,35
1.937.117,60

7.768.058,30
1.794.797,89
(1.764.090,88)
7.737.351,29

155.000.987,95

86,30%)
62,29%)
60,40%)

1,89%

24,02%)
1,74%)
17,35%)
3,34%
1,58%

7,04%)
1,59%
4,37%)|
0,01%
1,07%

0,31%

1,34%j
0,09%|
1,25%

5,01%)
1,16%
-1,14%)|
4,99%

100,00%j

As notas explicativas sdo parte integrante das Demonstragdes Financeiras.
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UNIMED PONTA GROSSA - COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ-MF n°. 77.781.706/0001-62
NIRE 4140000087 — Inscricdo na ANS 349712

Ponta Grossa — Parana

NOTAS EXPLICATIVAS DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

DO EXERCICIO FINDO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2019

NOTA 01 - CONTEXTO OPERACIONAL

A Unimed Ponta Grossa - Cooperativa de Trabalho Médico é uma sociedade cooperativa de natureza civil,
sem fins lucrativos, tendo como finalidade a congregacgéo dos integrantes da profissdo médica, gerando
condi¢bes para o exercicio das suas atividades econOmicas, sem o objetivo de lucro. A entidade é regida
pela Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que regulamenta o sistema cooperativista no Pais. A
sociedade conta com 548 médicos associados, desenvolve atividades hospitalares proprias por meio de
diversas unidades de negodcios que constitui seus recursos proprios, disponibiliza aos beneficiarios de
planos de assisténcia a saude e a comunidade em geral para atendimento em regime particular a seguinte
estrutura: Atendimento 24 horas com médicos nas especialidades de clinica médica, pediatria, ortopedia e
obstetricia; Centro Cirurgico constituido de 07 salas amplas e modernas; estrutura hospitalar que
contempla 114 leitos nas unidades de internagéo (94 operacionais), 10 leitos de UTI (unidade de terapia
intensiva) adulto, 10 leitos de UTI infantii (8 neonatal e 2 pediatricos); Agéncia Transfusional;
Hemodinamica; Laboratério de Analises Clinicas, Centro de Oncologia, Centro de Diagnéstico por Imagem
(com servigos de ressonancia magnética, tomografia, radiologia, ultrassonografia, densitometria dssea,
ecocardiografia, e mamografia). E o tnico Hospital Unimed do estado do Parana que possui certificado de
qualidade acreditados pela ONA (Organizagdo Nacional de Acreditagdo) nivel 2, que significa que o
Hospital Geral Unimed cumpre ou supera em 80% ou mais, os padrdes de qualidade e seguranga e
cumpre ou supera em 70% ou mais, os padrdes ONA de gestado integrada em todos as suas unidades de
negocios. Além de participar da rede de atendimento do Sistema Unimed Nacional, sua area de agao
abrange os municipios de Arapoti, Candido de Abreu, Carambei, Castro, Imbituva, Ipiranga, Ivai,
Jaguariaiva, Palmeira, Pirai do Sul, Reserva, Sao Jodo do Triunfo, Teixeira Soares, Telémaco Borba,
Tibagi e Ponta Grossa, onde esta localizada sua sede administrativa.

NOTA 02 - PRINCIPAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

A Unimed Ponta Grossa - Cooperativa de Trabalho Médico atua na operagdo de planos de saude,
firmando, em nome dos associados, contratos de prestagédo de servigos com pessoas fisicas e juridicas,
nas modalidades de Valor Determinado — Prego Pré-Estabelecido e por Servigos Realmente Prestados —
Preco Pos-Estabelecido, a serem atendidos pelos médicos associados e rede credenciada. Possui registro
de seus produtos na ANS — Agéncia Nacional de Saude Suplementar, sob nimero 349712.

NOTA 03 - APRESENTAGAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

As Demonstragdes Financeiras foram elaboradas de conformidade com a legislacdo comercial e fiscal em
vigor, com observancia da Lei das Sociedades Cooperativas - Lei 5.764/71, das Normas Brasileiras de
Contabilidade, e padrées da Agéncia Nacional de Saude, conforme plano de contas estabelecido pela RN
290 de 27 de Fevereiro de 2012, atualizado pela RN 435/2018, como também parcialmente os aspectos
relacionados a lei 11.638/2007 e 11.941/2009, e as Regulamentagbes do Comité de Pronunciamentos
Contabeis. A cooperativa (Unimed) também atendeu os quesitos da ITG 2.004, na formatacdo das
demonstragdes contabeis. As demonstragbes contabeis do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019
estdo sendo apresentadas em conjunto com as correspondentes de 2018, de forma a permitir a
comparabilidade.



A exigéncia da Demonstragdo dos Fluxos de Caixa foi atendida, mediante sua montagem pelo método
direto, conforme RN 290 de 27 de Fevereiro de 2012, atualizada pela RN 435/2018, com a reconciliagdo
do Lucro Liquido com o Caixa Liquido obtido das atividades operacionais, de acordo com o
pronunciamento técnico do Comité de Pronunciamentos Contabeis numero 03 (R2) e CFC NBC TG 03
(R3) — Resolugao n°® 1296/10.

NOTA 04 - PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
4.1. Classificagao de Itens Circulantes e Nao Circulantes

No balango patrimonial, ativos e obrigagbes vincendas ou com expectativa de realizagdo dentro dos
préximos 12 meses sdo classificados como itens circulantes e aqueles com vencimento ou com
expectativa de realizagdo superior a 12 meses sao classificados como itens nao circulantes.

4.2. Direitos e Obrigagoes

Estdo apresentados pelos valores conhecidos ou calculaveis e quando aplicavel, sdo acrescidos dos
encargos auferidos ou incorridos até a data do balango ou reduzidos a valor presente.

4.3. Ajuste a Valor Presente

O ajuste a valor presente previsto na NBC T 19.17, aprovada pela resolugdo 1.151/09 do Conselho
Federal de Contabilidade, ndo se aplica as operagbes do mercado de saude suplementar, porém nas
situagbes aplicaveis foi calculado e registrado no resultado da Operadora.

4.4. Apuragao de Resultado

O resultado é apurado pelo regime de competéncia de exercicios excetuando-se as despesas com
assisténcia a saude que sao registradas pela data do conhecimento das contas quando de sua
apresentagao pelos médicos, hospitais, clinicas, laboratérios e do intercambio entre as UNIMEDs.

As receitas de planos de assisténcia a saude sao reconhecidas no resultado do exercicio de acordo com
as datas de cobertura dos contratos. Os valores recebidos antes das datas de cobertura dos contratos sao
demonstrados no passivo circulante como antecipagdo para apropriagdo no resultado do periodo
subsequente, nos termos das normas do plano de contas padrdo da ANS.

Dos servigos dos cooperados e rede credenciada da cooperativa em atengdo aos beneficiarios de outras
operadoras atendidos de forma eventual, foram reconhecidos no resultado do exercicio o valor da taxa de
administracdo e o valor da mais ou menos valia das operagdes, enquanto que os valores de receita e
custos dos servigos prestados foram computados em contas patrimoniais.

4.5. Aplicag6es Financeiras Garantidoras das Provisdes Técnicas

Referem-se a aplicagbes em fundos de investimentos privados lastreados exclusivamente por titulos
publicos, para garantia da Provisdo de Eventos Ocorridos e ndo Avisados, Provisdo de Eventos a Liquidar
para o SUS, Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar e da Provisdo de Remiss&o. Estdo demonstradas ao
custo de aplicagao acrescida dos rendimentos liquidos de IRRF auferidos até 31 de dezembro de 2019,
seguindo a apropriagao pro-rata das taxas contratadas.

4.6. Aplicagoes de Livres

As aplicagdes de liquidez imediata em RDB/CDB cuja mudancga de valor pode ser considerada irrelevante
estdo demonstradas ao custo, acrescidos dos rendimentos apropriados até a data do balanco. Estao
demonstradas ao custo de aplicagcdo acrescida dos rendimentos liquidos de IRRF auferidos até 31 de
dezembro de 2019, seguindo a apropriagdo pro-rata das taxas contratadas.

4.7. Créditos de Operagoes com Planos de Assisténcia a Saude

Sao registrados e mantidos no balango pelo valor nominal dos titulos, pois ndo possuem carater de
financiamento em contrapartida a: (i) conta de resultado de contraprestacdes efetivas de operacdes de
assisténcia a saude para os Planos Médico-Hospitalares e (ii) conta de resultado “receitas operacionais de



assisténcia a saude nao relacionadas com planos de saude da Operadora” no que se refere aos servigos
médicos e hospitalares prestados a particulares e as outras Operadoras de Planos Médico-Hospitalares.

4.8. Créditos de operagoes com planos de assisténcia a saude e Créditos de Oper. Assist. a Saude
Nao Relacionados com Planos de Saude da Operadora

Sao registrados e mantidos no balango pelo valor nominal dos titulos representativos desses créditos, em
contrapartida a conta de resultado “Contraprestagbes Efetivas/Prémios Ganhos de Operagdes de
Assisténcia a Saude” contabilizadas na forma de pré-rata dia nos termos da RN 430/17 e alteragbes da RN
435/18, da ANS e conta de resultado “Receitas de Assisténcia a Saude Nao Relacionadas com Planos de
Saude da Operadora” no que se refere aos servigos médicos e hospitalares prestados a particulares e as
outras Operadoras de Planos Médico-Hospitalares.

As operagdes com intercambio que referem-se a operagbes de atendimento de beneficiarios de outras
cooperativas do sistema Unimed, sado segregadas de duas formas: a) operagdes com intercambio
eventual: onde o usuario ndo é atendido com habitualidade e portanto a operagéo € contabilizada como
reembolso (conta patrimoniais), sendo registrado no resultado apenas taxa de administracdo e diferenga
de tabela conforme plano de contas padrao da ANS e b) operagbes com intercambio habitual: onde o
usuario & atendido com habitualidade onde o registro contabil é realizado como contraprestagbes de
operagdes de assisténcia a saude como operagdes de compartilhamento de riscos, em virtude da RN n°
430/17 da ANS.

4.9. Provisao para Perdas sobre Créditos

Em relagédo aos créditos descritos nas notas 4.7 e 4.8 foram constituidas provisbes para perdas sobre
créditos com as seguintes caracteristicas: a) Nos planos individuais com prego pré-estabelecido, em
havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 60 (sessenta) dias, a totalidade do
crédito desse contrato foi provisionada; b) Para todos os demais planos, em havendo pelo menos uma
parcela vencida do contrato ha mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato foi
provisionada; c) Para os créditos de operagdes nao relacionadas com planos de saude de assisténcia a
saude da propria operadora, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 90
(noventa) dias, a totalidade do crédito foi provisionada.

4.10. Créditos Tributarios e Previdenciarios

As receitas operacionais da sociedade estdo sujeitas a retengcdo na fonte pagadora de impostos e
contribui¢cdes federais e municipais como antecipagéo dos valores devidos na apuragdo mensal ou anual.
Também s&do computados nas demonstragdes os impostos retidos sobre os rendimentos de aplicagbes
financeiras. Referidos créditos enquanto ndo compensados ou restituidos sdo mantidos como a recuperar
e sao demonstrados ao custo dos valores retidos.

4.11. Conta Corrente com Cooperados

Os créditos registrados com cooperados de curto prazo estdo sendo registrados pelos valores deliberados
por adiantamentos feitos pela cooperativa e que serdo descontados de suas produg¢des mensais futuras ou
via boleto.

4.12. Estoques

Os estoques de medicamentos, materiais cirdrgicos, hospitalares e de almoxarifado, estdo avaliados pelo
preco médio de aquisigdo e ndo superam os valores de mercado.

4.13. Depositos Judiciais

Refere-se a depdsitos realizados em garantia financeira na discussdao de demandas que tramitam na
esfera judicial em relagdo a operagdo de planos de assisténcia a saude, de demandas civeis e
trabalhistas.



4.14. Investimentos
Os investimentos em outras sociedades foram avaliados pelo custo de aquisi¢ao.
4.15. Imobilizados

Os bens do ativo imobilizado, hospitalares e ndo hospitalares estdo demonstrados pelo valor de custo de
aquisicdo ou construgdo. As depreciagbes sdo calculadas pelo método linear a taxas que levam em
consideragdo a estimativa de vida util definida em laudo de avaliagdo patrimonial, com efeitos a partir de
janeiro/2014. Desde entao a cooperativa vem procedendo avaliagdes internas em conjunto com as areas
técnicas para apurar a vida util efetiva dos bens.

4.16. Intangivel

No ativo intangivel estdo classificados os gastos utilizados para implantagdo de sistemas corporativos e
aplicativos, bem como licengas para usos dos mesmos, os quais sdo amortizados usando-se o método
linear ao longo da vida util dos itens que compdem pelas taxas descritas em nota especifica e de acordo
com as premissas previstas no CPC n° 04 (R1) e CFC NBC TG 04 (R3) — Resolugéo 1303/10.

Os gastos diretamente associados a softwares identificaveis e unicos, controlados pela Unimed Ponta
Grossa e que, provavelmente, gerarao beneficios econémicos maiores que os custos por mais de um ano,
sao reconhecidos como ativos intangiveis. Os gastos associados ao desenvolvimento ou a manutengao de
softwares sdo reconhecidos como despesas na medida em que so incorridos.

4.17. Provisoes técnicas de operagoes de assisténcia a saude

As provisoes técnicas foram calculadas de acordo com as determinagdes da Resolugdo Normativa RN n°
393/2015 e alteragdes, com excegdo da provisdo de eventos a liquidar que é calculada com base nas
faturas de prestadores de servigos de assisténcia a saude efetivamente recebidas pelas operadoras e na
identificacdo da ocorréncia da despesa médica pela comunicacdo do prestador de servigo,
independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediagdo da
transmissao, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da analise preliminar das despesas médicas
conforme estabelecido pela RN 435/2018.

Provisdo de Eventos a Liquidar, para as obrigagbes que envolvem os custos com assisténcia a saude
médica hospitalar dos usuarios de planos de saude da operadora;

a) Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA, destinada para fazer frente ao
pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que ndo tenham sido avisados a Operadora.
Calculada conforme nota técnica atuarial especifica, realizada por atuario habilitado com registro no
MIBA.

b) Provisdo de Remissdo calculada conforme nota técnica atuarial especifica, realizada por atuario
habilitado com registro no MIBA.

4.18. Empréstimos e Financiamentos a pagar

Demonstra os contratos de financiamentos firmados com a Uniprime Norte do Parana para aquisicdo do
equipamento de hemodinamica e estdo demonstrados ao custo acrescidos pelas taxas de juros contratuais
de 0,35% ao més e variagdo anual do CDI reconhecidos no resultado do exercicio e quando cabivel,
ajustadas a valor presente, vencendo-se em 22/02/2022. Os empréstimos e financiamentos estao
garantidos por aplicagdes junto a instituicbes.

4.19. Julgamento e Uso de Estimativas Adotadas

A preparagao das demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil
requer que a administragdo se baseie em estimativas para o registro de certas transagdes que afetam
ativos e passivos, receitas e despesas, tais como a provisdo para perdas sobre créditos, avaliacdo dos
investimentos relevantes, a vida util e econdmica dos bens do ativo imobilizado, a provisdo para
contingéncias, bem como a divulgagédo de informagdes sobre dados de suas demonstragdes financeiras.



Os resultados finais dessas transacgdes e informagdes, quando de sua efetiva realizagdo em periodos
subsequentes, podem eventualmente diferir dessas estimativas.

4.20. Instrumentos Financeiros
a) Avaliagao de Instrumentos Financeiros

A administracdo procedeu a analise dos instrumentos financeiros que compdem o ativo e o passivo e
concluiu que o valor justo das Disponibilidades, Créditos Operagdes com Planos de Assisténcia a Saude e
Nao Relacionados com Planos de Saude da Operadora e os Passivos Circulantes, principalmente
Provisdo de Eventos a Liquidar, Débitos de Operagdes de Assisténcia a Saude aproximam-se do saldo
contabil, cujos critérios de contabilizagdo e valores estdo demonstrados nas demonstragdes contabeis, em
razdo de o vencimento de parte significativa desses saldos ocorrer em data préxima a do balango.

Os empréstimos e financiamentos sdo atualizados monetariamente com base em indices de inflagdo e
juros variaveis em virtude das condi¢cdes de mercado e, portanto, também préximos do valor justo.

Em 31 de dezembro de 2019, a Unimed nao possuia nenhum tipo de instrumento financeiro derivativo.
b) Fatores de risco

A Operadora apresenta exposi¢gao aos seguintes riscos advindos do uso de instrumentos financeiros:
b1) Risco de crédito

Advém da possibilidade de a Operadora nao receber os valores decorrentes de operagdes de vendas ou
de créditos detidos em instituicdes financeiras geradas por operagdes de investimento financeiro.

Para atenuar esse risco, a Operadora adota como pratica de acompanhamento permanente do saldo
devedor de suas contrapartes e analise periddica dos indices de inadimpléncia. Com relacao as aplicagdes
financeiras, a Operadora da preferéncia a realizar aplicagbes em instituicbes renomadas e com baixo risco
de crédito.

b2) Risco de liquidez

Risco de Liquidez é a possibilidade da nado existéncia de recursos financeiros suficientes para que a
Operadora honre seus compromissos em razao dos descasamentos entre pagamentos e recebimentos,
considerando os diferentes prazos de liquidagédo de seus direitos e obrigagdes.

Para atenuar esse risco, a Operadora adota como pratica de acompanhamento permanente o fluxo de
caixa avaliando a adequagéo de prazos de recebimentos e pagamentos de operagdes relativas a plano de
saude, que normalmente s&o caracterizadas por prazos de recebimentos e pagamentos
consideravelmente pequenos.

b3) Risco de taxa de juros

O risco de taxa de juros advém da possibilidade da Operadora estar sujeita a alteragdes nas taxas de juros
que possam trazer impactos os seus ativos captados (aplicados) no mercado.

Para minimizar possiveis impactos advindos de oscilagdes em taxas de juros, a Operadora adota a politica
de aplicagdes conservadoras em titulos de renda fixa (CDB, Fundos de investimento e RDC) e, aplicados
em diversas instituigdes financeiras.

b4) Risco operacional

E o risco de prejuizos diretos ou indiretos decorrentes de uma variedade de causas associadas a
processos, pessoal, tecnologia e infraestrutura da Operadora e de fatores externos, exceto riscos de
crédito, mercado e liquidez, como aqueles decorrentes de exigéncias legais e regulatérias e de padrdes
geralmente aceitos de comportamento empresarial. Riscos operacionais surgem de todas as operagdes da
Operadora.



O objetivo da Operadora € administrar o risco operacional para evitar a ocorréncia de prejuizos financeiros
e danos a sua reputagdo, e buscar eficacia de custos para evitar procedimentos de controle que restrinjam
iniciativa e criatividade.

A principal responsabilidade para o desenvolvimento e implementacdo de controles para tratar riscos
operacionais € atribuida a alta Administragao.

A responsabilidade €& apoiada pelo desenvolvimento de padrdes gerais da Operadora para a
administragdo de riscos operacionais nas seguintes areas:

* exigéncias para segregacao adequada de fungdes, incluindo a autorizagéo independente de operagoes;
* exigéncias para a reconciliagdo e monitoramento de operagdes;

« cumprimento de exigéncias regulatérias e legais;

» documentacgéo de controle e procedimentos;

* exigéncias para a avaliagédo periédica de riscos operacionais enfrentados e a adequagéo e controles e
procedimentos para tratar dos riscos identificados;

* exigéncias de reportar perdas e as agdes corretivas propostas;
» desenvolvimento de planos de contingéncias;

* treinamento e desenvolvimento profissional;

* padrdes éticos e comerciais.

b5) Risco da gestao da carteira de investimentos

A Operadora limita sua exposigéo a riscos de gestdo da carteira de investimento ao investir apenas em e
titulos de renda fixa privados em diversas instituigbes financeiras como forma de diluir os riscos. A
Administracdo monitora ativamente as aplicagdes e os rendimentos e ndo espera que nenhuma
contraparte falhe em cumprir com suas obrigacgoes.

4.21. FATES

Os gastos com Assisténcia Técnica, Educacional e Social realizados em 2019, no montante de R$
4.472.005,91, foram registrados como custos e dispéndios do exercicio, e revertidos da Reserva de
Assisténcia Técnica, Educacional e Social para a conta Sobras ou Perdas do exercicio, de acordo com a
ITG 2004.

4.22. OPERAGOES DE CORRESPONSABILIDADE PELA GESTAO DOS RISCOS DECORRENTES DO
ATENDIMENTO DOS BENEFICIARIOS

A ANS através da RN 430/2017 definiu as respectivas operagbes e os tratamentos contabeis das
operagoes de corresponsabilidade pela gestdo dos riscos decorrentes do atendimento dos beneficiarios do
intercambio.

O sistema Unimed definiu o manual do intercAmbio como instrumento juridico necessario para realizagao
das operagbes de corresponsabilidade pela gestdo dos riscos decorrentes do atendimento dos
beneficiarios, sendo este constituido em 2.018. Conforme artigo 5.8.3 do Manual do intercAmbio, serdo
considerados para a habitualidade:

e Beneficiarios domiciliados fora da rede direta da Unimed Origem

o Beneficiarios da Unimed Origem que tém 02 (dois) ou mais atendimentos assistenciais eletivos na
rede direta de outra(s) Unimed(s) Destino(s) por seu livre acesso, conforme abrangéncia
contratual, considerando a utilizacdo nos ultimos 12 (doze) meses.



e Beneficiarios da Unimed Origem que tem 02 (dois) ou mais atendimentos de urgéncia/emergéncia,
em meses diferentes, na rede direta de outra Unimed na condi¢&o de Destino, conforme
abrangéncia contratual, considerando a utilizagdo nos ultimos 12 (doze) meses.

e Beneficiarios da Unimed Origem que tém cobertura contratual somente na sua rede direta, porém,
por liberalidade, sdo atendidos em carater eletivo na rede direta de outra Unimed.

Até o més de setembro de 2019, a comunicagao de beneficiarios elegiveis para o atendimento de forma
habitual era realizada pelas singulares, o0 que comprometia o registro em sua integralidade, a partir do més
de outubro de 2019, a Unimed do Brasil assumiu a responsabilidade por comunicar para a singulares
sobre os beneficiarios habituais.

A cooperativa efetuou registros de operagdes de corresponsabilidade assumida e cedida conforme
previsto na RN 435/2018 durante o ano de 2019 e no més de dezembro de 2019 complementou as
movimentagdes dos primeiros trimestres do exercicio, pois identificou que, devido a metodologia inicial de
comunicacgéao parte das operagdes ainda estavam classificadas como eventual.

Para definicdo destas operagdes foram considerados os arquivos encaminhados pela Unimed do Brasil
para definir se o usuario de intercambio esta enquadrada na habitualidade.

As demais operagbes de intercambio ndo enquadradas como habitual sdo registradas como intercambio
eventual, sendo registrado no resultado do exercicio apenas a diferenga de tabela e a taxa de
administracao.

4.23 Normas de Contabilidade emitidas, porém, ndo adotadas pela cooperativa

A Operadora vem adotando as Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis e Conselho Federal de Contabilidade, com excegao das normas e
procedimentos ndo aprovados pela ANS em seu plano de contas padrdo da RN 435/2018, das quais
podemos destacar:

- NBCTG 03 — Demonstragéo do Fluxo de Caixa: consideragéo de todas as aplicacées como fluxo de caixa
operacional;

- NBCTG 06 (R3) — ndo aplicagao desta norma revisadas que determinou mudangas na forma de
contabilizagdo dos Arrendamentos;

- NBCTG 11 - Contratos de seguros: ndo aplicagdo desta norma;
-NBCTG 27 e ITG 10 — Nao aplicagao de avaliagdo a valor justo para esta classe de ativos;
- NBCTG 28 - Nao aplicagéo de avaliagdo a valor justo para esta classe de ativos;
- NBCTG 47 — Receita de Contrato de Cliente: Ndo aplicagdo desta norma e sim da NBCTG 30 — Receitas;

- NBCTG 32 — Tributos sobre lucro: Aplicagdo da norma levando-se em consideragao aspectos especificos
definidos na RN 435/2018;

- NBCTG 48 - Instrumentos financeiros: Nao aplicagdo desta norma e sim da NBCTG 38 — Instrumentos
Financeiros;

- NBCTG 49 - Contabilizagdo e Relatério Contabil de Planos de Beneficios de Aposentadoria: nao
aplicagéo desta norma;



NOTA 05. - DETALHAMENTO DOS SALDOS

DEMONSTRAGOES

CONTABEIS MAIS

RELEVANTES DAS

5.1. Disponivel e Aplicagoes

2019 2018
Disponivel 587.769,16 531.597,40
Caixas 17.164,56 46.916,43
Bancos conta movimento 570.604,60 484.680,97
Aplicagoes Garantidoras de Provis6es Técnicas 19.289.886,32 17.048.583,96
Uniprime - Fundo ANS 11.752.529,52 11.333.437,43
XP Investimentos - Fundo ANS 5.792.667,78 207.840,66
Santander - Fundo ANS 1.744.689,02 5.507.305,87
Aplicagoes Livres 12.456.347,31 14.269.470,29
Uniprime Natal Cooperativo 132.699,40 5.205.561,04
Uniprime Norte 894.024,70 155.632,79
Santander 133,65 2.378.741,70
XP Contingéncias 2.827.486,26 53,45
Uniprime 100.936-2 - hgu 6.508.910,18 0,00
Banco do Brasil 20.170-7 26.502,29 0,00
Unicred 57014-1 1.310.035,12 0,00
Unicred 30511-1 hgu 684.041,32 0,00
Santander s/a - cdb conta max empresarial 72.514,39 6.529.481,31

Total

32.334.002,79

31.849.651,65

5.2. Créditos de Operagoes com Planos de Assisténcia a Saude

2019 2018
Mensalidades a Receber PF (a) 3.380.898,46 3.255.087,57
Mensalidades a Receber PJ (a) 1.142.475,73 912.329,47
Mensalidades a Receber Beneficios 191,57 69,18
Faturas a Receber Custos - Operacional PJ 442.518,09 420.748,35
Taxa de Administracdo em Custo 9.473,36 4.962,96
(-) Provisdo para Perdas s/ Créditos (654.221,43) (483.736,01)
Contraprestagio Pecuniaria/Prémio a Receber 4.321.335,78 4.109.461,52
Participaga iciari
CorresF;)anas?aSi(lji?i:deenzzgs;:?jaa(s)eceber ™ 352.972,43 0,00
Participacéo dos Beneficiarios a Receber PJ 1.923.678,31 866.536,00
Participacdo dos Beneficiarios a Receber PF 1.097.372,15 1.746.040,96
Participaga iciari
Corres%ognas%gi(ljizaBdeenizcsljr?w?gaa(E)eceber A 96.852,37 0,00
(-) Provisao para Perdas s/ Créditos (124.063,82) (84.926,86)
Participagcao dos beneficiarios 3.346.811,44 2.527.650,10
Outros Créditos de Op. com Planos Assist. & Saude 45.608,40 10.682,20
(-) Proviséo para Perdas s/ Créditos (3.259,15) (4.155,68)
Outros Créditos de Op. Planos Assist. a Saude 42.349,25 6.526,52
Contraprestagcédo Corresponsabilidade Assumida 6.212.486,53 5.261.778,28
Taxa de Adm. Corresponsabilidade Assumida 310.829,52 263.038,20
(-) Proviséo para Perdas s/ Créditos (147,54) 0,00
Operadora de Planos de Assisténcia a Saude (b) 6.523.168,51 5.524.816,48
Total 14.233.664,98 12.168.454,62




(a) O saldo destas contas refere-se a valores a receber referente a créditos com planos de saude da

operadora;

(b) Refere-se a valores cobrados de outras operadoras referente atendimentos em corresponsabilidade

assumida.

5.3. Créditos Operacgoes Assist. a Saude Nao Relac. ¢/ Planos de Saude

2019 2018
Créditos Receber — Recursos Préprios (a) 309.345,22 367.939,89
Cartbes de Crédito a Receber - Recursos Proprios (a) 587.569,60 462.321,60
Taxa de Administragao (b) 59.245,88 40.036,12
Reembolso a Receber (b) 1.181.294,12 800.617,24
Acertos Débitos e Créditos de Produgdes/Faturamentos 933,29 118,74
(-) Proviséo para Perdas s/ Créditos (265.314,83) (305.339,94)
Total 1.873.073,28 1.365.693,65

(a) - Créditos a receber referente valores a receber referente servigos prestados no Recurso Préprio;

(b) - O saldo da conta “Intercambio a Receber/Taxa de administragdo” refere-se a valores a receber
referente a créditos com Outras Operadoras (Intercambio a receber), referente a operagdes de

reembolso eventual.

5.4. Créditos Tributarios e Previdenciarios

2019 2018
Imposto de Renda (a) 1.522.323,07 1.181.418,76
Contribuigao Social s/ o Lucro Liquido (b) 245.820,68 245.820,68
Imposto s/ Servigos 81.609,92 83.687,83
Outros Créditos Tributarios e Previdenciarios (c) 161.694,14 86.951,10
Total 2.011.447,81 1.597.878,37

(a) Os valores se referem ao somatorio de retengdes do Imposto de Renda, saldos negativos e provisbes

sobre aplicages financeiras;

(b) Os valores se referem ao somatoério de saldos negativos de CSLL;

(c) Os valores se referem ao somatoério dos saldos de PIS, COFINS e INSS a recuperar.

5.5. Bens e Titulos a Receber

2019 2018
Estoque — Hospitalar 3.824.871,64 3.965.194,12
Estoque — Operadora 5.552,10 171.803,94
Almoxarifado — Hospitalar 317.958,05 310.767,79
Estoques 4.148.381,79 4.447.765,85
Cheques e Ordens a Receber (a) 135.428,59 138.275,15
(-) Proviséo para Perdas s/ Créditos (2.199,14) (26.028,96)
Titulos a Receber 133.229,45 112.246,19
Adiantamentos a Funcionarios 320.495,05 286.190,15
Adiantamentos Diversos (b) 57.074,07 1.454.220,75
Outros Créditos ou Bens a Receber (c) 913.398,03 700.276,91
(-) Proviséo para Perdas s/ Créditos (97.494,15) 0,00
Outros Bens e Titulos a Receber 1.193.473,00 2.440.687,81
Total 5.475.084,24 7.000.699,85




(a) Os valores se referem ao somatoério de cheques devolvidos e a compensar;

(b) Os valores se referem ao somatério de adiantamentos a fornecedores e outros adiantamentos;

(c) Os valores se referem ao somatorio de créditos a receber de saldos transitorios, reserva financeira do
PAC, mercadorias para entrega futura e diferenca de glosas referente a prestagdo de servigos que

estdo em discussao.

5.6. Depositos Judiciais
2019 2018
Depositos Judiciais Eventos/Sinistros 4.390.464,19 4.144.154,44
Depositos Judiciais Fiscais e Tributos 1.516.462,17 839.293,63
Depésitos Judiciais Agdes Civeis 508.754,34 569.151,81
Depésitos Judiciais Agdes Trabalhistas 27.807,62 27.807,62
Depositos Judiciais TSS e Multas ANS 853.009,17 0,00
Total 7.296.497,49 5.580.407,50
5.7. Investimentos
2019 2018
Unimed Federagéao 3.052.907,00 2.666.883,95
Participagéo - Sociedade Compartilhada 2.190.389,14 4.118,00
Central Nacional Unimed 116.925,00 1.512.162,87
I(’:zrst:gipagées Soc. Cooperativas Aval. Método de 5.360.221,14 4.183.164,82
Uniprime Campos Gerais 2.404.580,31 2.288.641,62
Uniprime Norte Parana 244.136,16 156.995,85
Sicredi Campos Gerais 5.513,77 5.014,62
Unicred 6.227,79 6.030,59
E:Ltii‘cl:iar;gggieas Soc. Cooperativas Aval. Método de 2.660.458,03 2.456.682,68
Total 8.020.679,17 6.639.847,50
Todos os investimentos sdo avaliados pelo custo de aquisi¢ao.
5.8. IMOBILIZADO
SALDO TRANSF. SALDO
} ENTRE EM
CONTAS EM 01/01/2019 INCREMENTOS BAIXAS | DEPRECIAGAO | FILIAS/CONTAS | 31/12/2019
IMOBILIZADO
Terrenos - Hospitalares 5.132.168,21 0,00 0,00 0,00 0,00 | 5.132.168,21
Edificagbes - Hospitalares 7.829.836,01 115.880,79 0,02 317.534,42 9.916.350,47 | 17.544.532,83
Instalagdes - Hospitalares 492.899,42 371.829,27 1.030,95 34.860,61 82.650,00 | 911.487,13
Maquinas e Equip. -
Hospitalares 7.153.689,78 1.455.860,84 45.075,00 1.067.255,37 1.430.682,41 | 8.927.902,66
Equip. de Informatica -
Hospitalares 1.079.139,66 146.592,52 5.594,07 342.712,82 508.390,46 | 1.385.815,75
Moéveis e Utensilios -
Hospitalares 1.978.811,17 326.673,25 8.126,97 360.150,59 1.927.715,23 | 3.864.922,09




Veiculos - Hospitalares 175.638,85 0,00 0,00 6.842,20 0,00 168.796,65

Equipamentos de Telefonia -

Hospitalares 9.008,52 0,00 0,00 10.367,52 132.898,03 131.539,03

Bens e moveis em

andamento - Hospitalares 1.729.420,92 2.650.960,61 215.169,42 0,00 (4.103.903,88) 61.308,23

Reforma em andamento -

Hospitalares 135.860,65 1.125.594,79 0,00 0,00 (1.067.162,64) 194.292,80

Construgao Torre |l 7.790.395,80 1.498.317,32 0,00 0,00 (9.288.713,12) 0,00

Construgao Obra Novo

Acesso HGU 47.445,30 0,00 0,00 0,00 (47.445,30) 0,00

Construgdo Obra Deposito

Residuos 119.598,31 0,00 0,00 0,00 (119.598,31) 0,00

Construgao Obra Uti

Neonatal 605.659,59 1.708,52 0,00 0,00 (607.368,11) 0,00

Construgao Obra Agencia

Transfusional 12.550,01 19.258,27 0,00 0,00 (31.808,28) 0,00

Construgdo Manutencdo CTU 0,00 41.712,96 0,00 0,00 (41.712,96) 0,00

Benfeitorias Iméveis de

Terceiros - Hospitalares 2.431.480,89 51.170,47 0,00 1.710.950,78 1.016.488,32 | 1.788.188,90

Sub-Total Hospitalares 36.723.603,09 7.805.559,61 274.996,43 3.850.674,31 (292.537,68) | 40.110.954,28

Terrenos - Ndo Hospitalares 1.147.952,27 0,00 0,00 0,00 0,00 | 1.147.952,27

Edificagdes - Ndo

Hospitalares 4.620.730,27 38.181,90 0,00 87.967,06 60.115,32 | 4.631.060,43

Instalagdes - Nao

Hospitalares 0,00 0,00 0,00 100,55 32.437,07 32.336,52

Maquinas e Equip. - Nao

Hospitalares 89.730,00 0,00 0,00 8.535,63 0,00 81.194,37

Equip. de Informatica - Nao

Hospitalares 561.238,11 482.747,25 10.408,40 210.454,34 31.657,61 854.780,23

Equip. de informatica -

leasing Nao Hospitalares 32.167,34 0,00 0,00 13.890,52 0,00 18.276,82

Méveis e Utensilios - Nao

Hospitalares 756.908,21 31.081,30 18.766,90 116.512,10 (3.653,57) 649.056,94

Veiculos - Ndo Hospitalares 120.916,54 0,00 5.156,10 14.606,69 0,00 101.153,75

Reforma em andamento -

Nao Hospitalares 63.103,32 10.000,00 10.000,00 0,00 0,00 63.103,32

Construgdo em andamento -

N&o Hospitalares 0,00 111.146,73 0,00 0,00 (111.146,73) 0,00

Bens e moveis em

andamento - Nao

Hospitalares 0,00 484.671,12 0,00 0,00 (154.888,42) 329.782,70

Equip. de Telefonia - Nao

Hospitalares 16.535,21 0,00 249,35 2.985,22 0,00 13.300,64

Benfeitorias em Imoéveis de

Terceiros - Ndo Hospitalares 0,00 0,00 0,00 10.921,00 76.525,46 65.604,46

Sub-Total Nao Hospitalares 7.409.281,27 1.157.828,30 44.580,75 465.973,11 (68.953,26) | 7.987.602,45

Sub-Total Imobilizado 44.132.884,36 8.963.387,91 319.577,18 4.316.647,42 (361.490,94) | 48.098.556,73
ADIANTAMENTO

Adiantamentos Imobilizados 516.635,43 1.352.179,33 | 1.846.814,76 0,00 0,00 22.000,00

Total Adiantamentos 516.635,43 1.352.179,33 | 1.846.814,76 0,00 0,00 22.000,00

Total Imobilizado 44.649.519,79 10.315.567,24 | 2.166.391,94 4.316.647,42 (361.490,94) | 48.120.556,73

O montante registrado em imobilizagdes em curso refere-se a instalagdo de um Gerador na Operadora, a
troca da rede WI-FI que sera realizada na Operadora, HGU, Espagco de Saude Plena e Laboratorios. E




também a reforma do Posto de Coleta Nova Russia, bem como os mdveis e equipamentos a serem

utilizados ap6s a finalizagdo do mesmo.

O valor de R$ 361.490,94 do saldo de Transferéncia entre filiais/contas, se refere a transferéncia entre
grupo de contas, do Imobilizado para o Intangivel.

5.9. Evolugao do Imobilizado

2019 2018
Saldo no Inicio do Exercicio 44.649.519,79 35.787.467,02
Aquisi¢oes do Periodo
Terrenos 0,00 0,00
Edificagcoes 154.062,69 0,00
Instalagbes 371.829,27 17.995,00
Maquinas e Equipamentos 1.455.860,84 1.384.575,19
Equipamentos de Informatica 629.339,77 1.131.293,16
Moveis e Utensilios 357.754,55 648.879,89
Veiculos 0,00 49.441,40
Equipamentos de Telefonia 0,00 0,00
Imobilizagdes em Curso 5.943.370,32 11.396.474,21
Benfeitorias Iméveis Terceiros 51.170,47 0,00
Soma das Aquisi¢oes 8.963.387,91 14.628.658,85
Baixas Liquidas no Exercicio 319.577,18 472.418,09
Depreciagoes do Exercicio 4.316.647,42 5.809.148,42
Transferéncia 361.490,94 1.675,00
Adiantamentos 1.352.179,33 585.426,83
Baixa Adiantamentos 1.846.814,76 68.791,40

Saldo no Final do Exercicio

48.120.556,73

44.649.519,79

5.10 INTANGIVEL

SALDO TRANSF. SALDO
ENTRE EM
CONTAS EM 01/01/2019 | INCREMENTOS BAIXAS AMORTIZACAOQ | FILIAS/CONTAS | 31/12/2019
Sistemas de
Computacgéo -
Hospitalar 229.971,21 16.875,96 0,05 69.005,95 361.490,94 539.332,11
Sistemas de
Computagdo - Nao
Hospitalar 290.567,26 403.612,87 2.739,72 47.431,34 0,00 644.009,07
Direito de Uso de
Telefone - Nao Hosp. 499,00 0,00 0,00 24,96 0,00 474,04
Total Intangivel 521.037,47 420.488,83 2.739,77 116.462,25 361.490,94 | 1.183.815,22

5.11. Recuperabilidade dos ativos

Conforme pronunciamento técnico 01 do Comité de Pronunciamentos Contabeis a operadora efetuou uma
analise da possibilidade de desvalorizagao dos ativos intangiveis imobilizado com uma estimativa dos
valores recuperaveis de seu ativo imobilizado, levando-se em consideragao a metodologia do valor em

uso.

Esta avaliagdo concluiu que ndo é necessaria a constituicdo de provisao de perda para desvalorizagao dos

ativos.




5.12. Provisoes Técnicas de Operacgoes de Assisténcia a Saude

2019 2018
Provisdo de Prémio / Contraprestagdo Nao Ganha — PPCNG (a) 1.813.124.79 1.763.716,86
Provisdo de Remisséo (b) 781,63 4.630,34
Provisdo de eventos a liquidar para o SUS (c) 6.589.768,01 3.972.070,02
Provisédo de eventos a liquidar para os Outros Prestadores (d) 4.837.621,24 4.939.544,27
Provisdo para eventos ocorridos e nao avisados - PEONA (e) 8.373.613,70 7.768.370,94
Total de Provisdes Técnicas 21.614.909,37 18.448.332,43
Curto prazo 21.614.909,37 18.448.332,43
Provisdo de Remisséo (b) 0,00 781,63
Provisdo de eventos a liquidar para o SUS (c) 4.352.674,05 4.106.364,30
Longo prazo 4.352.674,05 4.107.145,93
Total de Provisdes Técnicas 25.967.583,42 22.555.478,36

a) Provisdo de Prémio / Contraprestagdo Ndo Ganha

Caracteriza-se pelo registro contabil do valor mensal cobrado pela operadora para cobertura de risco
contratual da vigéncia que se inicia naquele més, devendo ser baixada a crédito de Receita de Prémios ou
Contraprestacgéo, no ultimo dia do més de competéncia, pelo risco ja decorrido no més.

b) Provisdo de Remisséao

Obedecendo a critérios e calculo definido em nota atuarial aprovada pela ANS — Agéncia Nacional de
Saude Suplementar foi constituido provisdo de remisséo para garantir cobertura de riscos contratuais em
favor de beneficiarios, apos o falecimento do titular de planos de assisténcia a saude, totalizando o
montante de R$ 781,63,

A provisao constituida esta lastreada por ativos garantidores relativos a aplicagdes financeiras.
c) Proviséo de Eventos a Liquidar para o SUS

Refere-se ao valor cobrado pela ANS referente ao ressarcimento ao SUS, sendo o valor contabilizado pelo
valor cobrado no momento do recebimento da conta médica e ajustado mensalmente pelo valor informado
no site da ANS.

Provisdo de Eventos a Liquidar para o SUS 2019 2018
Débitos Pendentes (1) 5.965.904,24 3.443.301,47
ABIS x percentual histérico (2) 623.863,77 528.768,55
Total da Provisao de Eventos a Liquidar para o SUS 6.589.768,01 3.972.070,02
Débitos de Longo Prazo Depositados Judicialmente 4.352.674,05 4.106.364,30
Total da Provisao de Eventos a Liquidar para o SUS 10.942.442,06 8.078.434,32

(1) Débitos pendentes: retrata o valor total cobrado e ndo pago pela operadora de plano de saude,
atualizado com multa e juros até a data de referéncia, bem como o saldo devedor atualizado de
parcelamentos cancelados por inadimpléncia, valores ndo pagos de parcelamentos ainda nao
deferidos e valores ndo pagos inscritos em divida ativa.

(2) ABIS x percentual histérico: informa o valor total dos Avisos de Beneficiarios Identificados (ABI)
notificados a operadora de planos de saude e ainda nido cobrados pela ANS, multiplicado pelo
percentual histoérico de cobranga (%hc), que é calculado a partir do total dos valores cobrados sobre o
total dos valores notificados, com base nos ABI emitidos até 120 dias anteriores ao més de referéncia.



d) Provisado de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores

Provisdo para garantia de eventos ja ocorridos, registrados contabilmente e ainda ndo pagos, cujo registro
contabil é realizado no momento da apresentagdo da cobrangca as operadoras e na identificagdo da
ocorréncia da despesa médica pela comunicagéo do prestador de servigo, independente da existéncia de
qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediagdo da transmissao, direta ou indiretamente por
meio de terceiros, ou da analise preliminar das despesas médicas.

Foi publicada a RN 227/10, que determinou que a provisdo para eventos a liquidar devesse ser lastreada
por ativos garantidores que atendam os critérios regulamentados, sendo opcional a vinculagdo para
eventos que tenham sido avisados nos ultimos 30 dias no caso de Operadora de Grande Porte e 60 dias
para Operadora de Médio e Pequeno Porte.

A provisado constituida esta lastreada por ativos garantidores relativos a aplicagdes financeiras vinculadas
€ nao vinculadas.

Quadro demonstrativo de valores:

Provisado de Eventos a liquidar 2019 2018
Servigos Médicos a Pagar 2.152.191,06 1.986.744,84
Rede Credenciada a Pagar 2.117.799,17 2.347.229,77
Intercambio a Pagar 554.567,29 578.840,69
Reembolso a Pagar 13.063,72 26.728,97
Provisado de Eventos a Liquidar para Outros Prestadores 4.837.621,24 4.939.544,27

e) Proviséo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA)

A operadora aprovou calculo de metodologia prépria para provisdo da PEONA, calculada por calculo
atuarial.

O Nucleo de Operagbes Regulatérias e Atuarial — NURAT, da Unimed Parana, realizou o calculo e
validagao do valor a ser constituido na PEONA, com embasamento na Nota Técnica Atuarial de Proviséo —
NTAP, aprovada por meio do Oficio n.° 2213/2012/GGAME(GEHAE)/DIOPE/ANS e alterada em Janeiro de
2018, conforme estabelece o Capitulo IV da RN n.° 393/2015, definiu-se, para o periodo correspondente, a
importancia de R$ 8.373.613,70.

A Entidade em 31 de dezembro de 2019 apresenta o registro contabil desta provisdo em R$ 8.373.613,70,
ou seja, 100% da exigibilidade.

A provisao constituida esta lastreada por ativos garantidores relativos a aplicagdes financeiras vinculadas.
f) Patriménio Minimo Ajustado e Margem de Solvéncia

Adicionalmente as operadoras de plano de saude do grupo estdo sujeitas as seguintes exigéncias
estabelecidas pela legislagdo RN 209/2009:

I)  Patriménio Minimo Ajustado

Calculado a partir da multiplicacdo de um fator variavel “K”, obtido no ANEXO | da RN n.° 209/2009, pelo
capital base de R$ 8.789.791,63, reajustado pelo IPCA em junho de cada ano. O patriménio minimo
ajustado da Operadora em dezembro/2019 é de R$ 349.833,71 que ¢é o resultado da aplicagéo do fator ao
montante divulgado pela ANS do capital base.

O Capital da Cooperativa em 31/12/2019 representa o montante de R$ 18.807.168,74, enquanto que o
Patriménio Liquido Ajustado calculado conforme RN 209 representa R$ 63.293.298,67.

I)  Margem de solvéncia



Regulamentada pelo art. 6 da RN 209 da ANS corresponde a suficiéncia do Patriménio Liquido ou
Patrimbnio Social ajustado por efeitos econémicos, sendo regulamentado pelo patriménio liquido superior
a 20% das contraprestacoes liquidas dos ultimos doze meses, ou 33% da média anual dos eventos
indenizaveis liquidos dos ultimos 36 meses, dos dois o maior. Os prazos permitidos para adequagao da
Margem de Solvéncia foram redefinidos em 22 de dezembro de 2.012 pela RN n° 313, resumindo-se da
seguinte forma os limites minimos de percentuais e os respectivos prazos:

° Em 31 de dezembro de 2.012 - 35%;

. Entre janeiro de 2.013 a novembro de 2.013, 35% adicionado a proporgdo cumulativo mensal de
0,25%;

. Em 31 de dezembro de 2.014 - 41%;

e Entre janeiro de 2.015 & novembro de 2.022, 41% adicionados a proporg¢do cumulativa mensal de
0,615%;

e E em dezembro de 2.022 - 100% da Margem de Solvéncia.

A margem de solvéncia apresentada em 31 de dezembro de 2019 é de R$ 48.728.716,81. Abaixo segue o
quadro que representa a memoria de calculo do grau de atendimento a margem de solvéncia exigida nos
exercicios de 2019 e 2018:

Calculo da necessidade de Margem de Solvéncia 2019 2018

(a) Soma das contraprestacdes de prego pré-estabelecido e

50% de prego pos estabelecido, nos ultimos 12 meses

210.987.490,00

195.711.702,51

(b) 20% de (a)

42.197.498,00

39.142.340,50

(c) média anual da soma dos eventos de contratos de prego
pré-estabelecido, 50% de prego pos-estabelecido e variagdo
da PEONA, nos ultimos 36 meses

147.662.778,23

127.322.732,91

(d) 33% de (c) 48.728.716,81 42.016.501,86
Margem de Solvéncia Integral: maior entre (b) e (d) 48.728.716,81 42.016.501,86
(e) Percentual Exigido (RN 313/2012) 77,90% 70,52%

Margem de Solvéncia Exigida: (e) * maior entre (b) e (d)

37.959.670,40

29.630.037,11

5.13. Débitos de Operagoes de Assisténcia a Saude

2019 2018
Receita Antecipada de Contraprestagdes / Prémios (a) 1.785.144,11 1.585.576,44
Comercializagao sobre Operagdes (b) 22.543,26 1.889,11
IntercAmbio a pagar — Corresponsabilidade (c) 1.937.884,55 2.176.231,61
Total de Débitos de Operacdes de Assisténcia a Saude 3.745.571,92 3.763.697,16

(a) Compde-se pelo somatorio de contraprestagdes recebidas antecipadamente de pessoas fisicas e

juridicas;

(b) Refere-se ao montante a pagar relacionado as comissdes sobre a comercializagdo de operagdes.

(c) Refere-se aos valores a pagar para outras singulares, proveniente ao atendimento dos nossos

beneficiarios de forma habitual.

5.14. Débitos com Operagdes Assist. Saide Nao Relac. ¢/ Pl. Saude da Operadora

2019 2018
Médicos Cooperados — Beneficiarios de Intercambio 94.123,15 111.556,81
Prestadores — Beneficiarios de Intercambio 144.757,08 148.800,54
Alto Custo — Beneficiarios de Intercambio 43.026,00 18.498,70
Médicos — Outros Créditos 287.451,56 184.574,01
Prestadores — Outros Créditos 59.137,03 63.239,09
Total 628.494,82 526.669,15




5.15. Tributos e Encargos Sociais a Recolher

2019 2018
CSLL a Recolher 47.874,46 0,00
ISS a Recolher 11.792,80 8.655,22
Contribuigbes Previdenciarias a Recolher 707.589,42 623.806,81
FGTS a Recolher 281.103,10 237.253,44
PIS e COFINS a Recolher 171.239,05 105.682,85
IRRF Trabalho Assalariado a Recolher 206.269,29 166.893,69
IRRF Retido de Terceiros/Cooperados a Recolher 3.594.844,38 2.346.775,26
INSS Retido a Recolher 662.587,38 602.759,14
PIS/COFINS/CSLL 121.420,95 119.001,94
Outros 45,40 4.146,99
ISS retido de terceiros 3.305,36 10.423,25
Provisédo IRRF s/ Produgéo de Cooperados 557.592,04 453.398,94
Provisdo IRRF s/ Produgéo de Prestadores 24.647,79 22.071,84
Provisdo Outros Débitos Prod. Cooperados 130.322,29 19.501,02
Provisédo INSS s/ Produgéo de Cooperados 350.366,87 343.013,23
Provisdo PIS/COFINS/CSLL Prestadores 58.824,30 51.739,92
Provisdo PIS/COFINS/CSLL Servigos Tomados HGU 16.589,65 18.369,83
Proviséo INSS s/ Servigos tomados NF PF 55,00 0,00
Curto prazo 6.946.469,53 5.133.493,37
Proviséo para Contingéncias RH 190.366,07 70.000,00
Provisdo Contabil ISSQN (a) 617.164,86 378.705,43
ISSQN a Recolher - Repasse Intercambio 869.978,29 423.830,05
Longo prazo 1.677.509,22 872.535,48
Total 8.623.978,75 6.006.028,85
a) Os valores referentes a essa proviséo estdo depositados em juizo.
5.16. Débitos Diversos
2019 2018
Salarios a Pagar 109,22 4.175,36
Férias a Pagar 3.521.257,53 3.077.147,16
Outras Obrigagbes com Pessoal (a) 0,00 29,53
Fornecedores (b) 3.877.356,37 3.828.677,87
Depdsitos de Beneficiarios de Planos de Assisténcia 40.336,98 39.488,66
Outros Débitos a Pagar (c) 203.514,20 109.583,38
Total 7.642.574,30 7.059.101,96

(a) Refere-se ao saldo a pagar de rescisdes trabalhistas;

(b) Refere-se ao somatdrio de fornecedores e cartdo de crédito a pagar;

(c) Refere-se ao somatodrio de outros valores a pagar, compreendendo: adiantamento de clientes, mutua
unimediana, associagao Unimed, natal e pascoa cooperativa, lanchonete dos colaboradores, outros
valores a pagar, cheques a compensar, débitos e créditos de produgdes e provisdes despesas fixas.




NOTA 06. ATIVO E PASSIVOS CONTINGENTES

Ativos contingentes: sao reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis,
transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis sdo apenas divulgados em nota
explicativa;

Provisdes e Passivos contingentes: As provisdes constituidas foram baseadas no conceito estabelecido na
NBC TG 25, aprovada pela resolugédo 1.180/09 do CFC, que define provisdo como sendo um passivo de
prazo ou de valor incertos e também que passivo € uma obrigagdo presente da entidade, derivada de
eventos ja ocorridos, cuja liquidagédo se espera que resulte em saida de recursos da entidade capazes de
gerar beneficios econémicos e sado provisionados quando as perdas forem avaliadas como provaveis e os
montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranga, distinguindo-se de passivos
originados de obrigagdes legais. Os passivos contingentes avaliados como perdas possiveis sao apenas
divulgados em nota explicativa e os passivos contingentes avaliados como perdas remotas n&o séo
provisionados nem divulgados;

Depositos judiciais: os depositos judiciais sdo mantidos no ativo sem a dedugdo das correspondentes
provisdes para contingéncias, em razdo do plano contabil da ANS ndo contemplar essa reclassificagao.

Obrigagdes legais: séo registradas como exigiveis, independente da avaliagdo sobre as probabilidades de
éxito, de processos em que a Cooperativa questionou a inconstitucionalidade e a legalidade de tributos e
obrigagbes definidas em contrato.

Na constituigdo das provisdes, a Administragdo leva em conta a opinido dos assessores juridicos, a
natureza das acoes, a similaridade com processos anteriores, a complexidade e o posicionamento dos
Tribunais, sempre que a perda for avaliada como provavel.

NOTA 6.1 - ISS

A Operadora possui notificagdes fiscais da Prefeitura Municipal de Ponta Grossa, do periodo de julho/2005
a julho/2012 e janeiro/2018 a dezembro de 2019, no montante de R$ 46.987.823,27, por discussbes sobre
a base de calculo do tributo, onde a Prefeitura entende que a base de calculo para este tributo € a receita
de prestagao de servigos total sem qualquer dedugéo e a cooperativa tem o entendimento que a base de
calculo deve ter dedugdes de custos dos custos assistenciais.

A assessoria juridica informa que a dedugdo dos custos estd amparada em ampla Jurisprudéncia
consolidada sobre a questao no Supremo Tribunal Federal e Superior Tribunal de Justica e classificou o
prognostico de perda como remota.

No entendimento da administragdo como a Prefeitura revogou a legislagdo que permitia a exclusdo dos
custos assistenciais posteriormente a permitir tal dedugdo em periodos anteriores, ha fragilidades desta
forma a cobrancga pela Prefeitura em relagdo aos valores notificados considerando também as decisdes
jurisprudenciais, estando divulgado na forma de passivo contingente.

NOTA 6.2. - PROCESSOS CIVEIS E TRABALHISTAS

Conforme parecer da assessoria juridica segue os valores referentes a possiveis e provaveis agdes em
aberto contra a Unimed.

6.2. a) Processos Civeis e Trabalhistas

2019 2018
Provaveis 1.019.441,64 2.091.625,03
Contingéncias SUS 0,00 533.583,91
Total 1.019.441,64 2.625.208,94




6.2. b) Processos Civeis e Trabalhistas

2019 2018
Possiveis 18.067.523,43 13.408.791,95
Total 18.067.523,43 13.408.791,95

NOTA 07. CAPITAL SOCIAL
7.1. Da Operadora

De acordo com o artigo 26 do Estatuto Social, o capital social é dividido em quotas-partes no valor de R$
1,00 cada uma, sem limite maximo, ndo podendo ser inferior a R$ 300.000,00.

O total de cooperados na data do balango é de 548 e o capital social integralizado é de R$ 18.807.168,74.

NOTA 08. QUADRO DE RESERVAS E FUNDOS

8. Reservas e Fundos

2019 2018
Reserva para contingéncia 3.224.581,65 3.224.581,65
Fundo de Reserva Legal 10.260.884,16 10.110.736,21
F.AT.E.S. 8.315.413,29 9.304.643,77
Fundo de Desenvolvimento 7.852.636,45 7.873.274,49
Fundo de Investimento 16.948.096,98 12.977.382,40
Total 46.601.612,53 43.490.618,52

a) Reserva para contingéncia

Reserva destinada para fazer frente futuras contingéncias da cooperativa, constituida a partir de sobras
sendo os valores e montantes definidos em Assembleia Geral.

b) F.ATE.S.

Tem a finalidade de prestar amparo aos cooperados e seus familiares bem como aos empregados da
Sociedade, além de programar atividades de incremento técnico e educacional dos sdcios cooperados. E
constituido por, no minimo 10% (dez por cento) das sobras apuradas no Balango anual e pelo resultado de
operagdes com nao associados.

No ano de 2.019 foram utilizados do F.A.T.E.S. recursos referentes a capacitacdo e participagdo em
eventos do sistema Unimed dos cooperados e colaboradores, custeio de plano de saude e odontologico
dos cooperados e agdes do NDH — Nucleo de Desenvolvimento Humano, que representam o montante de
R$ 4.472.005,91.

c) FUNDO DE RESERVA

Tem a finalidade de reparar eventuais perdas da cooperativa. E constituido por, no minimo 10% (dez por
cento) das sobras apuradas no Balango anual.

d) FUNDO DE DESENVOLVIMENTO

Tem a finalidade de apoiar o desenvolvimento econémico-financeiro da cooperativa € constituido a partir
de sobras sendo os valores e montantes definidos em Assembleia Geral.

FUNDO DE INVESTIMENTO

Tem a finalidade de propiciar a cooperativa condicdes econdmico financeira para investimentos é
constituido a partir de sobras sendo os valores e montantes definidos em Assembleia Geral.




NOTA 09. QUADRO DE ABERTURA DE RECEITAS E DESPESAS

9.1. a) Resultado Financeiro 2019 2018
Receitas Financeiras 3.360.341,81 3.643.231,67
Receitas com aplicagdes financeiras 1.912.584,85 2.440.099,49
Receitas por recebimento em atrasos 899.737,11 791.935,49
Receitas com crédito tributario 1.093,64 38.787,55
Receitas juros sobre capital 500.653,87 338.836,36
Receitas diversas 46.272,34 33.572,78
Despesas Financeiras 1.236.525,33 2.874.161,28
Descontos concedidos 57.554,10 66.996,58
Descontos com cotas de fundo de investimento 0,00 18.153,24
Despesa com empréstimos e financiamentos 100.855,79 142.214,35
Despesa de ajuste a valor presente 594,88 2.060,62
Despesas Financeiras do Ressarcimento ao SUS 889.487,09 818.757,23
Despesas Financeiras de Encargos sobre Tributos 5.816,36 26,09
Despesas de juros de capital proprio 0,00 1.794.797,89
Despesas por pagamento em atraso 24.117,07 14.815,89
Despesas com IOF 158.100,04 16.339,39
Resultado Financeiro Liquido 2.123.816,48 769.070,39
9.1. b) Despesas Administrativas com a Operadora

2019 2018
Despesas com pessoal proprio e diretoria 19.653.325,78 16.999.702,52
Despesas com servicos de terceiros 1.783.220,42 1.286.566,25
Despesas com localizagao e funcionamento 3.784.506,49 3.540.009,18
Despesas com publicidade e propaganda 661.887,98 710.869,42
Despesas com tributos 698.709,18 618.929,87
Despesas com multas administrativas 241.344,95 50.389,09
Despesas administrativas diversas 525.210,93 1.226.736,53
Total 27.348.205,73 24.433.202,86
9.1. c) Despesas com o Recurso Préprio

2019 2018
Despesas com pessoal proprio e diretoria 33.080.679,25 27.348.014,32
Despesas com Plantdes — cooperados 11.344.596,19 5.906.937,11
Despesas com consumo de materiais 30.315.321,36 20.217.446,54
Despesas com servigos de terceiros 5.339.090,26 4.791.340,43
Despesas com localizagéo e funcionamento 9.860.208,97 9.852.806,86
Despesas com publicidade e propaganda 384.692,10 260.930,38
Despesas com tributos e financeiras 232.206,51 182.158,34
Despesas administrativas diversas 1.417.412,84 2.245.584,62
Despesas Patrimoniais (90.037,17) 380.728,54
Total 91.884.170,31 71.185.947,14

NOTA 10. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUIGAO SOCIAL

Foi apurado segundo o Parecer Normativo da Secretaria da Receita Federal n°® 73/1975 considerando a
segregacao dos custos e despesas de atos cooperativos, conforme apresentado na demonstragao de
sobras do exercicio ajustados pelas adigbes e exclusbes de despesas indedutiveis e receitas nao
tributaveis conforme definido na legislagao tributaria.

a) Resumo da apuragéo do Imposto de renda e Contribuigdo Social



10. Imposto de Renda e Contribuigdo Social

2019 2018
(=) Lucro antes do IRPJ e CSLL 2.835.419,86 6.014.024,60
(+) Adicoes (Exclusbes) Permanentes 677.898,75 218.098,83
(+) Adigoes (Exclusdes) Temporarias (341.848,07) 249.091,76
(-) Exclusao relativa ao ato cooperativo (i) (1.417.318,30) (6.238.571,16)
Base de Calculo antes do prejuizo fiscal 1.754.152,24 242.644,03
(-) Compensacéao dos prejuizos fiscais (526.245,67) (72.793,21)
Base de Calculo apés compensacgao do prejuizo fiscal 1.227.906,57 169.850,82
IRPJ: 15% +(10% do que for superior a R$ 240.000) 276.479,44 25.477,62
CSLL: 9% 110.511,59 15.286,57
Total de IRPJ e CSLL devido 386.991,03 40.764,19

A Cooperativa adota o critério de ndo contabilizar Ativo Fiscal Diferido, relativos a diferencas temporarias e
prejuizo fiscal, pela legislacéo especifica aplicavel na apuragao destes impostos em relagdo as entidades
cooperativas e por ndo ser praticavel a determinagéo do prazo de realizagdo com seguranga.

b) Apuracao de Atos Cooperativos
b1) ATOS COOPERATIVOS

Os Atos Cooperativos Principais referem-se as operagdes exclusivamente com os associados do
Sistema Unimed. Os Atos Cooperativos Auxiliares referem-se as operagdes com meios credenciados,
para execugao de servicos auxiliares ao trabalho médico cooperado.

A cooperativa para fins de apuracdo de IRPJ e CSLL considera os atos cooperativos auxiliares como
atos n&o cooperativos.

A apuragédo do resultado dos atos cooperativos e ndo cooperativos, visa atender o artigo n° 87 da Lei
n°® 5.764/71 e legislagao tributaria, onde os resultados dos atos ndo cooperativos seréo levados para
a conta do F.A.T.E.S., permitindo ainda a apuragao da Contribuigdo Social e Imposto de Renda.

b2) CRITERIOS DE PROPORCIONALIDADE E SEGREGAGAO DOS ATOS COOPERATIVOS E
NAO COOPERATIVOS

Sobre a Receita de Contraprestagbes Liquidas: primeiramente calculou-se a proporcionalidade dos
Atos Cooperativos e Nao Cooperativos sobre os Eventos Indenizaveis Liquidos, sendo o resultado
desta equacéo aplicado as Receitas de Contraprestagcdes Emitidas de Assisténcia Médico-Hospitalar.

Sobre as Despesas e Custos Indiretos: primeiramente calculou-se a proporcionalidade dos Atos
Cooperativos e Nao Cooperativos sobre a Totalidade das Receitas da Cooperativa, sendo o resultado
desta equacéo aplicado as Despesas e Custos Indiretos.

Algumas receitas e despesas foram apuradas adotando-se critérios diferenciados, destacamos os
principais itens abaixo:

- Receita de Aplicacao Financeira que foi diretamente alocada como ato ndo cooperativo;
- Receita e despesas com meios proprios foi diretamente alocada como ato ndo cooperativo;
NOTA 11. PREJUIZOS FISCAIS

A Cooperativa possui prejuizos fiscais no valor de R$ 6.925.152,67 e base negativa da contribuigéo social
de R$ 6.925.542,52, ambos submetidos a revisdo por parte da autoridade fiscal, acusando débito de
imposto de renda no valor de R$ 1.038.772,90 e R$ 623.298,83 de contribuigdo social a serem
compensados com resultados tributaveis futuros, dos quais ndo contabiliza em seu ativo por néo ser
praticavel a determinagéo do prazo de realizagdo com seguranga.



NOTA 12. DESTINAGAO DAS SOBRAS

A destinagao das sobras, depois de apurada a participagao de atos cooperativos e ndo cooperativos e das
atividades hospitalares proprias, conforme o artigo 88 do Estatuto Social € de 10% para o Fundo de
Reserva Legal e de 10% para o F.A.T.E.S. As sobras liquidas, apds a destinagao dos fundos, seréo

submetidas a deliberagdo da Assembleia Geral Ordinaria.

RESULTADO ABRANGENTE

APURAGAO DE SOBRAS
Resultado dos Atos Cooperativos
(-) Reserva Legal (10%)

(-) FATES (10%)

DESCRIGAO 2019
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 2.448.428,83

Resultado dos Atos Cooperativos 1.417.318,30

Resultado dos Atos Nao Cooperativos 1.031.110,53
REVERSOES DE DESTINAGOES 8.238.642,62
(+) Reversao do FATES - Atos Cooperativos 2.162.072,84
(+) Reversao do FATES - Atos ndo Cooperativos 2.309.933,07
(+) Reversao do Fundo para Contingéncias - SPINRASA 3.766.636,71

(+) Reverséo do FATES - Atos cooperativos 2.162.072,84
(+) Reverséo do Fundo para Contingéncias - SPINRASA 3.766.636,71
SOBRAS A DISPOSIGAO DA AGO 7.062.564,19

10.687.071,45

1.417.318,30
(141.731,83)
(141.731,83)

NOTA 13. SEGUROS CONTRATADOS

A Cooperativa possui seguros contratados sobre edificagdes, instalagdes, equipamentos e demais bens
moveis, como também apolice exclusiva para veiculos de atividades administrativas e de saude, cujos
valores sdo considerados suficientes para a reposigdo dos bens e lucros cessantes em caso de eventuais
sinistros.

Destacamos abaixo cobertura de seguros.

Itens Tipo de cobertura Valor segurado

Quaisquer danos materiais a 62.000.000,00
Complexo administrativo e hospitalar | edificagdes, instalagdes, maquinas

€ equipamentos

Compreensiva (Incéndio, exploséo, | VMR Valor de Mercado

Veiculos colisdo e roubo). Referenciado (tabela FIPE)

NOTA 14. BENEFICIOS A EMPREGADOS

Embora esta Norma nao exija divulgagdes especificas acerca de beneficios de curto prazo a empregados,
outros Pronunciamentos podem exigi-las. A NBC TG 33 - Apresentacdo das Demonstragbes Financeiras
exige a divulgagao de despesas com os beneficios a empregados.

A cooperativa efetuou despesas de beneficio a empregados no exercicio de 2019, conforme quadro
abaixo:

14. Beneficios a colaboradores

2019 2018
Gratificagdo por Tempo de Servigos 50.432,17 146.965,96
Assisténcia Médica 3.216.451,40 2.594.327,09




Seguro de Vida 126.208,93 106.812,75
Previdéncia Privada 94.821,12 83.117,99
Vale Alimentacao/Refeicao 2.187.550,95 1.614.845,69
Formacao Profissional 64.313,95 97.133,36
Uniforme 57.304,39 72.892,16
Outros Eventos 174.158,41 226.127,96
Vacinas 11.757,00 14.214,00
Total 5.982.998,32 4.956.436,96

NOTA 15. PARTES RELACIONADAS

As partes relacionadas compreendem a Diretoria Executiva e Conselheiros de Administragdo, cujas
atribui¢cdes, poderes e funcionamento sédo definidos no Estatuto Social da Operadora. Os diretores séo os
representantes legais, responsaveis, principalmente, pela sua administragdo no aspecto operacional, ja o
Conselho de Administragdo é responsavel pelo desenvolvimento das politicas e diretrizes gerais. Sao
eleitos pela Assembleia Geral, com mandato de 3 anos, sendo permitida a reeleigao.

As operagbes com partes relacionadas sdo realizadas no contexto normal das atividades operacionais e
apresentaram as seguintes movimentagdes no decorrer do exercicio de 2019:

15. Partes Relacionadas — Diretoria

2019 2018
Remuneragao 1.294.542,28 1.126.645,29
Produgdo Médica 1.687.063,96 1.388.291,53
Quota Parte 271.282,00 271.279,34
Saldo Contas a Receber 1.501,43 0,00
Saldo Contas a Pagar 36.995,34 40.025,30
Total 3.291.385,01 2.826.241,46

NOTA 16. PRECIFICAGAO DA REDE PROPRIA

Os critérios de rateio utilizados na rede assistencial propria que opera no mesmo CNPJ da Operadora foi
conforme prevé a RN 435/2018. A operadora precificou os atendimentos realizados nos seus recursos
préprios conforme contratualizagdes e tabelas utilizadas no sistema Unimed, posteriormente extraiu dos
custos a parcela que se refere a ociosidade e aplicou rateio do restante dos custos entre todos os
atendimentos realizados. N&o foi registrada qualquer despesa do hospital como despesa administrativa,
ainda que seja relacionada a agua, energia elétrica ou qualquer outro gasto com funcionamento.

NOTA 17. COMPARTILHAMENTO DE RISCO — DEMONSTRAGOES 2019 — RN n° 446/2019
Informagoes sobre Corresponsabilidade Cedida e Corresponsabilidade Assumida em 2018 e 2019

A Unimed Ponta Grossa, conforme requerido pela RN 430, de 7 de dezembro de 2017, adotou a nova
forma de contabilizagao das operagbes de compartilhamento da gestdo de riscos envolvendo operadoras
de planos de assisténcia a saude.

A edicdo da RN n° 435, de 23 de novembro de 2018, possibilitou que a escrituragdo contabil a partir do
exercicio de 2019 contemplasse a segregagcdo das despesas com eventos indenizaveis referentes a
carteira propria e aos atendimentos por corresponsabilidade assumida, bem como as contraprestagbes de
corresponsabilidade cedida (valor excludente da receita que corresponde aos eventos indenizaveis
relativos aos atendimentos prestados por outras operadoras em corresponsabilidade), de acordo com as
diversas modalidades de contratagao e de preco (preestabelecido ou pds-estabelecido).

A edigdo da RN 446, de 01 de novembro de 2019, acrescentou o artigo 3°-A e um Capitulo V ao Anexo da
RN n° 435, de 2018, que estabelece as operadoras informarem a segregagéo dos valores contabilizados
em 2018 referentes as contraprestagdes de corresponsabilidade cedida e as despesas assistenciais,
respectivamente grupos 31171 e 411X1X18.



O principal objetivo da segregagédo de valores é a necessidade de desdobramento de saldos contabeis de
2018 de acordo com a abertura de contas contabeis implantada a para de 2019 pela RN n° 435/2018, para
subsidiar o calculo da Variagdo das Despesas Assistenciais - VDA, para apurag¢ao do indice maximo de
reajuste dos planos de assisténcia a saude individuais e familiares, em atendimento a recomendacgao
constante no item 74 da Nota Técnica m° 10/2019/COGIS/SUCIS/SEAE/SEPEC-ME do Ministério da
Economia:

a) segregacgao dos saldos contabeis do exercicio de 2018 referentes ao grupo 31171 - Contraprestagéo de
Corresponsabilidade Transferida de Assisténcia Médico Hospitalar, de acordo com o desdobramento
contabil para esse grupo implantado a partir de 2019 pela Resolugdo Normativa n°® 435/2018.

b) segregacao dos saldos contabeis do exercicio de 2018 referentes ao grupo 411X1X18 - Despesa com
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados de Assisténcia Médico Hospitalar, de acordo com o
desdobramento contabil para esse grupo implantado a partir de 2019 pela Resolugdo Normativa n°
435/2018;

A segregacgdo da escrituragdo contabil dos langamentos da corresponsabilidade, para atender o normativo
vigente, conforme quadros para demonstrativos:

Corresponsabilidade
Cedida em prego

Corresponsabilidade Cedida em

Preco
Contraprestagoes de corresponsabilidade cedida §

de assisténcia Médico-Hospitalar (grupo 31171) Pré-estabelecido

2018 2019

pos-estabelecido

2018 2019

1 — Cobertura Assistencial com prego

preestabelecido

(27.319.717,70)

(28.167.475,67)

1.1 — Planos Individual/Familiares antes da Lei

(2.978.951,60)

(3.148.351,79)

1.2 - Planos Individuais/Familiares depois da Lei

(9.496.837,56)

(7.853.521,19)

1.3 - Planos Coletivos por Ades&o antes da Lei 0,00 0,00
1.4 -Planos Coletivos por Ades&o depois da Lei (2.457.069,88) (2.679.053,31)
1.5 - Planos Coletivos Empresariais antes da Lei (18.173,63) 0,00
1.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da Lei (12.368.685,03) |  (14.486.549,38)
2 - Cobertura Assistencial com Prego Pés-

Estabelecido (559.410,46) (360.067,83)
2.3 - Planos Coletivos por Adesé&o antes da Lei 0,00 0,00
2.4 -Planos Coletivos por Adeséo depois da Lei 0,00 (2.539,52)
2.5 - Planos Coletivos Empresariais antes da Lei (536.101,57) (1.550,14)
2.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da Lei (23.308,89) (355.978,17)

Total

(27.879.128,16)

(28.527.543,50)

Carteira Propria Corresponsabilidade Assumida

Eventos/Sinistros conhecidos ou T

avisados de assisténcia a saude (Beneficiarios da Operadora) (Benegc?:;zzgesf utras

médico Hospitalar (grupo 411x1) P

2018 2019 2018 2019

;;ffﬁfe'liii.ﬁeﬁiﬁhe§°'a' com (107.317.488,26) | (130.001.172,89) 0,00 0,00
21;31 L-eFi’Ianos Individual/Familiares antes (11.741.127,02) (13.996.708,14) 0,00 0,00
:Jézp;)g'zgol_se'i"d'v'd“a'S/ Familiares (32.405.319,04) | (41.393.574,30) 0,00 0,00
;hiie-SPéznt):i Coletivos por Adesao 0,00 0,00 0,00 0,00
;:p;)g'zgol_seic°'et'v°s por Adesdo (14.188.626,04) | (18.073.598,72) 0,00 0,00
1.5 Planos Coletivos Empresariais (204.829,60) (195.558,48) 0,00 0,00




1.6 - Planos Coletivos Empresariais

. ) (48.777.586,56) (56.341.733,25) 0,00 0,00
depois da Lei
2 - Cobertura Assistencial com
Preco Pés-Estabelecido (3.404.996,22) (2.597.423,22) | (77.275.565,46) |(69.951.910,71)
2.3- Planos. Coletivos por Adesao 0,00 0,00 0,00 0,00
antes da Lei
24 - .Planos Qoletlvos por Adeséao 0,00 0,00 0,00 0.00
depois da Lei
ghste_sp(ﬁnl?(ji Coletivos Empresariais (70.101,95) (63.815,53) 0,00 0.00
2.6 - Planos Coletivos Empresariais (3.334.894,27) (2.533.607,69) | (77.275.565,46) 0,00
depois da Lei
Total (110.722.484,48) | (132.598.596,11) | (77.275.565,46) | (69.951.910,71)

Em 2.018 os valores contabilizados em corresponsabilidade assumida foram alocados no grupo “Planos
Coletivos Empresariais depois da Lei”, considerando que n&o havia abertura de grupo no plano de contas
da ANS, situagao corrigida pela RN 435/2018.

Para corresponsabilidade transferida os valores de coparticipagdo foram alocados na rubrica Planos
Coletivos Empresariais depois da Lei.

NOTA 18. EVENTOS SUBSEQUENTES

N&o ocorreram eventos entre a data de encerramento do exercicio social e de elaboragdo das
demonstragdes financeiras (07/02/2020), que pudessem afetar as informagbes divulgadas, bem como a
analise econdmica e financeira.

NOTA 19 - APROVAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstragdes financeiras foram aprovadas e autorizadas para publicagéo pela Diretoria da Operadora
em 07 de fevereiro de 2020.

Ponta Grossa, 31 de dezembro de 2019.
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

Em cumprimento as atribuicdes legais e estatutdrias, os membros do Conselho Fiscal da
Unimed Ponta Grossa — Cooperativa de Trabalho Médico procederam a analise das Demonstragdes
Contébeis e Financeiras da cooperativa, bem como do respectivo Balango do exercicio findo em 31 de
dezembro de 2019. Baseados nas avaliagBes efetuadas, nos acompanhamentos realizados durante o ano
de 2019, andlise dos extratos bancérios e do parecer da auditoria independente PROSPECTA AUDITORES
ASSOCIADOS “S/S, 0 Conselho Fiscal acompanha a conclusdo e énfases do parecer da auditoria
independente, no sentido que as demonstragdes contébeis representam a posigdo patrimonial e
financeira da Unimed Ponta Grossa, em 31 de dezembro de 2019.

Deste modo, o Conselho Fiscal recomenda a aprovagio do Balango Patrimonial 2019 pelos
membros cooperados na Assembleia Geral Ordindria do dia 17 de marg¢o de 2020.

Ponta Grossa, 20 de fevereiro de 2020.

Conselheiros Fiscais:

Dr. Ricardo Mussi

Dr. Marcelo Jacomel

Dr. Cleverson Urcichi /){/é/ -

J

Dr. Gilberto Baroni :
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e a
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Dr. Jorge Hiroyuki Sumikawa
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Membro da Alianga “Cooperativismo: caminho para a democracia e a paz.”
Cmp Cooperativa Intemacional Roberto Rodrigues




Fospecta

AUDITORES® ASSOCIADOS S/S

RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS
DEMONSTRACOES CONTABEIS

Aos :

Membros do Conselho de Administra¢do, Conselho Fiscal, Diretorig Executiva e Cooperados da
UNIMED PONTA GROSSA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

Ponta Grossa - PR

Opiniio

Examinamos as demonstragdes contébeis da UNIMED PONTA GROSSA COOPERATIVA DE
TRABALHO MEDICO (Cooperativa), as quais compreendem o balango patrimonial em 31 de
dezembro de 2019 e as respectivas demonstragdes do resultado, do resultado abrangente, das mutagdes
do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as
correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contébeis.

Em nossa opinidio, as demonstragdes contabeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos
os aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da UNIMED PONTA GROSSA
COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, em 31 de dezembro de 2019, o desempenho de suas
operagdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde
Suplementar - ANS.

Base para opinido

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢dio a seguir,
intitulada “Responsabilidade do auditor pela auditoria das demonstragdes contabeis”. Somos
independentes em relagdo a Cooperativa de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Codigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal
de Contabilidade e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente ¢ apropriada para fundamentar nossa
opinido.

Enfase

Conforme divulgado na Nota Explicativa n® 6.1 a Cooperativa recolhe ISSQN considerando na base de
calculo de ISSQN a redugéio de custos assistenciais, sendo que a Prefeitura Municipal de Ponta Grossa
ndo considera estas dedugdes para apuragdo de ISSQN, esta diferenga de entendimento gerou
discussdes administrativas e judiciais do qual sua assessoria juridica classifica a matéria como
prognéstico de perda remota, caso a Cooperativa nfio logre éxito nestas demandas a sua situagdo
patrimonial e financeira podera ser afetada em exercicios futuros.

Outros Assuntos
Demonstragdo de Valor Adicionado

A Demonstragio do Valor Adicionado referente de 31 de dezembro de 2.019, elaboradas sob a
responsabilidade da administragdo da Cooperativa, e apresentadas como informagio suplementar,
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foram submetidas a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria das
demonstragdes contdbeis da Cooperativa. Para a formagfo de nossa opinifio, avaliamos se essas
demonstragdes estdio conciliadas com as demonstragdes contdbeis e registros contébeis, conforme
aplicavel, e se a sua forma e contetido estfio de acordo com os critérios definidos na NBC TG 09 —
Demonstragdo do Valor Adicionado. Em nossa opinido, essas demonstragdes do valor adicionado
foram adequadamente elaboradas, em todos os aspectos relevantes, segundo os critérios definidos nessa
Norma e sdo consistentes em relagdo as demonstragdes contabeis.

Outras informacdes que acompanham as demonstragdes contabeis e o relatério do auditor

A administragio da Cooperativa é responsdvel por essas outras informagdes que compreendem o
Relatério da Administragdo.

Nossa opinido sobre as demonstragdes contdbeis ndio abrange o Relatério da Administragéo e ndo
expressamos qualquer forma de conclusio de auditoria sobre esse relatério.

Em conexiio com a auditoria das demonstragdes contdbeis, nossa responsabilidade € a de ler o relatério
da administragfio e, ao fazé-lo, considerar se esse relatério estd, de forma relevante, inconsistente com
as demonstra¢des contdbeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma,
aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha
distor¢do relevante no Relatorio da Administragdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos
nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administrac¢do e da governanca pelas demonstracdes contibeis

A administracfio é responsével pela elaboragfio e adequada apresentagio das demonstragdes contabeis
de acordo com as praticas contébeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela
Agéncia Nacional de Satde Suplementar — ANS, e pelos controles internos que ela determinou como
necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes contdbeis livres de distorgdo relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracio das demonstragdes contdbeis, a administragio é responsavel pela avaliacdo da
capacidade de a Cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contdbil na elaboragdo das
demonstragdes contébeis, a ndo ser que a administragdo pretenda liquidar a Cooperativa ou cessar suas
operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagdes.

Os responsaveis pela governanga da Cooperativa sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do
processo de elaboragdo das demonstragdes contéabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contibeis

Nossos objetivos sdo obter seguranga razodvel de que as demonstragdes contdbeis, tomadas em
conjunto, estdo livres de distor¢io relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir
relatério de auditoria contendo nossa opinifio. Seguranga razoavel ¢ um alto nivel de seguranga, mas
ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢des podem ser
decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto,
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possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuérios tomadas
com base nas referidas demonstragdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras ¢ internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso:

o Identificamos e avaliamos os riscos de distorgio relevante nas demonstragdes contébeis,
independentemente se causada por fraude ou erro; planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos; € obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinifo. O risco de néo detecgdo de distor¢fo relevante resultante de fraude €
maior do que o proveniente de erro, j4 que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificacdo, omissdo ou representagdes falsas intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunsténcias, mas, néo, com o objetivo de expressarmos
opinifo sobre a eficécia dos controles internos da Cooperativa.

e Avaliamos a adequacfio das politicas contébeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis
e respectivas divulgagdes feitas pela administragéo.

e Concluimos sobre a adequagiio do uso, pela administragio, da base contdbil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagdo
a eventos ou condi¢cdes que possam levantar davida significativa em relagdo a capacidade de
continuidade operacional da Cooperativa. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atengdio em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes nas demonstragdes
contabeis ou incluir modificagiio em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio.
Todavia, eventos ou condigdes futuras podem levar a Cooperativa a nfio mais se manter em
continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura e o conteudo das demonstragdes contdbeis, inclusive as
divulgagdes e se as demonstragdes contabeis representam as correspondentes transagdes e 0s
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacdo adequada.

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria ¢ das constatacbes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Blumenau — SC, 07 de fevereiro de 2020.

Prospecta Auditores Associados S/S
/; CRC - SC 4487/0-7 S/PR
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Relatorio de Responsabilidade Social e

Balanco Social 2019

A Unimed Ponta Grossa, baseada na mesma filosofia de unido, igualdade, democracia e
associativismo, ja pregados em antigas sociedades, surgia em 7 de junho de 1978 uma entidade que,
além de oferecer maior acesso a saude, se destacaria como empresa que cumpre iniumeros papéis
sociais na regiao onde atua.

A Cooperativa possui como missdo: cuidar das pessoas com qualidade e exceléncia em saude.
E como valores: inovacdo, empatia pelas pessoas, seguranga do paciente, compromisso com a
qualidade, integridade e cooperacgao nas agdes.

Visando a participagdo na pratica da solidariedade e no exercicio da responsabilidade social, a
cooperativa proporciona acgdes sociais que contribuam com as atividades dos cooperados,
colaboradores, beneficiarios, empresas contratantes € comunidade.

Este relatério tem o objetivo de prestar contas a comunidade, reafirmando o compromisso
assumido, € com a preocupagdo em cumprir o papel da cooperativa com qualidade e seriedade.

A Unimed Ponta Grossa apresenta seu Balango Social do exercicio de 2019, segundo modelo
do Ibase, trazendo o alcance e os resultados dos trabalhos desenvolvidos.

Durante o ano, foram desenvolvidos diversos projetos relacionados ao esporte, educacao,
cultura, saude ¢ lazer.

No ano de 2019 destacam-se alguns programas oferecidos pela equipe de Atencdo a Saude, tais
como: o Curso para Gestantes, que tem com o objetivo de fornecer informagdes e orientacdes para
melhor compreensdo em relacdo as modificagdes fisicas e emocionais que ocorrem no periodo da
gestagdo. O Programa respirar ¢ voltado a todos os beneficiarios da Unimed Ponta Grossa que
desejam abandonar o vicio do cigarro, este programa tem duracdo de trés meses com
acompanhamento de uma equipe multidisciplinar. J4 o Vida leve visa uma tratativa em relacdo a
maioria das pessoas que sofrem com problemas relacionados ao peso e ndo conhecem as formas
adequadas de alimentacdo, foi pensando em ajudar essas pessoas que a Unimed Ponta Grossa
desenvolveu esse programa.

Para os colaboradores ¢ oferecido o programa de Qualidade de Vida, desenvolvido para
os colaboradores, com o intuito de proporcionar monitoramento da satde dos participantes por meio
de avaligdes com uma equipe especializada, incentivando a mudanca de hébitos e a pratica de

exercicios fisicos.



A cooperativa se manteve dentro dos Programas de Compliance e Jeito de Cuidar, com o
objetivo de fortalecer a cultura organizacional voltada a ética e a esséncia do cuidar nas relagdes
interpessoais. E refor¢ca a importancia do Cédigo de Etica e Conduta, esse tipo de manual ¢é
desenvolvido e aplicado em muitas empresas e tem o objetivo principal de garantir um ambiente de
trabalho harmonioso e livre de quaisquer situacdes desrespeitosas.

A Semana Interna de Prevencdo de Acidentes de Trabalho teve como tema "Cuide-se para
cuidar", sendo a nona edi¢cao da SIPAT Unimed Ponta Grossa, enaltecendo importantes debates sobre
rotinas da profissdo, meio ambiente e qualidade de vida. Com o objetivo primordial de fazer com que
todos os colaboradores da cooperativa possam perceber a necessidade das diversas questdes que
envolvem a seguranca do trabalho. E para aqueles colaboradores que participaram das palestras,
tiveram a oportunidade de participar do sorteio de diversos prémios.

No decorrer do ano, os colaboradores foram contemplados com vale alimentacdo, plano de
saude, plano odontologico, ginastica laboral, cursos e treinamentos de areas diversas, pds-graduagdo e
apoio a associagdo de funcionarios. E no aniversario do colaborador, a cooperativa fornece de presente
um vale-jantar em uma pizzaria da cidade com direito a um acompanhante.

Na Pascoa, a Unimed realizou a entrega de ovos de chocolate para todos os colaboradores. E
também promoveu o Espetaculo de Pascoa, com a doagdo de ovos para criangas de institui¢cdes da cidade,
na qual mil criangas participaram.

Na ¢época do Natal, a Unimed realizou o tradicional evento intitulado de “Natal Cooperativo
Unimed”, que visa proporcionar a oportunidade de fazer o bem para aqueles que mais precisam,
estendendo a mao ao proéximo e sorrindo para quem precisa tanto de amor, € isso sO se torna possivel
com a contribuicdo dos médicos cooperados € com a acdo voluntdria dos proprios colaboradores.
Neste ano o projeto contemplou as cidades de Telémaco Borba, Palmeira, Jaguariaiva/Arapoti e Ponta
Grossa, presenteando mais de 1.300 criangas e adolescentes em situacdo de risco com uma tarde
diferenciada. As criancas receberam presentes, um lanche comemorativo, recreadores e brincadeiras, e
na edi¢ao de Ponta Grossa, ainda teve espetaculo circense, fazendo um natal mais iluminado.

Na area de capacitacdo profissional, a Unimed contribuiu para mais uma edi¢do do Férum para
profissionais de RH, com o objetivo de trazer para Ponta Grossa e regido todo o conhecimento e o que
esta acontecendo de novo na area de gestao de pessoas.

A cooperativa ¢ uma das instituigdes mantenedoras do Projeto Pegai Leitura Gratis, dentro
desse projeto faz parte o Hospital de Livros, que se trata de um setor de recuperacao de
publicagdes/livros, que estd instalado na Penitenciaria Estadual de Ponta Grossa, onde restauram os
exemplares danificados e os disponibilizam novamente a comunidade.

Em apoio ao Outubro Rosa e as pacientes que estdo passando por tratamento oncologico, a
Unimed realizou durante todo o més de outubro, a acdo Linda de Lenco. O objetivo desse projeto foi

demonstrar a nossa empatia por todas as pacientes oncoldgicas, fazendo com que o caminho do



tratamento seja compartilhado. Esses lencos foram usados um dia por semana no decorrer do més,
pelas colaboradoras voluntariadas, e no final da agdo todos os lengos foram higienizados e doados
para aproximadamente 500 pacientes oncoldgicos. E para contribuir com a distribuicao de lengos para
futuros pacientes, a maneira de confecciona-los foi replicada a comunidade.

E no ambito ambiental, a Unimed possui o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos
de Satude (PGRSS), que ¢ um protocolo que estabelece agcdes de manejo dos residuos provenientes de
todos os servicos relacionados ao atendimento a satide humana. O plano ¢ baseado nos principios da
nao geracdo ¢ da minimizagdo da geracdo de residuos. Os residuos possuem diferentes especificidades
e caracteristicas, logo, necessitam de processos diferenciados de manejo. Ainda, alguns grupos exigem
tratamento prévio a disposicao final. Esse processo ¢ importante para que o destino dos residuos seja
realizado corretamente e sem quaisquer agressdes ao meio ambiente.

A Unimed Ponta Grossa, com a consciéncia dos problemas sociais existentes, € em
reconhecimento e respeito a sociedade, espera ter contribuido para melhorar a qualidade de vida de

todos os que foram beneficiados com suas acdes.



Tempo de existéncia: 41 ANOS

BALANCO SOCIAL
UNIMED PONTA GROSSA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO

CNPJ: 77.781.706/0001-62

Atuacao da cooperativa: REGIONAL

2 - Indicadores de Corpo Funcional 2019 2018

Cooperados | Colaboradores N° TOTAL Cooperados | Colaboradores| N°TOTAL
N° de pessoas na cooperativa (em 31/12) 548 795 1343 514 767 1281
N° de admissdes durante o periodo 40 291 331 42 317 359
N° de saidas e demissbes durante o periodo 6 263 269 4 222 226
Indice de rotatividade por substituicao 3,30% 3,30% 1,50% 1,50%
N° de estagiarios 9 9 13 13
N° de aprendizes 21 21 19 19
N° de trabalhadores(as) terceirizados(as) 103 103 43 43
N° de homens que trabalham na cooperativa 388 139 527 373 137 510
N° de mulheres que trabalham na cooperativa 160 656 816 141 630 771
% de cargos de chefia ocupados por mulheres 57,69% 57,69% 62,96% 62,96%
N° de branco(a)s que trabalham na cooperativa 548 728 1276 514 725 1239
N° de negros(as) que trabalham na cooperativa 0 64 64 0 42 42
N° de pessoas com deficiéncia/reducdo mobilidade 0 27 27 0 29 29
Faixa etaria dos empregados:
até 18 anos 1 1 0 0
de 19 a 24 anos 105 105 113 113
de 25 a 29 anos 175 175 158 158
de 30 a 45 anos 413 413 395 395
de 46 a 59 anos 93 93 91 91
a partir de 60 anos 8 8 10 10
Escolaridade dos Empregados
Ensino Fundamental 41 41 46 46
Ensino Médio 507 507 502 502
Ensino Superior 198 198 173 173
Pés-Graduagédo/ Especializagdo/ MBA 49 49 46 46
N° de pessoas nhas categorias profissionais de trabalho
Gestdo 25 25 27 27
Técnico 173 173 150 150
Operacional 510 510 479 479
Apoio 78 78 98 98
Remuneragdo média por categoria profissional de trabalho por género
Remuneracdo média Gestdo
Remunera¢cao média de Homens 14.422,67 14.422,67 10.251,42 10.251,42
Remuneracdo média de Mulheres 11.912,54 11.912,54 8.655,09 8.655,09
Remuneragdo média Técnico
Remuneracdo média de Homens 5.495,75 5.495,75 4.204,27 4.204,27
Remuneracdo média de Mulheres 5.026,81 5.026,81 3.630,69 3.630,69
Remuneracdo média Operacional
Remuneracdo média de Homens 2.559,49 2.559,49 1.923,40 1.923,40
Remuneracao média de Mulheres 2.433,92 2.433,92 1.783,37 1.783,37
Remuneragdo média Apoio
Remuneracdo média de Homens 2.295,40 2.295,40 1.881,71 1.881,71
Remuneracao média de Mulheres 1.965,43 1.965,43 1.452,78 1.452,78
Remuneragdo média por categoria profissional de trabalho por raca
Remuneragdo média dos brancos
Gestdo 13.395,17 13.395,17 9.246,33 9.246,33
Técnico 5.104,35 5.104,35 3.749,15 3.749,15
Operacional 2.488,23 2.488,23 1.816,11 1.816,11
Apoio 2.029,07 2.029,07 1.515,85 1.515,85
Remunera¢cdo média dos negros
Gestéo 7926,64 7.926,64 0 -
Técnico 4.574,50 4.574,50 4.439,87 4.439,87
Operacional 2.143,91 2.143,91 1.658,58 1.658,58
Apoio 1.584,21 1.584,21 1.394,83 1.394,83
n° de acidentes de trabalho na atividade fim 42 42 22 22
n° total de membros do conselho de administracéo 14 14 14 14
n° total de membros do conselho fiscal 6 6 6 6
n° total de membros da diretoria executiva 4 4 4 4
3 - Indicadores de organizacéo e gestao 2019 2018
Valor da maior remuneracao repassada ao(a) cooperado(a) 134.669,75 133.211,24
Valor da menor remuneracéo repassada ao(a) cooperado(a) 13,93 20,10
Valor do maior salario pago ao(a) empregado(a) 28.218,21 20.738,07
Valor do menor salario pago ao(a) empregado(a) 805,99 958,13

Destino das sobras

()Aumento de capital () Distribuicdo entre os(as)
cooperados(as) (X) Fundos

()Aumento de capital () Distribuicdo entre os(as)
cooperados(as) (X) Fundos

Fundos existentes

(X) Fundo para educacao(FATES) ( ) Outro (X)
reserva Legal

(X) Fundo para educacao(FATES) (X) Outro  (X)
reserva Legal

Fregiiéncia média nas assembléias pelos(as) cooperados(as)

20,85%

16,25%




Decisdes submetidas a assembléia

() Admissao, eliminacdo e exclusao de sécio (X)
Destino das sobras ou perdas (X) Investimentos (
)Ligquidag&o () Novos Produtos (X) Outro () Pagto
de credores () Reforma Estatuto

() Admissao, eliminacdo e exclusao de sécio (X)
Destino das sobras ou perdas (X) Investimentos (
)Liquidag&o () Novos Produtos () Outro () Pagto
de credores (X) Reforma Estatuto

Outros 6rgéos sociais existentes na cooperativa

() Comité educativo (X) Conselho de
especialidades (X) Conselho Técnico (X) Medicina
Preventiva (X) Outros

() Comité educativo (X) Conselho de
especialidades (X) Conselho Técnico (X) Medicina
Preventiva (X) Outros

Renovacgéo dos cargos diretivos

() 1/3 () 2/3 () Outros 2/4 (X) Sem Renovacao
() Todos

() 1/3 () 2/3 () Outros 2/4 (X) Sem Renovacao
() Todos

Critério principal para admissdo de novos(as) cooperados(as)

(X) Conhecimento sobre cooperativismo ()
Conhecimento técnico () Experiéncia () Idade ()
Outro (X) Demanda por especialidade (X) Reside
na area de atuacéao

() Conhecimento sobre cooperativismo (X)
Conhecimento técnico (X) Experiéncia () Idade ()
Outro (X) Demanda por especialidade () Reside
na area de atuacéao

Espacos de representacdo do cooperativismo em que a cooperativa atua

()ADS/CUT ( )Anteag Concrab/MST (X)
Federacdes/Centrais (X)Sescoop ( )OCES (
)Outro

()ADS/CUT ( )Anteag Concrab/MST (X)
Federacdes/Centrais (X)Sescoop ( JOCES
(x)Outro

A cooperativa apodia a organizacdo de outros empreendimentos de tipo
cooperativo

() N&o () Outros apoios () Sim, emprestando
recursos materiais e/ou humanos () Sim,
oferecendo assessoria (X) Contratando servicos e
parcerias

() N&o () Outros apoios () Sim, emprestando
recursos materiais e/ou humanos () Sim,
oferecendo assessoria (X) Contratando servicos e
parcerias

Principal fonte de crédito

Cooperados

Cooperados

A participacdo de cooperados(as) no planejamento da cooperativa:

() N&o ocorre () Sim, por recomendacéo a
diretoria e conselhos (X) Sim, por meio de
aprovacédo em assembleia ( )Sim, por meios de
grupos de trabalho

() N&o ocorre (X) Sim, por recomendacao a
diretoria e conselhos () Sim, por meio de
aprovacédo em assembleia ()Sim, por meios de
grupos de trabalho

A cooperativa costuma ouvir os(as) cooperados(as) para solu¢éo de problemas
e/ou na hora de buscar solu¢des?

() N&o () Sim, periodicamente com data definida
(X) Sim, na hora que necessita resolver um
problema e encontrar uma solugéo

() N&o () Sim, periodicamente com data definida
(X) Sim, na hora que necessita resolver um
problema e encontrar uma solugéo

Cooperativa/Central-Federacdo/Seguradora possui Conselho Consultivo com
membros ndo cooperados, subordinado ao Conselho de Administracdo?

(X) N&o () N&o, mas pretende implantar ( ) Sim

(X) N&o () N&o, mas pretende implantar ( ) Sim

A Cooperativa/Central-Federacdo/Seguradora tem previsdo para segregar
Conselho de Administracdo e Diretoria, com cooperado(a)s diferentes nas
Presidéncias: do Conselho e da Diretoria?

(X) N&o ( ) Sim, ja possui

(X) N&o ( ) Sim, ja possui

A gestéo de risco da Cooperativa/Central-Federagéo/Seguradora leva em
consideracao, os seguintes riscos:

Financeiro/ Estrategico/ Fiscal/ Trabalhista/
Reputacional/ Operacional/ Ambiental

Financeiro/ Estrategico/ Fiscal/ Trabalhista/
Reputacional/ Operacional/ Ambiental

A Cooperativa/Central-Federacdo/Seguradora tem partes relacionadas

() Nao () Sim, e tem projetos socioambientais
desenvolvidos em conjunto (X) Sim, mas ndo tem
projetos socioambientais desenvolvidos em
conjunto

() N&o () Sim, e tem projetos socioambientais
desenvolvidos em conjunto (X) Sim, mas ndo tem
projetos socioambientais desenvolvidos em
conjunto

A cooperativa tem Cédigo de Conduta implementado?

() Nao (X) Sim, ja possui

() Nao (X) Sim, ja possui

Em caso positivo, existe um canal de denlncias relativo ao Cédigo de Conduta?

Empresa Terceira Contato Seguro, através do
telefone 08006018656 ou pelo site

Empresa Terceira Contato Seguro, através do
telefone 08006018656 ou pelo site

4 - Indicadores econémicos (em R$)

2019

2018

Faturamento bruto

273.577.399,43

225.702.524,41

Receitas sobre aplicacdes financeiras em 31/12

1.912.584,85

2.440.099,49

Total das dividas em 31/12

48.689.680,52

43.997.004,67

Patrimbnio da cooperativa

121.210.365,03

111.661.778,86

Patrimoénio de terceiros

1.853.793,36

2.431.480,89

Impostos e contribuicBes

12.600.043,72

10.961.388,13

Remuneracdo dos(as) cooperados(as) - ndo inclui beneficios

101.567.125,55

60.180.502,69

IR retido sobre producdo cooperados

25.326.503,54

22.030.427,35

INSS retido sobre producdo cooperados 4.630.907,98 4.215.688,59
Folha de pagamento/salarios e encargos 35.240.622,63 29.592.984,41
Valor da quota-parte 76.111,96 73.959,35
Sobras ou perdas do exercicio 7.062.564,19 7.692.567,98
Venda a outras Cooperativas/Central Federacdo/Seguradora 30.990.014,57 24.885.670,05
Fundos -4.614.135,36 -1.775.286,70

Atendimento de intercAmbio prestado por outras
Cooperativa/Central/Federacdo/Seguradora

40.069.888,58

35.269.129,00

Onde é possivel visualizar as demonstracdes contabeis?

No website da Unimed e Impresso e/ou
apresentado aos
cooperado(a)s/cooperativas/sécio(a)s

Publicado no jornal da area de atuacéo e Impresso
e/ou apresentado aos
cooperado(a)s/cooperativas/sécio(a)s

5 - Indicadores sociais internos (beneficios para cooperados(as) e 2019
empregados(as) - em R$) Cooperados |Empregados
Alimentacao 5.086,30 2.080.797,21
Eventos 74.032,02 15.024,45
Saude 2.374.322,57 3.462.001,85
Transporte - 351.876,00
Segurancga no trabalho - 85.726,30
Investimento em cultura e/ou lazer - 0,00
n° de beneficiarios(as): - 0
Educacdao/alfabetizacao, ensino fundamental, médio (aportes préprios) - 27.752,57
n° de beneficiarios(as): - 12
Capacitacdo profissional 157.387,34 119.587,26
n° de beneficiarios(as): 233 795
n° de horas de treinamento/pessoa 4,91 2,61
Capacitacdo em gestao cooperativa 1.508,80 -

n° de beneficiarios(as): 34,00 -
Seguro de Vida 867.036,08 126.208,93
n° de beneficiarios 548 765
Investimentos em previdéncia privada - 94.821,12
n° de beneficiarios - 765
Investimentos em participacfes nos resultados 7.737.351,29 -

% Distribuido 0,00% -

% Retido 100,00% -
Investimento em bonificagbes - 147.202,39
QOutros 129.091,18 144.425,91

2018
Cooperados |Empregados
9.967,28] 1.144.528,77
163.545,47 148.165,57
2.326.842,61] 1.894.705,57
- 288.301,40
- 87.929,30
- 5.526,67
- 754
- 35.387,20
- 19
165.950,82 219.700,96
177 538
3,64 2,8
516.094,26 106.927,21
514 754
- 83.117,99
- 754
2.311.050,62 -
0,00% -
100,00% -
- 225.459,45
- 93.941,20




Total dos investimentos sociais internos 11.345.815,58| 3.731.568,42 5.493.451,06| 4.333.691,29
Numero total de ac¢des trabalhistas movidas por empregado 3 8

N° de processos julgados procedentes 3 5

N° de processos julgados improcedente 0 3

Valor pago de indenizacéo trabalhista por determinagéo da justica 30.925,65 133.550,89
Indicadores sociais externos (investimentos na comunidade em R$) 2019 2018

Investimentos em Eventos 140.850,59 132.360,16
n° de pessoas e n° de entidades beneficiadas: 2300 - 8 2673 -11
Investimentos em Saude 52.589,90 49.416,93
n° de pessoas e n° de entidades beneficiadas: 841 339
Investimentos em cultura e lazer 9.900,00 7.720,15
n° de pessoas e n° de entidades beneficiadas: 1 1195 - 27
Investimentos em Educacao/Alfabetizacéo 1.398,00 3.202,00
n° de pessoas e n° de entidades beneficiadas: 1-1 1-1
Investimentos em capacitacdo profissional 34.542,40 56.294,10
n° de pessoas e n° de entidades beneficiadas: 277 251
Investimentos em esportes 74.948,15 64.673,77
n° de pessoas e n° de entidades beneficiadas: 1123 1800
Gastos com acdes sociais/ filantropia/ ajudas humanitarias 0,00 1.499,31
n° de pessoas e n° de entidades beneficiadas: 0 1-1
Qutros 134.045,34 163.310,55
Total dos investimentos sociais externos 450.172,48 478.476,97
Outras Informacgdes

[N° Total de demandas (reclamacéo,consulta, denuncia, sugestao) 6.644 21.137
[N° Total de demandas (reclamacéo,consulta, denuncia, sugestao) c/respostas

conclusivas 6.347 20.701
Valor total de indeniza¢des no periodo por determinacéo de orgaos de de defesa

do consumidor e ou justica R$ 346.065,58] R$ 273.871,41
Compras de "servigcos e /ou bens" de outras cooperativas R$ 12.847.416,43] R$ 5.306.450,21

"ESTA EMPRESA NAO UTILIZA MAO-DE-OBRA INFANTIL OU TRABALHO ESCRAVO"

RESPONSAVEL PELAS INFORMAGOES: MICHELLE CHIARELLO DE O.PONTES / TELEFONE: (42) 3220-7080 / E-MAIL: MICHELLE@UNIMEDPG.COM.BR
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RELATORIO DOS AUDITORES INDEPENDENTES SOBRE AS INFORMACOES DE
NATUREZA SOCIAL E AMBIENTAL

Aos Membros do Conselho de Administragdo, Conselho Fiscal, Diretoria E’xecutiva e Cooperados
da UNIMED PONTA GROSSA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
Ponta Grossa - PR

Fomos contratados pela UNIMED PONTA GROSSA COOPERATIVA DE TRABALHO
MEDICO para apresentar nosso relatério de asseguragio limitada sobre a compilagdo das
Informagdes relacionadas com Sustentabilidade ¢ Responsabilidade Social — Balango Social da
UNIMED PONTA GROSSA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, relativas ao
exercicio findo em 31 de dezembro de 2019.

Responsabilidade da Administracfio sobre as Demonstragdes contabeis

A Administragio da Entidade é responsavel pela elaboragfio e adequada apresentagéio do Balanco
Social de acordo com as normas do Conselho Federal de Contabilidade, em especial as de n°
1.003/04 e 1.162/09, e pelos controles internos necessdrios para permitir a elaboragdio de
Informagdes de Natureza Social e Ambiental, livres de distor¢do relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos Auditores Independentes

Nossa responsabilidade € expressar conclusio sobre as informagdes constantes do Balango Social, com
base no trabalho de asseguragio limitada conduzido de acordo com o Comunicado Técnico (CT) N°
07/2012, aprovado pelo Conselho Federal de Contabilidade e elaborado tomando por base a NBC TO
3000 (Trabalhos de Asseguragio Diferente de Auditoria e Reviséo), emitida pelo Conselho Federal de
Contabilidade — CFC, que € equivalente a norma internacional ISAE 3000, emitida pela Federagéo
Internacional de Contadores, aplicaveis as informa¢des nfo historicas. Essas normas requerem o
cumprimento de exigéncias éticas, incluindo requisitos de independéncia e que o trabalho seja
executado com o objetivo de obter seguranca limitada de que as informagdes constantes do Balango
Social, tomadas em conjunto, estdo livres de distorgdes relevantes.

Um trabalho de asseguragfo limitada conduzido de acordo com a NBC TO 3000 (ISAE 3000) consiste
principalmente de indagagdes & administragdo da Cooperativa ¢ outros profissionais da Cooperativa
que estdo envolvidos na elaboragio das informagdes constantes do Balango Social, assim como pela
aplicagdo de procedimentos analiticos para obter evidéncia que nos possibilite concluir na forma de
asseguracdo limitada sobre as informagdes tomadas em conjunto. Um trabalho de asseguracéo limitada
requer, também, a execu¢do de procedimentos adicionais, quando o auditor independente toma
conhecimento de assuntos que o leve a acreditar que as informagdes constantes do Balango Social,
tomadas em conjunto, podem apresentar distor¢Ses relevantes.

Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreensdo dos aspectos relativos a
compilagdio e apresentagdo das informag3es constantes do Balango Social e de outras circunstincias do
trabalho e da nossa consideragdo sobre areas onde distorgdes relevantes poderiam existir. Os

procedimentos compreenderam: ;}’ i
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(a) o planejamento dos trabalhos, considerando a relevéncia, o volume de informagdes quantitativas e
qualitativas e os sistemas operacionais e de controles internos que serviram de base para a elaboragéo
das informac3es constantes do Balango Social da UNIMED PONTA GROSSA COOPERATIVA
DE TRABALHO MEDICO;

(b) o entendimento da metodologia de calculos e dos procedimentos para a compilagio dos indicadores
através de entrevistas com os gestores responsaveis pela elaboragfio das informagdes;

(c) aplicagio de procedimentos analiticos sobre as informagdes quantitativas e indagagdes sobre as
informac®es qualitativas e sua correlagdo com os indicadores divulgados nas informagdes constantes
do Balango Social; e

(d) confronto dos indicadores de natureza financeira com as demonstragdes financeiras e/ou registros
contabeis.

Os trabalhos de asseguragio limitada compreenderam, também, a aderéncia as diretrizes e critérios da
estrutura de elaboragio pelo método IBASE aplicavel na elaboragdo das informagdes constantes do
Balanco Social e as defini¢des contidas no manual da Unimed do Brasil.

Acreditamos que a evidéncia obtida em nosso trabalho ¢ suficiente e apropriada para fundamentar
nossa concluso na forma limitada.

Alcance e limitagoes

Os procedimentos aplicados em um trabalho de asseguragdo limitada sfo substancialmente menos
extensos do que aqueles aplicados em um trabalho de assegurago que tem por objetivo emitir uma
opinifio sobre as informagdes constantes do Balango Social. Consequentemente, nio nos possibilitam
obter seguranca de que tomamos conhecimento de todos os assuntos que seriam identificados em um
trabalho de asseguragfio que tem por objetivo emitir uma opinido. Caso tivéssemos executado um
trabalho com objetivo de emitir uma opinifio, poderiamos ter identificado outros assuntos e eventuais
distor¢des que podem existir nas informagdes constantes do Balango Social. Dessa forma, ndo
expressamos uma opinifo sobre essas informagdes.

Os dados n#o financeiros estio sujeitos a mais limitagdes inerentes do que os dados financeiros, dada a
natureza e a diversidade dos métodos utilizados para determinar, calcular ou estimar esses dados.
Interpretagdes qualitativas de materialidade, relevancia e precisdo dos dados estdo sujeitos a
pressupostos individuais e a julgamentos. Adicionalmente, ndo realizamos qualquer trabalho em dados
informados para os periodos anteriores, nem em relago a proje¢des futuras e metas.

Conclusao

Com base nos procedimentos realizados, descritos neste relatério, nada chegou ao nosso conhecimento
que nos leve a acreditar que as informagdes constantes do Balango Social ndo foram compiladas, em
todos os aspectos relevantes, de acordo com as diretrizes da metodologia IBASE, resolugdes do
Conselho Federal de Contabilidade, em especial as de n ° 1.003/04 e 1.162/09 e as defini¢des contidas
no manual da Unimed do Brasil.
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Outros Assuntos

As demonstra¢Ses contabeis da UNIMED PONTA GROSSA COOPERATIVA DE
TRABALHO MEDICO, relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 foram por nés
auditadas com base nas normas de auditoria aplicaveis no Brasil. Nossa auditoria foi efetuada com
0 objetivo de emitirmos uma opinifio sobre as demonstragdes contdbeis e, como resultado,
emitimos o Relatorio da Auditoria, sem ressalvas, datado de 07 de fevereiro de 2020.

Blumenau, 11 de margo de 2020.

Prospecta Auditores Associados S/S
/{/(_:RC - SC 4487/0-7
Fabiano Durval/Gongalves

Sécio Respongavel Técnico
Contador — CRGFSC 025.321/0-4
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