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OBJETIVO

A Politica da Qualidade foi desenvolvida pela alta dire¢gdo buscando assegurar que a mesma
€ apropriada aos propositos da Unimed Mineiros, satisfaz requisitos estatutarios aplicaveis aos
negocios, esta comprometida com o atendimento aos requisitos do Sistema de Gestdo da
Qualidade e com a melhoria continua de sua gestéo.

A mesma devera ser comunicada e entendida por todos os colaboradores da Unimed
Mineiros, bem como ser analisada criticamente sempre que se fizer necessario, visando a
manutencao de sua adequagao ao contexto da organizagao.

ABRANGENCIA E DISTRIBUIGAO

Todos os departamentos da cooperativa.

GLOSSARIO
Nao Aplicavel.

1. DIRETRIZES
A politica estabelecida segue a seguir:

Desenvolver a melhoria continua dos servigcos prestados, visando qualidade,
sustentabilidade e satisfacdo dos cooperados e colaboradores, com foco no
fortalecimento do cooperativismo por meio do atendimento as normas, legislagdes e
requisitos aplicaveis aos produtos e servicos.

DOCUMENTOS DE REFERENCIA:
Nao Aplicavel.

DOCUMENTO ORIGINAL — REPRODUCAO CONTROLADA
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