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UNIMED DE SANTA BARBARA D’ OESTE E AMERICANA COOPERATIVA DE
TRABALHO MEDICO
CNPJ 48.628.366/0001-36
Registro na ANS 369292
RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2022

Prezados Cooperados

Em cumprimento as disposicoes legais e estatutarias, submetemos a sua apreciacdo as
Demonstracoes Contabeis relativas ao exercicio findo em 31/12/2022, acompanhadas das
respectivas Notas Explicativas, Parecer do Conselho Fiscal, Relatério do Auditor Independente

sobre as Demonstracoes Contabeis e Pareceres Atuariais.
Politica de destinacao de sobras ou perdas

A destinacao das sobras ou perdas esta definida em seu Estatuto Social, especialmente nos

trés artigos abaixo:

Art. 114 - A taxa de 5% (cinco por cento) para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional

e Social — FATES sera deduzida das sobras verificadas em cada setor de atividade.

Art. 115 - A taxa de 10% (dez por cento) para o Fundo de Reserva sera deduzida do resultado

da Cooperativa.

Art. 116 - As sobras liquidas, apuradas nos termos do artigo anterior, serdo distribuidas aos
Cooperados na proporcao das operacoes que houverem realizado com a Cooperativa, apos a

aprovacao do Balanco pela Assembleia Geral, salvo decisdo em contrario.

Art. 117 - As perdas verificadas, que nao tenham cobertura do Fundo de Reserva, serdo
rateadas entre os Cooperados, apés a aprovacao do Balanco Patrimonial e demais
demonstracoes financeiras, pela Assembleia Geral, na proporcao das operacoes que houverem

realizado com a Cooperativa.

Art. 120 - Além dos Fundos previstos neste Estatuto Social, a Assembleia Geral podera criar
outros, fixos ou temporarios, com recursos destinados a fins especificos, fixando o modo de

formacao, aplicacao, duracéo e liquidacao.

Em 07 de outubro de 2019, em Assembleia Geral Extraordinaria, foi constituido o Fundo de

Reforma/Manutencao, Margem de Solvéncia e Capital de Giro (FRMMSCG), visando dar lastro -
para as reformas e/ou manutencodes necessarias e o alcance da Margem de Solvéncia e Capital
de giro da Cooperativa. Os aportes ao FRMMSCG serao provenientes de até 80% (oitenta por
cento) das sobras liquidas apuradas no exercicio, além das reservas obrigatoérias. .
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a) Negocios sociais e principais fatos internos e/ou externos que tiveram influéncia

na “performance” da sociedade/entidade e/ou no resultado do exercicio

Em 2022, mesmo com o crescimento dos beneficiarios, o setor de saude suplementar
apresentou o pior resultado dos tltimos anos, com prejuizos em grande parte das operadoras.
Isso devido aos reflexos da instabilidade econémica, a alta da inflacdo, a escassez nos insumos
e o aumento nos custos assistenciais. Neste ano apresentamos resultado liquido de R$
1.301.117 e ap6s as destinacoes obrigatérias foi apurado perda no resultado assistencial de
R$ 550.371, valor este absorvido pelo Fundo de Reserva. O resultado do tultimo ano foi
impactado pelo reajuste negativo do ano anterior (-8,19%), que havia proporcionado reducao
das mensalidades no periodo de maio de 2021 a abril de 2022, bem como pelo aumento dos
custos assistenciais que nunca estiveram tdo altos, apurando no setor um indice de

sinistralidade préximo de 90%.,

b) Reorganizacoes societarias e/ou alteracoes de controle direto ou indireto
Baseando-se nos principios cooperativistas, a Unimed Santa Barbara d Oeste e Americana
definiu, por meio do Estatuto Social e Regimento Interno, a Estrutura de Governanca.

A gestao da organizacao € formada por 7 (sete) membros do Conselho de Administracao eleitos
e 3 (trés) diretores nomeados, com mandato de 3 (trés) anos. A votacao e posse dos eleitos dos
Conselhos foram realizadas em Assembleia Geral Ordinaria realizada em 23/03/2022, com

término na de 22/03/2025.

c) Perspectivas e planos da administracao para o(s) exercicio(s) seguinte(s)

O cenario econdmico-financeiro em 2022 foi marcado por incertezas e desafios, um ano de
mudancas regulatorias, pressado inflacionaria, desabastecimento de insumos e incertezas
politicas. A inclusao de novos procedimentos no rol da ANS, o aumento da utilizacdao dos
servicos demandados pelo beneficiario, em parte por conta do represamento de procedimentos
dos anos de pandemia e a criacdo de um piso salarial para enfermagem impactaram
fortemente o mercado de satude.

Com a elevada taxa de inflacdo, o setor continuara sendo afetado pelos precos dos insumos,
dos medicamentos, exames e demais servicos em 2023. Entretanto ha grandes expectativas
de melhora no faturamento e reequilibrio de sinistralidade, devido estimativas no calculo de
reajuste no plano individual e familiar da ANS alcancar entre 10% e 12% nesse ano.

Diante desse cenario, somado ao acirramento da concorréncia em nossa area de
acao, seguiremos apostando em inovacdo de forma proativa e preventiva. Nosso proposito

continua sendo seguir com investimentos de forma sustentavel e sempre prezando pela

qualidade e exceléncia.
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d) Quais investimentos realizados, objetivo, montantes e origens dos recursos
alocados, inclusive aqueles voltados aos programas de promocao e prevencao a

saude

No exercicio de 2022, os investimentos foram feitos para atender o desenvolvimento de
atividade da cooperativa. Foram investidos aproximadamente de R$ 928 mil em equipamentos
hospitalares, R$ 587 mil em Sistemas de Tecnologia da Informacido € R$ 2,1 milhées em
Programas de promocao e prevencao a saude — Promoprev, com foco voltado na prevencao a
saude dos beneficiarios da Unimed Santa Barbara d"Oeste e Americana.

Impulsionado pelo cenario da pandemia a Cooperativa investiu, R$ 333 mil em pronto
atendimento digital por meio de aplicativo para oferecer uma opcao alternativa de

atendimento, melhorando o fluxo e rapidez no atendimento ao beneficiario.

e) Declaracdo sobre a capacidade financeira e a intencdo de manter, até o
vencimento, os titulos e valores mobiliarios classificados na categoria mantidos
até o vencimento

A Operadora declara ter capacidade financeira e intencdo de manter, até o vencimento, os

titulos classificados na rubrica “Titulos mantidos até o vencimento”.

O volume de aplicacdes financeiras segue crescendo ano a ano. O indice de liquidez corrente

ao final de 2022 atingiu 1,50, atestando a situacdo saudavel da cooperativa.

f) Investimentos da companhia em sociedades coligadas e controladas e mencionar

as modificacoes ocorridas durante o exercicio
A Cooperativa mantém investimentos em diversas sociedades, destacando-se a Unimed Santa
Barbara d’Oeste e Americana Participacoes S/A, da qual é controladora. Em 31/12/2022 sua

participacao societaria é equivalente a 90,1474% (8.736.696 acoes).

Os demais investimentos societarios sdo no Sicoob — Sistema de Cooperativa de Crédito do
Brasil, Unimed Seguradora S.A., Unimed Participacoes S.A., Unimed Cooperativa Central de
Bens e Servicos, Unimed Centro Paulista, Federacao das Unimeds do Estado de Sao Paulo e

Central Nacional Unimed — Cooperativa Central.

Agradecemos a preferéncia e confianca dos nossos clientes, o apoio do 6rgao regulador, ao
empenho e dedicacado dos colaboradores e aos cooperados pelo esforco conjunto na obtencao

dos resultados.

Americana, 27 de marco de 2.023.

A Administracao
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Diretor Executivo Geral Diretor Administrativo Financeiro
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