
Termos e condições

1. Para fazer a transferência é necessário possuir cadastro no Programa de
Fidelidade da Azul que deve ser realizado antes da finalização da compra.
Caso não possua, acesse aqui. Importante: todas as informações para
cadastro, termos e condições estão disponíveis aqui.

2. Os usuários que se enquadrarem nas condições descritas terão seus
pontos Azul acumulados no Programa de Fidelidade da Azul por meio do
CPF cadastrado no aplicativo do parceiro.

3. Estarão elegíveis à pontuação, somente os clientes cadastrados que
realizarem sua transferência por meio do Programa de Fidelidade.

4. Em campanhas/ofertas que tiverem como critério a necessidade de
serem assinantes do Clube Azul no Programa de Fidelidade da Azul: (i)
pontuação elegível apenas para clientes que tenham realizado a adesão ao
clube 24h antes da data de compra no App no período da promoção e (ii)
permanecerem com sua assinatura ativa até o crédito dos Pontos Azul.

5. O Cashback será transferido à pontos do Programa de Fidelidade da Azul,
com base no montante de cashback disponível do App do Programa de
Fidelidade do cliente. O valor mínimo para transferência é de R$1,00 e a
quantidade deve ser múltipla de R$1,00.

6. A transferência de cashback não poderá ser desfeita depois de creditado
na conta Azul do/a participante.

7. Os Pontos Azul serão transferidos para o Programa de Fidelidade da Azul
em até 7 dias úteis, após validação pela Azul, desde que o no do CPF
informado seja válido e esteja cadastrado no Programa de Fidelidade da
Azul.

8. O Programa de Fidelidade e a Azul não se responsabilizam por
informações incorretas apresentadas pelo/a participante.

https://www.voeazul.com.br/br/pt/cadastro
https://www.voeazul.com.br/br/pt/programa-fidelidade/regulamento/novo-2024.html
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