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MANDATO 2016 - 2019
GESTAO PRAZER EM CUIDAR

BALANCO SOCIAL




Balanco Social Anual das Cooperativas

1- Dados Unimed
Razao Social:
Data de fundacgao:

Tempo de existéncia: 42 anos

Responsavel preenchimento formulario :

E-mail responsavel:

Tipo de Unimed:

Quantidade Hospital:

Quantidade Farmacia:

Quantidade Pronto atendimento:
Quantidade Laboratério:

Quantidade Posto de Coleta:

Quantidade Centro de diagnéstico:
Quantidade Otica:

Outros (Descrever e informar quantidade):
Total de Beneficiarios:

Este ano o Balango Social da Unimed tera

UNIMED SANTA BARBARA D'OESTE  Ramo de

Rafaela Santos

& Saude

10/11/1976 CNPJ:

Atuacao da
cooperativa:

Telefone para
rafaela.santos@unimedsa.com.br
patricia.ortolani@cscunipart.com.br
walter.germano@cscunipart.com.br
sustentabilidade@unimedsa.com.br
rafaeladp2@gmaill.com
luciane.mondin@cscunipart.com.br
Singular operadora

SIS

0
'85154
Sim, WH AUDITORES E CONSULTORES

" 48628366000136
Regiona |Naciona

(19 ) 34714250

Federagdo/Confe | 970
Selecione os recursos proprios (filiais) conforme critério contabil, consolidados neste relatorio:




2018 2017

2 - Indicadores de Corpo Funcional Cooperado(a)s /
Sécios

Cooperado(a)s /
Sécios

Cooperadas PJ Empregados(as) N° Total

Cooperadas PJ Empregados(as) N° Total
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Empregado(a)s /
Cooperadas PJ Outros

Cooperado(a)s /

N° Total
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Cooperadas PJ

Cooperado(a)s /

5 - Indicadores sociais internos



6 - Indicadores sociais externos (investimentos na comunidade - em R$) 2018 2017




2017
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7 - Outras Informacgoes




Demonstracio do Valor Adicionado

|Un med: | UNIMED SANTA BARBARA D'OESTE E AMERICANA

a) Ingressos e receitas

--a1) Contraprestagdes emitidas liquidas

-- a2) Outros ingressos e receitas operacionais

-- a3) Provisao para créditos de liquidagao duvidosa -

b) Variagdo das provisoes técnicas
-- b1) Provisdo de remissao
-- b2) Outras

c) Receita liquida operacional

d) Eventos, dispéndios, despesas operacionais e sinistros

-- d1) Eventos indenizaveis liquidos
-- d2) Variagao da provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados

-- d3) Outros dispéndios / Despesas operacionais

€) Insumos adquiridos de terceiros
-- e1) Despesas de comercializagdo
-- e2) Variagao das despesas de comercializagéo diferidas
-- e3) Despesas com servigos de terceiros
-- e4) Materiais,energia e outras despesas administrativas
-- 5) Despesas Financeiras
-- e6) Despesas patrimoniais
-- e7) Perda / Recuperagéo de valores ativos
f) Valor adicionado bruto
g) Depreciagéo, Amortizagao e Exaustao
h) Valor adicionado liquido produzido pela entidade
i) Valor adicionado recebido / cedido em transferéncia
--i1) Receitas financeiras
--i2) Resultado de equivaléncia patrimonial

--i3) Outras

293.088.132,70 220.021.357,56
52.209.890,89 65.854.379,05

-2.046.311,41 -3.966.552,16

-38.975,01

0,00

119.233.259,26 72.807.323,71
314.621,94
483.939,50

4.246.708,85 4.450.146,73
0,00 0,00
21.380.278,91 20.507.376,47
11.889.918,38 10.840.798,62
1.496.223,05 1.675.253,48
0,00 5.163,65

161.759,97 7.830,09

4.788.869,61 3.352.591,40
1.499.495,05
1.144.273,57




o da riqueza
a) Remuneragao do trabalho
--a1) Cooperados / cooperativas / socios
- a1.1) Produgéo (consultas e honorarios)
-- a1.2) Beneficios
- a2) Dirigentes, Conselheiros e Empregados
--a2.1) Salarios, 13°, Férias, etc.
-- a2.2) Beneficios
~a23)F.GTS
— a.2.4) Banus / Participagéo nos lucros e resultados
b) Remuneragéo do governo - Impostos/Taxas/Contribuigdes
— b1) Federais
-- b1.1) Previdéncia Social
- b2) Estaduais
- b3) Municipais
c) Contribuigdo para Sociedade
d) Remuneragéo de capitais de terceiros
—d1) Juros
-- d2) Aluguéis
-- d3) Outras (royalties, direitos autorais, entre outros)
&) Remuneragao de capitais proprios
-- e1) Juros sobre capital préprio
- e2) Constituiao de reservas e fundos

-- €3) Sobras / Perdas liquidas a disposigao da AGO

(1) Total distribuido (a+b+c+d+e)

INotas Explicativas - Indicadores de Corpo Funcional - Cooperado(a)s / Sécios

tas Explicativas - Indicadores Organizagédo e Gestao

Notas Explicativas - Indicadores Sociais Internos

52- c o aumento no evento d devido a0 ano de 2017 ter patrocinio e 2018 nao.
5.5- Investi no trabalh valor gasto com o café satide + gesto vacinal

5.8- Investi 20 profi c o valor pago em le cursos e congressos feitos pelos cooperados através do
Programa de valorizag&o do cooperado + Workshop dos cooperados +MBA.

5.14- em bonificagd 40 por Exceléncia e Repouso Anual Remunerado

Notas Explicativas - Outras Informagoes

7.10 - Valor total de indenizagoes pagas no periodo por determinagao de 6rgaos de defesa do consumidor efou justiga: 0 campo havia ficado sem preenchimento.
7.13.1.6 - Juros sobre capital proprio: remunerado 12% de juros sobre capital ano 2018 contra 5% no ano de 2017.

7.13.1.7 -- Constituigao de reservas e fundos: Em 2018 constituigao sobre o resultado de R$ 10.949.648 contra um resultado de R$ 3.446.694 em 2017.

Notas Explicativas - Demonstragao Valor Adicionado

Geragao da Riqueza

a2) Outros ingressos e receitas operacionais - Efeito dos ajustes promovidos pela RN 430 - ANS intercambio habitual

a3) Provisa créditos de liquidagao duvidosa: A reversao na provisao para créditos de liquidagao duvidosa deve-se a baixa para perdas de contratos individuais
vencidos ha mais de 360 dias

d1) Eventos indenizaveis liquidos: Efeito dos ajustes promovidos pela RN 430 - ANS intercambio habitual

d3) Outras Despesas inerentes a nova forma de remuneragéo do cooperado

g) Depreciago: A baixa é inerente da venda de um imével nao hospitalar contrato de permuta

Distribuigao da Riqueza

a2) Empregados - Redugao referente unificagao da dreas financeiras da Operadora e demais Recursos Préprios

b1.1) Previdéncia Social - redugéo justificada pela redugao na linha a2.1) Salérios, 13°, Férias,

b1) Provisao de remissao: variagao referente a movimentagéo de contratos remidos no ano de 2018.

€7) Perda / Recuperagao e valores ativos: ganho na alienagéo de um imével néo hospitalar contrato de permuta

i1) Receitas financeiras: Corresponde ao crédito de RS 2.424.511 conforme acérdao do TRF da 3 Regido transitado em julgado a ndo incidéncia do PIS sobre ato
cooperativo.

2017

156.285.797,66 143.696.061,96

115.733.295,55 89.422.251,65
115.367.187,55 88.795.585,17
366.108,00 626.666,48
39.562.502,11 54.273.810,31

29.471.069,10 42.196.861,75

7.478.102,16 8.344.313,31
2.302.801,23 3.356.675,88
300.529,62 375.959,37
18.476.663,09 21.013.459,27
5.398.420,82 4.535.424,30
9.457.528,20 13.333.398,71
132.771,77 127.576,87
3.487.942,30 3.017.059,39
405.590,92 646.024,80
3.460.757,51 4.821.358,42
1.040.565,74 1.487.486,09
2420.191,77 3.333.872,33
0,00 0,00
10.949.648,00 3.446.694,17
3.249.128,00 1.253.464,35
4.279.903,80 1.998.623,18
3.420.616,20 194.606,64
188.578.457,18 173.623.598,62

Notas Explicativas - Indicadores de Corpo Funcional - Cooperadas PJ

Notas Explicativas - Indicadores Economicos

4.2- Efeito dos ajustes promovidos pela RN 430 - ANS dos nossos beneficiarios em compartiihamento de risco.
4.14 - Composto de 10% Reserva Legal e 5% Fates sobre o resultado do exercicio de RS 10.949.048.

Notas Explicativas - Indicadores Sociais Externos

6.2- Investimentos em programas e/ou projetos ambientais: compreende-se o valor pago no evento Vida Verde:6.3 - Investimento em campanhas de mobilizagéo e
conscientizagéo socicambiental: Evento Junho Verde + Adogéo e manutengéo de duas pragas na cidade;

6.10 - Gastos com agdes sociai produtos efou servi itari
da crianca e do adolescente.

valor pago a Fundagdo Abring, pelos direitos

Notas Explicativas - Indicadores Ambientais

Notas Explicativas
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- Relatério de Asseguracio Limitada dos Auditores Inde AURITORES ECONSULTORES

relacionado com Informacgoes sobre o Balanco Social

Aos

Senhores Administradores da

UNIMED SANTA BARBARA D’OESTE E AMERICANA COOPERATIVA DE
TRABALHO MEDICO

Americana — SP

Efetuamos uma revisdo especial no Balanco Social da Unimed Santa Barbara D’oeste e
Americana Cooperativa de Trabalho Médico em 31 de dezembro de 2018, que esta sendo
apresentado para propiciar informacdes adicionais sobre a Operadora, apesar de ndo serem
requeridas como parte das demonstragdes contabeis.

Responsabilidade da Administracio sobre o balanco social

A administracdo da Operadora ¢ responsavel pela elaboragdo e adequada apresentacdo das
informagdes constantes do balanco social de acordo com as normas do Conselho Federal de
Contabilidade, em especial as Resolugdes n° 1.003/04 ¢ 1.138/08 e alteragdes posteriores.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade ¢ a de expressar uma opinido sobre as informagdes constantes do
Balango Social com base no trabalho de asseguracao limitada conduzido de acordo com o
Comunicado Técnico n° 07/2012, aprovado pelo Conselho Federal de Contabilidade, e elaborado
tomando por base a NBC TO 3000. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas
pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca
limitada de que as informagdes constantes do Balango Social, tomadas em conjunto, estdo livres
de distorg¢des relevantes.

Um trabalho de asseguracdo limitada conduzido de acordo com a NBC TO 3000 consiste
principalmente de indagagdes a administracdo e outros profissionais que estdo envolvidos nas
informagdes constantes do Balango Social, assim como pela aplicagdo de procedimentos
analiticos para obter evidencias que nos possibilite concluir na forma de asseguragdo limitada
sobre as informacgdes tomadas em conjunto. Um trabalho de asseguragdo limitada requer,
também a execucdo de procedimentos adicionais, quando o auditor independente toma
conhecimento de assuntos que o leve a acreditar que as informagdes constantes do Balango
Social, tomadas em conjunto podem apresentar distor¢gdes relevantes.

Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreensao dos aspectos relativos a
compilacdo e apresentacdo das informacdes constantes do Balango Social e de outras
circunstancias do trabalho ¢ da nossa consideragdo sobre as areas onde distor¢Oes relevantes
poderiam, existir.
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Nossos exames compreenderam, entre outros procedimentos: a) o planejamento dos trabalhos,
considerando a relevancia, o volume de informacdes quantitativas e qualitativas e os sistemas
operacionais e de controles internos; b) o entendimento da metodologia de calculos e dos
procedimentos e constatacdo, com base em testes, das evidéncias e dos registros que suportam os
valores e as informagdes divulgadas, de natureza financeira e nao financeira; c) entrevistas junto
a profissionais da Entidade para entendimento dos principais critérios e premissas utilizados na
preparagao do Balanco Social; conhecimento do manual de preenchimento de Balango Social
editado pela Unimed do Brasil, que serviu de base na preparagdo do Balango Social; avaliacao
das praticas e das estimativas contébeis adotadas e demais indicadores sociais internos e externos
mais representativas adotadas pela administragdo da Operadora, bem como a apresentacao dessas
informacdes tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida ¢ suficiente e apropriada para fundamentar
nossa opiniao.

Alcance e limitacoes

Os procedimentos aplicados em um trabalho de asseguracdo limitada sdo substancialmente
menos extensos do que aqueles aplicados em um trabalho de asseguracdo que tem por objetivo
emitir uma opinido sobre as informacoes constantes do Balango Social. Consequentemente, nao
nos possibilitam obter seguranca de que tomamos conhecimento de todos os assuntos que seriam
identificados em um trabalho de asseguracdo que tem por objetivo emitir uma opinido. Caso
tivéssemos executado um trabalho com objetivo de emitir uma opinido, poderiamos ter
identificados outros assuntos e eventuais distor¢des que podem existir nas informagdes
constantes do Balanco Social. Dessa forma, ndo expressamos uma opinido sobre essas
informacoes.

Os dados nao financeiros estdo sujeitos a mais limitagdes inerentes do que os dados financeiros,
dada a natureza e a diversidade dos métodos utilizados para determinar, calcular ou estimar esses
dados. Interpretacdes qualitativas de materialidade, relevancia e precisao dos dados estdo sujeitos
a pressupostos individuais e a julgamentos. Adicionalmente, ndo realizamos qualquer trabalho
em dados informados para os periodos anteriores, nem em relagdo a projecdes futuras e metas.

Opinido sobre o balanco social

Com base nos procedimentos realizados, descritos neste relatorio, ndo temos conhecimento de
qualquer fato que nos leve a acreditar que as informagdes constantes do Balanco Social da
Unimed Santa Barbara D’oeste e Americana Cooperativa de Trabalho Médico em 31 de
dezembro de 2018 ndo foram compiladas, em todos os aspectos relevantes, de acordo com as
diretrizes requeridas nas Resolugdes do Conselho Federal de Contabilidade, em especial as
resolugdes n° 1.003/04 e 1.138/08 e manual de preenchimento do Balango Social da Unimed do
Brasil.



Accountants &
Business Advisors
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Outros Assuntos

As demonstragdes financeiras da Unimed Santa Barbara D’oeste e Americana Cooperativa
de Trabalho Médico, relativas ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2018 foram por nos
auditados com base nas normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossa auditoria foi
efetuada com o objetivo de emitirmos uma opinido sobre as demonstragdes contabeis tomadas
em conjunto e, como resultado, emitimos o Relatério do Auditor Independente sobre as
Demonstracoes Financeiras, sem ressalvas, datado de 12 de fevereiro de 2019.

Belo Horizonte, 19 de junho de 2019.

WALTER HEUER AUDITORES & CONSULTORES

WH AUDITORES INDEPENDENTES
CRC-RJ 319/0 S 8 MG

A )44;*-"__4; . - }4‘-"":‘1
MAURI PASSIG MARTINS

CONTADOR CRC-RJ 31.381/0 T 2 MG



