RELATORIO DA ADMINISTRAGAD

A UNIMED DE JABOTICABAL COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, com sede a Avenida
Carlos Berchieri n? 791, Nova Jaboticabal, CEP 14.887-000, no municipio de Jaboticabal,
Estado de S3o Paulo, inscrita no CNPJ. 72.783.970/0001-11, com registro na ANS sob n®
32988-6, conforme disposto na Resolucdo Normativa n? 290 de 27 de fevereiro de 2012 e
alteracdes posteriores, apresenta seu Relatério de Administracdo exercicio 2020, conforme

segue:

a) Politica de destina¢do de lucros / superavits / sobras;
Conforme legislagdo cooperativista, as destinacdes da sobra contabil no valor de RS
2.409.964,32 (Dois Milhdes, Quatrocentos e Nove Mil, Novecentos e Sessenta e Quatro
Reais e Trinta e Dois Centavos) referente ao exercicio 2020, apds aprovacdo em
assembleia fol incorporada ao patriménio liquido para fazer frente as regras de capital
e margem de solvéncia impostas pela ANS.

b) Negdcios sociais e principais fatos internos ef/ou externos que tiveram influéncia na
“performance” da sociedade/entidade e/ou no resultado do exercicio;

1. Gestdo Comercial -Perspectiva Financeira/Cliente

@]
o]

Saneamento de carteira com base na mitigacdo dos riscos juridicos;

Revisdo dos contratos com implantacdo de maiores subsidios e melhora das
coparticipagdes;

Revisdo dos produtos contratados, adequacdo do porifélio de produtos
ofertando planos mais acessiveis, registro de novos produtos para atender as
demandas de mercado;

Incentivo a comercializagdo do plano ambulatorial e do plano pleno;
Negociacdo efetiva com a ACIAJA, instituicdo representativa da nossa regido
com exclusividade de vendas, blindando a entrada da concorréncia;

Politica de retenc¢do de clientes na pandemia da COVID-19.

2. Gestdo Estratégica — Perspectiva Financeira/Processos e Cliente

O
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Revisdo para créditos tributdrios que retornou para cooperativa em 2020 o
montante de RS 1.869.830,86;

Revisdo de todos os processos em conjunto com a diretoria de recursos
préprios para aloca¢do dos custos envolvidos com Programas de Promogdo e
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Prevencdo {PROMOPREV) da ANS resuitando em deducdo para céiculo da
margem de solvéncia no valor de RS 1.721.497,14;

Acompanhamento mensal e previsdao do fechamento contabil mensal em
conjunto com a Diretoria Financeira que trouxe a possibilidade de atuar
pontualmente nas situagbes que pudessem interferir nos indicadores
econdmicos e financeiros da cooperativa visto a adesdo ao Termo de Assungdo
de Obrigacbes Econdmico-Financeiras (TAOEF);

Adocdo da MP 936 garantindo a reducdo de custos com a folha de pagamento
bem como a seguranca dos colaboradores durante o perfodo critico da
pandemia da COVID-19;

Estruturacdo para atender todas as rotinas da cooperativa com menor impacto
possivel em todas as rotinas didrias e mantendo todas as entregas necessarias;
Revisdo do estatuto em conjunto com o Comité de Revisdo onde as propostas
decorrentes da Imersdo realizada em 2019 foram estudadas bem como
mudancas na estrutura de Governanca da cooperativa;

Liberacdo de APP para o cliente Unimed sem custos para a cooperativa;
Manutencdo dos selos de qualidade RN 277 e IS09001:2015;
Acompanhamento e manutenc¢do dos estoques para enfrentamento a COVID-
19;

Transferéncia da Quvidoria para Intrafederativa Nordeste Paulista;

Reducdo de custos com terceiros com aplicacdo de deflator.

3. Gestdo de Riscos, Controles Internos e Compliance — Perspectiva Processos

A gestdo foi estruturada e os trabalho iniciados para atender as demandas da
RN 443;

Criado o comité de Gestdo de Riscos para acompanhamento de todas as acdes
para garantia ao cumprimento da RN 443 nas praticas minimas

Incorporacio da gestdo da qualidade;

Capacita¢gdo de multiplicadores para disseminacdc da gestdo de riscos na
cooperativa;

Mapeamento dos riscos estratégicos da cooperativa com exce¢do da area de
tecnologia;

= Diretor Vice-Presidente - Perspectiva Financeira/Cliente
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AcBes para enfrentamento & COVID-19: estruturas separadas para
atendimento; adeguagdo do quadro de enfermagem; contratacdo de
coordenag¢do médica para acompanhamento de casos; reestruturacdo interna
do HMSI para atendimento a COVID-19 com busca de recursos e equipamentos;
Entrega do Centro de Referéncia e Unimed 24 horas em Guariba;
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Encerramento das atividades de pronto atendimento em Barrinha, apdés estudo
de viabilidade, mantendo-se somente o Centro de Referéncia;

Encerramento das atividades do servico de fisioterapia, apos estudo de
viabilidade;

Aquisicdo de aparelho de ressondncia magnética, realizado apés estudo de
viabilidade;

Intensificagdo de oferta dos servicos de diagnose e terapia para venda,
buscando novas receitas para os recursos proprios;

Estruturacdo de 4rea exclusiva dentro do Hospital e Maternidade Santa Isabel,
para atendimento aos clientes Unimed;

Em conjunto com a area de tecnologia, implantagdo do PACS;

Realizado estudo de viabilidade dos recursos proprios da cooperativa para
direcionamento das decisdes relacionadas a redugdo de custos assistenciais.

e Diretor Superintendente — Perspectiva Financeira/Cliente
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Acdes de enfrentamento a COVID-19 através de servico interno de tele
monitoramento de clientes e nio clientes resultando em uso correto das
unidades pré-hospitalar;

Revisdo dos processos internos de auditoria em conjunto com tecnologia e
controles internos da Gestdo de Riscos;

Retencdo dos clientes na rede local;

Negociagdo com toda rede prestadora para aplicagdo de redutores;

Busca continua de rede hospitalar indireta com custos menores.

s Diretor Financeiro — Perspectiva Financeira

O
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Acompanhamento e trabalhos voltados para redugdo de inadimpléncia;
Projecdo orgamentdria e acompanhamento;

Manutencio de todos os beneficios aos cooperados;

Manutengdo do ganho do cooperado durante a pandemia da COVID-19;
Aplicagdo em conjunto com o Conselho Fiscal de alteragbes no calculo do
pagamento por mediana, mantendo-se somente honorarios médicos.

c) Reorganizagbes societdrias e/ou alteragdes de controle direto ou indireto;

Ndo houve reorganizagdo societdria no ano de 2020.

d) Perspectivas e planos da administracio para o{s) exercicio(s) seguinte(s);

v' Perspectiva Financeira/Cliente
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Integracdo dos sistemas satélites dos pronto atendimentos e consultérios com
autorizador — ja em andamento, contribuindo para redugdo de fraudes, falhas
e custos;

Implantacdo do PEP Online-Clinic j& em andamento, contribuindo para
integracdo das informacbes e consequentemente reduzindo custos na
assisténcia;

Integracdo do sistema de laboratorio com sistema ambulatorial agilizando os
pracessos de pedido e resultados de exames;

Entrega do APP do cooperado utilizando a plataforma da Unimed do Brasil, sem
custos para a cooperativa;

Integracdo do APP com o sistema de gestdo gerando agilidade para o cliente
nas autorizagdes;

Telemedicina ja disponivel para utilizagdo no PEP Online-Clinic;

Aquisicdo de plataforma para extratificacdo do risco da carteira e consultoria
para direcionamento das agGes internas frente ao cendrio encontrado;
Implantagdo de Politica de Atengdo Integral a Satide;

Negociagdo para repasse em pré-pagamento, ponta a ponta, dos clientes da
Usina Sdo Martinho;

Direcionamento ao mercado no municipio de Guariba, onde se concentra
grande parte dos beneficidrios de dois de nossos maiores clientes, com decisdo
de construcdo de uma area de 800 metros quadrados garantindo conveniéncia
aos clientes e aumentando a perspectiva de vendas e ampliagdo de
marketshare na regido;

Ampliagdo do marketshare da operadora incentivando o desenvolvimento de
novos produtos voltados ao mercado fow cost com ampliagdo nas regides de
Guariba, Praddpolis e Barrinha;

Realizar estudo de viabilidade econdmica, técnica e comercial {EVETC) para o
desenvolvimento de holding para ofertar novos produtos ac mercado com
planos mais acessiveis e/ou cartdes de desconto;

Aprimoramento dos processos das areas relacionadas ao atendimento 3
clientes com atendimento fora da area de atuacdo local;

Implantacdo do modelo baseado em PBV — Pagamento Baseado em Valor,
aperfeicoando o modeio atual, buscando mudar a forma de relacionamento
com o socio (cooperado) e com isso promover uma aculturagdo rumo a
melhoria dos resultados e gerando sustentabilidade para a cooperativa;
Aquisicdo de plataforma para gerenciamento dos estoques através do
fornecedor e cotagdes, otimizando o processo de compras e estocagem;

v Perspectiva Processos

O
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implantagdo do canal de dendncia para atender a RN443 - j& em
funcionamento;
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o Troca do software de gestdo da qualidade trazendo agilidade nas rotinas diarias
de acompanhamento da gestdo da qualidade e integrado aos controles
necessarios para gestdo de riscos — ja em andamento;

¢ Implantagdo Programa de Compliance na cooperativa;

o Aprimoramento no processo do servico de atendimento ao cliente,
reestruturando a equipe para agregar diversas demandas e melhorar o
atendimento ao cliente com agilidade e qualidade;

o Estruturacdo da central de agendamento, auxiliando o beneficidrio no acesso a
rede prestadora direta e indireta, assim como os atendimentos nas
dependéncias do Espaco Viver Bem que devem ser pré-agendados;

o Aprimoramento nos processos do setor de Gestdo da Regulacido Assistencial;

o Aprimoramento no processo da Rede Prestadora, aperfeicoando o processo
para methoria da qualidade da assisténcia;

o Transferéncia do processamento da fotha de pagamento da cooperativa para
o centro de servicos compartilhados da FESP - ja em andamento, trazendo
novas tecnologias para redugdo das rotinas manuais do setor bem como
reducdo de custos com pessoal;

o Aquisicdo de ferramenta para otimizagdo dos processos internos de analise e
coleta de dados para agilizar a entrega de informacGes para tomada de decisdo;

o Aquisicdo de plataforma para gerenciamento dos estoques através do
fornecedor e cotagdes, otimizando o processo de compras e estocagem;

v Perspectiva Aprendizado

o Criagdo do Programa d Formagao para os cooperados;
o Investimento em cursos e capacitag@ies para os colaboradores;
o Criagdo de Programa de Sucessdo;

e) Descri¢do dos principais investimentos realizados, objetivo, montantes e origens dos
recursos alocados, inclusive aqueles voltados aos programas de promogio e
prevencdo a saGide;

1 - Investimento em tecnologia (Licencgas, Teleatendimento e computadores)
de RS 104.800,00;

2 - Investimento em novo tocal para atendimento aos clientes na cidade de
Guariba, em Onica estrutura para atendimentos eletivos e
urgéncia/emergéncia no montante RS 2.055.909,15;

3 - Aquisicdo de equipamento em solu¢gGes em imagens radioldgicas,
DETECTOR RADIOLOGIA DIGITAL VIVIX-S 1417WB RS 121.000,00;
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4 — Investimentos em reformas, mobilidrios, equipamentos e softwares
especificos para inauguragdo do Servico de Ressondncia Magnética
R$580.025,71

f} Resumo dos acordos de acionistas;
Esse item ndo se aplica a nossa Entidade

g) Declaragdo sobre a capacidade financeira e a intengdo de manter, até o vencimento,
os titulos e valores mobilidrios classificados na categoria mantidos até o vencimento;
Esse item ndo se aplica a nossa Entidade

h} Emissdo de debéntures; e
Esse item ndo se aplica a nossa Entidade

i) Investimentos da companhia em sociedades coligadas e controladas e mencionar as
modificac6es ocorridas durante o exercicio.
Esse item ndo se aplica a nossa Entidade

|, 08 de marco de 2021.

N..\‘__,’
ins Ferraz

-

Presidente
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Unimed de Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Demonstracgées financeiras dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2020
e de 2019 e o Relatério dos Auditores Independentes

Conteddo

Relatério do Auditor Independente sobre as Demonstragdes Financeiras 1

Demonstragdes financeiras

Balango patrimonial — ativo e passivo

Demonstragbes do resultado

Demonstracdes das mutacdes do patriménio liquido
Demonstragdo dos fluxos de caixa — método indireto

Notas explicativas da Administragdo as demonstrages financeiras

W oo ~ld;
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Relatério do Auditor Independente
sobre as Demonstracoes Financeiras

Aos Cooperados e Administradores da
Unimed de Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico
Jaboticaba! SP

Opiniag

Examinamos as demonstragbes financeiras da Unimed de Jaboticabal Cooperativa de Trabaiho
Médico {Cooperativa), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as
respectivas demonstragbes do resuitado, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa
para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes netas explicativas, incluindo o

resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em
todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da Unimed de Jaboticabal
Cooperativa de Trabalho Médico em 31 de dezembro de 2020, o desempenho de suas operages
e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis
adotadas no Brasil aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Sadde
Suplementar (ANS).

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acerdo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na seglo a seguir
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demanstragées financeiras”. Somos
independentes em relagao & Cooperativa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos
no Cédigo de Etica Profissional do Contador € nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com
essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para

fundamentar nossa opini&o.

Av. Luiz Eduardo Toledo Prado n" 870 — Sala 202 - [guat — Vila do Golf
Ribeirao Preto SP — CEP 14027-250 Tel. (16) 3636-89 W/ aud.com.br
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Conta corrente cooperados (IN20)

Conforme nota explicativa 10, a Cooperativa mantém registrado no ativo néo circulante em conta de
“Conta Corrente com Cooperados’ o montante de R$ 10.563.291 proveniente da transferéncia de
saldo devedor de Sobras acumuladas do exercicio de 2008, por conta do reconhecimento de
Obrigagées legais relativas a impostos retidos sobre servigos prestados médicos pelos cooperados,
originado através de abertura de fiscalizagdo em meados de 2002. Os respectivos registros
efetuados consoante i faculdade prevista na Instrugdo Normativa n.? 20 de 20.10.2008, expedida
pela DIOPE da Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS), referem-se a responsabilidade
assumida por seus cooperados pelo pagamento das mencionadas obrigagées caso viessem a ser
exigidas, ficando assim a realizagao dos mencionados ativos, vinculados ao prazo de fiquidagao dos
passivos correlacionados. No curso do processo, foram exigidos depdsitos judiciais a execugao, que
em 31 de dezembro de 2020 montam R$ 11.154.331 registrados no ativo néo circulante, além de
penhora de imével no valor aproximado de R$ 2.300.000. Portanto, as garantias ofertadas sao
superiores ao valor total envolvido na discussdo. Nossa opinido nédo contém ressalva refacionada a

esse assunio.,

Qutros assuntos

Auditoria do exercicio anterior

As demonstragdes financeiras da Cooperativa para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2019,
foram examinadas por nés e emitimos relatério com opinido sem ressalva sobre essas
demonstragbes financeiras, datado de 7 de fevereiro de 2020.

Responsabilidades da administracdo pelas demonstragdes financeiras

A administragiic € responsavel pela elaboragéo e adequada apresentacdo das demonstragdes
financeiras de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil aplicdveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar (ANS) e pelos controles internos que
ela determinou como necessarios para permitir a elaboragdo de demonstragdes financeiras livres
de distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Av. Luiz Eduardo Toledo Pra “ 870 — Sal guat arial — Vila do Galt
Ribeirao Preto SP — CEP 14027-250 Tel. (1 G zinoveaud.com.br
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Na elaboracao das demonstragdes financeiras, a administragdo é responsavel pela avaliagdo da
capacidade de a Cooperativa continuar operando, divuigando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboragao das
demonstragdes financeiras, a ndo ser que a administragéo pretenda liguidar a Cooperativa ou cessar
suas operagdes, ou nac tenha nenhuma aliernativa realista para evitar o encerramentc das
operagdes. Os responsaveis pela administragéo da Cooperativa sao aqueles com responsabilidade
pela supervisio do processo de elaboragio das demonstracées financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

Nossos objetivos sao obter seguranga razoavel de que as demonstragdes financeiras, tomadas em
conjunto, estao livres de distorgdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel € um alto nivel de
seguranga, mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acorde com as normas brasileiras
e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes. As
distorgGes podem ser decorrentes de fraude ou erro e sfo consideradas relevantes quando,
individuaimente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as
decisées econémicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes financeiras.
Comeo parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além

disso:

{i) identificamos e avaliamaos os riscos de distorgéo relevante nas demonstragées financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamoes e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de nao detecg@o de distorgao relevante
resultante de fraude € maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de
burlar os controles internos, conluio, falsificagio, omissao ou representagdes falsas intencionais.

{ii) obtemos entendimento dos coniroles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de
expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos da Cooperativa.

(iii) avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razecabilidade das estimativas

contabeis e respectivas divulgagdes feitas pela administragéo.

Av, Luiz Eduardo Toledo Prado n* 870 — Sala 202 - lguatem Empresanal — Vila do Golt
Ribeirao Preto SP — CEP 14027-250 Tel. (16) 3636:8915 | www mrzinoveaud.com.br.
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{iv) concluimos sobre a adequacdo do uso, pela administragdo, da base contabil de
continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerieza
relevante em relagio a eventos ou condigdes que possam levantar divida significativa em relagéo
a capacidade de continuidade operacional da Cooperativa. Se concluirmos que existe incerteza
relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgagdes
nas demonstragdes financeiras ou incluir modificag@o em nossa opinido, se as divulgagbes forem
inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a
data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condigbes futuras podem levar a Cooperativa a néao
mais se manter em continuidade cperacional.

V) avaliamos a apresentac¢do geral, a estrutura e o contetido das demonstragtes financeiras,
inclusive as divulgagdes e se as demonstragdes financeiras representam as correspondentes
transagdes e os eventos de maneira compativel com ¢ objetivo de apresentacao adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela administragao a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as
eventuais deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos
trabalhos.

Ribeirao Preto SP, 19 de fevereiro de 2021.

9 Inoveaud Auditores Independentes
CRC 25P033908/0-3

\ 4 r/.'('__-fn-r/"r
VR i

—
4
'

Julio César de Souza Nunes
Contador CRC 15P186234/0-2
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Unimed de Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Demonstragdes do resultado

Exercicios findos em 31 de dezembro
Em reais

Contraprestagtes efetivas de plano de assisténcia 3 salde

Reczitas com oparagies de assistdncia 4 saide

Conltraprasiagbes liquidas

(-} Tributos diretos de operagbes com planos de assisténcia & salde da operadors
Eventos Indenizéveis liquidos

Eventos liqultos conhecidos ou avisados

VariagSo da provisio de eventos ocorridos e ndo avisados

Resuitado das operacBes com planas de asslsténcla & sadde

Cutras receitas operacionais do planes de assistdnclu a satide

Receltas de assisténcla 4 sadde nio refacionados com plane de saids da operadora
Recsitas com operagbes da asaistdncia médico-hospitalar

Receilas com administragio de intercambio aveniual - assistdncia médico-hospitalar
Quiras receitas operacionais

{-) Tributos diretos de outras operagdes de assisténcia & saide

Outras despesas cperacionais com plane de assisténcia & saiGde

Oulras despeses de opera¢des com plano de assisténcia & saide

Programas de Promogio da Saude e Prevanco de Riscos @ Doangas

{-} Recuperaghic de Outras Despesas Operaclonais de Assisténcia & Saude

Provisfio para perdas scbre crédiing

Outras deapesas de assietincla i saiide ndo relscionadas com planos de saide da OPS
Resultads bruto

Despesas de comarclalizagio

Despsesas adminlstratives

Resuitado financelro liquido
Recetias financairas
Despesas financeiras

Resultado patrimonial
Raceitas patrimeniais
Despesas palrimonials

Resultado antes da tributagio particlpagbes
Impostc de renda

Conirbuigdo social

ParticipagBoes sobra o lucro

Lucro liquldo do axercicio

Utilizagdo do RATES

Constituigio da reservas legais B aslaiuldrias:
Raserva lega! 10%

RATES 8%

Resultado a dispasicio da AGO

Nota

2020 2019

76.680.628  76.160.491

B0.786. 437  716.874.661
80.766.437 76.874.661

(605.812)  (714.170)
{61.476.483) (62.000.735)
(61.337.278) (81.767.333)

(139.205)  (233.402)
18.404.142 _ 14.159.756
119.110 177.841
3.072.457 __2.998.409
1.963.257  1.966.397
283,178 782 680
826,022 229.323
(107.774)  (139.964)
{3.305.303) _(1.240.132)
(207.278)  (186.601)
(2.912.360) (1.224.409)
- 321.539

(185.668) {150.661)
4.016.167) _(2.928.042)
14.166.468 _ 13.027.868
(605.544)  (732.276)

21 (10.840.999) (11.615.181)
n 153.300 §07.082
1.859.387  2.637.603
{1.698.087) (2.030.811)
32.385 21.913
52,365 21.913
__2905.588 __1.309.408
21.810)  {153.753)
(2.201) {63.001)
(62.017) -
__2.812.469 _ 1.001.862
22783 152,896
(283.525)  (124.455)
{141.763) (62.228)
2.400.964 _ 1.057.874

As nolas explicativas da Administragiio s30 parte integrante das damonstragdes financeiras.

CRC 1SP137875/0-3
CPF 034.650.798-76
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Unimed de Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Demonstragdes dos fluxos de caixa — método indireto
Exercicios findos em 31 de dezembro
Em reais

Fluxo de caixa das atividades operacionais

Resultado liguido do exercicio

Ajuste do resultado do exercicio

Depreciagbes e amortizagies

Residual de baixas do ativo imobilizado e intangivel

Variagao das provisdes técnicas de operagbes de assisténcia & salide
Provistes para agbes judiciais
Variagdo dos ativos:

Aplicagiio financeira vinculadas s provisbes técnicas

Créditos de operagbes com planos de assisténcia a salide
Créditos de operagdes de assisténcia 4 satde nao relacionadcs
com plancs de satde da operadora

Craditos tributdrios e previdencidrios

Bens o titulos a receher & despesas antecipadas

Conta corente de cooperados

Depdsitos judiciais
Variagéo dos passivos:

Débitos de operagBes de assisténcia & saude

Débitos de operacdes de assisténcia & sadde ndo relacionadas
com planos de salde da operadora
Tributos e encargos sociais a recolher

Empréstimos e financiamentos a pagar

Diébitos diverses

Recursos liquides provenientes das operagoes

Fluxo de caixa das atividades de investimentos

Aporte de capital em investimenios

Aquisicies do imobilizado e do intangivel

Recursos liquidos provenlentes das atividades de investimentos

Fluxo de caixa das atividades de financiamentos

Integralizago de juros ao capital

Integralizagdo de capital

Baixa de capital

Recursos liquidos provenientes das atividades de financiamentos

Variagio no caixa e equivalentes de caixa

Caixa e equivalentes de caixa no fim do exercicio
Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio

Variagdo no caixa e equivalentes de calxa

2020 2019
2812489 _ 1.001.662
658.599 542,227
66.614 80.011
461.279 114.467
243057  (9.622.956)
(135.251) (433.878)
311713 (1.071.980)
(138.719) 374.114
1.441.781 (363.526)
(1.020.298) 99.250
(83.989) (141.072)
14.810 (995.917)
{(1.258.370)  1.421.587
(304.451) 506,629
(347.754)  10.714.733
(699.138) 948.815
350.603 37.872
2.363,055 _ 3.302.038
(6.944) (124.313)
(3.365.794) _ (2.019.504)
(3.372.738) _ (2.143817)
49.717 40.489
412 15.725

- (21.207)

50,128 34.917
(958.654) 1.193.138
4536483  5.495.137
5495137 _ 4.301.999
(958.654)  1.193.138

As nolas explicativas da Administragio sdo parte integrante das demonstragbes financeiras.

CRC 15}

CPF 034.650.798-76
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Unimed de Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da Administragdo as demonstragées financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e de 2019
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

1 Contexto operacional

A Unimed de Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico, foi constituida em 02 de julho de 1.993
e & uma sociedade de pessoas, de natureza civil, tendo como objetivo social a congregagéo dos
seus sbcios para o exercicio de suas atividades econdmicas, sem o objetivo de lucro. A Cooperativa
é regida pela Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que regulamenta o sistema cooperativista
no Pafs. A Cooperativa contava em 31 de dezembro de 2020 com 65 médicos cooperados (65 em
2019). Possui Pronto Atendimento, Servigo de Medicina Preventiva, Servigo de Salde Ocupacional,
Servico de Laboratorio, Servigo de Quimioterapia, Servigo de Centro de Diagnéstico por Imagem ¢
Servigos Credenciados (Médicos, Hospitais, Clinicas e l.aboratérios), além de participar da rede de
atendimento do Sistema Unimed Nacional. Sua drea de acdo abrange os municipios de Guariba/SP,
Barrinha/SP, Praddpolis/SP Santa Ernestina/SP, Taiagu/SP, Dobrada/SP, Guatapard/SP e
Jaboticabal/SP, onde esta localizada sua sede administrativa.

A Agéncia Nacional de Salde Suplementar - ANS, no usc das atribuigdes que Ihe confere o art. 12
da Lei n® 9.961, de 28 de janeiro de 2000, como &rgdo de controle das atividades que garantem a
assisténcia suplementar & sadde, emitiu em 7 de julho de 2020, documento SE! n® 19419277,
referente ao Termo de Assungao de Obrigagbes Econdmico-Financeiras — TAOEF, que possui prazo
de 24 meses. Neste contexto, a Cooperativa esta sujeita a apresentar Margem de Solvéncia que se
calculada conforme determinagdes apresentard insuficiéncia perante seu patrimdnio liquido
ajustado.

2 Ambiente regulatério

Por meio da Lei n? 9.961, de 28 de janeiro de 2000, foi criada a Agéncia Nacional de Salde
Suplementar (ANS), autarquia sob regime especial vinculada ao Ministério da Saude. A Cooperativa
estd subordinada as diretrizes e normas da ANS, a qual compete regulamentar, acompanhar e
fiscalizar as atividades das operadoras de planos privados de assisténcia & salde, inclusive politicas
de comercializagao de planos de salde e de reajustes de pregos e normas financeiras e contabeis.
Como operadora de planos de assisténcia a salde, a Cooperativa encontra-se registrada na ANS,
sob o n¢ 329886.



Unimed de Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Medico

Notas explicativas da Administracdo as demonstragdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e de 2019
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

3 Base de preparacédo das demonstragdes financeiras
{(a) Declaragéo de conformidade

As demonstragbes financeiras foram preparadas e estdo sendo apresentadas de acordo com as
praticas contdbeis adotadas no Brasil, apliciveis as entidades regulamentada pela Agéncia
Nacional de Sadde Suplementar (ANS), Lei das Sociedades Cooperativas {Lei n® 5.764/71), ITG-
2004 - Entidade Cooperativa, emitida pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC) e
pronunciamentos, interpretagdes e orientagoes técnicas emitidas pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis {(CPC), quando referendadas pela ANS. As demonsiragdes financeiras do exercicio de
2020 estao sendo também apresentadas segundo os critérios estabelecidos pelo plano de contas
instituido pela ANS através de Resolugdo Normativa -~ sendo a Gltima, RN n? 435 de 23 de novembro
de 2018 e alteragdes.

A emissao dessas demonstragdes financeiras foi autorizada pela Administragao da Cooperativa em
19 de fevereiro de 2021 e ndo ocorreram eventos entre a data de encerramento do exercicio social
e a de aprovacéo das demonstragdes financeiras, que pudessem afetar as informagdes divulgadas,
bem como a analise econdmica e financeira. A Administragdo da Cocperativa afirma que todas as
informagdes relevantes préprias das demonstragdes financeiras, e somente elas, estac sendo
evidenciadas, e que correspondem as utilizadas por ela na sua gestéo.

Nos exercicios de 2020 e 2019, a Cooperativa nfo realizou operagdes para apresentagao das
demonstragdes do resultado abrangente. Dessa forma, a Cooperativa ndo esta apresentando as
demonstragdes do resultado abrangente para os exercicios de 2020 e 20189,

(b) Base de mensuragio

As demonstragdes financeiras foram preparadas considerando o custo histérico como base de valor.

{c} Moeda funcional & moeda de apresentagao

Os itens inclusos nas demonstragbes financeiras da Cooperativa sdo mensurados usando a moeda
do principal ambiente econdmico no qual a Cooperativa atua ("a moeda funcional”). As
demonstragdes financeiras estdo apresentadas em reais (R$)., que é a moeda funcional da
Cooperativa.



Unimed de Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da Administragdo as demonstragdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e de 2019
Em reais, exceto quando indicado de cutra forma

{d) Uso de estimativas e julgamentos

A preparacdo das demonstragdes financeiras de acordo com as normas da ANS e as normas
emitidas pelo CPC exige que a Administragio faga julgamentos, estimativas e premissas que afetam
a aplicacac das préaticas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas.

Os resultados reais podem divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas sfo revistas de uma maneira continua. Revisdes com relagao as
estimativas contabeis s8o reconhecidas no exercicio em gue as estimativas sao revisadas ¢ em

quaisquer exercicios futuros afetados.

As informagdes sobre julgamentos criticos, referente as préticas contdbeis adotadas que
apresentam efeitos sobre os valores reconhecidos nas demonstragdes financeiras estéo inclusas

nas respectivas notas explicativas.

4 Resumo das principais praticas contabeis

As principais praticas contabeis descritas em detalhes abaixo tém side apiicadas de maneira

consistente a todos os exercicios apresentados nessas demonstragdes financeiras.

4.1 Caixa e equivalentes de caixa — disponivel e aplica¢gdes financeiras

Caixa e equivalentes de caixa abrangem saldos de disponivel (numerério em conta cotrente)
aplicagbes financeiras com vencimento original de trés meses ou menos a partir da data da
contratagdo, os quais sdo sujeitos a um risco insignificante de alteragdo no valor, e séo utilizadas
na liquidacéo das obrigacbes de curio prazo. As aplicagdes financeiras sdo apresentadas no ativo
circulante e estdo classificadas como:

Vinculadas as provisdes técnicas: nos termos da RN n? 392/2016 e posteriores alteracbes, possuem
clausula restritiva de resgate dependendo de prévia autorizagdo da ANS a instituigao financeira.

Na&o vinculadas: sao resgataveis no prazo até 90 dias com risco insignificante de mudanca de seu

valor de mercado.

/ :



Unimed de Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da Administragao as demonstragdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e de 2019
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

As aplicagdes financeiras estdo demonstradas ao custo, acrescido dos rendimentos auferidos até a
data do encerramento do balango patrimonial € s&oc de liguidez imediata. Os ganhos ou perdas séo
registrados no resultade do exercicio respeitando a competéncia, em sua maioria séo classificadas

na categoria de ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado.

4.2 Ativos financeiros
4.2.1 Classificagao

A Cooperativa classifica seus ativos financeiros, no reconhecimento inicial, sob a categoria de
empréstimos e recebiveis. A classificagio depende da finalidade para a qual os ativos financeiros
foram adguiridos.

Os empréstimos e recebiveis s@o ativos financeiros nac derivativos, com pagamentos fixos ou
determindveis, que nao sdo cotados em um mercado ativo. Sao apresentados como ativo circulante,
exceto aqueles com prazo de vencimento superior a 12 meses apos a data de emiss&o do balango
{estes sdo classificados como ativos ndo circulantes). Os empréstimos e recebiveis da Cooperativa
compreendem: disponivel, aplicagdes financeiras, créditos de operagdes com planos de assisténcia
& salde, créditos de operages de assisténcia & salde nao relacionados com planos de salde da
Cooperativa e oulros créditos.

4.2.2 Reconhecimento e mensuragao

Os empréstimos e recebiveis sac contabilizados pelo custo amortizado, usando o métode da taxa

efetiva de jures.

Os ativos e passivos financeiros sdo compensados € o valor liguido € apresentado no balangoe
patrimonial guando, somente quando, a Cooperativa tenha o direito legal de compensar os valores
@ tenha a intengfo de liguidar em uma base liquida ou de realizar o ativo e liquidar o passivo
simultaneamente.

4.2.3 Passivos financeiros nao derivativos

A Cooperativa reconhece passivos financeiros inicialmente na data de negociagdo na qual a
Cooperativa se forna uma parte das disposi¢ées contratuais do instrumento. A Cooperativa baixa
um passivo financeiro quando tem suas obrigagbes contratuais retirada, canceladas, retidas ou
vencidas. A Cooperativa classifica os passivos financeiros néo derivativos na categoria de outros

passivos financeiros. Tais passivos financeires sdo reconhecidos inicialmente pelo valor justo



Unimed de Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da Administragdo as demonstragdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e de 2019
Em reais, excete guando indicado de outra forma

acrescide de quaisquer custos de transaglo atribuiveis. Apds o reconhecimento inicial, esses

passivos financeiros sdo medidos pelo custo amortizado através do métode dos juros efetivos.

A Cooperativa tem os seguintes passivos financeiros néo derivativos: débitos de operagdbes de
assisténcia a satde, débitos com operagies de assisténcia a satide néo relacionada com planos de

salde da operadora e outras contas a pagar.

4.3 Impairment de ativos financeiros mensurados ao custo amortizado

A Cooperativa avalia na data de cada balango se ha evidéncia cbjetiva de que um ativo financeiro
ou grupo de ativos financeiros estid deteriorade. Um ativo ou grupo de ativos financeiros esta
deteriorado e as perdas por impairment sdo incorridas somente se ha evidéncia objetiva de
impairment como resultado de um ou mais eventos ocorridos apds o reconhecimento inicial dos
ativos (um "evento de perda") e aquele evento (ou eventos) de perda tem um impacto nos fluxos de
caixa futures estimados do ativo financeiro ou grupo de ativos financeiros que pode ser estimado de

maneira confiavel.

Para os créditos de operagdes com planos de assisténcia a salde e os créditos de operagbes de
assisténcia 4 salde n&o relacionados com planos de saude da operadora, os critérios para o célculo
da provisdo para perda {impairmenf) estio determinados por Resolugido Normativa conforme

mencionado nanoctae 7.

4 4 Créditos de operagdes com planos de assisténcia & salde

Representam as valores a receber em razéo do reconhecimento pelo regime de competéncia, das
receitas originados dos servigos colocados & disposigdo dos usudrios de servigos de salde e dos
contratos na modalidade de custo operacional e intercAmbio com as Unimed’s. A Provisao para
Perdas Sobre Créditos - PPSC é registrada para cobertura de eventuais perdas na realizagéo dos
créditos a receber constituida pela totalidade do crédito dos contratos vencidos h& mais de 60 dias
nos casos de operagdes com planos individuais na modalidade de pré-pagamento e 90 dias para
os demais casos. A Administracfio da Cooperativa, em andlise dos créditos vencidos e a vencer,
nao tem expectativa de outras perdas.

4.5 Estoques

Os estoques correspondem a materiais de uso e consumo e sdo demonstrados ao custo

determinado pele método de avaliagio de estoque, custo médio ponderado.

[



Unimed de Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da Administragéo as demonstragdes financeiras
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4.6 Investimentos

Representados basicamente, por participaces societarias no sistema cooperativista e atividade

médica.,

4.7 Imobilizado

Compreendido, basicameanite, pelo terreno e edificio administrativo, veiculos e sua infraestrutura de

aparelhos e equipamentos, méveis e utensilios e computadores e periféricos entre outros. O

imobilizado é mensurado pelo custo histérico de aquisigao ou construgde, deduzido de depreciagéo

acumulada e perdas de redugdo ao valor recuperavel (impairment) acumuladas. O custo inclui

gastos que séo diretamente atribuiveis a aquisi¢do de um ativo. O custo histdrico também inclui os

custios de empréstimos e financiamentos relacionados com a aquisigdo de ativos gualificados,

quando aplicavel.

Os custos subsequentes s30 inclusos no valor contabil do ativo ou reconhecidos como um ativo

separado, conforme apropriado, somente quando for provavel que fluam beneficios econémicos

futuros associados a esses custos e que possam ser mensurados com seguranga. O valor contabil

de itens ou pegas substituidas é baixado. Todos os outros reparos e manutengdes sdo langados em

contrapartida ao resultado do exercicio, guando incorridos.

A depreciagao é calculada usando o método linear considerando os seus custos e seus valores

residuais durante a vida Util. As taxas aplicadas anualmente sao:

Taxa depreciacio

Edificagbes e benfeitorias 4 a33%
Aparethos e equipamentos 10%
Veiculos 20%
Méveis e utensilios 10%
Computadores e periféricos 20%
Qutras imobilizagdes 10%

Qs valores residuais e a vida Util dos ativos sfo revisados e ajustados, se apropriado, ac final de

cada exercicio.

O valor contabil de um ativo é imediatamente baixade ao seu valor recuperdvel quando o valor

contabit do ativo é maior do que seu valor recuperavel estimado.

G
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Ganhos e perdas na alienagdo de um item do imobilizado (apurados pela diferencga entre os recursos
advindos da alienacio e o valor contabil do imobilizado), sfo reconhecidos em outras receitas

operacionais no resultado.

4.8 Arrendamento mercantil

Os contratos de arrendamento mercantil financeiro s&c reconhecidos no ativo imobilizado e no
passivo em financiamentos, peio valor presente das parcelas minimas obrigatérias do contraio ou
valor justo do ativo, dos dois o menor, acrescidos, quando aplicavel, dos custos iniciais diretos
incorridos na transagdo. A depreciagio dos bens é calculada pelo método linear.

4.9 Ativos intangiveis - software

As licengas de softwares sdo capitalizadas com base nos custos incorridos para adquirir 0s
softwares e fazer com gue eles estejam prontos para serem utilizados, & sc amortizados durante

a validade de licenga dos softwares.

4.10 Impairment de ativos nao financeiros

Os valores contabeis dos ativos nao financeiros da Cooperativa, gue n&o os estoques, sao revistos
a cada data de apresentagdo para apurar se ha indicagdo de perda no valor recuperéavel. Caso
ocorra tal indicagéo, entao o valor recuperavel do ativo é estimado e quando o valor em uso do ativo
ou o seu valor de mercado é menor que o valor contabil é registrado a perda por impairment entre

essa diferenga.

4.11 Beneficios a empregados

Obrigacbes de beneficios a empregados s3o mensuradas em uma base n&o descontada e s&o
incorridas como dispéndios conforme o servigo relacionado seja prestado.

O passivo é reconhecido pelo valor esperado a partir de uma obrigagéo legal ou construtiva de pagar
esse valor em funcio de servigo passado prestade pelo empregado, e a obrigagao possa ser

estimada de maneira confidvel,

A participagdo minima dos empregados no resultado é apurada com base na convengéo coletiva
firmada com o sindicato da categoria. Complementos adicionais a participag&o minima, quando
aplicavel, sdo reconhecidos de acordo com determinadas metas estipuladas pela Administragéo. Os

[ S
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4.12 Provisbes técnicas de operagbes de assisténcia a salde

Sido aquelas estabelecidas pela ANS para garantir a liquidez financeira e operacional da operadora
de plancs de assisténcia & salde, conforme demonstrado na nota 14. Segue um breve descritivo

sobre a pratica contdbil para as provisoes técnicas:

{i) ProvisGes para eventos a liquidar

ProvisGes para fazer frente aos valores a pagar por eventos avisados até a data-base de apuragao.
A resolugdo dispde também que o registro contabil dos eventos a liquidar devera ser realizado pelo
valor integral cobrado pelo prestador ou apresentado pelo beneficiario, no primeiro momento da
identificagdo da despesa médica, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo,
processo ou sistema de intermediagdo da transmissao, direta ou indiretamente por meio de
terceiros, ou da preliminar das despesas médicas. De acordo com a RN n® 280 da ANS, os valores
do intercAmbio eventual sao considerados reembolsc devendo figurar como ingresso somente a
taxa de administrag&o, em conta propria definida no plano de contas padréo da ANS, conforme
detalhado na nota 14.

{ii) Provisao para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados — PEONA

Calculada atuarialmente de acordo com a resalucio RN n? 393 de 09 de dezembro de 2015 da ANS
e alteragbes posteriores, essa provisdo teve seu inicio em janeiro de 2008 a qual € destinada para
fazer frente aos pagamentos dos eventos que ja tenham ocorridos e que nao tenham sidos avisados
& Cooperativa e, por conseguinte, ainda nZo registrados contabilmente.

{ii) Provisdo de eventos a liquidar para o SUS

Referem-se a cobrangas do ressarcimento ae Sistema Unico de Salde (SUS), estabelecido pelo
artigo 32 da Lei 9656/1998, advinda de atendimento médico, hospitalar & ambulatorial pela rede

publica de salde, de beneficiarios do seu proprio plano de saude.

4.13 Cotas de cooperados

A Cooperativa detém o direito incondicional de recusar resgate de cotas pelos cooperados e, dessa
forma, as cotas de cooperados sfo classificadas no patriménio liquido. No caso de desligamento,
os cooperados tém seu capital social devolvido conforme Estatuto Social e a legislagéo

cooperativista.
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4.14 Outros ativos e passivos {circulantes e nao circulantes)

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provével que seus beneficios econémicos
futuros serdo gerados em favor da Cooperativa e seu custo ou valor puder ser mensurado com
seguranga. Um passivo é reconheacido no balango quando a Cooperativa possui uma cbrigacéo legal
ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provave! que um recurse econdmico
seja requerido para liquida-lo.

Sao acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes rendimentos, encargos e atualizagbes
monetarias incorridas até a data do balango e, no caso dos ativos, retificados por provisdo para

perdas (impairment) quando necessario.

Os ativos e passivos sdo classificades como circulantes quando sua realizagdo ou liquidagao
provavelmente ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como nao

clreutantes.

4.15 Ajuste a valor presente de ativos e passivos

Os ativos e passivos monetdrios ndo circulantes e os circulantes quando o efeito é considerado
relevante em relagfo as demonstragdes financeiras tomadas em conjunto, sdo ajustados ao valor

presente.

O ajuste a valor presente € calculado levando em consideragio os fluxos de caixa contratuais e a
taxa de juros explicita, e em certos casos implicita, dos respectivos ativos e passivos. Dessa forma,
os juros embutidos nas receitas, despesas e custos associados a esses ativos e passivos séo
descontados com o intuito de reconhecé-los em conformidade com o regime de competéncia dos
exercicios. Posteriormente, esses juros sdo realocados nas linhas de despesas e receitas
financeiras no resultado por meio da utilizagdo do método da taxa efetiva de juros em relagio aos
fluxos de caixa. As taxas de juros implicitas quando aplicadas sac determinadas com base em

premissas e s80 consideradas estimativas contabeis.

4.16 Ativos e passivos contingentes

As praticas contabeis para registro e divulgagdo de ativos e passivos contingentes e obrigagbes

legais sao as seguinies:

G
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Ativos contingentes sfo reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais
favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com &xitos provaveis s&o apenas

divulgados em nota explicativa.

Passivos contingentes séo provisionados quando as perdas forem avaliadas como provaveis e 0s
montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranga. Os passivos contingentes
avaliados como de perdas possiveis sao apenas divulgados em nota explicativa e os passivos
contingentes avaliados como de perdas remotas nfo sdo provisionados nem divulgados.

4.17 Receita operacional
4.17.1 Reconhecimento das receitas e respectivos custos

Por determinacdo da ANS, s8o classificados como “contraprestacbes efetivas de planos de
assisténcia & salde’ o resultado liquido das receitas, deduzidas as variagbes das provisbes
técnicas, os abatimentos, cancelamentos e restituigdes, registradas por periodo de implantagdo do
plano, natureza juridica da contratagdo e modalidade de cobertura.

A apropriagao das receitas observa o regime de competéncia de exercicios considerando:

(i} nos contratos com precos preestabelecidos, o perfodo de cobertura contratual; e
(i) nos contratos com pregos pés-estabelecidos, a data em que se fazem presenies os fatos
geradores do ingresso.

A apropria¢do dos respectivos custos (eventos indenizaveis) ocorre quando do recebimento das
respectivas contas e através da constituigao de proviséo como referido na nota 14.

As demais receitas e despesas observam o regime de competéncia de exercicios para o seu

reconhecimento.

4.17.2 Receitas financeiras e despesas financeiros

As receitas financeiras abrangem receitas de juros sobre fundos investidos. A receita de juros é

reconhecida no resultado, através do método dos juros efetivos.

As despesas financeiras abrangem juros sobre empréstimos e financiamentos reconhecidos pelos

-

juros incorridos até a data do balango.
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4.18 Imposto de renda e contribuigao social - correntes

Calculados com base no lucro real tributave! conforme determinagdes da Secretaria da Receita
Federal, &s operactes consideradas ndo cooperadas, as aliquotas estabelecidas para o imposto de
renda e para a contribuigio social, nos termos da legislagéo fiscal e aliquotas vigentes. O resultado

decorrente das operagdes com cooperados & isento destes tributos.

5 Aplicacdes financeiras

Modalidade 2020 2019
Titulos de renda fixa -privados 9.436.354 9.301.103
Vinculadas a provisdes técnicas  9.436.354 9,301,103
Titulos de renda fixa - privados 4.159.810 4.217.553
Nao vinculadas 4,159.810 4.217.553

13.596.164 13.518.656

As aplicacfes financeiras foram realizadas em instituigdes financeiras nacionais, consideradas de
primeira linha pelas agéncias de avaliagdo de riscos e sdo de conversibilidade imediata em um
montante conhecido de caixa, sujeitas a um insignificante risco de mudanga de valor e
representadas substancialmente por aplicagdes financeiras em fundos, certificados de depdsitos
bancérios, lefra financeira e operagdes compromissadas. As taxas de juros sdo as normais do
mercado para as modalidades e podem ser resgatadas de acordo com a necessidade de recursos

da Cooperativa.

A Cooperativa apresentou as aplicagdes financeiras vinculadas as provisdes técnicas, nos termos
da RN n? 392/2016 e posteriores alteragdes da ANS. A vinculagio deve ser realizada em Fundos
Dedicados a Satide Suplementar, por meio de convénios entre a ANS e as instituigdes financeiras

e sua utilizacao imediata necessitara de breve autorizagdo pela ANS a instituigéo financeira.
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Garantias financeiras x Provisdes técnicas

2020 2019
Ativos garantidores
Aplicagdes financeiras garantidoras 9.436.354 9.301.103
Depdsitos judiciais - eventos SUS 25.516 25.516
Imével Assistencial Vinculado ANS 390.713 391.898

9.852.583 9.718.517

Provisoes técnicas ao Lastro

Eventos ocorridos e ndo avisados — PEONA 4.435.208 4.296.003
Eventos a liquidar avisados até 60 dias 4.170.810 3.659.121
Eventos a liquidar avisados ha mais de 60 dias 1.375.223 1.533.333
9.981.241 9.488.457
{-) SUS vencido a mais de 5 anos (1.349.062) (1.307.246)
Total Exigido de Lastro Ap6s dedugdes 8.632.179 8.181.211
Suficiéncia de Lastro dos ativos garantidores 1.220.404 1.537.306
Provisbes técnicas
Eventos ocorridos e ndo avisados — PEONA 4.435.208 4.296.003
Eventos a liquidar avisados ha mais de 80 dias 1.375.223 1.533.333
5.810.431 5.829.336
(-} 8US vencido a mais de 5 anos {1.349.062) (1.307.246)
Total Exigido de Vinculos Apés dedugdes 4.461.369 4.522.090
Suficiéncia de Vinculo dos ativos garantidores 5.365.698 5.170.911

Movimentagao das aplicagdes financeiras

2020 2019
Saldo inicio do exercicio 13.518.656 13.014.563
Aplicagbes 17.783.829 32.639.851
Resgates 18.108.642 32.881.833
Rendimentos 402.321 746.075

Saldo final do exercicio  13.596.164 13.518.656

6 Créditos de operacdes com planos de assisténcia a salide

2020 2019

Contrapresta¢fes pecunidrias 1.515.883 1.624.5N1
Participagao dos beneficiarios em eventos 239.629 18.537
COperadoras de planos de assisténcia & saude 669.758 1.159.950
Cutros créditos de operagfes com planos de assisténcia a saude (i) 1.307.424 1.004.132
3.732.694 3.807.210
(-} Proviséo para perdas sobre créditos — PPSC (i) {1.155.144)  {917.947)
2.577.550 2.889.263
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(i)

(i)

7

Constituida de acordo com os critérios da RN ANS detalhado na nota 4.4. A Administragio da
Cooperativa, em andlises dos créditos vencidos e a vencer, n&o tem expectativa de outras
perdas.

Em 2020 a Operadora atendeu as determinagbes da ANS (Comunicado n? 85, de 31/08/2020},
que estabeleceu a suspensao da aplicagido das parcelas dos reajustes de planos de salide por
variagéo de custos (anual) e por mudanga de faixa etéria, no pericdo de setembro a dezembro
de 2020, as quais ndo foram aplicadas para fins de cobranga ao beneficiario naquele exercicio,
mas emitidas em cumprimento ac regime de competéncia, sendo registrados tais valores de
acordo com a orientagdo sobre a contabilizagdo emitida pela ANS em 08/10/2020 e com
previsdo de recomposigic dos reajuste a partir de janeiro de 2021 diluidas em 12 parcelas
mensais e/ou menores parcelas, desde que haja concordéncia entre as partes (Comunicado n?
87 de 26 de novembro de 2020). Estes valores constantes da receita de contraprestagGes do
exercicio de 2020, em atengao ao regime de competéncia, compde o saldo, no montante de
R$ 683.984, conforme guadro a seguir:

Conta contabil/especificagao 2020
Valor suspenso de cobranga em 2020 (saldo conta 123811088) 683.984
Planos Individuais/ Familiares 556.337
Planos Coletivos por Adeséo -
Planos Coletivos Empresariais 127.647
Valor total da receita de contraprestagao (preco preestabelecido) 91.856.342
% de contraprestagdo que sera cobrado em 2021 0,74%

Créditos de operacies de assisténcia a saude nao relacionados com planos de
salde da operadora

2020 2019
Créditos a receber de prestagio de servigos de assist. Médico-hospitalar 21.720 -
IntercAmbio a receber — atendimento eventual (i) 455.145 489.392
{-) Provisdo para perdas sobre créditos - PPSC (ii) {230.600) (381.846)

246.265 107.546

(i) Contas a receber referentes aos servigos colocados a disposigao dos usuarios de servigos de
salde de outras Unimed's.
(i} Constituida de acordo com os critérios da RN ANS detalhado na nota 4.4. A Administragéo da

Cooperativa, em andalises dos créditos vencidos e a vencer, ndo tem expectativa de outras

perdas.

’
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8 Créditos tributarios e previdenciarios

2020 2019
Saldo negativo de IRPJ e CSLL a compensar 242 1.196.860
IRPJ & CSLL estimativa mensal 31.101 48.165
impostos retidos a recuperar 222,650 191.446
IRRF sobre faturas 111.085  182.409
IRPJ e CSLL pagamento indevido ou a maior - 158.929
IRRF sobre aplicagao financeira 32.850 104.881
PIS e COFINS a compensar 53.206 -
Outros créditos tributarios a recuperar 48.192 58.427

499.336 1.941.117

Correspondem basicamente a impostos e contribuicoes retidos por parte dos contratantes sobre

faturas emitidas pela Cooperativa e impostos sobre rendimentos de aplicagdes financeiras, e estao

sendo compensados de acordo com a legislagdo aplicavel.

9 Bens e titulos a receber

2020 2019

Nao Néo
Circulante _circulante Total Circulante circulante Total
Estoques 1.207.887 - 1.207.887 599.198 - 599.198
Titulos a receber 118.111 644.526 762.637 112.466 744,345  856.811
Adiantamentos 879.861 - 879.861 6534.581 - 634.581
Forniecedores (i) 816.997 - 816.997 572.264 572.264
Empregados 62.864 - 62.864 62.317 62.317
Outros titulos e créditos a receber (i) 265.479  1.082.258 265.479 538.350 582.497 1.120.847
(-) Proviséo para perdas sobre créditos — PPSC {iif) - - - - - -
2.471.338 1.726.784 3.115.864 1.884.595 1,326,842 3.211.437

(i) Correspondem a adiantamentoc sobre faturas de servicos de prestadores a usudrios da

Cooperativa, cuja baixa ocorre apés a finalizagdo do processo de conferéncia da despesa

assistencial ora provisionada.

(ii) Estao representados por valores a receber decorrentes de produtos e servigos contratados e/

ou intermediados pela Cooperativa e repassados aos seus cooperados, sobre os guais foi

constituida provisao para perdas em montante julgado suficiente.

(iii) A provisdo para perdas sobre créditos foi constituida para os fitulos de dificil realizacio,

considerada suficiente pela Administracéo.

&
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10 Conta corrente com cooperados (IN 20)

Corresponde a valores atualizados de saldo devedor transferido em 2008 de “Sobras e Perdas
cumuladas”, decorrentes do reconhecimento de Obrigagdes legais que foram provisionadas no
Passivo nao Circulante. Os langamentos foram realizados consoantes 2 previsdo contida na
Instrugdo Normativa — IN n? 20, de 20 de outubro de 2008 da DIOPE/ANS, e ratificadas em
Assembleia Geral Extraordinaria, correspondendo a responsabilidade transferida aos cooperados
pelos pagamentos dos valores envolvidos, que em 31 de dezembro de 2020 monta R$ 10.563.291
(R$ 10.488.557 em 2019), registradas no ativo nac circulante em contrapartida do passivo néo
circulante. Ainda, a Administragdo da Cooperativa mantém depdsite judicial em garantia do
processo, no montante de R$ 11.154.331 em 31 de dezembro de 2020 (R$ 10.929.081 em 2019).
Ressaltamos, gue além dos depésitos existe penhora de imével no valor aproximado de R$

2.300.000. Portanto, as garantias ofertadas sao superiores ac valor total envolvido na discussao.

A Cooperativa discute judicialmente Embargos & Execucéo n? 0020116-90.2014.4.03.9999 (n® de
ordem 308/2007) e Execugao Fiscal n? 726/2004, dos recursos relacionados. A discussdo judicial
visa definir se a Cooperativa, na qualidade de cooperativa de servigos médicos, devetia ter retido
na fonte o Imposto de Renda (“IRRF”) sobre os valores pagos aos médicos cooperados pelos
servigos que prestaram e em qual percentual. A época dos fatos, houve a retengao do IRRF a
aliquota de 1,5% sobre 0s valores pagos aos cooperados, equivocadamente. A Unido Federal exige
a diferenga entre o valor recolhido (1,5%}) e o que deveria ter sido retido (27,5%, calculado com base
na Tabela Progressiva do IR). Apds realizacdo de pericia judicial restou documentaimente
comprovado gue, embora a retengdo tenha sido feita em percentual menor pela Cooperativa, os
médicos cooperados recolheram no ano seguinte todo o IRPF devido com base na Tabela
Progressiva (declaracdo de ajuste) ao apresentarem declaragao de IRPF, ou seja, o total foi
recolhido aos cofres do Governo. A sentenga proferida no caso foi favoravel aos interesses da
Cooperativa e reconheceu que houve o pagamento do IRRF devido. Houve recurso da Uniao
Federal, que posteriormente, o Tribunal Regional Federal da Terceira Regiao reviu o tema e julgou
o recurso favoravelmente a Unido Federal. Tal Ac6rdio, por outro lado, determinou que o montante
de IRRF recolhido pela Cooperativa a aliquota de 1,5% sobre o pagamento realizado as pessoas
fisicas {médicos cooperados) seja abatido do montante do imposto efetivamente calculado com
base na tabela progressiva. A decisdo foi tomada por maicria de votos, j& que um dos
Desembargadores entendeu que a Cooperativa tinha razdo. Diante disso, foi interpostos Embargos
de Declaragéo questionando a decis&o e acreditamos que esse recurso deve ser julgada no préximo
ano. Apoiado na opinido de seus assessores juridicos, a Administragdo acredita na possibifidade de

N e
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11 Investimentos

12/1/2020 Adicoes 31/12/2020

Unimed do Estado de Sao Paulo - FESP 1.018.767 - 1.018.766
Unimed Nordeste Paulista - Federagéo Intrafederativa 51.331 - 51.331
Unimed Participagoes 15.435 2.460 17.895
Central Nacional Unimed 45.254 - 45.254
Sicoob Copermed 140.593 4.485 145.078
Unicred do Estado de Sdo Paulo 4,320 - 4.320

1.275.700 6.945 1.282.644

1211/2018 Adicdes 31/12/2019

Unimed do Estado de Sao Paulo — FESP 916.760 102.007 1.018.767
Unimed Nordeste Paulista - Federagao Intrafederativa 51.331 - 51.331
Unimed ParticipagGes 15.435 - 15.435
Central Nacional Unimed 29.828 15426 45.254

Sicoob Copermed 138.033 2.560 140.593
Unicred do Estado de Sao Paulo - 4,320 4.320

1.151.387 124,313 1.275.700

Considerando que nao é possivel mensurar o valor justo dos investimentos em entidades do sistema
Unimed Brasil e para os investimentos em outras entidades e/ ou federagdo ndo representam
controladas e/ ou coligadas, seus saldos contabeis sd3o mensurados ao valor justo das cotas, e
deduzidos da provis@o para impairment, quando aplicavet.

24

.



4

>3

‘OpPRZIIGOoW| CAlE O SUSQ SOp apepiIgRIadnoa)

e ojuenb as|gue B ‘owoo waq ‘(jeAepaldep JoeA) sasieue sesss ejdwaucd gl oedeioaidep Bp ONOEd 0 ‘GLOZ @ 0202 P OID19IaXs OUu ‘oluelcd

"S[eUY} STEeNpPISS) SSI0EA SOP OBSIULSP B @ OPEZIIQOWI OAIlE Op SUSQ SOP SJUSOSSUBWAI [IN BPIA BP SSI(BUB B NoZieal BAjeladoon) ep ordelsS|uILpY Y

652'816°0L - (F19'99) 9£6°999'z Z££818'8 - (co0) o089'e82'L ZZE'GEO'L
(al2'6519) - ev8'26 (9£9'029) (2B86°965'C) - ce  (/zzeps) {(06L1S0°S)
(GI82LL) - - {tog'z2)  (PS¥'G8) . - (toe'el)  (eshel)

(080" tEY'L) (£66) 2el vy (ezg'ge) (966'Gec’t) {0EB)) - (60z2s) (/88°182°))
(Lo - 8658 (s05'99) (b9L096) - GE (kss12)  (8¥9'888)
(evaeyy) - - {o1evs) (geggse) - - (roLer}  (892'StE)
{(s69'eck2) €66 29svy  (555°062) (G69'822'2) 086} - (0z6'882) (S502°166°1)
(2212} - - (zgoegt) (ir1'ges) - - (zgoezi) (650°SLp)
0202/21/LE€ elpuUIgjsuel] exieg  oedisinby §L0Z/ZL/IE eIOUdIdJSURI] exieg oeMSINbY 6102/1/5k
SE0'8.0°LL - (osv'velL) 221°282°€ 61E°GLEEL - (002) 2106°S29°L ZEE'O60°CL
295985 - - 0SS AR - - 0/8°€SE  2PZ 91

coLveb'e - (004711 Z06°0¥S52 968106 - - 800°S6.  888'601

[ TAVA VA R (gesy) 89¥'8L y15'€89'L - - vIOLLIE  OFPELEL
IS8 08 L - (zvg'0L) 092'€8 6SVGEZ L - (002) 8bl'88 LB LPL L
6£9°889 - - - 6297886 - - 00¥'00L  BEZ B8P

¥89'6E0'F - (e61'Z6) [80°69S5 682°295°¢ - - 089/l 286°06EE
050°2.0€ - - - 050240t - - - 050'220°€
088'9e£'2 - - - 08g9gce - - - 088°9££'2
0202/21/1E EBloUdISjSURL) exleg oedisinby §102/2L/LE EIOURIajsuel] exieqg oedisinby 6102/l

sagdeziqow selng

soouguad o salopeindwon

SOBISUAIN 3 SIBAQIN

SOjN2J1a /A

soluswedinbs & soyjsiedy.

seuolauaq o sagdeoypg

epejnwnoe oedeaidap ep oedeusunaop (-)

sagdez)jigoL) SenO

0SIND Wa OPEZYIqoLL)

soougpuad s saiopeindwon)
SOI|ISuSIN & SISAQIN

SOINDJaA

sojluswed|inba @ soyjaiedy
SELOlsjUag @ segdenyipy

souala]

OOLIDISIY 01SND Op cedejualijrop

opezjiqow| g}

BLLIO} BANO ©p OPE2IpUI Opuenb 0}90x0 'sieas w3
6102 ©P © 0202 Op 0JQISZOP 8p | £ WD SOPUIL SOIDI0I9X
SEJIOIUBLY SSOSBISUOWISP SB 0BRIBASILILLPY BP SeAleoldxe SejoN

02IP3N OYjedge.] ap eAleledoo)) jegeonoger pawiun



Unimed Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da Administragdo as demonstragdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 & de 2019
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

13 Intangivel

12/1/2019 Aquisicéo Baixa 31/12/201¢ Agquisicdo Baixa 31/12/2020

Licenga de uso 79.346 193.597 (79.346) 193.597 78.622 {37.962) 234.257

14 Provisdes técnicas de operacoes de assisténcia a saude

2020 2019
Provisao para prémio/ contraprestago ndo ganhas — PPCNG 422494 453,999
Provisdo de eventos/ sinistros a liquidar para o SUS 474,705 607.863
Provisdo de eventos/ sinistros a liquidar 3.804.652 3.114.698
Intercambio — Unimed’s 1.117.744 788.515
Servicos credenciados 2.686.908 2.326.183
Provisdo de eventos para outros prestadores de servigos assistenciais 366.158 544.423
Provisao de eventos ocorridos e ndo avisados - PEONA 4.435.208 4.296.003
Circulante 9.503.217  9.016.986
Provisio de eventos/ sinistros a liquidar para o SUS 800.518 925.470
Niao circulante 900.518 925.470

A forma de constituigdo e manutengio das provisdes técnicas estdo descritas na nota 4.12.

A ANS, por meio da Resolugdo RN n? 160/2007 e posteriores alteragtes, passou a exigir das
operadoras a partir daguelas datas, de Patriménio Minimo Ajustado, Margem de Solvéncia, Provisao
para Remisséo e Provisao para Eventos Ocorridos e nac Avisados (PEONAY}, entre outras provisfies
a serem estabelecidas para garantia de obrigagdes contratuais. Os indicadores de regulagao estao

demonstrados na nota 25. As mencionadas Provisées Técnicas estao lastreadas por aplicagdes do

segmento de renda detalhadas na nota 5, atendendo aos critérios estabelecidos pela RN da ANS,

representadas por Certificados de Depdsitos Bancarios-CDB, quotas de Fundo de Investimentos,

Letras Financeiras e operagfes compromissadas, dedicados ao Setor de Salde Suplementar,

¥
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Unimed Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da Administragdo as demonstragbes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 & de 2019
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

18 Provisdes para agdes judiciais e depésitos judiciais e fiscais

A Cooperativa no desenvolvimento normal de suas operagbes estd sujeita a certos riscos,
representados por eventuais agdes tributarios, reclamacges trabalhistas e civeis nas esferas
administrativa e judicial, os quais, quando aplicivel, estio suportados por depdsitos judiciais. O
valor provisionado em 31 de dezembro de 2020 e 2019 é considerado suficiente pela administragéo
e assessoria jurfdica da Cooperativa para fazer face a eventuais perdas que possam advir no futuro.

Tendo em vista a complexidade da legislag&o fiscal vigente, que inclui inlimeros aspectos subjetivos
efou sujeitos a contestagbes judiciais e fiscais acerca da tributagdo nas sociedades cooperativas,
vem sendo constituida provisdo para fazer face as obrigagfes legais ou as perdas provaveis com
essas questdes, devendo ser mantida até que haja decis&o judicial final da qual nao caiba mais
nenhum recurso. Para as agBes civeis, destacando demandas pecunidrias do érgdo regulador
(ANS) e custeios de procedimentos e tratamentos ndo cobertos pelo plano, petigbes por
recebimentas de indenizagbes, acio de obrigagio de fazer, anulagéo de reajuste, dentre outros.
Para as agbes trabalhistas em que figura como ré, que tém como principal causa pedido de
insalubridade e indenizagbes diversas. As provisbes para perdas decorrentes desses processos séo
estimadas e atualizadas pela Administragdo, amparadas pela opinido de seus consultores legais
que as classificam como perda provavel.

Os saldos das provisbes e dos respectivos depésitos judiciais, estdo demonstrados 2 seguir:

2020 2019

Provisio Depésitos Provisdo Depésitos

judiciais judiciais judiciais judiciais

Agdes tributarias 19.072.238 29.635.528 18.732.091 29.661.183
Agdes civis 86.262 201.414 61.833 190.569
Agdes trabalhistas 64.981 - 186.500 -
19.223.481 29.836.942 18.980.424 29.851.752




Unimed Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da Administragéo as demonstragdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e de 2019
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

Movimentacdo das provisbes (passive nao circulante)

2020 2019

Saldo inicio do exercicio 18.980.424  28.603.380
Aumento de provisao decorrente de agfes com probabilidade de perda provével 329.864 804.811
Reclassificagdo do saldo da previsao contida na Instrugdo Normativa — IN n? 20 (i)  10.598.001 (10.296.589)

RAeversao da provisdo decorrente das baixas dos processos (121.518} {131.178)
Saldo final do exercicio 29.786.771  18.980.424
i} Conforme o Oficio ANS n?® 33910.004312/2018-16 que trata-se da reclassificagio contabil,

no que se refere as contas do passivo exigivel, dos montantes relacionados & IN n® 20/2008 para
as contas apropriadas, quais sejam as rubricas 21632 e 23643 (Tributos e contribuictes
relacionados a IN 20 — Cooperativas), a fim de que sejam explicitados o cumprimento do que
preconiza a mencionada Instrugdo Normativa e a correspondéncia entre as contas do ativo e do

passivo relacionadas a estas obrigagdes legais.

19 Passivos contingentes

A Cooperativa discute ainda outras agdes civeis e contra a Agéncia Nacional de Salde Suplementar
(ANS), no montante de R$ 8.007.094 em 31 de dezembro de 2020 (R$ 6.921.971 em 2019), que
estio sendo discutidas nas esferas administrativas e judiciais. As acdes de natureza civeis @ ANS,
envolvem as mesmas discussdes daquelas mantidas em proviséo para contingéncias. A opini@o dos
consuitores juridicos quanto a probabilidade de perda em 31 de dezembro de 2020 é que o desfecho

desses processos pelo andamento atual classifica-se como possiveis.
De acordo com as legislagbes vigentes, as operagdes da Cooperativa estéo sujeitas a revisGes pelas

autoridades fiscais em periodos prescricionais diferentes para os diversos impostos e contribuicdes

federais, estaduais e municipais.

SEPE SRR



Unimed Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da Administragdo as demonstragdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e de 2019
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

20 Patriménio liquido

a Capital social

O Capital social € formado por cotas partes no valor nominal de R$ 2,24 cada uma, que em 31 de
dezembro de 2020 estd em R$ 878.740 (R$ 828.611 em 2019). De acordo com o Estatuto Social
cada cooperado tem direito a um s6 voto, qualguer gque seja o nimero de suas cotas partes. Sobre
o capital social integralizado poderaoc ser pagos juros remuneratérios de até 6% a.a., no exercicio
em que houver schra, observada a proporcionalidade de cada cota-parte de cada cooperado.

b Juros sobre o capital social

Diferentemente das Sociedades Andnimas em relagio aos Juros Sobre o Capital Préprio, previstos
no art. 92 da Lei n? 9.249/95, calculados sobre o patriménio liquido e que possui caracteristica de
dividendos, em que a CVM orienta a reversdo do valor na Uitima rubrica do resultado conforme
deliberagdo CVM n? 207, de 13 de dezembro de 1996, ndo ha previsdo para reversao dos juros
sobre o capital social das cooperativas, que por sua vez nao tém a caracteristica de pagamento de
dividendos, uma vez que as sociedades cooperativas apenas sao autorizadas a atualizarem o valor
do capital social até o limite de 12% ao anc, mas naoc podem, de forma alguma, distribuir dividendos.
Se, porventura, vierem a ter sobras, de acordo com o art. 42, inciso Vil da Lei n? 5.764/71, as sobras
liquidas do exercicio deverdo retornar, proporcionalments, as operagées realizadas pelo associado,
salvo deliberagio em contrario da Assembleia Geral. Conforme determina a regulamentagéo a partir
da assinatura do TAOEF, para suprir 2 Margem de Solvéncia, nao foram calculados juros sobre
capital proprio.

¢ Destinagdes estatutarias
De acordo com ¢ Estatuto Social da Cooperativa e a Lei 5.764/1971, a sobra liguida do exercicio
tera a seguinte destinagao:

= 10% para Reserva Legal, destinada a reparar perdas e atender ac desenvolvimento de suas
atividades;

= 5% para Heserva de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — RATES, destinada a
prestagdo de assisténcia aos cooperados e funcionarios da Cooperativa, nos termos de
regulamentagao propria a ser definida em Assembleia Geral, sendo indivisivel nos casos de
dissolugdo ¢ liquidagio; e

| A
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Unimed Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da Administragao as demonstragdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e de 2019
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

« outras reservas que poderao ser constituidas com fins e duragdo especificos em Assembleia

Geral.

= Reserva Nucleo Acdes Estratégicas - NAE
Reserva constituida mediante o repasse de 0,5% (meio por cento) do faturamento mensal em
pré-pagamento dos planos de salide Pessoas Fisicas, tendo por finalidade executar e
proporcionar acdes de assessoria estratégica nas areas politica, institucional e de mercado.
O saldo em 31 de dezembro de 2020 e 2019 perfaz o montante de R$ 467.594.

d Resultado i disposi¢do da AGO

As sobras apuradas ap6s a constituicao das reservas estatutarias e legais ficam & disposig&o da
Assembleia Geral Ordinaria (AGO) para deliberagdo quanto & sua destinagdo. As perdas séo
compensadas com as reservas existentes na data do balango.

21 Despesas administrativas

2020 2019
Pessoal e administragdo prépria (6.549.362) (7.415.286)
Servicos de terceiros (1.392.363) (1.186.310)
Localizagao e funcionamento  (2.260.714) (2.324.752)
Publicidade e propaganda (125.484)  {(117.485)
Tributos {38.527) (50.194)
Multas administrativas {180.134) {2.751)
Diversas (294.415) {518.393)

(10.840.999) (11.615.181)

[ S
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Unimed Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da Administracdo as demonstragdes financeiras

Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e de 2019

Em reais, exceto quando indicado de outra forma

22 Resultado financeiro liquido

Receitas financeiras

Rendimentos de aplicagbes financeiras
Juros por recebimentos em atraso
Créditos tributarios

Atualizagao monetaria

Descontos obtidos

Qutras receitas

Despesas financeiras

Juros sobre empréstimos e financiamentos
Juros por pagamentos em atraso
Multas/Tarifas bancarias

Despesas financeiras do ressarcimento ao SUS
Desvalorizagao de titulos de renda ANS

Juros sobre capital proprio

Juros tributérios

Descontos concedidos

IOF

23 Imposto de renda e contribui¢édo social - correntes

2020 2019
409.936  736.754
214627  249.789

1.036.274  890.135
443,065
- 299.084
190.530 18.866
1.851.367 _ 2.637.693
(697.400) (1.017.244)
(156.793)  (339.121)
(346.661)  (285.357)
(169.822)  (184.829)
(144.760)
- (49.716)
(21)  (23.464)
(164.720)  (74.234)
(17.890)  (56.646)
(1.698.067) (2.030.611)
153.300  607.082

O resultado apurado em operagfes realizadas com cooperados é isento de tributagac e o resultado

de atos nao cooperados sao tributados pelas aliquotas vigentes. Em 2020 e 2019 o resultado com

ato ndo cooperado foi negativo, sendo absorvidos com as sobras dos exercicios, conforme
determinado pela ITG-2004 — Entidade Cooperativa {CFC).



Unimed Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da Administragdo as demonstragoes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembre de 2020 e de 2019
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

24 Transacoes com partes relacionadas

Parte relacionada é a pessoa ou a entidade que se relaciona de maneira relevante com a
Cooperativa. A Resolugdo CFC 1297/10 e o CPC 05, no item 20, citam a obrigag&o de registrar em
notas explicativas o montante a pagar e a receber das partes relacionadas. Destacamos entre as
nossas partes relacionadas os nossos membros estatutarios e as pessoas juridicas ligadas acs
mesmos. As transagdes com partes relacionadas se referem ainda a honorérios da diretoria, cédulas
de presenga dos conselheiros administrativos e fiscais, além de seguro de vida, planos de saude, e
seguro de responsabilidade civil da diretoria, ndo se tratando assim de valores relevantes no
contexto da Cooperativa, registrados na despesa no resultado do exercicio.

25 Instrumentos financeiros

(i) Gestdo de riscos financeiros

Fatores de risco financeiro
As atividades da Cooperativa a expdem a alguns riscos financeiros: risco de crédito e risco de
liquidez. A gestao de risco financeiro busca minimizar potenciais efeitos adversos no desempenho

financeiro da Cooperativa.

A gestao de risco é realizada pela diretoria financeira que identifica, avalia e protege a Cooperativa
contra eventuais riscos financeiros. A Diretoria Executiva e o Conselho de Administragao
estabelecem principios para a gestio de riscos financeiros bem como para areas especificas como

risco de crédito, uso de instrumentos financeiros e investimentos de excedentes de caixa.

Riscos de crédito
O risco de crédito decorre de contas a receber em aberto de clientes de plano de assisténcia a
salde. O departamento financeiro avalia a qualidade do crédito de seus clientes, levando em

consideragdo sua posigdo financeira, experiéncia passada e outros fatores.

Exposicao a riscos de crédito
O valor contébil dos ativos financeiros representa a exposigdo maxima do crédito. A exposicao
maxima do risce do crédito na data das demonstracdes financeiras é:

Do



Unimed Jaboticabal Cooperativa de Trabalho Médico

Notas explicativas da Administragéo as demonstragdes financeiras
Exercicios findos em 31 de dezembro de 2020 e de 2019
Em reais, exceto quando indicado de outra forma

Valores em 2020 2019

Aplicacfes financeiras (nota 5) 13.696.164 13.518.656

Créditos de operagbes com planos de assisténcia 4 salide (nota6) 2.577.550 2.889.263

Créditos de op. de assisténcia & salde néo relacionadas

com planos de saude da operadora {nota 7) 246.265 107.546
16.419.979 16.515.465

Créditos a receber e outros recebiveis

A politica de gerenciamento do risco de créditc sobre as contas a receber estd em linha com a
resolugdo normativa da ANS, que estabelece que deve ser constifuida provisdo para perda
decorrente da existéncia de inadimpléncia. As operadcras de planos de assisténcia a saude devem
constituir a Provisao para Perdas Sobre Créditos - PPSC de acordo com os critérios estabelecidos
nessa RN detalhado na nota 4.4.

Risco de liquidez

A previsao de fluxo de caixa é realizada pelo departamento financeiro. Esse departamento monitora
as previsdes continuas das exigéncias de liquidez da Cooperativa para assegurar que ela tenha
caixa suficiente para atender as necessidades operacionais, bem como exigéncias de garantias
determinadas pela ANS.

A Cooperativa investe o excesso de caixa gerado em depésitos de curto prazo e titulos e valores
mobilidrios, escolhendo instrumentos com vencimenfos apropriados ou liquidez e margem
suficientes.

Disponivel
Basicamente represeniado por valores em conta corrente. O excedente de caixa é imediatamente
investido em aplicagdes de liquidez imediata.

Aplicacoes financeiras
A Cooperativa possui aplicagtes financeira em bancos de primeira linha com classificacéo de risco
baixa. A Administraclo classifica os investimentos de liquidez imediata (exceto as aplicacbes

vinculadas & ANS) e de baixo risco.

Para avaliagao do risco de liquidez a Cooperativa se pauta das anélises aplicadas para atendimento

& Yo
A
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(ii) Recursos proprios minimos

Consideram-se recursos Proprios Minimos ¢ limite do patriménio liguido que devera ser observado
pelas Operadoras de Planos de Salde (OPS), a qualquer tempo, de acordo com os criterios de
Patriménio Minimo Ajustado e Margem de Solvéncia. A instrugdo Normativa IN ANS n? 50, da
Diretoria de Normas e Habilitagdo das Operadoras {DIOPE), define os ajustes por efeitos
econdmicos no patriménio das OPS a ser considerado para fins de adequacdo as regras de
Recursos Préprios Minimos (PMA) e Margem de Solvéncia.

O PMA representa o valor minimo do patriménio liquido da operadora de salde, ajustado por efeitos
econdmicos, calculado a partir da multiplicagéo do fator “K”, emitido pela ANS, pelo capital-base de
R$ 8.977.015 em 31 dezembro de 2020, o qual & anualmente ajustado pelo indice Nacional de
Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE).

O fator “K” vigente em dezembro de 2020 corresponde a 4,34%, de modo que o Patrimdnio Minimo
Ajustado é de R$ 390.500 consequentemente, o patriménio liquido ajustado da Cooperativa atende

a esse minimo estabelecido.

{iii) Margem de Solvéncia

A Margem de Solvéncia corresponde & suficiéncia do patriménio liquido ajustado por efeitos
econdmicos, conforme critérios definidos em Resolugdo Normativa da ANS. Em 31 de dezembro de
2020 a Cooperativa apresenta suficiéncia de margem de solvéncia em R$ 5.418.421 (em 2019 de
R$ 1.320.206).

Estimativa do valor justo
Pressupde-se que os saldos de créditos de operagdes e eventos a liquidar com operagoes de
assisténcia & saude pelo valor contabil, menos perda (impairment), estejam proximos de seus

valores justos.
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27 Cobertura de seguro

A Administragéio da Cooperativa adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades,
cujas coberturas s&o consideradas suficientes pela Administragio e agentes sequradores para fazer
face 4 ocorrdncia de sinistros. As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, nio fazem
parte do escopo da auditoria das demcnstragbes financeiras, consequentemente, nao foram
examinadas pelos nossos auditores independentes.

Diretoria Executiva

Dr. Luiz Roberto Lins Ferraz Diretor Preside %: — /(

Dr. Marcos da Silveira Diretor Vice-Presidente
Dr. Luis Eduardo Romero Gerbasi Diretor Superintendente

'—6_7 N
Dr. Oswaldo Costa Cesar Neto Diretor Financeiro w M

8r. Ocimar Milan Contador M

[ B ~
Ocibra)r Miian

Contador
CRC 1SP137876/0-3
CPF 034.650.798-76
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PARECER DO CONSELHO FISCAL

0Os membros do Conselho Fiscal da Unimed de Jaboticabal Cooperativa de Trabalho
Médico, em reunido realizada no dia vinte e quatro de fevereiro de dois mil e vinte e
um, as dezenove horas, na sede, sito a Avenida Carlos Berchieri, 791, no exercicio de
suas atividades legais e estatutarias, examinaram o Balanco Patrimonial levantado em
31 de Dezembro de 2020, bem como todos os outros Demonstrativos Contabeis, alem
de documentos e saldos figurantes, verificando-se uma sobra liquida a disposicdo da
Assembleia Geral Ordindria o valor de R$ 2.409.964,32 (Dois milhdes quatrocentos e
nove mil, novecentos e sessenta e quatro reais e trinta e dois centavos ). Constatando
acharem-se tudo exato, em perfeita ordem, recomenda a sua aprovacac pela

Assembleia Geral Ordinaria.

Jabotlcabal,}lz de margo 2021,

Dr./ﬁlfc%%ﬁ%uzzo ““r 2 ) @&  Dra. Norma Boleratzki

T

———————

—Dr. Felipe -iogré.ngo.Chéhﬂ
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Unimed 3%
Nordeste Paulista
DEPARTAMENTO ATUARIAL

Termo de Responsabilidade Atuarial de ProvisGes Técnicas

Eu, José Geraldo Fernandes Vieira, inscrito no CPF sob o n.2 078.335.756-74, como atudrio
legalmente habilitado, com nimero de registro profissional 2.301, sou responsavel pelo célculo
das Provisdes Técnicas da operadora UNIMED DE JABOTICABAL COOP. DE TRABALHO MEDICO,

registrada sob o n.2 32988-6 na Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS,
DECLARO, para os devidos fins de direito:

A - que os trabalhos foram conduzidos de acordo com os principios atuariais e as diretrizes
estabelecidas pela regulamentacdo vigente. Desta forma, as ProvisGes Técnicas foram
verificadas e apuradas com base em metodologias atuariais de cdlculo aderentes a realidade

operacional da operadora;

B — que no quadro abaixo estdo dispostos os valores das provisGes apuradas por mim para cada

més do 42 trimestre de 2020:

Més de competéncia PEONA
10/2020 RS 4.479.023,70
11/2020 RS 4.485.594,37
12/2020 RS 4.435.208,26

C - que executei testes que atestam a qualidade dos dados que serviram de base para a

elaboracdo do calculo da PEONA,;

D — que ao proceder a apuracdo da Provisdo PEONA, foram observados fatos relevantes que

ensejaram a adogdo das seguintes medidas para adequacdo do calculo:

0 ano de 2020 apresentou muita variabilidade no volume de eventos da operadora. A avaliacdo

da_metodologia durante o ano de 2021 considerara a perspectiva de recuperacdo dos

atendimentos que serdo demandados pds Pandemia. Até o momento a provisdo estimada

apresenta aderéncia em relacdo a PEONA real.

A metodologia é avaliada mensalmente, quanto a sua consisténcia. Havendo necessidade, serdo

efetuados ajustes e os mesmos serdo justificados tecnicamente nos TRA’s futuros.



Unimed 3%
Nordeste Paulista

DEPARTAMENTO ATUARIAL

E —assumir, integral responsabilidade pela fidedignidade das declaracGes ora prestadas, ficando
a ANS, desde ja, autorizada a delas fazer, nos limites legais e em juizo ou fora dele, o uso que

Ihe aprouver;

F — estar ciente que qualquer comissdo ou omissao de informacdo, no que tange aos trabalhos
por mim executados, que vier a dar causa a instauracdo do regime de direcdo fiscal e/ou
liguidacdo extrajudicial nos ultimos 12 (doze) meses a data de instauracdo, poderd levar a
indisponibilidade dos meus bens, com base no disposto no inciso |, do § 39, do art. 24-A, da Lei

9.656/1998.

Ribeirdo Preto, 04 de margo de 2021.

JOSE GERALDO Assinado de forma digital por JOSE
GERALDO FERNANDES
FERNANDES VIEIRA:07833575674

VIEIRA:07833575674 Dados: 2021.03.04 09:49:18 -03'00'
José Geraldo Fernandes Vieira — Atuaro MIBA 2301

Eu, DR. LUIS ROBERTO LINS FERRAZ, CPF n2 042.372.338-39, representante da operadora
UNIMED DE JABOTICABAL COOP. DE TRABALHO MEDICO, registrada sob o n.2 32988-6 na
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, declaro que as informacgBes fornecidas para
apuracdo das provisGes técnicas sdo fidedignas e consistentes com os demonstrativos contabeis

da operadora e das informacgGes encaminhadas a ANS por meio do DIOPS-XML.

Declaro ainda que, estou ciente das informacdes anteriores e que os valores de provisGes
apuradas por metodologia atuarial foram refletidas nos registros contdbeis da operadora e no

DIOPS XML encaminhado a ANS.

Jaboticabal, 04 de marco de 2021.

DR. LUIS ROBERTO LINS FERRAZ Assinado de forma digital
LUIZ ROBERTO LINS 50, Luiz ROBERTO LINS
Diretor Presidente FERRAZ:042372338 FERRAZ:04237233839
39 Dados: 2021.03.24
11:46:23 -03'00'



£

Unimed DEPARTAMENTO ATUARIAL

Federacao Intrafederativa
Nordeste Paulista

Ribeirdao Preto, 19 de marcgo de 2021.

Aos Administradores da:
Unimed Jaboticabal

Parecer Balango Patrimonial de 2020 - ProvisGes Técnicas

Prezados Senhores,

Tendo em vista o anexo |, capitulo I, item 6.3.11 da RN n° 435/18 que estabelece que ‘“as
demonstragdes financeiras que devem ser publicadas e que possuirem valores que representem a
constituicdo de provisdo técnica com base em metodologia de céalculo, consubstanciada em Nota
Técnica Atuarial de Provisdo — NTAP, devem, obrigatoriamente, conter a assinatura do atuario
responsével pelo célculo da provisdo, com seu respectivo registro profissional”, e,

Conforme previsto na Resolugdo “RN N° 393, de 09 de dezembro de 2015, que dispde sobre os
critérios de constituicdo de ProvisBes Técnicas a serem observados pelas Operadoras de Planos
Privados de Assisténcia a Salude — OPS, revoga dispositivos da Resolu¢cdo Normativa n°® 209, de 22
de dezembro de 2009, que dispde sobre os critérios de manutencao de Recursos Préprios Minimos e
constituicdo de Provisdes Técnicas pelas OPS e revoga a Resolu¢do Normativa n° 75, de 10 de maio
de 2004, que dispde sobre a proviséo técnica para garantia de remissdo a que estdo sujeitas as OPS,
realizamos a avalia¢do atuarial da provisdo abaixo descrita, da UNIMED DE JABOTICABAL COOP.
DE TRABALHO MEDICO, onde aplicamos a metodologia prevista em Nota Técnica Atuarial “NTA”,
para calculo da provisdo de acordo com as normas, principios e os padrées exigidos pela “Ciéncia
Atuarial”.

Provisdo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados — PEONA: Calculada pela metodologia de
avaliacdo dos fatores de crescimento por tridngulo de “Run-Off”, constante da Nota Técnica Atuarial
aprovada pela ANS em 30/09/2013, por meio do oficio namero
3531/2013/GGAME(GEHAE)/DIOPE/ANS, sendo o valor definido em dezembro de 2020, em R$
4.435.208,26 quatro milhdes e quatrocentos e trinta e cinco mil e duzentos e oito reais e vinte e seis
centavos), registrado na conta contabil: 2.1.1.1.1.1.4.1.

A responsabilidade desse parecer esta limitada a “Provisdo de Eventos Ocorridos e Ndo Avisados -
PEONA” constituida por metodologia atuarial, prevista em Nota Técnica Atuarial, registrada no
Balanco Patrimonial de 31/12/2020 da Operadora: UNIMED DE JABOTICABAL COOP. DE
TRABALHO MEDICO

Atenciosamente,

JOSé Geraldo Fernandes Vieira JOSE GERALDO FERNANDES  Assinado de forma digital por JOSE GERALDO

FERNANDES VIEIRA:07833575674

Atuario — MIBA 2.301 VIEIRA:07833575674 Dados: 2021.03.19 16:30:39 -03'00'
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