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1.0bjetivo:

Apresentar as diretrizes de Sustentabilidade e Responsabilidade Social, de acordo com os
trés pilares (Social, Ambiental e Econdmico) que norteiam as a¢des da Unimed Jaboticabal,
visando a compreensdao e alinhamento dos processos, em busca dos melhores resultados e
satisfacdo de todos os publicos com que a cooperativa se relaciona.

2.Abrangéncia:
Todos os setores da Unimed Jaboticabal. Incluem-se também os servicos terceirizados com

impacto direto na realizacao dos servicos.

3.Definic¢des:

Sustentabilidade: Conjunto de acdes de uma empresa, economicamente sustentavel,
sociocultural e ambientalmente responsaveis, aplicada a produtos ou servicos prestados. E
a busca da qualidade de vida para todos, por muito tempo.

4.Diretrizes:
A Cooperativa tem por caracteristica e direcionamento atuar de forma preventiva,
responsavel, proativa e ética, gerando valor e influéncia positiva, por meio das melhores
praticas de gestdo e transparéncia nos relacionamentos com 0s publicos e partes
interessadas.

Os processos de trabalho e decisées da Unimed de Jaboticabal sdo alinhados ao tripé de
sustentabilidade e seus diretrizes de responsabilidade sociocultural, ambiental, econémico

e cooperativista.

4.1. Social:

1. Desenvolvimento Humano: Investir na capacitacdo profissional e desenvolvimento de
cooperados, prestadores e colaboradores;

2. Saude: Incentivar a implantagcdo de programas de promocdo a saude com foco nos
colaboradores, cooperados e beneficiérios;

3. Comunidade: Estimular o engajamento comunitario por meio de projetos sociais e mudancas

de hébitos;
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4. Cultura: Investir em projetos culturais que promovam o acesso a cultura regional;

5. Suprimento responsavel: Selecionar fornecedores que atendam os critérios de
responsabilidade legal e social. Desenvolver e monitorar esses fornecedores;

6. Direitos humanos no trabalho infantil: Garantir o ndo _estimulo a pratica de mao de obra
infantil;

7. Diversidade e Inclusdo: Impulsionar a causa nas contratacdes;

8. Acessibilidade: Garantir a acessibilidade (fisica e canais de comunicagéo) a colaboradores e
clientes, portadores de deficiéncias.

4.2. Econbmico:

1. Compras Sustentaveis: Realizar compra conjunta de produtos para reduzir
significativamente os custos individuais;

2. Estimulo ao Cooperativismo: Estimular a participacdo dos cooperados, nas decisfes da
cooperativa; dar preferéncia a empreendimento cooperativistas ao contratar produtos
e Servicos

3. Exceléncia e inovagdo: Buscar a melhoria continua para o atendimento de seus clientes,
cooperados e colaboradores;

4. Etica: Implementar a gestdo de ética por meio da adog&o do Codigo de Conduta e efetivar
suas ferramentas;

5. Transparéncia na gestdo econdbmico-financeira: Relatar o desempenho social, ambiental,
econdmico-financeiro e estruturas de governanga e gestéo.

4.3. Ambiental:

1. Residuos: Reduzir a geracdo de residuos da Operadora e Recursos proprios, tratando-os e
destinando-os apropriadamente. Orientar a rede prestadora de servigos de saude e
fornecedores de produtos e materiais, a fazerem o mesmo;

2. Consumo consciente (recursos renovaveis): Estimular o consumo consciente de recursos por
parte de colaboradores, cooperados e clientes, para que haja menor impacto no meio
ambiente;

3. Emisséo de Gases do Efeito Estufa: Quantificar e criar agdes para reducéo das emissoes de
CO2 decorrentes da operacéo.
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5.Comprometimento e Efetividade:

“Nés, do Sistema Unimed, comprometemo-nos a desenvolver nossos negoécios de forma
sustentavel, com foco na promocéao e prevencao da salude de nossos beneficiarios, e a gerar
oportunidades de crescimento profissional e econémico, e desenvolvimento social, aos
cooperados e colaboradores. Primamos pela qualidade dos servicos prestados aos clientes
e buscamos ser exemplo no cumprimento das legislacdes aplicaveis ao negdcio. Queremos,
também, contribuir para o fortalecimento das comunidades onde a Unimed esta inserida, por
meio de programa e acdes de inclusado social, preservacao e conservacao do meio ambiente
e valorizagao da cultura local.”

5.1. Cédigo de Etica:

A Unimed Jaboticabal adota e mantém atualizado um Cédigo de Conduta, disponivel
no Portal, que explicita seus principios de integridade nos negocios e suas regras de conduta
no ambiente de trabalho.

6.Papéis e Responsabilidades:
E de responsabilidade de todos os Cooperados e Colaboradores, a execucéo dessa politica,

atendendo os pilares de sustentabilidade, dentro do modelo cooperativista

7.Gestao de Consequéncias:
Eventuais descumprimentos de qualquer uma das diretrizes aqui apontadas, sujeitara o

colaborador as penalidades impostas pelo Codigo de Conduta da Operadora, podendo, em
casos especificos, ser encaminhados para o Comité de Etica, Conselho Técnico e/ou
Conselho Administrativo para apuracao de eventual falta grave e suas consequéncias, nos

termos do artigo 482 da CLT e outras normas pertinente.

8.Referéncias:
Politica Nacional de Sustentabilidade — Unimed do Brasil

9.Disposicoes finais:

E competéncia de o Conselho de Administrac&o alterar esta Politica sempre que se fizer

necessario.
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Esta Politica entra em vigor na data de sua publicacdo e revoga quaisquer normas e
procedimentos em contrario

10.Anexos

10.1. Ata de aprovacéo da Politica:

ATA DA REUNIAO DE CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
REALIZADA NO DIA 02.08.2021.

45 2) Aprovaram a Politica de Sustentabilidade que foi previamente disponibilizada
50 aos conselheiros e realizada sua leitura pelo Dr. Ferraz enquanto era projetada
51 que tem por objetivo principal: Diretrizes quanto Sustentabilidade e
52 Responsabilidade Social, de acordo com os trés pilares (Social, Ambiental e
53 Econdmico) que norteiam as acfes da Unimed Jaboficabal, visando a
54 compreenséo e alinhamento dos processos, em busca dos melhores resultados
55 e satisfacéo de todos os publicos com que a cooperativa se relaciona.
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