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RELATORIO DA ADMINISTRAGAO 2025

Nosso relatério da Administracdo, referente ao ano de 2025, contempla todos os requisitos
obrigatérios de prestacdo de contas definidos na lei 5764 e normas da ANS — Agéncia Nacional de Saude
Suplementar, através das Demonstracdes Contdbeis e Financeiras e notas explicativas, pareceres do
Conselho Fiscal, dos auditores independentes e do Atuario, além de informacgdes adicionais sobre o cenario
que estamos vivendo, seus desafios, a¢cdes e medidas tomadas para preservar e salvaguardar a
sustentabilidade da Unimed Sao Roque.

A Unimed S3o Roque estd sendo reconhecida como referéncia em salde, oferecendo exceléncia ao
cliente, valorizando o trabalho médico, apoiando a comunidade e promovendo a¢bes sustentdveis ao
planeta. Tem como drea de atuacgao as cidades de Sao Roque, Mairinque, Aluminio, Ibilna, Aracariguama e

Vargem Grande Paulista, todas no estado de S3o Paulo.

MENSAGEM DA DIRETORIA EXECUTIVA

Encerramos 2025 como um ano de consolidacao de importantes entregas assistenciais e estruturais
para a Unimed S3ao Roque, reforcando nosso compromisso com a qualidade do cuidado, a seguranga do
paciente e a sustentabilidade da Cooperativa.

No ambito hospitalar, a conquista da Certificagdo Diamante em Boas Praticas em Seguranca do
Paciente confirmou a adoc¢do de elevados padrdes de seguranca assistencial, resultado do alinhamento
entre médicos cooperados, equipes multiprofissionais e gestdo. Complementarmente, foram
implementadas melhorias operacionais, como a nova sinalizacdo do piso para organizacdo dos fluxos
internos e a incorporacdo do atendimento do Unilar no Hospital, ampliando a resolutividade e a
comodidade para os beneficiarios.

Em 2025, concluimos a implantacdo do Centro de Especialidades, um ambiente moderno e
estruturado para oferecer atendimento em mais de 15 especialidades médicas, exames de ultrassom e
raio-X, servicos de Unicare para procedimentos de baixa complexidade e sala de gesso. Essa unidade
consolida um modelo assistencial mais integrado e eficiente, alinhado as diretrizes de qualidade e a
estratégia de ampliacdo do acesso.

Na area de diagndstico laboratorial, a parceria firmada com o Laboratério Fleury, referéncia
nacional em medicina diagnéstica, elevou o nivel de precisdo, tecnologia e confiabilidade dos exames,

contribuindo diretamente para a qualificacdo dos processos clinicos. Em paralelo, o laboratdério na Sede foi
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totalmente reformado, passando a contar com estrutura mais moderna e funcional, com foco em conforto,
agilidade e melhor experiéncia do cliente.

Ainda em 2025, avangamos na atencdo aos transtornos do neurodesenvolvimento por meio da
parceria com a Clinica Movimento ABA, especializada em TEA, TDAH e outros transtornos. Com trés
unidades e equipe multiprofissional qualificada, essa parceria amplia a oferta de cuidado especializado aos
beneficidrios, reforcando a rede assistencial e a abordagem integral a saude.

Paralelamente, a drea de Tecnologia da Unimed Sdo Roque vem passando por um processo de
modernizagao, com substituicdo de sistemas antigos, maior integracdo de dados, adogdo de solugées em
nuvem e melhoria da infraestrutura. Também estdo em curso iniciativas de automacao, racionalizacdo de
licencas e fortalecimento da seguranca digital. Esse conjunto de ag¢des traz mais velocidade, controle e
inteligéncia para a gestao, contribuindo para a sustentabilidade e a eficiéncia da Cooperativa.

Essas iniciativas confirmam a diretriz de investir continuamente em qualidade assistencial, inovacao
e fortalecimento da rede de servicos, preservando a solidez da Cooperativa e a sustentabilidade do nosso
modelo de negdcio.

A Unimed S3o Roque é, essencialmente, obra dos nossos médicos cooperados, prestadores e
colaboradores. Somos uma Cooperativa feita por pessoas que escolheram fazer da medicina um ato didrio
de cuidado e compromisso.

Seguimos juntos, com esperanca e coragem, transformando desafios em oportunidades e
construindo, passo a passo, uma Unimed cada vez mais forte, humana e relevante para todos que confiam
em nds.

Saudacdes cooperativistas.

RELATORIO DE ADMINISTRAGCAO 2025

A Unimed S3do Roque Cooperativa de Trabalho Médico, tem por objetivo a organizacdo dos
interesses econdbmicos, tecnolégicos e de assisténcia, de cardter interativo de suas filiadas, em funcdo das
peculiaridades da regido onde atuam, a agilizacdo, atualizacdo constante, produtividade e expansdo dos
servicos de assisténcia médica prestados por suas associadas.

A Entidade é regida pela Lei n? 5.764 de 16 de dezembro de 1971 que regulamenta o sistema
cooperativista no Pais.

A Entidade é registrada na Agéncia Nacional de Saude Suplementar sob o n2 31838-8 e tem por

objetivos a defesa econ6mica e social do trabalho de seus cooperados.
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As principais praticas contdbeis adotadas pela instituicdo encontram-se detalhadamente
mencionadas em suas demonstrac¢des financeiras, as quais foram regularmente auditadas, publicadas no
site da instituicdo, e estdo em consondncia com as legislacdes cooperativista (Lei n2 5.764/71), dos planos
de saude (Lei n2 9.656/98) e todas as normas publicadas pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar.

Este relatdrio segue as diretrizes gerais preconizadas pela Resolucdo Normativa n2 528/22 e
atualizacGes posteriores, e visa sintetizar as principais politicas e praticas da administracdo da instituicao,
comunicando-as aos publicos de interesse conforme segue:

Negdcios sociais e principais fatos internos e/ou externos que tiveram influéncia na
“performance” da sociedade/entidade e/ou no resultado do exercicio.

O ano de 2025 foi desafiador para a salde suplementar. Questdes de ordem econ6mica, debates
intensos em esferas legislativas, eleva¢ao no valor dos insumos e aumento de demandas de consumidores
foram as principais questdes enfrentadas.

A Unimed S3o Roque esta sendo reconhecida como referéncia em salde, oferecendo exceléncia ao
cliente, valorizando o trabalho médico, apoiando a comunidade e promovendo a¢les sustentaveis ao
planeta. Tem como drea de atuacdo as cidades de Sao Roque, Mairinque, Aluminio, Ibiina, Aracariguama e
Vargem Grande Paulista, todas no estado de S3o Paulo.

A Saude Suplementar manteve seu crescimento de forma continua ao longo de 2025, encerrando o
ano com 53,18 milhdes de beneficiarios em planos de assisténcia médica em dezembro, evidenciando um
avanco consistente em relacdo ao periodo anterior. Entre outubro de 2024 e outubro de 2025, o setor
registrou um aumento de 1,46 milhdao de vinculos, reforcando a expansdao do mercado e a demanda
crescente por cobertura privada de saude.

Durante o ano, a ANS intensificou os mecanismos de participacdo social, realizando diversas
audiéncias publicas — entre elas as Audiéncias n2 50, 52 e 54, voltadas a temas como politica de reajustes,
sandbox regulatério e incorporagdo de tecnologias em saude. Além disso, foram abertas diversas consultas
publicas, incluindo as de n2 147, 149, 151, 153, 154, 164 e 165, ampliando o debate regulatério e
permitindo maior envolvimento da sociedade civil e dos agentes do setor.

O Rol de Procedimentos e Eventos em Saude permaneceu como uma das principais pautas da
regulacdo em 2025. O ano foi marcado por atualizagdes significativas, com a inclusdao de tecnologias e
tratamentos relevantes. Entre as mudancas, destacam-se as introduzidas pelas Resolu¢oes Normativas n2

627/2025, 642/2025 e 643/2025, que ampliaram coberturas obrigatérias em &areas como oncologia,
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contracepcao, diagndstico laboratorial e terapias de alta complexidade, reforcando o compromisso da ANS
com a modernizagdo do cuidado em saude.

Com foco no aperfeicoamento da regulacdo e na melhoria da experiéncia do beneficidrio, entraram
em vigor em 12 de julho de 2025 as regras previstas na RN 623/2024, que estabeleceram novos padrdes
de atendimento, prazos de resposta, rastreabilidade das demandas e maior transparéncia no
relacionamento entre operadoras e consumidores. Essas diretrizes marcaram a consolidagdo de um

modelo regulatério mais responsivo e orientado a qualidade assistencial.

Panorama Tributario Brasileiro (Atualizagdo 2025)

A Reforma Tributaria, regulamentada em 2025 pela Lei Complementar 214/2025, institui dois
tributos sobre o consumo — CBS (federal) e IBS (estadual/municipal) — que substituirdo gradualmente PIS,
COFINS, ICMS, ISS e, de forma residual, o IPI, além de se integrarem ao Imposto Seletivo (IS).

Em dezembro de 2025, o Ato Conjunto RFB/CGIBS n2 1 definiu 2026 como um periodo educativo,
sem penalidades, permitindo que empresas adaptem sistemas e documentos fiscais aos novos modelos,
com trés meses para ajustes apds a publicacdo dos regulamentos.

A transicdo ocorrerd em etapas: testes em 2026, inicio efetivo da CBS em 2027 e do IBS em 2029,
com conclusdo do novo sistema em 2033.

O Sistema Unimed, junto a OCB, conseguiu incluir no texto da reforma mecanismos que reduzem
impactos ao cooperativismo médico, garantindo condi¢cdes mais equilibradas durante a migracdo e

possibilitando adequacdes tecnolégicas antes da obrigatoriedade.

Politica de destinagao de sobras ou absor¢ao de perdas

A distribuicdo das sobras entre as cooperadas é realizada de forma proporcional a participacdo de
cada um nas atividades da cooperativa. A destinagao das sobras segue as regras estabelecidas pela Lei
n25.764/71, que determina a obrigatoriedade de constituicdo de reservas e de outras destinacbes previstas
pela legislacdo.

Demais decisdes sobre destinacdo de sobras ou a absorcdo de perdas sdo definidas em AGO -

Assembleia Geral Ordindria.

Reorganizagdes societarias e/ou alteragées de controle direto ou indireto

Em 2025 ndo tivemos reorganizacgdo societaria e/ou altera¢des de controle de direto ou indireto.
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Perspectivas e planos da administracdo para o(s) exercicio(s) seguinte(s);

v Trabalhar com relacdo a sinistralidade, tentando manté-la em 75%, fazendo gestdo de
carteira e aprofundando auditorias internas de enfermagem e auditoria médica interna;

v Equacionar Regimento Interno e Estatuto Social da Unimed Sao Roque;

v Manter representacdo da Unimed S3o Roque em niveis Fesp, Unimed do Brasil, Central
Nacional Unimed, Unimed Participa¢des e Unimed Seguros;

v Reunides Mensais com Conselhos Administrativo e Fiscal e Quinzenais com Diretoria
Executiva;

v Participacdes em eventos da Fesp, Unimed do Brasil;

v Procurar centralizar produtos e servicos na Unimed S3ao Roque, otimizando as singulares

v Pactuar Normas de Intercambio na regido da Unimed Sdo Roque;
v' Padronizar tabelas para o intercdmbio regional;
v Empreender esforgos para viabilizar processos de fusdo e ou transformacdo de operadoras
em prestadoras.
v Realizacdo do Planejamento Estratégico.
Area de Mercado - Novas a¢des com clientes.
Focar em comunicacao e marketing.
Area Econémico — Financeiro
Revisdo orcamentdria financeira e contabil;

Andlise de negdcios e aplica¢des.

D N N NI N NN

Continuidade na Governancga Corporativa, Gestao de Riscos e Compliance - RN 518 ANS.
v Implantacdo de integracdo de sistema em todas as unidades com prontuario eletrénico,
automatizacdo de todo o sistema e outras ferramentas.
Descricdo dos principais investimentos realizados, objetivo, montantes e origens dos recursos
alocados, inclusive aqueles voltados aos programas de promog¢ao e prevengao a saude;
Esses avancos sdo resultados de investimentos financeiros e humanos significativos, com foco na
ampliagao do atendimento, na qualificacdo das equipes e na modernizagdao da infraestrutura, garantindo
assim mais eficiéncia e qualidade nos servigos prestados aos beneficidrios, o que foi determinante para o

resultado positivo da cooperativa em 2025.
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A verticalizacdo dos servigos de saude tem se mostrado uma estratégia essencial para enfrentar os
desafios do mercado de saude suplementar. Em um cendrio marcado por custos assistenciais crescentes,
alta sinistralidade e demandas cada vez mais complexas, a Unimed S3o Roque aposta nessa abordagem
para garantir sustentabilidade, qualidade e acesso ampliado aos servicos oferecidos.

Com recursos proprios assistenciais estrategicamente distribuidos nas cidades de sua area de
atuacdo, respeitando a dispersdo geografica de seus beneficidrios, a Unimed Sdo Roque busca otimizar o
atendimento em todas as etapas do cuidado: prevencdo, diagndstico e tratamento.

A integracdo vertical permite um controle mais efetivo sobre a qualidade e os custos dos servigos
prestados. Isso significa uma experiéncia mais coordenada e eficiente para os beneficidrios, com um
acompanhamento integral durante todo o ciclo de atendimento. Além disso, possibilita uma gestdo mais
assertiva dos recursos, reduzindo desperdicios e potencializando investimentos em infraestrutura e
tecnologia.

Essa estratégia também abriu caminhos para investimentos sustentaveis a longo prazo,
fortalecendo a capacidade da Unimed Sdo Roque de enfrentar as oscilagées do mercado sem comprometer
a qualidade do atendimento oferecido. Assim, a verticalizacdo se consolidou como um pilar fundamental
para garantir a eficiéncia operacional e a continuidade do compromisso com a satde e bem-estar dos

beneficiarios, além de contribuir para a sustentabilidade do negdcio.

Resumo dos acordos de acionistas

Pela natureza juridica da sociedade, ndo ha acordos de sdcios especificos. As relacées societarias da
cooperativa com seus sécios cooperados estdo disciplinadas em seu estatuto social, regimento interno,
cédigo de conduta e a luz dos principios de equidade e isonomia, e os repasses sdo resultados diretos da
producdo individual de cada cooperado.

Declaragdo sobre a capacidade financeira e a intengao de manter, até o vencimento, os titulos e
valores mobilidrios classificados na categoria mantidos até o vencimento

A instituicdo ndo realiza transa¢des diretas com titulos e valores mobilidrios a balcdo. Todavia,
mantém em seus ativos parcela de aplicacdes financeiras lastreadas em valores mobilidrios, negociadas
regularmente no mercado financeiro.

A administracdo adota como politica institucional a realizacdo de transacbes apenas com

instituicdes de elevada reputacdo e boas notas de rating, segundo diretrizes de sua politica interna de

\ /A

C(I)p il SO ANS - n° 318388



® www.unimedsaoroque.coop.br
Unl med A Rua Capitdo José Vicente de Moraes, 97
18130-780 - Esplanada Mendes - Sao Rogue - SP
Séo Roque T.(11) 4713-5200
investimentos, e declara possuir capacidade financeira para manter em sua carteira, se necessdrio, estes
investimentos até a data de seus respectivos vencimentos.
Todos os ajustes a titulo de marcacdo a mercado que incidiram sobre os investimentos da

cooperativa estdo refletidos em suas demonstracoes financeiras.

Emissao de debentures

A emissdo de debéntures ndo se aplica ao tipo societario da instituicdo.

Ndo houve emissdo de quaisquer outros titulos de créditos representativos de obrigacdes para a
instituicdo junto a terceiros.

Investimentos da companhia em sociedades coligadas e controladas e mencao a eventuais
modificag6es ocorridas durante o exercicio

A instituicdo ndo possuia investimentos em sociedades que sejam classificadas como coligadas ou
controladas nos termos da legislagdo vigente.

Os investimentos registrados no ativo ndo circulante mantidos em 2024-2025 foram somente
aqueles necessarios a integracdo da instituicdo ao sistema cooperativo Unimed nos ambitos regional,
estadual e federal, além de uma parte menor representada por cotas de capital em cooperativas de
crédito.

Todos estes investimentos estdao demonstrados no balango com valorizacao pelo custo de aquisicao
e sua composicdo detalhada constam das notas explicativas que integram as demonstraces contabeis.

Todas as normas brasileiras de contabilidade aprovadas pelo Comité de Pronunciamentos
Contabeis e ratificadas pela ANS foram adotadas pela cooperativa.

Reafirmando seu compromisso com a sociedade de aversido a qualquer atividade que possa
caracterizar corrupgao, fraude ou lavagem de dinheiro, declaramos que, no exercicio de 2025, ndo houve
qualquer indicio ou suspeita que justificasse a comunicacdo de operagdes ao Conselho de Controle de

Atividades Financeiras (COAF), conforme determina o inciso Il do artigo 11 da Lei n2 9.613/1998.

Sdo Roque, 25 de fevereiro de 2026.

Documento assinade digitalmente
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AF:H Auditoria

Governanca, Risco e Compliance

Relatério dos auditores independentes sobre as demonstragées financeiras
Aos Diretores, Conselheiros e Cooperados da
Unimed de Sao Roque Cooperativa de Trabalho Médico

Séo Roque —SP

Opiniao

Examinamos as demonstracdes financeiras da Unimed de Sao Roque Cooperativa de Trabalho Médico
(Operadora), que compreendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2025 e as respectivas
demonstracdes do resultado, das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo
naquela data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais politicas
contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes financeiras acima referidas apresentam adequadamente, em todos os
aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da Unimed de Sao Roque Cooperativa de Trabalho
Médico em 31 de dezembro de 2025, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para o
exercicio findo naquela data, de acordo com as préaticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Salude Suplementar - ANS.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas
responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na secdo a seguir, intitulada

“Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras” . Somos independentes em
relacdo & Operadora, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica Profissional
do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com
as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria
obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outros assuntos

As demonstracdes financeiras do exercicio anterior, findo em 31 de dezembro de 2024, cujos valores estdo
apresentados para fins de comparabilidade, foram por nés auditadas, e emitimos relatério em 26 de fevereiro
de 2025 com opinido sem modificacéo.

Outras informacgo6es que acompanham as demonstragées financeiras e o relatério do auditor

A administracdo da Operadora é responsavel por essas outras informacdes que compreendem o Relatério da
Administracéo.

Nossa opinido sobre as demonstracdes financeiras ndo abrange o Relatério da Administracdo e néo
expressamos qualquer forma de conclusédo de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstracdes financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da
Administracdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio estd, de forma relevante, inconsistente com as
demonstragdes financeiras ou com o nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta
estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distorcédo relevante
no Relatério da Administracdo, somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos nada a relatar a este
respeito.



AFzH Auditoria

Responsabilidades da administracdo e da governanca pelas demonstragdes financeiras

A administracdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacdo das demonstracdes financeiras de
acordo com as préticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar - ANS e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para
permitir a elaboracdo dessas demonstracdes financeiras livres de distorcdo relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro.

A administracdo é responsavel pela avaliacdo da capacidade de a Operadora continuar operando, divulgando,
quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil
na elaboracdo das demonstracdes financeiras, a ndo ser que a administracdo pretenda liquidar a Operadora
ou cessar suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das
operacdes.

Os responséaveis pela governanca da Operadora sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo do
processo de elaboracdo das demonstragdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracoes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstra¢des financeiras, tomadas em conjunto,
estdo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de
auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de
que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam
as eventuais distor¢des relevantes existentes. As distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo
consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usuarios tomadas com base nas referidas demonstragdes
financeiras.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

e Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstracbes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria
em resposta a tais riscos, bem como obtivemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente para
fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccdo de distorcdo relevante resultante de fraude é maior
do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio,
falsificacdo, omissdo ou representacdes falsas intencionais.

e Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para planejarmos procedimentos de auditoria
apropriados nas circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia desses
controles internos.

e Avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis e
respectivas divulgacbes feitas pela administracéo.

e Concluimos sobre a adequagdo do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade operacional
e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma incerteza relevante em relacdo a eventos ou
condi¢des que possam levantar duvida significativa em relacdo a capacidade de continuidade operacional
da Operadora. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relatorio
de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstra¢des financeiras ou incluir modificagdo em nossa
opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condicbes futuras podem levar a
Operadora a ndo mais se manter em continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o contelddo das demonstracdes financeiras, inclusive as
divulgacbes e se as demonstracdes financeiras representam as correspondentes transacdes e os eventos
de maneira compativel com o objetivo de apresentagdo adequada.



AFzH Auditoria

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governanca a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

S&o Paulo, 23 de fevereiro de 2026.

AF&H Auditores Independentes
CRC - 2SP038543/0-3

Vi LA™ i
“ Danilo Soares Avila

Contador — CRC 1SP290567/0-9



Unimed de Sao Roque Cooperativa de Trabalho Médico.

Balancos patrimoniais
em 31 de dezembro de 2025 e 2024
Valores expressos em R$

Nota
Ativo explicativa 2025 2024
Circulante
Disponivel 4g/5 2.166.764 4.743.286
Realizavel 27.857.958 29.987.832
Aplicagdes financeiras 4c/ 6 15.106.406 17.850.654
Aplicagdes garantidoras de provisdes técnicas 7.777.683 6.932.806
Aplicacdes livres 7.328.723 10.917.848
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude 4b /4d /7 8.113.830 7.511.819
Contraprestagdes pecuniarias a receber 969.776 864.016
Operadoras de planos de assisténcia a salde 4.898.971 5.077.465
Participagdo beneficiarios em eventos indenizaveis 629.608 849.877
Outros Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia a Salde 1.615.475 720.461
Créditos de operagdes de assist. a salde ndo relacionados ¢/ planos de 4e / 8 1.278.978 1.716.944
saude da operadora
Créditos tributarios e previdenciarios 4g/9 1.850.891 1.560.841
Bens e titulos a receber 4f / 10 1.227.828 1.060.247
Despesas antecipadas 280.025 287.327
Conta corrente com cooperados
30.024.722 34.731.118
Ativo nao circulante
Realizavel a longo prazo 1.915.348 1.535.795
Depdsitos judiciais e fiscais 1.894.580 1.512.162
Outros créditos a receber de longo prazo 4f / 10 20.768 23.633
Investimentos 4h /11 4.268.373 3.058.286
Participagdes societarias pelo método de custo 4.268.373 3.058.286
Imobilizado i/4j/4/12 15.994.568 15.919.617
Iméveis de uso proprio 8.882.864 9.120.317
Hospitalares 8.882.864 9.120.317
Imobilizados de uso préprio 6.132.156 5.619.181
Imobilizado - hospitalares 3.347.434 3.498.705
Imobilizado - ndo hospitalares 2.784.722 2.120.476
Imobilizagdes em curso 218.465 40.199
Outras imobilizagdes 761.083 242.008
Direito de Uso de Arrendamentos - 897.912
Intangivel 4k /41 /13 79.322 140.159
22.257.611 20.653.857
Total do ativo 52.282.333 55.384.975

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.




Unimed de Sao Roque Cooperativa de Trabalho Médico.

Balancos patrimoniais
em 31 de dezembro de 2025 e 2024
Valores expressos em R$

Nota
Passivo explicativa 2025 2024
Circulante
Provisbes técnicas de opera¢des de assisténcia a saude 4b /4m / 14 12.257.234 13.144.715
Provisbes de contraprestacbes 840.145 1.027.464
Provisdo de contraprestacdes ndo ganhas - PCNG 825.200 1.005.512
Provisdo para remissdo 14.945 21.952
Provisdo de eventos a liquidar para o SUS 1.755.904 1.852.365
Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores de servigos 7.369.693 7.536.855
assistenciais
Provisdo de Eventos Ocorridos e ndo Avisados (PEONA) 2.291.492 2.728.031
Débitos de operagbes com assisténcia a saude 1.043.698 1.541.306
Operadoras de planos de assisténcia a salde 1.036.050 1.507.931
Outros débitos de operagdes com planos de assisténcia a saude 7.648 33.375
Débitos com operagdes de assisténcia a saude nédo relacionadas 239.647 397.357
com planos de salide da operadora
Tributos e encargos sociais a recolher 40/ 15 2.894.555 2.702.556
Empréstimos e financiamentos a pagar 4n/ 16 160.416 22.734
Débitos diversos 4p / 17 12.049.976 11.409.570
28.645.526 29.218.238
Nao circulante
ProvisGes técnicas de opera¢des de assisténcia a saude 4b /4m / 14 458.175 502.502
Provisdo para remissdo 23.192 32912
Provisdo de eventos a liquidar para o SUS 434,002 468.609
Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores de servigos assistenciais 981 981
Provis6es 4b /4q / 18 593.780 887.630
ProvisGes para agdes judiciais 593.780 887.630
Empréstimos e financiamentos a pagar 4n/ 16 68.008 -
Débitos diversos 4p / 17 207.767 251.870
Total do passivo nao circulante 1.327.730 1.642.002
Patrimonio liquido 19
Capital social 7.162.815 7.451.439
Reservas 15.146.262 16.312.678
Reservas de sobras 15.146.262 16.312.678
Resultado - 760.618
Sobras a disposicdo da AGO - 760.618
22.309.077 24.524.735
Total do passivo e do patriménio liquido 52.282.333 55.384.975

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstra¢des financeiras.




Unimed de Sao Roque Cooperativa de Trabalho Médico.

Demonstracao dos resultados
dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024
Valores expressos em R$

Nota
explicativa 2025 2024

Contraprestacoes efetivas / prémios ganhos de plano de assisténcia a satide 4s 138.930.525 135.374.720
Receitas com operagdes de assisténcia a saude 143.071.430 139.290.639

Contraprestagdes liquidas 20 143.054.704 139.287.051

Variagdo das provisdes técnicas de operagdes de assisténcia a satde 16.726 3.588
(-) Tributos diretos de operagbes com planos de assisténcia a salide da operadora (4.140.905) (3.915.919)
Eventos indenizaveis liquidos / sinistros retidos 4t (114.523.498) (110.140.941)

Eventos conhecidos ou avisados 21 (114.960.031) (110.282.801)

Variagdo da provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados 436.533 141.860
Resultado das operacdes com planos de assisténcia a saude 24.407.027 25.233.779
Outras receitas operacionais de planos de assisténcia a saude 1.363.316 2.556.061
Receitas de assisténcia a satide nao relacionadas com planos de satide da Operadora 6.033.638 7.703.174
Receitas com operagdes de assisténcia médico-hospitalar 45.296 1.735.033
Receitas com administragao de intercdmbio eventual - assisténcia médico-hospitalar 1.743.248 1.724.221
Outras receitas operacionais 4.245.094 4.243.920
Outras despesas operacionais com plano de assisténcia a saide (1.704.241) (2.864.465)
Outras despesas de operagdes de planos de assisténcia a satide (270.543) (1.762.584)
Programas de promoc&o da satde e prevencao de riscos e doencas (1.189.240) (375.660)
Provisdo para perdas sobre créditos (244.458) (726.221)
Outras despesas operacionais de assist. a satide nao relacionadas c/ pl. de satide (14.614.647) (19.364.965)
da operadora
Resultado bruto 15.485.093 13.263.584
Despesas de comercializagio (274.343) (390.463)
Despesas administrativas (19.982.417) (18.690.780)
Resultado financeiro liquido 2.490.166 3.493.040
Receitas financeiras 2.966.692 3.982.915
Despesas financeiras (476.526) (489.875)
Resultado patrimonial 385.311 3.065.218
Receitas patrimoniais 916.264 3.099.947
Despesas patrimoniais (530.953) (34.729)
Resultado antes dos impostos e participacées (1.896.190) 740.599
Participacdes sobre o lucro (30.844) (70.087)
Resultado liquido do exercicio 4ar (1.927.034) 670.512

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.




Unimed de Sao Roque Cooperativa de Trabalho Médico.

Demonstracao dos resultados abrangente
dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024
Valores expressos em R$

Nota
explicativa 2025 2024
Lucro liquido do exercicio (1.927.034) 670.512
Outros resultados abrangentes - -
Resultado abrangente do exercicio (1.927.034) 670.512

As notas explicativas séo parte integrante das demonstra¢des financeiras.




Unimed de Sao Roque Cooperativa de Trabalho Médico.

Demonstracao das mutagoes do patrimonio liquido
em 31 de dezembro de 2025 e 2024
Valores expressos em R$

Reservas Sobras a
Fundo de Reserva para disposi¢do da
Capital social RATES reserva contingéncias AGO Total

Saldos em 31 de dezembro de 2023 7.303.474 190.683 10.068.116 6.143.985 2.454.620 26.160.878
Destinagées da AGO:

Distribuicdo de sobras - - - - (2.454.620) (2.454.620)
Movimentacgéo do exercicio:

Integralizacdo de capital 218.810 - - - - 218.810

Baixa de cooperados (70.845) - - - - (70.845)

Utilizagdo da RATES - (190.683) - - 190.683 -
Resultado do exercicio:

Sobras do exercicio 670.512 670.512
Destinagoes estatutarias:

Fundo de reserva - 10% - - 67.051 - (67.051) -

RATES - 5% - 33.526 - - (33.526) -
Saldos em 31 de dezembro de 2024 7.451.439 33.526 10.135.167 6.143.985 760.618 24.524.735
Destinagdes da AGO:

Transferéncia de sobras para fundos - - 760.618 - (760.618) -
Movimentacgao do exercicio:

Integralizagdo de capital 173.967 - - - - 173.967

Baixa de cooperados (462.591) - - - - (462.591)

Utilizagdo da RATES - (33.526) - - 33.526 -
Resultado do exercicio:

Perdas do exercicio - - - - (1.927.034) (1.927.034)
Destinagdes estatutarias:

Absorcdo Fundo de Reserva - - (1.893.508) - 1.893.508 -
Saldos em 31 de dezembro de 2025 7.162.815 - 9.002.277 6.143.985 - 22.309.077

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Unimed de Sao Roque Cooperativa de Trabalho Médico.

Demonstracao dos fluxos de caixa
dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024
Valores expressos em R$

2025 2024
Atividades operacionais
Recebimento de plano de satde 213.477.496 209.574.619
Resgate de aplicagdes financeiras 12.711.954 9.963.134
Outros recebimentos operacionais 5.491.853 7.814.788
Pagamento a fornecedores e prestadores de servico de saude (76.568.257) (78.821.606)
Pagamento de comissdes (128.379) (177.478)
Pagamento de pessoal (33.190.429) (30.436.624)
Pagamento de pré labore (1.030.907) (1.100.862)
Pagamento de servicos de terceiros (7.511.258) (7.004.001)
Pagamento de tributos (4.528.831) (7.269.265)
Pagamento de aluguel (1.350.651) (945.352)
Pagamento de promocéo e publicidade (23.915) (34.540)
Aplicacbes financeiras (7.771.856) (1.886.842)
Outros pagamentos operacionais (95.683.197) (92.723.950)
Caixa liquido das atividades operacionais 3.893.623 6.952.021
Atividades de investimento
Pagamento de aquisicdo de ativo imobilizado - outros (185.806) (405.329)
Outros Pagamentos das Atividade de Investimento (5.464.379) (912.098)
Caixa liquido das atividades de investimento (5.650.185) (1.317.427)
Atividades de financiamento
Recebimento Empréstimos/Financiamentos 1.610.000 280.000
Pagamentos de Juros e Encargos sobre Empréstimos/Financ./Leasing (305.739) (161.205)
Pagamento da Amortizagdo - Empréstimos/Financiamentos/Leasing (1.856.230) (510.786)
Distribuigcdo de sobras - (2.454.620)
Outros Pagamentos das Atividades de Financiamento (267.991) (141.824)
Caixa liquido das atividades de financiamento (819.960) (2.988.435)
Verificacdo de caixa e equivalente de caixa (2.576.522) 2.646.159
Caixa - Saldo inicial 4.743.286 2.097.127
Caixa - Saldo final 2.166.764 4.743.286
Aumento (reducio) do disponivel (2.576.522) 2.646.159
Ativos livres
Ativos livres no inicio do periodo 15.661.134 16.499.249
Ativos livres no final do periodo 9.495.487 15.661.134
Aumento (diminuicdo) nas aplicacdes financeiras - recursos livres (6.165.647) (838.115)

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Unimed de Sao Roque Cooperativa de Trabalho Médico.

Notas explicativas as demonstracoes financeiras
dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024
Valores expressos em R$

1. Contexto operacional

A Unimed de S&o Roque Cooperativa de Trabalho Médico (a seguir denominada Unimed Sao Roque), sediada
em Sdo Roque/SP, tem por objetivo a congregacdo dos integrantes da profissdo médica para sua defesa
econdmico-social, proporcionando-lhes condi¢des para o exercicio de sua atividade e aprimoramento do
servico de assisténcia médico-hospitalar.

Tem como missdo promover solu¢des em salde com qualidade e inovacao, satisfazendo cooperados, clientes
e sociedade.

A Unimed de Sao Roque esta registrada na Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS sob o n° 31.838-8.

2. Principais atividades desenvolvidas

A Operadora atua na operacdo de planos de satde, firmando em nome dos associados, contratos de prestacdo
de servicos com pessoas fisicas e juridicas, nas modalidades de valor determinado — preco preestabelecido e
por servicos realmente prestados — preco pds-estabelecido, a serem atendidos pelos médicos associados e
rede credenciada.

3. Elaboracdo e apresentacdo das demonstragoes financeiras

As demonstragdes financeiras sdo elaboradas e apresentadas de acordo com o Plano de Contas Padrdo
instituido pela Agéncia Nacional de Satde Suplementar - ANS, estabelecido pela Resolugdo Normativa RN n°
528 de 29 de abril de 2022 consoante as praticas contabeis emanadas da Lei das Sociedades por A¢des n°®
6.404/76, alterada pela Lei n°® 11.638/07 e Lei n° 11.941/09, dos pronunciamentos, orienta¢@es e interpretagdes
emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC), aprovados pelo Conselho Federal de
Contabilidade.

As demonstracdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, apresentadas em conjunto com
as correspondentes de 2024, de forma a permitir a comparabilidade.

A concluséo e a emissdo destas demonstragdes financeiras foram aprovadas pela Diretoria da Operadora em
23 de fevereiro de 2026.

4. Principais praticas contabeis
a) Regime de escrituracao

A Operadora adota o regime de competéncia para registro de suas operacdes. A aplicacdo desse regime
implica no reconhecimento das receitas, custos e despesas quando ganhas ou incorridas, independentemente
de seu efetivo recebimento ou pagamento.

b) Estimativas contabeis

As estimativas contabeis foram baseadas em fatores objetivos e subjetivos, com base no julgamento da
administragdo para determinacdo do valor adequado a ser registrado nas demonstraces financeiras. Itens
significativos sujeitos a estas estimativas e premissas incluem provisdes para perdas sobre créditos, provisdes
técnicas, estimativas do valor justo de determinados ativos e passivos, provisdes para passivos contingentes,
estimativas de vida util de determinados ativos e outras similares. A liquidacdo das transaces envolvendo
essas estimativas podera resultar em valores significativamente diferentes devido a imprecisdes inerentes ao
processo de sua determinacéo. Os resultados efetivos podem ser diferentes dessas estimativas e premissas.
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Unimed de Sao Roque Cooperativa de Trabalho Médico.

Notas explicativas as demonstracoes financeiras
dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024
Valores expressos em R$

c) Aplicacoes financeiras

Estdo demonstradas ao custo de aplicagdo, acrescidas dos rendimentos auferidos até a data do balango. As
aplicacées vinculadas ndo estdo destinadas a negociagdo ou disponiveis para venda.

d) Créditos de operacées com planos de assisténcia a satide

Séo registrados e mantidos no balanco pelo valor nominal dos titulos representativos desses créditos. Precos
preestabelecidos - “Provisdo de contraprestacdo ndo ganha - PCNG" , e posteriormente sendo reconhecidos
como “contraprestacOes efetivas de operacbes de planos de assisténcia a salide” , no que se refere aos
servicos médicos e hospitalares, quando da efetiva cobertura do risco contratual incorrido conforme
determinado pela RN n° 574 de 28 de fevereiro de 2023.

A provisdo para perda sobre créditos de liquidacdo duvidosa - PPSC esta constituida de acordo com o item
10.2.3 do Capitulo I do anexo da Resolucdo Normativa — RN n” 528 DIOPE/ANS.

e) Créditos de operacbes de assisténcia a saude nado relacionados com planos de satlide da
Operadora

Séo registrados e mantidos no balango pelo valor nominal dos titulos representativos desses créditos, em
contrapartida a conta de resultado “receitas operacionais de assisténcia a saude néo relacionada com planos
de salide da Operadora” , no que se refere aos servicos médicos e hospitalares prestados a outras operadoras
de planos médico-hospitalares.

A provisdo para perda sobre créditos de liquidacdo duvidosa - PPSC esta constituida de acordo com o item
10.2.3 do Capitulo I do anexo da Resolucdo Normativa — RN n” 528 DIOPE/ANS.

f) Bens e titulos a receber

Representados essencialmente pelo grupo de estoques, indispensavel ao funcionamento da Operadora para
realizacdo do servico assistencial a saide sendo avaliado ao custo médio ponderado de aquisicao.

9) Demais ativos circulantes e nao circulantes

Sdo demonstrados pelos valores de realizacdo ou liquidacéo, incluidos, quando aplicavel, os rendimentos
auferidos. Os direitos realizaveis ap6s o término do exercicio social subsequente a data do balanco patrimonial
sdo classificados como néo circulante.

h) Investimentos

Os investimentos em outras sociedades foram avaliados pelo custo de aquisicdo, atualizados conforme
decisées de assembleias.

i) Imobilizado

Demonstrado pelo custo de aquisicdo corrigido até 31 de dezembro de 1995 menos as depreciacdes
acumuladas, calculadas pelo método linear a taxas anuais.
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Unimed de Sao Roque Cooperativa de Trabalho Médico.

Notas explicativas as demonstracoes financeiras
dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024
Valores expressos em R$

j) Arrendamento

A Operadora avalia se um contrato é ou contém arrendamento se ele transmite o direito de controlar o uso
do ativo identificado por um periodo de tempo, em troca de contraprestacdes. Tal avaliagdo é realizada no
momento inicial. As isen¢bes sdo aplicadas para arrendamentos de curto prazo e itens de baixo valor.

Como arrendatéria, a Operadora identificou contratos que contém arrendamentos, referentes aos aluguéis de
sua sede e dos seus recursos proprios que tém prazos indeterminados.

No resultado do periodo é reconhecida uma despesa administrativa.

k) Intangivel

Com as alteraces nas Leis n°® 6.404/76 e n° 11.941/09, o intangivel foi incorporado ao balanco a partir do
exercicio de 2008 e esta relacionado a direitos que tenham por objeto bens incorpdreos destinados a
manutencao da entidade ou exercidos com essa finalidade.

O pronunciamento CPC 04 — Ativo Intangivel tem como objetivo definir o tratamento contabil dos ativos
intangiveis que nédo sdo abrangidos especificamente em outro pronunciamento. Por sua vez, ele estabelece
que uma entidade deva reconhecer um ativo intangivel apenas se determinados critérios forem atendidos.
Além disso, também detalha como apurar e mensurar o valor contéabil dos ativos intangiveis, exigindo
divulgacdes especificas sobre esses ativos.

)] Avaliacao do valor recuperavel de ativos ( “impairment” )

A Administracéo revisa anualmente o valor contabil liquido dos ativos com o objetivo de avaliar eventos ou
mudancas nas circunstancias econdmicas, operacionais ou tecnoldgicas, que possam indicar deterioracdo ou
perda de seu valor recuperavel. Quando tais evidéncias sdo identificadas e o valor contabil liquido excede o
valor recuperavel, é constituida provisdo para deterioracdo ajustando o valor contabil liquido ao valor
recuperavel.

m) Provisdes técnicas de operacoes de assisténcia a satde

Calculadas de acordo com as determinacdes da Resolucdo Normativa n° 574/2023 e alteragdes posteriores,
com excecdo da provisdo de eventos a liquidar que é calculada com base nas faturas de prestadores de servigos
de assisténcia a saude efetivamente recebidas pelas operadoras e na identificacdo da ocorréncia da despesa
médica pela comunicacdo do prestador de servico, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo,
processo ou sistema de intermediacdo da transmissdo, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da
anélise preliminar das despesas médicas conforme estabelecido pela RN 528/2022 e suas alteracdes vigentes.

n) Empréstimos e financiamentos

Registrados pelo valor principal, acrescidos dos encargos financeiros incorridos até a data do balanco.

o) Tributos e encargos sociais a recolher

Calculados com base nos critérios estabelecidos pela legislacdo vigente, levando a tributacdo os valores
provenientes de atos ndo cooperativos, considerando os efeitos tributarios demandados pela aplicagdo das
modificacdes na Lei n° 11.941/009.
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dos exercicios findos em 31 de dezembro de 2025 e 2024
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p) Demais passivos circulantes e nao circulantes

Sdo demonstrados pelos valores conhecidos ou calculéveis, acrescidos, quando aplicavel, dos encargos e
variagdes monetarias e cambiais incorridos até a data do balanco. As obrigacdes exigiveis apds o término do
exercicio social subsequente a data do balango patrimonial sdo classificadas no passivo néo circulante.

q) Ativos e passivos contingentes e obrigacoes legais

As principais praticas contabeis para registro e divulgacdo de ativos e passivos contingentes e obrigagdes
legais sdo as seguintes:

i) Ativos contingentes sdo reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes
judiciais favoraveis, transitadas em julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis sdo apenas
divulgados em nota explicativa;

ii) Passivos contingentes sdo provisionados quando as perdas forem avaliadas como
provaveis e os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca. Passivos
contingentes avaliados como de perda possivel ndo exigem provisdo, mas divulgacdo em nota
explicativa, enquanto aqueles avaliados como de perda remota ndo sdo provisionados e nem
divulgados;

i) Obrigacdes legais sdo registradas como exigiveis, independentemente da avaliacdo sobre
as possibilidades de éxito, quando originadas de processos em que a Operadora questiona a
inconstitucionalidade de tributos.

Na constituicdo das provisdes, a Administracdo leva em conta a opinido dos assessores juridicos, a natureza
das acdes, a similaridade com processos anteriores, a complexidade e o posicionamento dos Tribunais, sempre
gue a perda for avaliada como provavel.

r) Apuracéo do resultado

O resultado é apurado pelo regime contabil de competéncia e inclui os rendimentos, encargos e variacbes
monetarias ou cambiais a indices ou taxas oficiais incidentes sobre os ativos circulantes e ndo circulantes e os
passivos circulantes e nédo circulantes. Do resultado sdo deduzidas ou acrescidas as parcelas atribuiveis de
imposto de renda e contribuicdo social.

s) Reconhecimento da receita

As contraprestacdes efetivas sdo apropriadas a receita considerando-se o periodo de cobertura do risco,
guando se tratar de contratos com precos pré-estabelecidos. Nos contratos com precos pds-estabelecidos e
nas operagdes de prestacdo de servigos de assisténcia a salde, a apropriacdo da receita é registrada na data
em que se fizerem presentes os fatos geradores da receita, de acordo com as disposi¢des contratuais, ou seja,
a data em que ocorrer o efetivo direito ao valor a ser faturado.

t) Reconhecimento dos eventos indenizaveis

Os eventos indenizaveis sdo constituidos com base no valor das faturas apresentadas pela rede credenciada e
cooperados e na identificacdo da ocorréncia da despesa médica pela comunicacdo do prestador de servico,
independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediacdo da
transmissdo, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da anélise preliminar das despesas médicas.
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Como parte dessas faturas ndo sdo apresentadas dentro do periodo da sua competéncia, ou seja, ha eventos
realizados por prestadores e cooperados que nado sdo cobrados (avisados) em sua totalidade da Operadora ao
final de cada més, os eventos ocorridos e ndo avisados sdo registrados mediante constituicdo de PEONA —
Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados.

u) Informacbes por segmento

Em funcdo da concentracgdo de suas atividades na atividade de planos de salde, a cooperativa estd organizada
em uma Unica unidade de negdcio, sendo que as opera¢des ndo sdo controladas e gerenciadas pela
administragdo como segmentos independentes, sendo os resultados da cooperativa acompanhados,
monitorados e avaliados de forma integrada.

V) Normas Internacionais de Contabilidade

A Operadora vem adotando as Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comité de
Pronunciamentos Contabeis, com excecdo da CPC 11 - Seguros, CPC 29 — Ativo Bioldgico e Produto Agricola,
o CPC 34 - Exploracéo e Avaliacdo de Recursos Minerais, CPC 35 — Demonstracdes Separadas, CPC 44 —
Demonstracdes Combinadas, CPC 49 — Contabilizacdo e Relatério Contabil de Planos de Beneficios de
Aposentadoria, CPC 50 — Contratos de Seguro, CPC Liquidagdo e CPC PME — Contabilidade para Pequenas e
Médias Empresas e da ICPC-10 do Imobilizado as quais ndo foram aprovadas pela Agéncia Nacional de Saude,
portanto ndo adotadas pelas operadoras de planos de salde.

As demais Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis sdo
aplicaveis as demonstragdes contabeis no que ndo contrariarem a Resolucdo Normativa n® 528/2022 e
alterages vigentes, no qual em alguns casos nédo aplica integralmente as situacbes destacadas nestes
pronunciamentos, adotando regras especificas a serem aplicadas ao setor de satde.
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5. Disponivel
2025 2024
Caixa 2.395 3.606
Numérario em transito 296.177 296.177
Banco conta movimento 1.868.192 4,443,503
Total 2.166.764 4.743.286
6. Aplicacdes financeiras
2025 2024
Garantidoras de provisoes técnicas
Banco Santander S/A Fundo de renda fixa - ANS RF 4112.218 3.662.184
Banco Safra S/A Fundo Safra Setorial RF -
Banco Bradesco S/A RF - Cred.Priv Health Care Plus 2.542.762 2.266.291
Banco Itat Unibanco S/A Itau Saude Renda Fixa- ANS - 1.012.258
Banco Itad Unibanco S/A Ital Unimed FIF RF 1.139.772 -
(-) Provisdo de IR s/ rendimentos (17.069) (7.927)
7.777.683 6.932.806
Livres
Banco Sisprime RDC 2.554.452 2.231.636
Banco Bradesco S/A Garantia Financeira 145.848 97.456
Banco Safra S/A EXE - Executive RF - 2.799.135
Banco XP de investimentos S/A Fundos 3.641.658 3.983.374
Banco Itau Unibanco S/A Itau DIF Empresas RF 1.087.238 1.861.995
(-) Provisao de IR s/ rendimentos - (100.473) (55.748)
7.328.723 10.917.848
Total 15.106.406 17.850.654
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Valores expressos em R$

7. Créditos de operacdes com planos de assisténcia a satde
2025 2024
Contraprestacao - pré estabelecidos
Individual 1.704.624 1.486.773
(-) Provisdo para perdas sobre créditos - PPSC (1.302.862) (1.217.763)
Coletivo 1.761.428 1.701.833
(-) Provisdo para perdas sobre créditos - PPSC (1.195.636) (1.157.169)
967.554 813.674
Contraprestacao - pos estabelecidos
Coletivo a receber 10.919 65.168
(-) Provisdo para perdas sobre créditos - PPSC (8.697) (14.826)
2.222 50.342
Planos coletivos - pré estabelecidos - Odontolégicos
Créditos a receber 10.806 10.806
(-) Provisdo para perdas sobre créditos - PPSC (10.806) (10.806)
Subtotal - Contraprestacoes pecuniarias a receber 969.776 864.016
Operadoras de planos de assisténcia a saude
Contraprestacao corresponsabilidade assumida 5.470.565 5.579.172
(-) Provisdo para perdas sobre créditos - PPSC (571.594) (501.707)
Subtotal - Operadoras de planos de assist. a satide 4.898.971 5.077.465
Participacao dos beneficiarios em eventos indenizaveis
Participacdo dos beneficiarios em eventos indenizaveis 629.608 720.461
Subtotal - Participacio dos benef. em eventos indenizaveis 629.608 720.461
Outros Créditos de Operagoes com Planos de Assisténcia a Saude
Outros Créditos de OperacGes com Planos de Assisténcia a Saude 1.615.475 849.877
Subtotal - Outros créditos oper. plan. Assist. a saude 1.615.475 849.877
Total 8.113.830 7.511.819

Corresponde a valores a receber dos planos de satde da Operadora. As provisGes para devedores duvidosos
estdo constituidas em montante considerado suficiente para fazer face as eventuais perdas na realizagdo das
contas a receber. As provisdes foram efetuadas de acordo com os critérios de avaliacdo de apropriagdo contabil
e de auditoria descritos no Capitulo I do Anexo ], itens 10.2.3.1 a 10.2.3.5 da Resolugdo Normativa n°® 528/2022
e alteracGes vigentes da ANS.
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8. Créditos de operacoes de assisténcia a satide nao relacionados com planos de assisténcia a satide
da Operadora
2025 2024
Intercambio a receber - atendimento eventual
Intercambio eventual 1.356.493 1.820.202
Intercambio a faturar -
Intercambio - NDC / Refaturamento 64.420 60.791
(-) Provisdo para perdas sobre créditos - PPSC (141.935) (164.049)
1.278.978 1.716.944
Total 1.278.978 1.716.944

Corresponde a créditos com outras Unimed's (Intercambio a receber) referentes a taxa de administracdo e
reembolso de atendimentos. A Provisdo para perda sobre créditos constituida de acordo com os parametros
estabelecidos pelo capitulo [, item 10, subitem 10.2.3 da RN n® 528 de 29 de abril de 2022.

9. Créditos tributarios e previdenciarios
2025 2024
Imposto de renda retido na fonte 217.812 131.843
Imposto de renda a compensar 26.449 15.712
Outros créditos tributarios 1.606.630 1.413.286
Total 1.850.891 1.560.841
10. Bens e titulos a receber
2025 2024
Estoques 651.105 560.923
Outros créditos 597.491 522.957
Total 1.248.596 1.083.880
Circulante 1.227.828 1.060.247
Nao circulante 20.768 23.633

11. Investimentos

Os investimentos em outras sociedades foram avaliados pelo custo de aquisicdo, das capitalizacbes de sobras
e juros sobre capital conforme decisdes de assembleias. As contas de investimentos estdo representadas por:
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2025 2024
Participacoes societarias pelo método do custo
Participacoes em Instituicoes Reguladas
Unicred 17.521 16.364
Uniprime 19.140 2.620
Sicredi 3.821 3.417
40.482 22.401
Outras participacoes
Federacdo Sudeste Paulista 120.128 120.128
120.128 120.128
Participacoes em operadoras
Unimed do Estado Sao Paulo - Federacdo 892.291 804.209
Central Nacional Unimed 3.215.472 2.111.548
4.107.763 2.915.757
Total 4.268.373 3.058.286
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12. Imobilizado

Vida atil Saldos em Movimentacéo Saldos em
estimada 31/12/2024 Custo Depreciacao 31/12/2025
Iméveis de uso proprio
Terrenos - 185.618 - - 185.618
EdificacSes 40 8.934.699 - (237.453) 8.697.246
Subtotal iméveis - hospitalares 9.120.317 - (237.453) 8.882.864
Subtotal imoveis de uso préprio 9.120.317 - (237.453) 8.882.864
Imobilizado de uso préprio
Maquinas e equipamentos 10 3.498.705 283.296 (434.567) 3.347.434
Subtotal hospitalares 3.498.705 283.296 (434.567) 3.347.434
Instalagbes 10 262.140 74.425 (34.711) 301.854
Maquinas e equipamentos 10 358.965 167.073 (56.269) 469.769
Materiais de informatica e periféricos 5 316.515 381.575 (236.436) 461.654
Moveis e utensilios 10 948.739 632.501 (151.049) 1.430.191
Veiculos 5 234116 (234.073) 121.211 121.254
Subtotal nédo hospitalares 2.120.475 1.021.501 (357.254) 2.784.722
Subtotal imobilizado de uso préprio 5.619.180 1.304.797 (791.821) 6.132.156
ImobilizacGes em curso
Hospitalares / odontolégicos - 40.199 178.266 - 218.465
Subtotal imobilizagées em curso 40.199 178.266 - 218.465
Outras imobiliza¢oes
Hospitalares / odontoldgicos 10 242.008 693.058 (173.983) 761.083
Subtotal outras imobilizacGes 242.008 693.058 (173.983) 761.083
Direito de uso de arrendamento
Né&o hospitalares / odontoldgicos 897.912 (897.912) - -
Subtotal Direito de uso de arrendamento 897.912 (897.912) - -
Total 15.919.616 1.278.209 (1.203.257) 15.994.568
13. Intangivel
Vida util Saldos em Movimentagio Saldos em
estimada 31/12/2024 Custo Amortizacao 31/12/2025
Sistemas aplicativos - software 5 140.159 13.152 (73.989) 79.322
140.159 13.152 (73.989) 79.322
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14. Provisdes técnicas de operacoes de assisténcia a satde
2025 2024
Circulante
Provisdes de contraprestacdes 840.145 1.027.464
Provisdo de contraprestacdo ndo ganha — PCNG 825.200 1.005.512
Provisdo para remissao 14.945 21.952
Provisdo de eventos a liquidar para o SUS 1.755.904 1.852.365
Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores 7.369.693 7.536.855
Provisdo p/ eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) 2.291.492 2.728.031
12.257.234 13.144.715
Nao circulante
Provisdes de contraprestacdes 23.192 32912
Provisdo para remissao 23.192 32912
Provisdo de eventos a liquidar para o SUS 434.002 468.609
Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores 981 981
458.175 502.502
Total 12.715.409 13.647.217

Provisdo de contraprestacdo ndo ganha—PCNG

Constituida com base nos contratos com precos pré-estabelecidos com prazo de cobertura (vigéncia e risco)
subsequente a data do balanco. A proviséo ¢ calculada pro rata die conforme estabelecido no capitulo II, Secdo
V, da Resolucdo Normativa - RN n°® 574, de 28 de fevereiro de 2023.

Provisdo para remissdo

Constituida sobre planos que possuem clausula de remissdo, destinada a cobertura de assisténcia médico-
hospitalar aos dependentes em caso de falecimento do beneficiario titular, a provisdo é calculada conforme
metodologia descrita em Nota Técnica Atuarial aprovada em outubro de 2006, segundo o Oficio n®
3433/2006/DIR.AD)J. (GEAOP) /DIOPE/ANS/MS. Atuério responsavel: Saulo Ribeiro Lacerda- MIBA 894.

Provisdo para eventos a liquidar SUS

Referem-se a contestados lancamentos realizados pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS,
visando a cobranca de despesas assistenciais decorrentes de atendimentos dos usuarios da Operadora no
Sistema Unico de Saude, estando de acordo conforme art°2 da Instrucdo Normativa n°3 de 19 de outubro de
2010 - DIOPE/DIDES.

Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores

Provisdo para garantia de eventos ja ocorridos, cujo registro contabil é realizado no momento da apresentacdo
da cobranca as operadoras e na identificacdo da ocorréncia da despesa médica pela comunicacdo do prestador
de servico, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediacdo
da transmisséo, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da anélise preliminar das despesas médicas,
conforme estabelecido pela RN ANS n°® 574/2023 e RN 528/2022 e suas alteracdes vigentes.
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Conforme publicacdo da normativa e alteracdes vigentes, que determinaram que a provisdo para eventos a
liquidar deve ser lastreada por ativos garantidores que atendam os critérios da RN 521/2022 e altera¢des
vigentes.

Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA)

A provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados - PEONA constituida com base nos ultimos 12 meses dos
eventos ocorridos e avisados, estd conforme metodologia prépria aprovada pela Agéncia Nacional de Salude
Suplementar — ANS, representada em 31 de dezembro de 2025 no montante de R$ 2.192.250 (dois milhdes,
cento e noventa e dois mil, duzentos e cinquenta reais).

A Unimed de Sédo Roque efetuou até 31 de dezembro de 2025 o célculo da provisdo de eventos ocorridos e
ndo avisados no SUS que representa o montante de R$ 99.242 (noventa e dois mil, duzentos e quarenta e dois
reais), apurado por metodologia regulamentada pela RN ANS n°® 574/2023.

15. Tributos e encargos sociais a recolher
2025 2024
ISS a recolher 301.641 270.336
INSS a recolher 684.082 649.461
FGTS a recolher 218.149 196.850
PIS e COFINS a recolher 109.963 108.998
Retencdes de impostos e contribuicdes 1.580.720 1.476.911
Total 2.894.555 2.702.556
16. Empréstimos e financiamentos
Taxa Vencimento
contratual final 2025 2024
Empréstimos
Empréstimos a funcionarios Consignado - 77.196 22.734
77.196 22.734

Financiamentos
Arrendamento Mercantil - BARFAB 0,63% a.m. 151.228 -

151.228 -

228.424 22.734
Circulante 160.416 22.734
Nao circulante 68.008 -
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17. Débitos diversos
2025 2024
Obrigac6es com pessoal 5.851.996 5.651.261
Fornecedores 5.537.684 4.374.616
Arrendamento - 897.912
Outros 868.063 737.651
12.257.743 11.661.440
Circulante 12.049.976 11.409.570
N3ao circulante 207.767 251.870
18. Provisoes
2025 2024
Provisdes para ac¢des judiciais
Civeis 166.079 488.077
Tributarias 314.729 303.569
Trabalhistas 18.133 38.939
SuUS 94.839 57.045
Total 593.780 887.630

Adicionalmente, a Operadora é parte em processos civeis, trabalhistas e tributarios ainda em andamento,
advindos do curso normal de suas operacdes, classificados como de risco possivel por seus advogados, para
os quais ndo foram constituidas provisdes. Tais processos representam o montante de R$ 1.760.926 (um
milh&o, setecentos e sessenta mil, novecentos e vinte e seis reais), em 31 de dezembro de 2025 (R$ R$4.012.058,
em 31 de dezembro de 2024). Desta forma foi optado em ndo provisionar os processos tendo como base o
previsto no NBC TG 25 — Provisdes, Passivos Contingentes e Ativos Contingentes.

19. Patriménio liquido
2025 2024
Capital social 7.162.815 7.451.439
Reservas 15.146.262 16.312.678
RATES - 33.526
Fundo de reserva 9.002.277 10.135.167
Reserva para contingéncias 6.143.985 6.143.985
Sobras a disposicdo da AGO - 760.618
Total 22.309.077 24.524.735
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Capital social

O capital social integralizado em 31 de dezembro de 2025 esta representado por R$ 7.162.815 (sete milhées,
cento e sessenta e dois mil, oitocentos e quinze reais), composto de quotas-partes indivisiveis, podendo ser
transferidas entre cooperados mediante aprovacdo da Assembleia Geral.

A movimentagdo de cooperados no decorrer do exercicio foi a seguinte:

Quantidade de cooperados

31/12/2025 Admissoes Exclusoes 31/12/2024
Pessoa Fisica 135 1 2 136
Pessoa Juridica 60 1 - 59
Total 195 2 (2) 195

Estatutariamente e de acordo com a Lei Cooperativista n° 5.764/71, sdo previstas as seguintes destina¢des
das sobras e constituicdes de reservas:

Reserva de Assisténcia Técnica Educacional e Social (RATES)

Conforme disposto no artigo 71 e 73 do Estatuto Social, o RATES é constituido a razdo de 5% (cinco por cento)
das sobras de cada exercicio e destina-se a prestar amparo aos associados e seus familiares, bem como
programar atividades de incremento técnico e educacional dos cooperados, sendo indivisivel entre os
associados.

No exercicio de 2025 foi utilizado o valor residual de R$ 33.526 (trinta e trés mil, quinhentos e vinte e seis reais).

Fundo de reserva

Conforme disposto nos artigos 71 e 72 Estatuto Social, o fundo de reserva é constituido a razdo de 10% (dez
por cento) das sobras de cada exercicio e destina-se a reparar eventuais perdas de qualquer natureza que a
Operadora venha a sofrer, sendo indivisivel entre os associados, mesmo no caso de dissolugéo ou liquidacéo.

No exercicio de 2025 foi absorvido pelo fundo de reserva o valor de R$ 1.893.508 (um milh&o, oitocentos e
noventa e trés mil, quinhentos e oito reais), totalizando o montante de R$ 9.002.277 (nove milhdes, dois mil,
duzentos e setenta e sete reais).

Reserva para contingéncias

Reserva constituida para fazer frente a eventuais contingéncias conforme definido na Assembleia Geral
Ordinaria — AGO, composta pela transferéncia de sobras dos exercicios de 2017, 2019 e 2020, totalizando em
2022 o montante de R$ 6.143.985 (seis milhdes, cento e quarenta e trés mil, novecentos e oitenta e cinco reais).

Resultado

Perdas liquidas apuradas do exercicio findo em 31 de dezembro de 2025, no valor de R$ 1.927.034 (um milhao,
novecentos e vinte e sete mil e trinta e quatro reais), das quais foram absorvidas do fundo de reserva conforme
destinacdes estatutarias obrigatoérias.
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20. Contraprestacgoes liquidas

Registradas no montante de R$ 143.054.704 (cento e quarenta e trés milhdes, cinquenta e quatro mil,
setecentos e quatro reais) no exercicio de 2025 (R$ 139.287.051, no exercicio de 2024), correspondem as receitas
oriundas de mensalidades e faturas de beneficiarios de planos de assisténcia médico-hospitalar individuais e
coletivos oferecidos pela Operadora.

21. Eventos conhecidos e avisados

Registrados no montante de R$ 114.960.031 (cento e quatorze milhdes, novecentos e sessenta mil e trinta e
um reais) no exercicio de 2025 (R$ 110.282.801, no exercicio de 2024), correspondem aos custos dos servigos de
Sassisténcia médico-hospitalar prestados aos beneficiarios da Operadora.

22. Garantias financeiras

Patrimonio minimo ajustado

Calculado a partir da multiplicacdo de um fator variavel “K” , obtido no anexo I da RN n°® 569/2022, pelo
capital base reajustado pelo IPCA em julho de cada ano. O Capital Social da Cooperativa excede o valor do
patrimonio minimo - PMA exigido pela Agéncia Nacional de Saide Suplementar - ANS.

Capital Baseado em Riscos

A Resolugdo Normativa — RN n°569/2022 trata sobre os critérios para definicdo do capital regulatério das
Operadoras. Essa RN trouxe o modelo padrdo do Capital Baseado em Riscos. A normativa em questdo permite
as Operadoras optarem pela antecipacdo da utilizacdo do modelo padrédo de capital baseado em riscos.

O Capital Baseado em Riscos, compreende os principais riscos envolvidos nas atividades relacionadas a
operacdo de planos privados de assisténcia a salde, quais sejam: o risco de subscri¢do, o risco de crédito, o
risco de mercado, o risco legal e o risco operacional.

Em 31/12/2025 o Capital Baseado em Riscos calculado para Unimed de Sdo Roque esta suficiente conforme
demonstramos:
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Capital Baseado em Riscos 2025
CRS - Risco de Subscricdo 8.200.194
CRC - Risco de Crédito 2.708.966
CRO - Risco Operacional e Legal 4.705.095
CRM - Risco de Mercado 745.106
CBR - Capital Baseado em Riscos 14.775.603
Possui fator reduzido para calculo do CBR (RN 518)? SIM
Analise de sufuciéncia do Capital Regulatério 2025
Capital Regulatério 14.775.603
PLA Ajustado 17.801.484
Capital regulatorio exigido x PL Ajustado 3.025.881
Suficiéncia 120,48%

Ativos garantidores.

Os ativos garantidores sdo bens imoéveis, a¢des, titulos ou valores mobilidrios de titularidade da Operadora,

gue lastreiam as provisGes técnicas. Esses ativos representam a efetivagéo financeira real da garantia escritural
refletida pelas provisdes.

As regras referentes a aceitacdo, registro, vinculacdo, custédia, movimentacdo e diversificacdo dos ativos
garantidores estdo dispostas na Resolucdo Normativa n° 521 de 29 abril de 2022.

Em 31 de dezembro de 2025 a necessidade de lastro e vinculo da Unimed de Sdo Roque esté suficiente,
conforme resumo da situagdo dos ativos garantidores que demonstramos abaixo:

2025
Total de ativos garantidores 12.785.491
Aplicacdes garantidoras de provisdes técnicas - vinculadas 7.777.683
Vinculo de iméveis assisténciais 5.007.808
Necessidade de lastro 10.015.617
Verificacdo de suficiéncia de lastro Suficiente
Necessidade de vinculo 3.544.286
Verificagcdo de suficiéncia de vinculo Suficiente

23. Cobertura de seguros

A administracdo da Operadora tem por politica contratar seguros contra incéndios e riscos diversos com
cobertura considerada suficiente, pelos assessores especialistas em seguros, para assegurar, em caso de
sinistros, a reposicdo dos bens e a sua respectiva continuidade operacional.
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24. Conciliacdo da demonstracao dos fluxos de caixa
2025 2024

Resultado liquido (1.927.034) 670.512
Ajustes por:
Depreciagao e amortizagao 2.519.288 2.363.027
Juros sobre empréstimos (88.777) (45.800)
Provisdo perdas sobre créditos (244.458) (726.222)
Ganho em investimentos 916.264 (556.321)
Resultado na venda do imobilizado - (12.667)
Outras receitas operacionais 1.372.684 -
Receitas financeiras 40.988 (180.017)
Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados - PEONA (436.533) (141.855)
Provisdo de contraprestacdes ndo ganhas - PCNG 180.311 (31.417)
Provisdo para remissao (16.726) 1.772)
Provisdao para agOes judiciais (293.850) (168.113)
Saldo ajustado 2.022.157 1.169.355
Variagao dos ativos operacionais
Aplicacdes Financeiras 2.744.248 6.167.623
Créditos de operacdes com planos de assisténcia a salde (602.010) 251.740
Créditos operacionais de assisténcia a salde nao relacionados com 437.966 639.505
plano de satde da Operadora
Créditos tributarios e previdenciarios (290.050) (890.584)
Bens e titulos a receber (167.580) 390.770
Despesas antecipadas 7.301 19.426
Outros créditos a receber 2.865 7.683
Depésitos judiciais e fiscais (382.418) 548.314

1.750.322 7.134.477
Variagao dos passivos operacionais
Provisdo de eventos a liquidar para o SUS 131.069 179.104
Provisdo de eventos a liquidar para outros prestadores de servi¢os 167.162 288.354
de assisténcia a saude
Débitos de opera¢des com assisténcia a salde 497.609 224.189
Débitos com operagdes de assisténcia a salde ndo relacionados 157.710 (99.976)
com plano de saude da Operadora
Tributos e encargos sociais a recolher (191.999) (2.659.392)
Débitos diversos (640.407) 715.910

121.144 (1.351.811)

Caixa liquido das atividades operacionais 3.893.623 6.952.021
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25. Instrumentos financeiros

Avaliacao de instrumentos financeiros

A administracdo procedeu a analise dos instrumentos financeiros que comp&em o ativo e o passivo e concluiu
que o valor justo das disponibilidades, créditos de operagées com planos de assisténcia a saude e ndo
relacionados com planos de salde da Operadora e os passivos circulantes, principalmente provisdo de eventos
a liquidar e débitos de operacdes de assisténcia a salide aproximam-se do saldo contabil, cujos critérios de
contabilizagdo e valores estdo informados nas demonstracdes financeiras, em razdo de o vencimento de parte
significativa desses saldos ocorrer em data préxima a do balango patrimonial.

Em 31 de dezembro de 2025 e de 2024 a Operadora ndo possuia nenhum tipo de instrumento financeiro
derivativo.

Fatores de risco

A Operadora apresenta exposicdo aos seguintes riscos advindos do uso de instrumentos financeiros:

a) Risco de crédito

Risco do ndo recebimento de valores decorrentes da prestacdo de servicos médico-hospitalares ou da
impossibilidade de resgate de aplicagbes e investimentos mantidos junto a instituicdes financeiras.

Para atenuar esse risco, a Operadora tem por pratica o acompanhamento permanente de sua carteira de
recebiveis e dos indices de inadimpléncia, bem como mantém suas aplicagdes em instituicdes renomadas e
com baixo risco de crédito.

b) Risco de liquidez

Risco da ndo existéncia de recursos financeiros suficientes para que a Operadora honre seus compromissos no
prazo, em razéo do descasamento entre o fluxo de pagamentos e o fluxo de recebimentos, considerando os
diferentes prazos de liquidacdo de seus direitos e obrigacdes.

Para atenuar esse risco, a Operadora tem por pratica o acompanhamento permanente de seu fluxo de caixa,
avaliando a adequacéo dos prazos de recebimentos e pagamentos de operacdes relativas a plano de saude,
geralmente caracterizadas por prazos de recebimentos e pagamentos consideravelmente curtos.

c) Risco de taxas de juros

Risco de altera¢des nas taxas de juros que possam trazer impactos significativos sobre os rendimentos dos
recursos aplicados ou sobre a remuneracdo dos recursos captados no mercado financeiro.

Para minimizar possiveis impactos de oscilagdes em taxas de juros, a Operadora tem por pratica realizar
aplicaces financeiras conservadoras em titulos de renda fixa (CDB e Fundos de investimento) junto a bancos
de primeira linha, bem como evita a contratacdo de empréstimos de montante elevado.
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d) Risco operacional

Risco de prejuizos diretos ou indiretos decorrentes de diversas causas associadas a processos, pessoal,
tecnologia e infraestrutura da Operadora, bem como a fatores externos decorrentes de exigéncias legais e
regulatérias e de padrdes geralmente aceitos de comportamento empresarial.

A administracdo da operadora é responsavel pelo continuo desenvolvimento e implementacdo de controles
para tratar e administrar riscos operacionais, de forma a evitar a ocorréncia de prejuizos financeiros e danos a
sua reputacdo. Séo eles:

e exigéncias para segregacdo adequada de funces, incluindo a autorizacdo independente de operacdes;
e exigéncias para a reconciliagdo e monitoramento de operacoes;

e cumprimento de exigéncias regulatorias e legais;

e documentacdo de controle e procedimentos;

e exigéncias para a avaliacdo periddica de riscos operacionais enfrentados e a adequacéo de controles e
procedimentos para tratar dos riscos identificados;

e exigéncias de reportar perdas e as a¢des corretivas propostas;
e desenvolvimento de planos de contingéncias; e

e padroes éticos e comerciais.

e) Risco da gestdao da carteira de investimentos

A Cooperativa limita sua exposicéo a riscos de gestédo da carteira de investimento ao investir apenas em titulos
publicos e titulos de renda fixa privados em diversas instituicdes financeiras como forma de diluir os riscos. A
Administracdo monitora ativamente as aplicaces e os rendimentos e ndo espera que nenhuma contraparte
falhe em cumprir com suas obrigagdes.

26. Eventos subsequentes

N&o ocorreram eventos entre a data de encerramento do exercicio social e de elaboracdo das demonstracdes
contabeis, que pudessem afetar as informagdes divulgadas, bem como a anélise econdmica e financeira.
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