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RELATÓRIO DA ADMINISTRAÇÃO 2018 

Nos termos das disposições legais e estatutárias, o Conselho de Administração e 
Diretoria Executiva da Unimed São Roque Cooperativa de Trabalho Médico, submete a 
apreciação de seu corpo associativo – cooperados, beneficiários e terceiros, as 
Demonstrações Contábeis e Financeiras e Notas explicativas, relativas ao exercício 
findo em 31 de dezembro de 2018, acompanhado de Parecer do Conselho fiscal e 
Parecer dos Auditores Independentes. 

A Unimed São Roque é uma cooperativa com 25 anos de existência, inserida no Sistema 
Cooperativista Unimed, cuja missão é valorizar o trabalho médico, com foco na saúde 
de seus beneficiários; apoiar a comunidade regional e promover ações sustentáveis. 
Atenta aos princípios cooperativistas e gestão centrada na ética e respeito, trabalho e 
dedicação, união e cooperação, qualidade e inovação, responsabilidade e compromisso 
com o futuro. 

É uma operadora de planos de saúde, registrada sob número 31838-8 na Agência 
Nacional de Saúde – ANS, que cumpre as normas e regulamentos instituídos pela 
agência reguladora, participando ativamente do mercado da região em que atua, nas 
cidades de: São Roque, Mairinque, Alumínio, Ibiúna, Araçariguama e Vargem Grande 
Paulista – estado de São Paulo. 

DESEMPENHO ECONÔMICO-FINANCEIRO - RELATÓRIO DO CONSELHO DE 
ADMINISTRAÇÃO - Os últimos três anos, produziu mudanças importantes no cenário 
econômico do país, atingindo as operadoras de plano de saúde com a redução do 
emprego formal, força motriz desse segmento. Na região da área de atuação da 
Unimed São Roque, houve redução de 11% no número de vidas com plano de saúde, 
entretanto, a Cooperativa ampliou sua participação de mercado, se manteve com 
resultado econômico-financeiro muito bom, fruto da adequação e gestão de carteira 
de beneficiários, investimentos na melhoria de seus processos na assistência a saúde e 
em recursos técnicos e operacionais, bem como na política forte de gestão 
orçamentária, de custos e despesas.  

As demonstrações contábeis demonstram que mesmo diante do aumento dos custos 
assistenciais, conseguimos manter nossa carteira de beneficiários e mesmo nível de 
faturamento, reduzir os passivos e endividamento da Cooperativa, promover o 
cumprimento   integral das obrigações legais, especialmente as provisões e lastro 
financeiro, além de margem de solvência exigida e ampliação de Patrimônio Líquido, 
que dá sustentabilidade aos riscos inerentes ao seu negócio, em conformidade com as 
normas da ANS.  

Ao longo desta gestão, a Unimed vem apresentando ótimos resultados, cumprindo seu 
papel institucional e social, empregando mais de 400 colaboradores/funcionários 
diretos, cerca de 350 indiretos, além de prover trabalho médico a 143 cooperados, ser 
patrocinadora de várias ações sociais, atingindo altos níveis de responsabilidade sócio  



 

 

 

ambiental em sua comunidade, situação que lhe valeu em 2018 o Selo Prata de 
Governança e Sustentabilidade da Unimed do Brasil. 

PERSPECTIVAS PARA 2019 - O cenário da economia brasileira parece sinalizar a 
necessidade de mudanças importantes e urgentes em 2019, para que haja uma 
melhoria que possibilite a retomada do crescimento econômico e a redução do 
desemprego, diante disso, acredita-se que ainda será um ano de adequações, sob o 
aspecto social, econômico e financeiro. 

Para 2019, o planejamento estratégico da Diretoria e Conselhos da Unimed São Roque, 
fortalece as ações de controle e governança corporativa, gestão orçamentária e de 
custos, melhoria da qualidade dos serviços assistenciais e satisfação dos beneficiários, 
além da implementação de novos modelos de atenção à saúde. 

AGRADECIMENTOS – Agradecemos aos médicos cooperados, dirigentes e conselheiros 
dos Conselhos de Administração, Técnico e Fiscal, ao corpo funcional direto e indireto, 
aos parceiros, aos beneficiários e empresários, à comunidade e todos aqueles que 
confiam sua saúde nas mãos da Unimed São Roque.  

Reforçamos nosso empenho em prover assistência médica de qualidade e de ser um 
referencial em saúde em nossa área de atuação. 

São Roque, 25 de março de 2019. 
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financeiras 
 
 
Aos Diretores, Conselheiros e Cooperados da 
Unimed de  

 SP 
 
 

 
 

Unimed  Cooperativa de 
 (Operadora)

dezembro de 2018 

 
 
Em nossa opi

Un
Roque  em 31 de dezembro de 2018, o desempenho de 

 

- ANS. 
 
 

 
 
Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de 

financeira

profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais 
responsabili

 
 
 
Outros assuntos 
 

26 de janeiro de 2018 com opi
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- ANS e pelos controles 

relevante, independentemente se causada por 
fraude ou erro. 
 
A 

operacional e o uso des

 
 

 
 
 

 
 

garantia de que a auditoria realizada de acordo com as 

consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, 

 
 
Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de 
auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo 

 
 

 
financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e 
executamos procedimentos de auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtivemos 
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 Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para planejarmos 

expressa s controles internos. 
 

 
 

 
 

 
se manter em continuidade operacional. 

 
Comunicamo-

in
durante nossos trabalhos. 
 
 
 

25 de janeiro de 2019. 
 
 
 
 
ADVISER Sul Auditores Independentes 
CRC  SC 05655/O-9 
 
     
 
 
 
Paulo Cesar Domingues Chagas 
Contador  CRC 1SP132.722/O-2 

Rogerio Marino 
Contador  CRC 1SP187430/O-9 
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