
2019 2018
Contraprestações Efetivas/Prêmios Ganhos de Operações de Assistência à Saúde 662.848.577,56 622.197.123,21 

Receitas com Operações de Assistência à Saúde 673.416.402,63 632.083.014,45 
Contraprestações Líquidas/Prêmios Retidos 673.416.402,63           632.083.014,45           

(-) Tributos Diretos de Operações c/Planos de Assist. à Sáude (10.567.825,07)            (9.885.891,24)              

Eventos Indenizáveis Líquidos/Sinistros Retidos (575.949.140,07) (533.961.689,36) 
Eventos/Sinistros Conhecidos ou Avisados (574.091.123,45)          (530.440.424,47)          
Variação da Provisão de Eventos/Sinistros Ocorridos e Não Avisados (1.858.016,62)              (3.521.264,89)              

RESULTADO DAS OPERAÇÕES COM PLANOS DE ASSISTÊNCIA À SÁUDE 86.899.437,49 88.235.433,85 
Outras Receitas Operacioinais de Planos de Assistência à Saúde 33.953,68                    23.990,65                    
Receitas de Assistência à Saúde Não Relacionadas c/Planos Saúde da Operadora 13.659.759,65             20.065.253,35             

Receitas com Operações de Assistência Médico-Hospitalar 5.623.495,92               9.819.092,40               
Receitas com Administração de Intercâmbio Eventual - Assistência Médico Hospitalar 2.898.379,83               3.977.934,71               
Outras Receitas Operacionais 5.137.883,90               6.268.226,24               

(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assistência à Sáude (973.746,85)                 (2.822.603,56)              
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assistência à Saúde (17.786.832,38)            (16.491.565,09)            

Outras Despesas de Operações de Planos de Assistência à Saúde (16.991.368,71)            (16.830.009,42)            
Programas de Promoção da Saúde e Prevenção de Riscos e Doenças (824.715,94)                 (1.024.408,08)              
Provisão para Perdas Sobre Créditos 29.252,27                    1.362.852,41               

Outras Despesas Oper. de Assist. à Saúde Não Relac. c/Planos Saúde da Operadora (8.468.268,69)              (15.167.576,87)            

RESULTADO BRUTO 73.364.302,90 73.842.932,33 
Despesas de Comercialização (1.915.188,19)              (2.287.587,76)              
Despesas Administrativas (56.446.461,95)            (50.509.130,27)            

Resultado Financeiro Líquido 13.200.902,76 11.645.164,32 
Receitas Financeiras 21.017.805,78             18.790.038,66             
Despesas Financeiras (7.816.903,02)              (7.144.874,34)              

Resultado Patrimonial 2.847.489,26 2.267.429,79 
Receitas Patrimoniais 3.364.765,79               2.589.108,29               
Despesas Patrimoniais (517.276,53)                 (321.678,50)                 

RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAÇÕES 31.051.044,78 34.958.808,41 
Imposto de Renda (7.103.811,03)              (4.626.643,22)              
Contribuição Social (2.800.594,28)              (1.884.512,10)              

RESULTADO LÍQUIDO 21.146.639,47 28.447.653,09 

As notas explicativas são parte integrante das Demonstrações Financeiras.
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II. Demonstração do Resultado
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