UNIMED REGIONAL MARINGA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ 76.767.219/0001-82 — NIRE 41400000605 — ANS 37125-4
NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS EM 2019 e 2018.

NOTA 01 - Contexto operacional

A Unimed Regional Maringa Cooperativa de Trabalho Médico, € uma sociedade de pessoas, de natureza civil, tendo como
objetivo social & congregacédo dos seus soOcios para o0 exercicio de suas atividades econdmicas, sem o objetivo de lucro. A
entidade é regida pela Lei n° 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que regulamenta o sistema cooperativista no Pais,
regulada ainda pela lei 9.656/98 da Agéncia Nacional de Salde Suplementar, com registro sob nimero 37125-4. A
sociedade conta com 973 médicos associados, 81 servi¢os credenciados (Hospitais, Laboratérios, Clinicas e Outros) e uma
rede propria assistencial, além de participar da rede de atendimento do Sistema Unimed Nacional. Sua area abrange os
municipios de Angulo, Astorga, Atalaia, Doutor Camargo, Florai, Floresta, Flérida, lgaracu, Itambé, Ivatuba, Lobato,
Mandaguacu, Mandaguari, Marialva, Munhoz de Melo, Nova Esperanca, Ourizona, Pai¢candu, Presidente Castelo Branco,
Santa Fé, Sao Carlos do lvai, Sdo Jorge do Ivai, Sarandi, Uniflor e Maringa, onde esta localizada sua sede administrativa.

A Operadora atua na comercializagdo de planos de saude, firmando, em nome dos associados, contratos de prestacdo de
servicos com pessoas fisicas e juridicas, nas modalidades de planos com prego preestabelecido e pds-estabelecido, a
serem atendidos pelos médicos associados, rede prépria, rede credenciada e no intercambio nacional.

A Operadora atua também na comercializag8o de outros servigos, tais como: Pronto Atendimento Adulto de Infantil, Espaco
Viver Bem, SOS/Remogéo, Oncologia, Servico de Atencdo Domiciliar, Fisioterapia, Psicologia, Fonoaudiologia, Nutri¢céo,
Terapia Ocupacional e Ambulatério de LesGes e Estomias.

NOTA 02 — Declaragéo de Conformidade

As Demonstragdes Financeiras foram elaboradas de acordo com as préaticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicveis as
entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar — ANS e as normas emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade (CFC), as quais abrangem a legislag&o societaria (Lei 5.764/71 — Sociedades Cooperativas), 0s
pronunciamentos, as orientagfes e as interpretacdes emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) e normas
editadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, conforme novo plano de contas estabelecido pela RN 435 de
23 de novembro de 2018 e alteragbes da RN 430/17. A Operadora também atendeu os quesitos da ITG 2004, na
formatagdo das demonstracdes financeiras.

As demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2019 estéo sendo apresentadas em conjunto com
as correspondentes de 2018, de forma a permitir a comparabilidade.

Trata-se de Demonstragcdes Financeiras individuais e encontram-se apresentadas em moeda corrente nacional —
denominada de Real, tendo sido autorizado sua elaboragéo pelo presidente da Operadora em 31/01/2020.

NOTA 03 - Principais Praticas Contabeis
a) Regime de Escrituragéo

O resultado das operagfes é apurado em conformidade com o regime contabil de competéncia de exercicio, e inclui os
rendimentos, encargos e varia¢cdes monetarias ou cambiais a indices ou taxas oficiais incidentes sobre os ativos circulantes
e ndo circulantes e os passivos circulantes e ndo circulantes. Do resultado sdo deduzidas/acrescidas as parcelas atribuiveis
de imposto de renda e contribui¢éo social.

Os Ingressos/Receitas e Dispéndios/despesas decorrentes do ato cooperativo, bem como as dos atos ndo cooperativos de
assisténcia médico-hospitalar sdo reconhecidos:

1) Reconhecimento de Receitas

As Contraprestacdes Efetivas sdo apropriadas a receita considerando-se o periodo de cobertura do risco, quando se
tratarem de contratos com pregos preestabelecidos. Nos contratos com pregos poés-estabelecidos e nas operagbes de
prestagéo de servi¢os de assisténcia a saude, a apropriacéo da receita é registrada na data em que se fizerem presentes os
fatos geradores da receita, de acordo com as disposi¢bes contratuais, ou seja, a data em que ocorrer o efetivo direito ao
valor a ser faturado, nos termos da NBC TG 30, aprovada pelo Conselho Federal de Contabilidade — CFC, e de
conformidade com o que estabelece a RN 435/18 e alteragbes da RN 430/17, da ANS.
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1) Reconhecimento de Eventos Indenizaveis

Os eventos indenizaveis sdo constituidos com base no valor das faturas apresentadas pela rede credenciada e cooperados
e na identificacdo da ocorréncia da despesa médica pela comunicac@o do prestador de servico, independentemente da
existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediac&o da transmisséo, direta ou indiretamente por meio
de terceiros, ou da analise preliminar das despesas médicas. Como parte destas faturas ndo sao apresentadas dentro do
periodo da sua competéncia, ou seja, ha eventos realizados nestes prestadores e cooperados que ndo sdo cobrados ou
avisados na totalidade a Operadora ao final de cada més, os eventos ocorridos e ndo avisados sao registrados mediante
constituicdo de PEONA — Proviséo de Eventos Ocorridos e Nao Avisados.

A movimentag&o econdmico-financeira € segregada em ato cooperativo decorrente da atividade-fim e ato ndo cooperativo,
para as demais atividades.

b) Ajuste a Valor Presente

O ajuste a valor presente previsto na NBC TG 12, aprovada pela resolu¢éo 1.151/09 do Conselho Federal de Contabilidade
foi calculado sobre os saldos remanescentes na data do balango, quando aplicavel.

c) Créditos de Operagdes com Planos de Assisténcia & Saude

Sé&o registrados e mantidos no balanco pelo valor nominal dos titulos representativos desses créditos, em contrapartida &
conta de resultado “Contraprestagdes Efetivas/Prémios Ganhos de Operacdes de Assisténcia a Salde” contabilizadas na
forma de prérata-dia nos termos da RN 435/18 e alteragBes da RN 430/17, da ANS e conta de resultado “Receitas de
Assisténcia a Salude N&o Relacionadas com Planos de Saude da Operadora” no que se refere aos servicos médicos e
hospitalares prestados a particulares e as outras Operadoras de Planos Médico-Hospitalares.

As operacdes com intercambio que referem-se a operacdes de atendimento de beneficiarios de outras cooperativas do
sistema Unimed, s&o segregadas de duas formas: a) opera¢Ges com intercambio eventual: onde o usuério néo é atendido
com habitualidade e portanto a operacdo é contabilizada como reembolso (conta patrimoniais), sendo registrado no
resultado apenas taxa de administragéo e diferenca de tabela conforme plano de contas padréo da ANS e b) operagdes
com intercambio habitual: onde o usuéario é atendido com habitualidade onde o registro contabil é realizado como
contraprestacdes de operagfes de assisténcia & salde como operaces de compartilhamento de riscos, em virtude da RN
n° 430/17 da ANS.

d) Provisao Para Perdas Sobre Créditos

A Cooperativa constitui a provisdo para perdas sobre créditos de acordo com o item 10.2.3 do Capitulo | do ANEXO da RN
n° 435/18, da ANS, considerando de dificil realizac¢&o:

(i) Nos planos individuais com preco pré-estabelecido, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato hd mais de
60 (sessenta) dias, a totalidade do crédito desse contrato foi provisionada; (ii) Para todos os demais planos, em havendo
pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito desse contrato foi
provisionada; e (iii) Para os créditos de operag8es nao relacionadas com planos de salde de assisténcia a salde da propria
operadora, em havendo pelo menos uma parcela vencida do contrato ha mais de 90 (noventa) dias, a totalidade do crédito
foi provisionada, com excec¢do para conta de contesta¢des entre Unimeds onde é esperada a definicdo da correcdo da
cobranga para que se possa estabelecer prazos para vencimentos;

No exercicio foi calculada a Proviséo para Perdas Sobre Créditos, para os planos de assisténcia a saude, com preco pré-
estabelecido, considerando a totalidade do crédito por contrato no caso de uma parcela vencida a mais 60 dias para o plano
individual e familiar, 90 dias para o plano empresarial, cujo saldo em 31/12/2019 é de R$ 2.368.840,84, e para os demais
créditos o valor de R$ 560.924,44, totalizando em R$ 2.929.765,28.

e) Despesas Antecipadas

As despesas e dispéndios antecipados foram registrados no Ativo Circulante e Nao Circulante, sendo apropriadas
mensalmente, pelo regime de competéncia.

f)  Estoques



Os estoques para consumo foram avaliados pelo custo médio até a data do balango.
g) Investimentos

Os Investimentos em outras sociedades foram avaliados pelo custo de aquisi¢cdo por ndo se tratar de Investimentos em
empresas coligadas ou controladas.

h) Ativo Imobilizado e Intangivel

O ativo imobilizado é constituido pelo custo de aquisicdo corrigido monetariamente até 31/12/96. A lei 9.249/95 extinguiu a
corre¢do monetéria do balanco a partir de 01/01/96.

No ativo intangivel estdo classificados os gastos utilizados para implantacdo de sistemas corporativos e aplicativos e
licencas de uso dos mesmos.

i) Depreciagbes e Amortizacdes

As depreciac¢des foram calculadas pelo método linear sobre o valor depreciavel dos bens, apuradas com base e estimativa
de vida util, de conformidade com a NBCTG 27, aprovada pela resolugdo CFC 1.177/09, sendo considerado limitado ao
valor residual dos bens recuperavel no exercicio de 2018 somente os veiculos e edifica¢des.

As amortizagdes foram mensuradas com base na vida util de uso tecnol6gico, considerando as manutengdes e atualizacdes,
de conformidade com a NBCTG 04, aprovada pela resolu¢do CFC 1.177/09.

j) ProvisBes Técnicas de Operacgdes de Assisténcia a Saude

As provisbes técnicas foram calculadas de acordo com as determinagdes da Resolugdo Normativa RN n® 209/2009 e RN n°
290/2012, RN n° 393/2015 da ANS e suas alteracdes posteriores, com excecdo Provisdo de Eventos Ocorridos e N&o
avisados — PEONA, conforme a nota técnica atuarial aprovada pela ANS em 10/09/2012 e atualizada pela ANS em
12/12/2014 com processo numero 33902.412210/2012-84 e da Provisao de Eventos a Liquidar, que é calculada com base
nas faturas de prestadores de servigos de assisténcia a salde efetivamente recebidas pelas operadoras e na identificagao
da ocorréncia da despesa médica pela comunicagdo do prestador de servico.

k) Imposto de Renda e Contribui¢céo Social

S&do calculados com base nos critérios estabelecidos pela legislacdo vigente, levando-se a tributagdo os valores
provenientes de atos cooperativos auxiliares e nao cooperativos, conforme mencionado na nota explicativa 7.

1) Outros ativos e passivos (circulantes e ndo circulantes)

Um ativo é reconhecido no balango patrimonial quando for provavel que seus beneficios econdmicos futuros seréo gerados
em favor da Cooperativa e seu custo ou valor puder ser mensurado com seguranga. Um passivo € reconhecido quando a
Cooperativa possui uma obrigacéo legal ou é constituido como resultado de um evento passado, sendo provavel que um
recurso econdmico seja requerido para liquida-lo. Sao acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes encargos e das
variagdes monetarias ou cambiais incorridos. As provisBes séo registradas tendo como base as melhores estimativas do
risco envolvido.

Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizagdo ou liquidagéo é provavel que ocorra nos
préximos doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como nao circulantes.

m) Provisdo de Férias

Os direitos adquiridos relativos a férias e seus encargos sociais foram provisionados entre as obrigacBes sociais e
trabalhistas, cujo montante é de R$ 4.325.853,08.

n) Ativos e Passivos Contingentes

Ativos contingentes: sdo reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis, transitadas em
julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis sao apenas divulgados em nota explicativa;

Provisdes e Passivos contingentes: As provisdes constituidas foram baseadas no conceito estabelecido na NBC TG 25,
aprovada pela resolugdo 1.180/09 do CFC, que define provisdo como sendo um passivo de prazo ou de valor incertos e
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também que passivo é uma obrigacéo presente da entidade, derivada de eventos ja ocorridos, cuja liquidacao se espera que
resulte em saida de recursos da entidade capazes de gerar beneficios econdmicos e sao provisionados quando as perdas
forem avaliadas como provaveis e os montantes envolvidos forem mensuraveis com suficiente seguranca, distinguindo-se
de passivos originados de obrigagBes legais. Os passivos contingentes avaliados como perdas possiveis sdo apenas
divulgados em nota explicativa e 0s passivos contingentes avaliados como perdas remotas ndo sdo provisionados nem
divulgados;

Depdsitos judiciais: os depdsitos judiciais sdo mantidos no ativo sem a dedugéo das correspondentes provisdes para
contingéncias, em raz&o do plano contabil da ANS n&o contemplar essa reclassificagao.

ObrigacOes legais: s@o registradas como exigiveis, independente da avaliagdo sobre as probabilidades de éxito, de
processos em que a Cooperativa questionou a inconstitucionalidade e a legalidade de tributos e obrigagfes definidas em
contrato.

Na constituicdo das provisGes, a Administracéo leva em conta a opinido dos assessores juridicos, a natureza das agbes, a
similaridade com processos anteriores, a complexidade e o posicionamento dos Tribunais, sempre que a perda for avaliada
como provavel.

0) Valor Recuperavel dos Ativos

Em consondncia com a NBC TG 01 aprovada pela Resolucdo 1.292/10 do Conselho Federal de Contabilidade a
Cooperativa realizou trabalho técnico interno para a identificacdo de possiveis ativos ndo recuperaveis e néo foi identificada
qualquer situacdo que requeresse ajuste. No que se refere ao ativo imobilizado, destaca-se que em periodos anteriores ndo
foram realizadas reavaliacdes dos bens os mesmos foram depreciados pelas taxas permitidas pela Receita Federal do
Brasil até 2010 e depois de acordo com a sua vida Util, exceto os grupos de veiculos e edificacdes, que tiveram levantados
os valores residuais e recalculados a depreciagao conforme CPC 01.

p) Estimativas Contabeis

As demonstragdes contébeis incluem estimativas e premissas, como a mensuragdo de provisbes para perdas sobre
créditos, provisbes técnicas, provisdes para passivos contingentes, estimativas da vida (til de determinados ativos,
avaliacé@o de instrumentos financeiros e outras similares. Os resultados efetivos podem ser diferentes dessas estimativas e
premissas.

gq) Projeto Unimed de Repasse da Producédo dos Médicos Cooperados

A Cooperativa adotou desde abril de 2005 o procedimento de efetuar o repasse de parte da produgéo dos seus médicos
cooperados, decorrente da prestacdo de servicos & Cooperativa, executados e registrados no sistema de gestdo da
cooperativa na Pessoa Fisica do médico, para a Pessoa Juridica onde estes sao sécios, sendo que o documento fiscal,
base para suporte desta operacéo, também é emitido pela Pessoa Juridica, que n&o faz parte do quadro associativo da
Cooperativa, que pode afetar o Imposto de Renda Retido na Fonte - IRRF, assim como, a segregacéo dos atos cooperativos
e ndo cooperativos, para fins de apurac@o do Imposto de Renda da Pessoa Juridica — IRPJ.

Baseada na opinido dos seus assessores juridicos de que a operagéo é legal, e considerando que este procedimento ja foi
submetido a fiscalizagdo do 6rgéo de arrecadacdo e controle no exercicio 2012 sem ter sido objeto de notificagdo, a
administragdo entende que n&o ha contingéncias que possam decorrer desta pratica. Ainda assim, visando se resguardar de
eventuais riscos, os cooperados assinaram um documento, assumindo a responsabilidade por qualquer desembolso que a
cooperativa venha a sofrer em razéo da implantag&o do referido projeto.

Em junho de 2018, o Conselho de Administragcdo, por recomendacéo da assessoria juridica do escritério Brasil Saloméo e
Matthes Advocacia, deliberou pelo encerramento do projeto de repasse das producfes através de pessoas juridicas.

r) Informagdes por Segmento
Em fungdo da concentragdo de suas atividades na atividade de planos de salde, a Operadora esti organizada em uma
Unica unidade de negdcio, sendo que as operacdes ndo sdo controladas e gerenciadas pela administragdo como segmentos

independentes, sendo os resultados da Operadora acompanhados, monitorados e avaliados de forma integrada.

s) Normas Internacionais de Contabilidade



A Operadora vem adotando as Normas Internacionais de Contabilidade aprovadas pelo Comité de Pronunciamentos
Contéabeis e Conselho Federal de Contabilidade, com excecdo das normas e procedimentos ndo aprovadas pela ANS em
seu plano de contas padrdo da RN 435/2018, das quais podemos destacar:

- NBCTG 03 — Demonstracédo do Fluxo de Caixa: consideragdo de todas as aplicagdes como fluxo de caixa operacional;

- NBCTG 06 (R3) — ndo aplicacdo desta norma revisadas que determinou mudangas na forma de contabilizagdo dos
Arrendamentos;

- NBCTG 11 - Contratos de seguros: ndo aplicagdo desta norma;

- NBCTG 27 e ITG 10 — N&o aplicagdo de avaliagdo a valor justo para esta classe de ativos;

- NBCTG 28 - N&o aplicagédo de avaliagdo a valor justo para esta classe de ativos;

- NBCTG 47 — Receita de Contrato de Cliente: Nao aplicac@o desta norma e sim da NBCTG 30 — Receitas;

- NBCTG 32 — Tributos sobre lucro: Aplicac8do da norma levando-se em consideracdo aspectos especificos definidos na Rn
435/2018;

- NBCTG 48 — Instrumentos financeiros: Nao aplica¢do desta norma e sim da NBCTG 38 — Instrumentos Financeiros;

- NBCTG 49 - Contabilizagéo e Relat6rio Contabil de Planos de Beneficios de Aposentadoria: ndo aplicacdo desta norma;

t) Informagdes sobre Corresponsabilidade Cedida e Corresponsabilidade Assumida em 2018 e 2019

A Unimed Regional Maringa, conforme requerido pela RN 430, de 7 de dezembro de 2017, adotou a nova forma de
contabilizacio das operagdes de compartilhamento da gestéo de riscos envolvendo operadoras de planos de assisténcia a
salde.

A edic@o da RN n° 435, de 23 de novembro de 2018, possibilitou que a escrituragcdo contabil a partir do exercicio de 2019
contemplasse a segregacdo das despesas com eventos indenizaveis referentes a carteira propria e aos atendimentos por
corresponsabilidade assumida, bem como as contraprestacdes de corresponsabilidade cedida (valor excludente da receita
que corresponde aos eventos indenizaveis relativos aos atendimentos prestados por outras operadoras em
corresponsabilidade), de acordo com as diversas modalidades de contratacdo e de preco (preestabelecido ou poés-
estabelecido).

A consideragdo de uma operagédo de intercAmbio como habitual o que classificaria as opera¢bes como corresponsabilidade
assumida ou transferida na contabilidade levou em consideragdo padrdes definidos pelo manual de intercambio que
regulamenta as operacgdes de intercAmbio como habitual considerando os seguintes critérios:

e Beneficiarios domiciliados fora da rede direta da Unimed Origem
Beneficiarios da Unimed Origem que tém 02 (dois) ou mais atendimentos assistenciais eletivos na rede direta de outra(s)
Unimed(s) Destino(s) por seu livre acesso, conforme abrangéncia contratual,
considerando a utilizagdo nos dltimos 12 (doze) meses.

e Beneficiarios da Unimed Origem que tem 02 (dois) ou mais atendimentos de urgéncia/emergéncia, em meses diferentes,
na rede direta de outra Unimed na condigdo de Destino, conforme
abrangéncia contratual, considerando a utilizag&o nos ultimos 12 (doze) meses.

e Beneficiarios da Unimed Origem que tém cobertura contratual somente na sua rede direta, porém, por liberalidade, sdo
atendidos em carater eletivo na rede direta de outra Unimed.

Para definicdo destas operagbes foram considerados os arquivos encaminhados pela Unimed do Brasil para definir se o
usuario de intercambio esta enquadrada na habitualidade.

As demais operag¢fes de intercAmbio ndo enquadradas como habitual séo registradas como intercAmbio eventual, sendo
registrado no resultado do exercicio apenas a diferencga de tabela e a taxa de administracéo.

A edicéo da RN 446, de 01 de novembro de 2019, acrescentou o artigo 3°-A e um Capitulo V ao Anexo da RN n° 435, de
2018, que estabelece as operadoras informarem a segregagdo dos valores contabilizados em 2018 referentes as
contraprestacdes de corresponsabilidade cedida e as despesas assistenciais, respectivamente grupos 31171 e 41111:

a) segregacdo dos saldos contdbeis do exercicio de 2018 referentes ao grupo 31171 - Contraprestacdo de
Corresponsabilidade Transferida de Assisténcia Médico Hospitalar, de acordo com o desdobramento contabil para esse
grupo implantado a partir de 2019 pela Resolu¢cdo Normativa n® 435/2018.



b) segregacédo dos saldos contabeis do exercicio de 2018 referentes ao grupo 41111 - Despesa com Eventos / Sinistros
Conhecidos ou Avisados de Assisténcia Médico Hospitalar, de acordo com o desdobramento contabil para esse grupo
implantado a partir de 2019 para 411X1 pela Resolu¢éo Normativa n® 435/2018;

Para atender o normativo vigente a segregacdo da escrituracdo contabil dos lancamentos de corresponsabilidade é
apresentada nos seguintes quadros:

Corresponsabilidade Cedida em Precgo
St e O coresp et gouace
2018 2019

1 — Cobertura Assistencial com preco preestabelecido 81.522.174,79 84.173.100,38
1.1 — Planos Individual/Familiares depois da Lei 290.939,05 667.192,73
1.2 - Planos Individuais/Familiares depois da Lei 29.318.407,58 34.251.445,36
1.3 - Planos Coletivos por Adeséao antes da Lei 25.976,63 14.109,55
1.4 -Planos Coletivos por Adesao depois da Lei 10.613.108,96 10.763.388,51
1.5 - Planos Coletivos Empresariais antes da Lei 13.667,61 13.400,57
1.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da Lei 41.260.074,96 38.463.563,66
2 - Cobertura Assistencial com Prego Pds-Estabelecido 54.883,68 38.819,41
2.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da Lei 54.883,68 38.819,41
Total 81.577.058,47 84.211.919,79

Carteira Propria

Eventos/Sinistros conhecidos ou avisados de assisténcia a
salide médico Hospitalar (grupo 411x1)

(Beneficiarios da Operadora)

Corresponsabilidade Assumida

(Beneficiarios de outras operadoras)

2018

2019

2018

2019

1 - Cobertura Assistencial com prego preestabelecido

364.945.918,00

394.228.821,56

1.1 — Planos Individual/Familiares antes da Lei

2.108.991,05

2.449.350,66

1.2 - Planos Individuais/Familiares depois da Lei

140.227.209,95

149.958.119,01

1.3 - Planos Coletivos por Adeséo antes da Lei

176.190,67

48.211,25

1.4 -Planos Coletivos por Adesédo depois da Lei

43.861.995,54

49.699.620,19

1.5 - Planos Coletivos Empresariais antes da Lei

511.422,81

832.649,71

1.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da Lei

178.060.107,98

191.240.870,74

2 - Cobertura Assistencial com Prego Pds-Estabelecido 279.875,45 252.485,37 165.214.631,02
2.3 - Planos Coletivos por Adeséo antes da Lei - 170,00 78.492.574,38
2.4 -Planos Coletivos por Adesé&o depois da Lei - - 86.722.056,64
2.5 - Planos Coletivos Empresariais antes da Lei 20.785,75 36.358,47
2.6 - Planos Coletivos Empresariais depois da Lei 259.089,70 215.956,90

179.609.816,52

Total

365.225.793,45

394.481.306,93

165.214.631,02

179.609.816,52

Em 2018 os valores contabilizados em corresponsabilidade assumida foram rateados de acordo com os custos e em contas
contébeis existentes, considerando que ndo havia abertura de grupo no plano de contas padréo da ANS, situacéo corrigida
pela Resolu¢@o Normativa n° 435/2018 para 2019.

DETALHAMENTO DE SALDOS E OUTRAS INFORMAGOES
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NOTA 04 — QUADROS ANALITICOS ATIVO

a) Disponivel

A Cooperativa possui registrado nas contas de Caixa e Bancos, conforme quadro abaixo:

Caixa e Bancos 31/12/2019 % 31/12/2018
Caixa 5.458,45 0,38% 5.228,50
Banco Bradesco - 0,00% 66,55
Banco do Brasil 88.282,43 6,13% 14.408,98
Banco ltal 1.095.860,35 76,03% 742.082,60
Banco Santander 3.418,52 0,24% 6.553,66
Banco Sicoob 12.419,66 0,86% 3.462,85
Banco Sicredi 200.935,06 13,94% 124.490,98
Banco Uniprime 28.198,92 1,96% 92.469,93
Caixa Econdmica 6.650,77 0,46% 2.253,96
XP Investimentos - 0,00% 1.679,42
Banco Safra 89,58 0,01% 461,67
Total 1.441.313,74 100,00% 993.159,10
b) Aplicagdes Garantidoras das Provisbes Técnicas e Aplicagdes Livres
A Cooperativa possui aplica¢des financeiras vinculadas as provis@es técnicas, conforme quadro abaixo:
AplicagBes Financeiras Garantidoras das Provisfes Técnicas 31/12/2019 % 31/12/2018
Banco Paribas — (vinculado a ANS) 33.258.145,40 48,09% 31.754.130,64
Banco Santander — (vinculado a ANS) 0,00 0% 34.350.861,55
Banco BNP Paribas (vinculado a ANS) 35.905.232,55 51,91%
Total 69.163.377,95 100% 66.104.992,19
As aplicacdes livres estéo distribuidas de acordo com o quadro a seguir:
AplicagBes Financeiras Livres 31/12/2019 % 31/12/2018
Uniprime 88.968.411,84 43,47% 64.349.007,31
Banco Sicredi 55.471.057,51 27,10% 39.221.368,68
Banco Sicoob 24.348.532,60 11,90% 5.633.818,00
Banco Safra 13.752.911,80 6,72% 12.086.826,50
Parana Banco 3.040.705,57 1,49% 2.031.207,70
XP Investimentos 19.084.073,25 9,32% 60.522.078,95
Total no Curto Prazo 204.665.692,57 100,00% 183.844.307,14
Aplicagbes Financeiras Livres - Longo Prazo 31/12/2019 % 31/12/2018
XP Investimentos 14.555.606,66 100,00% 0,00
Total 14.555.606,66 100,00% 0,00




c) Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saude

A composicéo dos “Créditos de Operagdes de Assisténcia a Saude” e “Créditos de Operagbes de Assisténcia & Saude nédo
Relacionados com Plano de Saude da Operadora” estao representados de forma reclassificada, de acordo com a RN 418/16

e alteracBes da RN 430/17 e RN 435/2018, pelas contas demonstradas a seguir:

Contas 31/12/2019 31/12/2018

Mensalidades a receber PP — PF 6.167.219,14 6.460.467,68
Faturas a receber PP — PJ 4.282.562,30 6.032.651,12
(-) Provisdo para Perdas sobre Créditos (2.368.840,84) (2.452.086,46)
Faturas Custo Operacional 17.040,42 26.898,02
Taxa de Administrac@o com plano de Assisténcia Médico hospitalar 2.314,17 553,93
(-) Provisdo sobre perdas sobre credito - custo operacional (2.382,57) 0,00
Coparticipagdo de Beneficiarios — PJ 1.181.794,08 493.171,91
Coparticipagdo de Beneficiarios — PF 637.242,62 1.268.587,77
Coparticipagéo a faturar 8.013.761,11 6.779.310,44
(-) Provisdo para Perdas sobre Créditos (539.186,40) (458.938,12)
Corresponsabilidade Assumida 14.465.136,40 5.568.573,08

Totais - Créditos de Operac¢8es com Planos de Assisténcia a Saude

31.856.660,43

23.719.189,37

Contas 31/12/2019 31/12/2018

Intercambio a receber 4.223.875,67 17.239.366,99
(-) Provisdo para Perdas sobre Créditos 0,00 (21.519,49)
Outros Créditos a Receber 161.849,83 371.538,18
(-) Provisdo para Perdas sobre Créditos (19.355,47) (46.696,08)
Contestacao e recontestagao 1.348.390,32 1.575.125,08
Total de Créditos de Operagdes de Assistenciais & Saude néo 5.714.760,35 10.117.814,68

Relacionados com o Plano de Salude da Operadora




Distribuicdo por Idade
de Saldos

Saldo em 31/12/2019

Vencimento Fnanceiro

Créditos de Operagdes com Planos de Salde - (Subgrupo 123)

Contraprestagdo Pecuniaria/Prémios a

Receber

Mensalidades/Faturas/Seguros a Receber

Participacéo

Outros
Créditos Nao
Relac.c/Plano

.P.Iano.s dos grzcrj;gcs)riz Total = ao s (Subgrupo
Individuais/Fa Planos Coletivos Beneficiarios | " grupo_123 124)
mllla.res Faturas (Pessoa Juridica) | em Eventos/
Mensalidade Sinistros
s (P. Fisica)
Preco Pré- Preco Pré- Preco Pos- Preco Pos-
estabelecido | estabelecido [estabelecido estabelecido
a Vencer 68.028,10 533.551,98 16.445,76 | 8.259.843,94114.457.994,22| 23.335.864,00| 5.584.614,97
Vencidos de 1 a 30 dias | 3.180.425,72| 1.953.359,29 262,36 647.434,05 7.142,18( 5.788.623,60 85.639,62
Vencidos de 31 a 60 dias| 1.814.046,97| 1.093.216,30 263,90 478.162,17 0,00( 3.385.689,34 42512,52
Vencidos de 61 a 90 dias| 341.388,92 186.468,66 - 86.181,72 0,00 614.039,30 9.152,87
Acima de 90 763.329,43 515.966,07 2.382,57 361.175,93 0,00 1.642.854,00 12.195,84
Subtotal: 6.167.219,14( 4.282.562,30 19.354,59( 9.832.797,81|14.465.136,40( 34.767.070,24| 5.734.115,82
PPSC 1.643.629,77 725.211,07 2.382,57 539.186,40 0,00 2.910.409,81 19.355,47
SALDO: 4523.589,37| 3.557.351,23 16.972,02( 9.293.611,41|14.465.136,40( 31.856.660,43| 5.714.760,35
d) Créditos Tributarios e Previdenciarios
Os Créditos Tributarios a Receber estdo compostos conforme quadro abaixo:
Créditos Tributarios e Previdenciarios 31/12/2019 31/12/2018
Créditos Tributarios 2.950.420,94 4.478.079,95
Total 2.950.420,94 4.478.079,95
e) Bens e Titulos areceber
Os Outros Valores e Bens estdo compostos conforme quadro abaixo:
Bens e Titulos a receber 31/12/2019 31/12/2018
Estoques 3.399.152,36 5.919.642,83
Cheques e Ordens a receber 302.589,46 158.669,80
Adiantamentos 435.133,90 592.674,59
Total de Bens e Titulos a Receber 4.136.875,72 6.670.987,22
Despesas Antecipadas 82.392,35 98.216,80
Conta Corrente Cooperados e Prestadores 39.327,10 0,00
Total 4.258.595,17 6.769.204,02




f) Ativo Néo Circulante

Contas 31/12/2019 31/12/2018

Deposito Judicial Civel 2.214.285,97 2.277.317,17
Deposito Judicial Trabalhistas 74.694,47 57.031,67
Depdsito Judicial COFINS 23.121.738,44 22.525.999,71
Depdsito Judicial PIS 6.254.342,38 6.085.150,64
Total Geral 31.665.061,26 30.945.499,19

g) Investimentos

Descricéo 2019 Variagdes 2018
Unimed Participa¢des SC 436.974,74 40.768,60 396.206,14
Uniprime 7.455.464,32 900.130,90 6.555.333,42
Central Nacional Unimed 1.265.011,41 526.608,44 738.402,97
Unimed do Estado do Parana 5.872.956,44 715.033,02 5.157.923,42
Sicredi 524.860,13 59.592,92 465.267,21
Sicoob 214.836,71 86.787,80 128.048,91
Sociedade Compartilhamento Recursos/Servicos Proprios 364.966,00 352.105,00 12.861,00
Total de Investimentos 16.135.069,75 2.681.026,68 13.454.043,07

h) Ativo Imobilizado e Intangivel

Composicao e taxas anuais de depreciagdo:

Ano Base 2019

Discriminacao

Valor Corrigido

Taxa Média
Depreciacao

Depreciagao/
Amortizacé&o

Valor Residual

Acumulada
Edificios 29.495.718,77 2,50% (3.470.712,95) 26.025.005,82
Terrenos 4.299.141,39 0 0,00 4.299.141,39
Moveis e Utensilios 3.911.451,02 10,00% (1.806.255,76) 2.105.195,26
Maquinas e Equipamentos 2.002.831,17 10,00% (990.384,54) 1.012.446,63
Instalagdes 7.802,73 10,00% (7.802,73) 0,00
Veiculos 1.644.122,83 20,00% (724.041,41) 920.081,42
Equipamento Proc. Eletronico de Dados 8.642.673,75 20,00% (6.129.070,29) 2.513.603,46
Aparelhos e Equipamento de Telefonia 295.158,83 10,00% (286.981,11) 8.177,72
Benfeitorias em Propriedade de Terceiros 476.273,17 0 (97.105,10) 379.168,07
Equipamentos de Comunicac¢éo 52.652,92 10,00% (52.652,92) 0,00
Construcdo em Andamento 0,00 0,00% 0,00 0,00
Total do Ativo Imobilizado 50.827.826,58 0,00% (13.565.006,81) 37.262.819,77
Software 9.517.758,05 20,00% (5.589.488,53) 3.928.269,52
Total Intangivel 9.517.758,05 20,00% (5.589.488,53) 3.928.269,52
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Ano Base 2018

T x L Taxa Média Depre(_:ia(_;éNOI .
Discriminacao Valor Corrigido Depreciacio Amortizacé&o Valor Residual
Acumulada
Edificios 24.493.607,61 2,50% (2.960.311,58) 21.533.296,03
Terrenos 4.299.141,39 0% 0,00 4.299.141,39
Moveis e Utensilios 3.047.437,71 10,00% (1.611.640,08) 1.435.797,63
Maquinas e Equipamentos 1.812.445,67 10,00% (1.082.881,41) 729.564,26
Instalagdes 7.802,73 10,00% (7.802,73) 0,00
Veiculos 1.914.402,52 20,00% (794.037,06) 1.120.365,46
Equipamento Proc. Eletronico de Dados 6.813.602,95 20,00% (5.278.340,30) 1.535.262,65
Aparelhos e Equipamento de Telefonia 295.158,83 10,00% (273.853,31) 21.305,52
g(;nfeltorlas em Propriedade de Terceiros 63.816,24 0% (63.816,24) 0,00
Equipamentos de Comunicacéo 52.652,92 10,00% (52.652,92) 0,00
Construcdo em Andamento 2.919.504,23 0% 0,00 2.919.504,23
Total do Ativo Imobilizado 45.719.572,80 0% (12.125.335,63) 33.594.237,17
Software 7.586.098,29 20,00% (4.190.201,19) 3.395.897,10
Total Intangivel 7.586.098,29 20,00% (4.190.201,19) 3.395.897,10

*Amortizacao de acordo com o prazo de vigéncia dos contratos de locag&o dos iméveis, objeto das benfeitorias.

As taxas de depreciagdo levam em consideracéo a vida Util dos bens, sendo que a Operadora efetuou andlises internas e
concluiu que as mesmas estdo em linha com as taxas adotadas para as classes de bens pela receita Federal do Brasil, com

excecao das Edificagbes.

Movimentag¢8es 2019

Saldo 31/12/18 | Aquisicdes Baixas Transferéncias E/)\ec?:riiig%zo Valor Residual
Aparelhos e Equipamentos de Telefonia 21.305,52 (13.127,80) 8.177,72
Benfeitorias em Propriedade de Terceiros 412.456,93 (33.288,86) 379.168,07
Construgdo Unidade CIASU 2.919.504,23 | 2.646.633,43 (5.566.137,66)
Edificios da Sede 21.533.296,03 5.002.111,16( (510.401,37)[ 26.025.005,82
Equipamentos de Comunicagao
Instalacdes
Equip. Proc. Eletrénico de Dados da Sede 1.535.262,65 | 1.874.519,32 (896.178,51) 2.513.603,46
Maquinas e Equipamentos 729.564,26 248.799,98( (18.599,01) 50.429,60 (128.228,66) 881.966,17
Mbveis e Utensilios da Sede e Pronto Atendimento 1.435.797,63 571.249,23| (26.085,67) 513.596,90 (258.882,37) 2.235.675,72
Terrenos da Sede e Pronto Atendimento 4.299.141,39 4.299.141,39
Veiculos 1.120.365,46 44.135,14 | (110.247,20) (134.171,98) 920.081,42
Software 3.395.897,10 | 1.931.659,76 (1.399.287,34) 3.928.269,52
Total do Imobilizado e Intangivel 36.990.134,27( 7.729.453,79( (154.931,88) (3.373.566,89)| 41.191.089,29
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i) Bens em garantia

A Operadora possui um imoével (terreno) situado na rua das Azaleias, Gleba Patriménio MGA — Sociedade Médica, Maringa
— PR, que foi dado como garantia de um processo de execucao fiscal relativo ao ISS do periodo de 2005 a 2010 por parte
da Prefeitura Municipal de Astorga, conforme auto de penhora e depdsito, cujo valor original registrado na contabilidade é de
R$810.000,00.

NOTA 05 — PROVISOES TECNICAS E GARANTIAS FINANCEIRAS — RESOLUGCAO ANS — RESOLUGOES ANS RN
209/09, 313/12, 393/15, RN 392/15 e RN 227/10

Em 22 de dezembro de 2009, foi publicada pela ANS — Agéncia Nacional de Salude Suplementar a Resolugdo RN n° 209,
em 23 de novembro de 2012, alterada parcialmente pela RN 313. Manutengdo de Recursos Proprios Minimos a serem
observados pelas operadoras de planos privados de assisténcia a satde:

Em 09 de dezembro de 2015, foi publicada pela ANS — Agéncia Nacional de Saude Suplementar a Resolugdo RN n° 392/15
e 393/15. Dispde sobre os critérios de constituicdo de Provisdes Técnicas a serem observados pelas Operadoras de Planos
Privados de Assisténcia & Saude — OPS, revoga dispositivos da Resolu¢cdo Normativa n® 209, de 22 de dezembro de 2009,
que dispde sobre os critérios de manutencdo de Recursos Proprios Minimos e constituicdo de Provisbes Técnicas pelas
OPS e revoga a Resolugdo Normativa n® 75, de 10 de maio de 2004, que dispde sobre a proviséo técnica para garantia de
remissao a que estao sujeitas as Operadoras de Planos.

a) Patrimdnio Minimo Ajustado.

O Patrimbnio Minimo Ajustado - PMA representa o valor minimo do Patriménio Liquido ou Patrimdnio Social da OPS
ajustado por efeitos econdmicos na forma da regulamentacdo do disposto do inciso | no artigo 22, calculado a partir da
multiplicagdo da capital base pelo fator 'K', obtido na Tabela do Anexo |, pela capital base de R$ 8.789.791,63 em julho de
2018.

O fator K é composto pelo segmento da operadora — Cooperativa médica - SSP - e sua regido de comercializa¢cdo — 5. Com
essas caracteristicas, de acordo com o anexo |, o valor do Fator K sera 4,76%.

O Patriménio Minimo Ajustado é R$ 418.394,08, estando em nivel superior ao exigido.
b) Margem de Solvéncia

Margem de Solvéncia é regulamentada pelo artigo 6 da RN 209/09 e RN 313/12, da ANS, e corresponde a suficiéncia do
Patrim6nio Liquido ou Patriménio Social ajustado por efeitos econdmicos, na forma da regulamentacdo do disposto no
inciso | do artigo 22, para cobrir 0 maior montante entre os seguintes valores:

| - 0,20 (zero virgula vinte) vezes a soma dos ultimos 12 (doze) meses: de 100% (cem por cento) das contraprestacbes
liquidas na modalidade de prego pré-estabelecido, e de 50% (cinquenta por cento) das contraprestagfes liquidas na
modalidade de preco pds-estabelecido; ou

Il — 0,33 (zero virgula trinta e trés) vezes a média anual dos Ultimos trinta e seis meses da soma de: 100% (cem por cento)
dos eventos indenizaveis liquidos na modalidade de preco pré-estabelecido e de 50% (cinquenta por cento) dos eventos
indenizaveis liquidos na modalidade de pre¢o pds-estabelecido.

Conforme a RN 313 de 22 de novembro de 2012, o prazo méximo permitido para adequacéo da Margem de Solvéncia é
dezembro de 2022, sendo que em 31/12/2019 é obrigatério, no minimo, 77,90% do montante exigido, cujo valor total é de
R$151.499.860,75 e 0 minimo exigido em 31/12/2019 é de R$ 118.018.391,52, ja deduzido dos gastos com Promoprev em
2018 que foi de R$ 1.024.408,08.

A Operadora em 31 de dezembro de 2019 possui um Patriménio Liquido ajustado pelos efeitos da IN 038/09 e alteracdes da
IN 050/12 de R$ 217.368.917,98, enquanto a Margem de Solvéncia exigida é de R R$ 118.018.391,52 (2018 R$
98.561.038,40), portanto a Operadora ja atinge 100% da Margem de Solvéncia exigida na sua plenitude.

Visando atender a cobertura da Margem de Solvéncia que sera exigida até o ano de 2022, no dia 19 outubro de 2016 foi
realizada a 47° AGE, onde foi definido que todo o recurso destinado anteriormente a provisao do PIS e COFINS sobre os
atos de intercambio, seja transferido para a Reserva de Constituicdo da Margem de Solvéncia, bem como as futuras
provisdes. Assim, o valor transferido para a Reserva foi de R$ 30.406.065,56 e os valores referente aos meses de outubro a
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dezembro de 2016 no total de R$ 2.881.900,94. Totalizando a constituicdo da Reserva em R$ 33.287.966,50. Este montante
é oriundo das reversdes das provisbes destes tributos, considerando as recentes decisfes administrativas e judiciais
favoraveis ao sistema Unimed, pela n&o incidéncia de PIS e COFINS sobre as opera¢des do intercambio eventual. Em 2017
foram transferidos R$ 10.435.525,34, em 2018 R$ 11.546.229,80, e em 2019 R$ 3.941.507,05 referente aos valores
calculados que seriam provisionados de PIS e COFINS sobre as operagdes de intercambio, conforme regulamento
aprovado na 472 AGE, totalizando a Reserva em R$ 59.211.228,69.

c) Provisédo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados (PEONA)

Regulamentado pelo art. 08 da RN 393/15 da ANS, representa os eventos ocorridos e nao avisados da operadora, cujo
valor deve ser baseado em (i) calculo atuarial de acordo com nota técnica aprovada pela ANS, ou (ii) na auséncia de nota
técnica aprovada pela ANS utilizar 8,5% ou 9,5% das contraprestacdes liquidas com prego preestabelecido dos ultimos
doze meses ou 10% ou 12% dos eventos indenizéaveis liquidos com preco preestabelecido, dos dois o maior.

A Entidade efetuou até 31 de dezembro de 2019, célculo da provisao de eventos ocorridos e ndo avisados que representa o
montante de R$ 27.835.018,49, (2018 R$ 25.977.001,87). Em 2019 a nota técnica atuarial foi revisada, ndo apresentando
mudanca de comportamento no reconhecimento dos eventos, que foi apurada por metodologia regulamentada pela RN
393/2015, estando constituida na totalidade exigida pela ANS.

d) Provisao de Eventos a Liquidar

Conforme RN 418/16 e altera¢des da RN 430/17, esta provisdo devera ser constituida para fazer frente aos valores a pagar
por eventos avisados até a data base de calculo, de acordo com a responsabilidade retida, observados os seguintes
critérios:

| - O registro contabil devera ser realizado pelo valor integral cobrado pelo prestador no primeiro momento da
identificacdo da ocorréncia da despesa médica, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou
sistema de intermediagdo da transmissao ou da analise preliminar das despesas médicas; e

Il - A identificag&o da ocorréncia da despesa médica serd entendida como qualquer tipo de comunicacdo estabelecida
entre o prestador ou beneficiario e a propria operadora, ou terceiro que preste servigo de intermediacdo de recebimento de
contas médicas a operadora.

e) Ativos Garantidores das Provis6es Técnicas

Ativos Garantidores séo titulos, valores mobiliarios e/ou imdveis registrados no ativo (balango patrimonial) da Operadora,
com o objetivo de garantir o total das provisfes técnicas, ou seja, todas as operadoras deverao ter ativos garantidores para
lastrear as provisdes técnicas exigidas, sendo que é facultativa a vinculac@o da parcela da Provisdo de Sinistros/Eventos a
Liguidar com avisados nos ultimos 30/60 (trinta/sessenta) dias, a depender do porte da Operadora, como também a parcela
do ressarcimento ao sus nos termos da RN 375/15, da ANS.

Abaixo demonstramos em quadro a composi¢éo das provisfes técnicas e as garantias financeiras constituidas:

2019

Descricéo Valor
Provisédo técnica PEONA 27.835.018,49
Eventos a Liquidar conhecidos ha mais de 30/60 dias 2.132.901,28
(-) Menor entre Crédito de Contraprestacdo Assumida e PELS de Eventos Corresp. Assumida (9.002.872,77)
Adimpléncia SUS (1.402.879,73)
Base para vinculagdo de ativos garantidores 19.562.167,27
Eventos a Liquidar conhecidos até 30/60 dias 33.973.926,39
Base total para fins de ativos garantidores 53.536.093,66
AplicagBes Financeiras Garantidoras das Provisfes Técnicas 69.163.377,95
TOTAL DA SUFICIENCIA OU INSUFICIENCIA DOS ATIVOS GARANTIDORES 15.627.284,29
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NOTA 06 — QUADROS ANALITICOS DOS SALDOS DO PASSIVO CIRCULANTE E NAO CIRCULANTE
a) Provisado de Prémio/Contraprestacdo Ndo Ganha

Caracteriza-se pelo registro contabil do valor mensal cobrado pela operadora para cobertura de risco contratual da vigéncia
que se inicia haquele més, devendo ser baixada a crédito de Receita de Prémios ou Contraprestagdo, no ultimo dia do més
de competéncia, pelo risco ja decorrido no més. A Unimed atende a RN 418/16 e alteragdes da RN 430/17 e RN 435/2018,
que estabelece esta classificagdo no Passivo na conta “Provisdo de Prémio/Contraprestacdo Nao Ganha” para o
faturamento referente a competéncias cujo risco iniciou em dezembro/2019 e tem término em janeiro/2020, cujo saldo em
31/12/2019 é de R$ 6.670.902,59.

b) Provisao de Eventos a Liquidar para o SUS

Segue abaixo a composicéo dos Eventos a Liquidar para o SUS:

Provisdo de Eventos a Liquidar parao SUS 31/12/2019 31/12/2018

Ressarcimento ao SUS - % histérico (i) 1.413.623.27 1.880.554,65
Ressarcimento ao SUS — Débitos pendentes GRU (ii) 530.507,11 792.919,80
Total 1.944.130,38 2.673.474,45

i) ABIS x percentual historico: informa o valor total dos Avisos de Beneficiarios Identificados (ABI) notificados a operadora de
planos de saude e ainda ndo cobrados pela ANS, multiplicado pelo percentual histérico de cobranga (%hc), que é calculado
a partir do total dos valores cobrados sobre o total dos valores notificados, com base nos ABI emitidos até 120 dias
anteriores ao més de referéncia;

ii) Débitos pendentes: retrata o valor total cobrado e ndo pago pela operadora de plano de salde, atualizado com multa e
juros até a data de referéncia, bem como o saldo devedor atualizado de parcelamentos cancelados por inadimpléncia,
valores ndo pagos de parcelamentos ainda nao deferidos e valores ndo pagos inscritos em divida ativa;

¢) Provisdo de Eventos/Sinistros a Liquidar para Outros Prestadores de Servigo Assistenciais

Provisdo para garantia de eventos ja ocorridos, registrados contabilmente e ainda ndo pagos. RN ANS n° 209/09 determinou
a constituicdo desta provisdo a partir de 1° de janeiro de 2010, cujo registro contabil é realizado no momento da
apresentagdo da cobranca as operadoras e na identificacdo da ocorréncia da despesa médica pela comunica¢do do
prestador de servigo, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema de intermediacéo da
transmissao, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da analise preliminar das despesas médicas.

Segue abaixo a composicéo dos Eventos a Liquidar de OperagBes de Assisténcia a Salde:

Provis@o de Eventos a Liquidar de Operagdes de Assisténcia a Saide 31/12/2019 31/12/2018

Honorarios Médicos (Cooperados) 7.982.141,91 6.393.049,90
Hospitais, Laborat6rios e Clinicas 25.358.226,35 19.747.676,35
Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude 822.329,03 1.314.352,45
Reembolso a Beneficiarios 0,00 2.728,57
Total 34.162.697,29 27.457.807,27

d) Débitos de Operacdes de Assisténcia a Saude

Débitos de operag8es de assisténcia a saude 31/12/2019 31/12/2018
Faturamento antecipado recebido / contraprestacdes recebidas 1.373.651,03 867.303,30
Comercializag&o sobre Operagfes de Assisténcia a Saude 3.947,79 4.053,59
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Operadoras de Planos de Salde — Corresponsabilidade transferida

3.900.516,52

2.827.949,63

Atendimento a usuarios de intercambio a pagar

7.694.481,93

8.413.295,58

Total

12.972.597,27

12.112.602,10

e) Tributos e Contribui¢c6es a recolher

Valores das obrigac@es tributérias a recolher e obriga¢des geradas com a retengdo na fonte:

Tributos e Contribui¢cbes arecolher 31/12/2019 31/12/2018
Tributos e Contribui¢cbes 3.631.990,02 2.434.235,15
Retencdes de Impostos e Contribuigbes 10.542.067,28 8.469.666,30

Total

14.174.057,30

10.903.901,45

f) Débitos Diversos - Fornecedores e Outras Contas a Pagar

Fornecedores 31/12/2019 31/12/2018

Fornecedores 6.851.097,46 6.351.587,88
Total Fornecedores de Curto Prazo 6.851.097,46 6.351.587,88
Salérios a Pagar 1.514.112,39 1.332.333,20
Férias a Pagar 4.325.853,08 3.916.929,74
Outras Contas a Pagar 538.016,31 292.203,10
Conta Corrente com cooperados 344.480,05 441.342,44
Total das Outras Contas a pagar 6.722.461,83 5.982.808,48

Total Geral

13.573.559,29

12.334.396,36

g) Provisdes e Contingéncias Passivas

Segue quadro resumo de saldos:

Provisbes

31/12/2019

31/12/2018

Provisdes para contingéncias tributarias (Nota 07.h)

69.835.114,07

64.108.643,14

Provisdes para contingéncias civeis (Nota 07.i) 4.767.811,75 3.612.372,85
Provisdes para contingéncias Trabalhistas (Nota 07.i) 674.694,47 664.708,69
Provisdes para Multas Administrativas ANS 1.252.937,56 1.542.035,16
Provisdes para Multas Administrativas Diversas 217.699,09 338.479,60

Total de provisdes do Passivo Nao Circulante

76.748.256,94

70.266.239,44

h) Contingéncias Tributéarias

hl) PIS e COFINS

A Unimed Regional Maringa, suportada em entendimentos da assessoria juridica estadual e nacional optou por provisionar
e lastrear a totalidade das provisfes via depésito judicial, os montantes que considera devido ao PIS e a COFINS dos
periodos anteriores a 2010. Estes depositos consideram como dedutivel da Base de Calculo da COFINS, o custo com atos
cooperativos principais, conforme regulamentacdo da MP 2158-35/2001. Em 31/12/2019 os depdsitos judiciais atualizados
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pela SELIC montam o valor de R$ 29.376.080,82 (R$ 28.611.150,35 em 2018) e as provisfGes constituidas representam o
montante de R$ 29.376.080,82 (R$ 28.611.150,35 em 2018), as quais estao registradas no Passivo N&do Circulante.

Em 19/03/2012 a Receita Federal do Brasil encerrou a fiscalizagdo na Operadora em relacdo a estas contribuigbes, sendo
solicitado pelo fisco através do termo de encerramento fiscal 0910500-2011-00071 da transformag&o em renda para Unido
dos depoésitos judiciais efetuados das contribuicdes de PIS e COFINS relativo aos atos cooperativos auxiliares. A
Operadora emitiu documento concordando com o pedido desde que formulada a solicitagdo através da Procuradoria,
estando até a elaboracdo das demonstragfes financeiras em 31/12/2019 pendente de retorno da Receita Federal do Brasil.

A partir do exercicio de 2010, a cooperativa efetuou o recolhimento da COFINS sobre os atos auxiliares, e efetuou provisao
do tributo sobre a parte dos atos cooperativos, sendo que para o PIS, recolheu sobre a totalidade dos atos (principais e
auxiliares) de 01/ 2010 até 02/2012, quando passou a recolher o tributo sobre os atos auxiliares, e efetuou provisao sobre a
parte dos atos cooperativos. O montante do risco estimado sobre a COFINS do periodo de 01/2010 a 12/2019 é de R$
28.352.986,15 atualizado com multa de 20% e juros SELIC, e sobre o PIS do periodo 03/2012 a 12/2019 é de R$
3.777.074,51 atualizado com multa de 20% e juros SELIC, para os quais possui provisdo integral no Passivo Nao Circulante.

Portanto os valores provisionados de PIS e COFINS no valor de R$ 61.506.141,48 estdo segregados em: a) decorrente de
depdsitos judiciais - R$ 29.376.080,82 e b) provisdes contabeis R$ 32.130.060,66.

No exercicio de 2012 a cooperativa alterou a contabilizacéo relativa ao IntercAmbio Eventual, que se referem a operacdes
de atendimento de beneficiarios de outras cooperativas do sistema Unimed, deixando de contabilizar estas opera¢cdes como
prestacdo de servicos, e passando a registrad-las contabilmente como operacdes de reembolso, sendo somente
contabilizado no resultado do exercicio, a taxa de administracé@o, diferenca de tabela e as operacdes realizadas na rede
propria da Operadora. Em virtude desta mudanga de contabilizacdo a cooperativa também mudou a metodologia de
apuracdo dos PIS e a COFINS relativa a estas operagdes a partir do exercicio de 2.012, efetuando proviséo contabil sobre a
diferenca resultante da aplicacdo da nova metodologia, visando se resguardar de eventuais questionamentos por parte do
6rgao de arrecadacao e controle.

Em 2016 o Supremo Tribunal Federal e o Superior Tribunal de Justica entenderam que as operagdes em intercambio néo se
tipificam receita, o que se alinha com a forma de contabilizagdo preconizada pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar,
néo estando sujeitas a tributagcdo do PIS e COFINS.

Tendo presente estas decisdes e com base na orientacéo da assessoria juridica, em 19 outubro de 2016 foi realizada a 47°
AGE, onde foi definido que todo o recurso destinado a esta provisdo seja transferido para a Reserva de Constituicdo da
Margem de Solvéncia, cujo finalidade definida no regulamento do fundo, o0 mesmo sera utilizado para cobertura da margem
de solvéncia, como também para cobertura de contingencias, caso a Operadora seja notificada em relagéo a estes tributos.

O valor total transferido para a Reserva foi de R$ 30.406.065,56, que correspondia o saldo contabil de 30/09/2016. No més
de outubro/2016 foram revertidas as provisdes tributarias para o resultado do ato cooperativo principal, devido que nas
referidas decisBes existe o entendimento de que as operagfes entre Operadoras Unimeds caracterizam ato cooperativo
principal, sendo adotado este critério em relagdo as receitas e despesas oriundas destas operacdes.

h2) 1SS

No ano de 2011 a cooperativa foi notificada pela Prefeitura Municipal de Astorga através dos autos de infragdo nimeros 012
e 013/2011 em relagdo ao periodo de janeiro/05 a dezembro/10, cujo montante atualizado e com multa em 31/12/2019 é de
R$ 7.134.064,99, sendo que a fiscalizagdo arbitrou a base de calculo no valor de R$ 750.000,00 por més sem levar em
consideracdo os custos de assisténcia médica hospitalar, gerados pelos usuérios lotados no municipio. A Cooperativa
possui provisdes contdbeis por conta da totalidade desta contingéncia, cujo montante atualizado é de R$ 7.134.064,99,
sendo que a cooperativa vem recolhendo o ISSQN para a Prefeitura de Maringd, utilizando a base de calculo deste
municipio.

No dia 21/09/2017, a Operadora obteve decisao favoravel que julgou PROCEDENTE os embargos opostos pela Operadora
contra o municipio de Astorga em relacdo a execucao fiscal n° 918-16.2012.8.16.0049, a qual foi extinta nesta deciséo,
porém ainda cabe recursos neste processo por parte do municipio de Astorga. Em setembro de 2018, o municipio de
Astorga teve negado o recurso de apelagdo, porém em 12/12/2018 a prefeitura de Astorga entrou com recurso especial no
Supremo Tribunal de Justica.

h3) ISSQN Outros Municipios
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A cooperativa efetuou provisdes contabeis no periodo de 01/2018 & 03/2018 no valor de R$ 1.194.907,60 atualizado com
juros e multa de 20% decorrente de possiveis contingéncias acerca de ISSQN devido em municipios onde a Unimed
Maringa atua, apds este periodo e de acordo com a jurisprudéncia sobre a matéria a Unimed vem recolhendo ISSQN
apenas na sede da cooperativa no municipio de Maringa.

i) Processos Civeis e Trabalhistas

A Unimed possui ac¢des judiciais de usuarios que ingressaram na justi¢a solicitando o reconhecimento de dano moral, sob
alegacdo de mau atendimento e ndo cobertura para determinados procedimentos e processos trabalhistas. Possui ainda
processos movidos por prestadores, cooperados e terceiros contra a Operadora, sendo que alguns destes nao envolvem
risco de desembolso financeiro. Os processos estao sob os cuidados de nossa assessoria juridica, sendo demonstrado a
seguir o resumo com base no relatério:

Nl];\ne;ro de | Vara (Cl’_vel / Tipo da Agéo Prognéstico _Valor do R_is_co

¢cdes Trabalhista) Estimado/Provisionado
320 Civel Consumidores Possivel 11.718.997,89
3 Civel Consumidores - Erros médicos Possivel 230.000,00
7 Civel Cooperado Possivel 844.676,00
12 Civel Execucéo Fiscal Possivel 4.307.413,83
2 Civel Prestadores de Servico Possivel 3.172.403,63
0 Civel Terceiros Possivel 0,00
Trabalhista Trabalhista Possivel 187.295,89
350 Civel/Trabalhista | Total Prognéstico Possivel 20.460.787,24
107 Civel Consumidores Provavel 3.910.683,42
1 Civel Consumidores - Erros médicos Provavel 700.000,00
Civel Execucéo Fiscal Provavel 0,00
3 Trabalhista Trabalhista Provavel 628.706,38

Para fazer frente a estas contingéncias, a cooperativa possui provisdo contabil, cujo saldo em 31/12/19 é de R$
4.767.811,75 para Provises para Ac¢des Civeis com prognéstico de perda provavel e R$ 674.694,47 para Provisdes de
Acbes Trabalhistas com prognéstico de perda provével. Parte das agfes civeis envolve pedido de indenizagdo por danos
morais, que, em caso de condenacao, serd arbitrada pelo juiz, neste caso néo foi realizada estimativa formal pela assessoria
juridica.

i) Multas PROCON e ANS

Foi constituida também provisdo contabil no valor de R$ 1.470.636,65 para fazer frente a multas administrativas impostas
pelo PROCON e ANS.

k) Abaixo demonstramos as variagdes ocorridas nas provisdes tributérias, civeis e trabalhistas:

B Provisdes Passivo x
PROVISOES 2018 com efeito Ativo Reversdes 2019
no Resultado D. Judiciais
COFINS - CEF 22.525.999,71 0,00 595.738,73 0,00 23.121.738,44
PIS — CEF 6.085.150,64 0,00 169.191,74 0,00 6.254.342,38
COFINS Fat - ACP 24.620.667,36 | 3.732.318,79 0,00 0,00 28.352.986,15
PIS Fat — ACP 3.193.937,75 583.136,76 0,00 0,00 3.777.074,51
ISS Prefeitura de Astorga 6.631.701,91 502.363,08 0,00 0,00 7.134.064,99
ISS — Outros municipios 1.051.185,77 143.721,83 0,00 0,00 1.194.907,60
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Contingéncia Tributaria 64.108.643,14 | 4.961.540,46 764.930,47 0,00 69.835.114,07
Contingéncia Civel 3.612.372,85| 4.139.210,69 9.995,65 | (2.993.767,44) 4.767.811,75
Contingéncia Trabalhista 664.708,69 2.076,12 29.370,18 (21.460,52) 674.694,47
Contingéncia Multas ANS 1.542.035,16 75.827,58 48.259,17 | (413.184,35) 1.252.937,56
Contingéncia Multas Diversas 338.479,60 33.289,05 11.295,00| (165.364,56) 217.699,09
Total 70.266.239,44 | 9.211.943,90 863.850,47 | (3.593.776,87) 76.748.256,94

DESEMBOLSOS FUTUROS DAS CONTINGENCIAS

N&o é possivel informar com suficiente seguranca o prazo para desembolso financeiro das contingéncias tributarias e civeis.

1) Capital Social

O Capital Social Integralizado é dividido em quotas partes e apresentava as seguintes posigoes:

Discriminacao 2019 2018

Capital Social Subscrito 93.679.801,20 88.377.988,56
(-) Capital a Integralizar (56.612,97) (366.752,31)
Capital Social Integralizado 93.623.188,23 88.011.236,25
Numero de Cooperados 974 985

Em 19 de outubro de 2016, foi aprovado pela 47° AGE, que o Conselho de Administracdo podera mensalmente reter da
producdo médica até 7%, que sera apropriado diretamente a cota de capital de cada cooperado, em maio de 2017 iniciou-se
a retencdo no percentual de 4%, em novembro de 2018 a retencéo passou a ser de 2%, e considerando a composicao
positiva da Margem de Solvéncia, em fevereiro de 2019 a retencdo foi suspensa e voltard a ocorrer somente quando
necessario.

m) Composic¢ao, Natureza e Finalidade das Reservas

1) Composicao

Discriminacao 31/12/2019 31/12/2018

Fundo de Reserva 19.757.534,17 18.792.320,61

RATES 55.420.737,50 49.684.558,61

Reserva para Margem de Solvéncia 59.211.228,69 55.269.721,64

Totais

134.389.500,36 123.746.600,86

2) Natureza e finalidade

2a) Reserva legal

A reserva Legal é indivisivel entre os cooperados, sendo constituida com o minimo de 10% das sobras do exercicio, além de
eventuais destinagdes a critério da AGO e destina-se para cobertura de perdas decorrente dos Atos Cooperativos e ndo
Cooperativos.

2b) Rates — Reserva de Assisténcia Técnica, Educacional e Social.

Esta reserva também é indivisivel entre os cooperados, sendo constituida por 5% das sobras liquidas do exercicio e pelo
resultado do Ato Nao Cooperativo e destina-se a cobertura de gastos com assisténcia técnica, educacional e social dos

cooperados e seus dependentes.

2c) Reserva para Margem de Solvéncia
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Aprovado pela 47° AGE de 19 de outubro de 2016, esta reserva € necessaria para cobrir as exigéncias da Margem de
Solvéncia, regulamentada pelo artigo 6 da RN 209/09 e RN 313/12. Anualmente sera transferido parte das sobras que antes
eram destinadas para cobrir a provisdo do PIS e COFINS do Intercambio, para esta reserva, em 2019 o valor transferido

para essa reserva foi R$ 3.941.507,05.

n) Juros sobre o Capital Proprio

Conforme disposicdo estatutaria e legal a Operadora atribuiu juros sobre o capital integralizado a seus cooperados de até
12% ao ano. Os valores sao capitalizados em 31 de dezembro de cada ano conforme discriminado a seguir:

Descricéo Valor
Capital integralizado 93.623.188,23
Juros sobre o Capital 5.319.475,75
IRRF (725.443,01)
Juros Liquidos 4.594.032,74
NOTA 07 — IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL

PROVISOES 31/12/2019 31/12/2018

(=) Lucro antes do IRPJ 28.250.450,50 33.074.296,31
(+) Adicoes 12.821.820,26 10.451.412,77

(-) Exclusao relativa ao ato cooperativo (Nota 08b)

(12.522.752.65)

(24.923.136,21)

(-) Exclusao reversao de provisbes

(38.274,00)

Base de Calculo antes do prejuizo fiscal

28.511.244,11

18.602.572,87

Base de Célculo depois da compensacao do prejuizo fiscal

28.511.244,11

18.602.572,87

IRPJ — 15% + (10% o que for superior a R$ 240.000)

(7.103.811,03)

(4.626.643,22)

PROVISOES 31/12/2019 31/12/2018
(=) Lucro antes da CSLL 31.051.044,78 34.958.808,41
(+) Adicbes 12.627.696,08 10.903.351,17

(-) Excluséo relativa ao ato cooperativo (Nota 08b)

(12.522.752,65)

(24.923.136,21)

(-) Excluséo reversao de provisdes

(38.274,00)

Base de Célculo antes do prejuizo fiscal

31.117.714,21

20.939.023,37

Base de Célculo depois da compensagéo do prejuizo fiscal

31.117.714,21

20.939.023,37

CSLL — 9%

(2.800.594,28)

(1.884.512,10)

NOTA 08 - ATOS COOPERATIVOS E NAO COOPERATIVOS

a) Apuracédo dos Atos Cooperativos, Auxiliares e Ndo Cooperativos

Os Atos Cooperativos Principais referem-se as operagdes exclusivamente com os cooperados da Unimed Regional
Maringé. Os Atos Cooperativos Auxiliares referem-se as operagdes com meios credenciados, para execugdo de servicos
auxiliares ao trabalho do médico cooperado. A cooperativa tem o entendimento que 0s atos cooperativos auxiliares se
configuram como atos cooperativos, porém a partir de 2009 esti oferecendo para tributacdo do imposto de renda e
contribui¢éo social.

A apuragdo do resultado dos atos cooperativos e ndo cooperativos, visa atender o artigo n° 87 da Lei n° 5.764/71 e
legislacéo tributéria, onde os resultados dos atos cooperativos auxiliares e ndo cooperativos serdo levados para a conta do
RATES, permitindo ainda a apuragéo da Contribui¢cdo Social e Imposto de Renda.

b) Critérios da Proporcionalidade
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O calculo da proporcionalidade dos Atos Cooperativos Principais, Auxiliares e Nao Cooperativo foi definido tomando-se
como base os valores registrados a estes titulos, em relagdo aos eventos indenizaveis, conforme demonstrado abaixo:

CONTAS TOTAL ATOS COOPERATIVOS ATOS NAO
PRINCIPAL AUXILIAR COOPERATIVOS
Percentual 100,00% 44,89% 54,91% 0,20%
Contraprestagdes Efetivas / Prémios Ganhos de Plano de Assisténciaa Saude 662.848.577,56 293.960.458,22 368.888.119,34 -
Receitas com Operagdes de Assisténcia a Saide 673.416.402,63 299.250.132,38 374.166.270,25 -
Contraprestagdes Liquidas 570.130.113,73 288.592.281,72 281.537.832,01 -
(-) Custo Beneficiario do Plano - Compartihado (84.211.919,79)| (84.211.919,79) - -
Contraprestagdes Liquidas - Usuério Assumido 187.498.208,69 94.869.770,45 92.628.438,24 -
Variacdo das Provisdes Técnicas - - - -
(-) Tributos Diretos de Operacdes com Planos de Assist.a Salde (10.567.825,07) (5.289.674,16) (5.278.150,91) -
Eventos Indenizéveis Liquidos (575.949.140,07)| (249.814.355,16)| (326.134.784,91) -
Eventos Conhecidos ou Avisados (574.091.123,45)| (248.874.241,59)| (325.216.881,86) -
Variagdo da Provisdo de Eventos Ocorridos e ndo Avisados (1.858.016,62) (940.113,57) (917.903,05) -
RESULTADO DAS OPER.COM PLANOS DE ASSIST.A SAUDE 86.899.437,49 44.146.103,06 42.753.334,43 -
Outras Receitas Operacionais de Planos de Assisténcia a Satde 33.953,68 17.179,77 16.773,91 -
Receitas de Assisténcia a Saide Ndo Relacionadas com Planos de Salde da Operadora 13.659.759,65 9.930.860,77 2.337.234,30 1.391.664,58
Receitas com Operagdes de Assisténcia Médico-Hospitalar 5.623.495,92 5.623.495,92 - -
Receitas com Administragdo de Intercambio Eventual - Assisténcia Médico Hospitalar 2.898.379,83 2.898.379,83 - -
Outras Receitas Operacionais 5.137.883,90 1.408.985,02 2.337.234,30 1.391.664,58
(-) Tributos Diretos de Outras Atividades de Assisténcia a Saude (973.746,85) (621.952,84) (284.787,05) (67.006,96)
Outras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Satde (17.786.832,38) (9.464.972,43) (8.309.196,51) (12.663,44)
Outras Despesas de Operacdes de Planos de Assisténcia a Salde (16.991.368,71) (9.059.212,74) (7.920.879,24) (11.276,73)
Programas de Promog&o da Salde Prevengéo de Riscos e Doencas (824.715,94) (420.678,75) (402.599,48) (1.437,71)
Provisdo para Perdas Sobre Créditos 29.252,27 14.919,06 14.282,21 51,00
Outras Despesas Oper.de Assist. aSaide Nio Relac. com Planos de Salde da Operadora (8.468.268,69) (8.492.209,48) 23.855,60 85,19
RESULTADO BRUTO 73.364.302,90 35.515.008,85 36.537.214,68 1.312.079,37
Despesas de Comercializacdo (1.915.188,19) (976.772,26) (935.076,84) (3.339,09)
Despesas Administrativas (56.446.461,95)] (28.788.115,58)]  (27.559.238,92) (99.107,45)
Resultado Financeiro Liquido 13.200.902,76 5.452.211,16 6.848.585,91 900.105,69
Receitas Financeiras 21.017.805,78 10.272.775,95 9.834.262,54 910.767,29
Despesas Financeiras (7.816.903,02)  (4.820.564,79)]  (2.985.676,63) (10.661,60)
Resultado Patrimonial 2.847.489,26 1.320.420,48 259.439,49 1.267.629,29
Receitas Patrimoniais 3.364.765,79 1.581.762,78 509.625,88 1.273.377,13
Despesas Patrimoniais (517.276,53) (261.342,30) (250.186,39) (5.747,84)
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPAGOES 31.051.044,78 12.522.752,65 15.150.924,32 3.377.367,81
Imposto de Renda (7.103.811,03)  (2.110.747,83)|  (4.172.721,23) (820.341,97)
Contribuigdo Social (2.800.594,28) (759.869,20)]  (1.736.761,99) (303.963,09)
RESULTADO LiQUIDO 21.146.639,47 9.652.135,62 9.241.441,10 2.253.062,75

Sobre a Receita de Contraprestacbes Emitidas de Assisténcia Médico-Hospitalar:

primeiramente calculou-se a

proporcionalidade dos Atos Cooperativos e Ndo Cooperativos sobre os Eventos Indenizaveis Liquidos, sendo o resultado
desta equacao aplicado as Receitas de Contraprestagdes Emitidas de Assisténcia Médico-Hospitalar. Para fins de se obter
a proporcionalidade dos Eventos indenizéveis liquidos se considerou como evento as operagfes com corresponsabilidade
cedida, que sao valores que apesar de serem tratados como redutores de receitas séo valores pagos a outras Unimeds em
decorréncia da corresponsabilidade de gestao de risco.

Sobre as Despesas e Custos Indiretos: primeiramente calculou-se a proporcionalidade dos Atos Cooperativos e Nao
Cooperativos sobre a Totalidade das Receitas Operacionais da Cooperativa, sendo o resultado desta equacéo aplicado as
Despesas e Custos Indiretos.

NOTA 9 — SEGUROS
A Cooperativa adota uma politica de seguros que considera, principalmente, a concentragdo de riscos e sua relevancia,
contratados por montantes considerados suficientes pela Administragdo, levando-se em consideracdo a natureza de suas

atividades e a orientagdo de seus consultores de seguros. A cobertura dos seguros, em valores de 31 de dezembro de
2019, é assim demonstrada:
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Itens Tipo de cobertura Valor segurado
Edificagbes, Equipamentos e Moveis da Sede Quaisquer danos materiais a
Administrativa, Medicina Preventiva e CIASU — edificacbes, instala¢bes, maquinas e 21.300.000,00
Centro Integrado de Assisténcia a Satude Unimed equipamentos.
. . . . 100% Valor de
Veiculos (24 veiculos) Indenizagao Integral/Perda Parcial Mercado Referenciado
Veiculos Danos Materiais, corporais e morais. 13.910.000,00

NOTA 10 - INSTRUMENTOS FINANCEIROS

a) Avaliacdo de Instrumentos Financeiros

A administrac@o procedeu a analise dos instrumentos financeiros que compdem o ativo e o passivo e concluiu que o valor
justo das Disponibilidades, Créditos Opera¢Ges com Planos de Assisténcia a Salde e Nao Relacionados com Planos de
Saude da Operadora e os Passivos Circulantes, principalmente Provisdo de Eventos a Ligquidar, Débitos de Operacgdes de
Assisténcia & Saude aproximam-se do saldo contabil, cujos critérios de contabilizacdo e valores estdo demonstrados nas
demonstragdes financeiras, em razdo de o vencimento de parte significativa desses saldos ocorrer em data proxima a do
balanco.

Em 31 de dezembro de 2019, a Unimed ndo possuia nenhum tipo de instrumento financeiro derivativo.

b) Fatores de risco
A Operadora apresenta exposi¢do aos seguintes riscos advindos do uso de instrumentos financeiros:

B1) Risco de crédito
Advém da possibilidade de a Operadora néo receber os valores decorrentes de operagdes de vendas ou de créditos detidos
em instituicdes financeiras geradas por operagdes de investimento financeiro.

Para atenuar esse risco, a Operadora adota como pratica de acompanhamento permanente do saldo devedor de suas
contrapartes e andlise periédica dos indices de inadimpléncia. Com relagdo as aplica¢bes financeiras, a Operadora da
preferéncia a realizar aplicagdes em instituicbes renomadas e com baixo risco de crédito.

B2) Risco de liquidez

Risco de Liquidez é a possibilidade da nao existéncia de recursos financeiros suficientes para que a Companhia honre seus
compromissos em razao dos descasamentos entre pagamentos e recebimentos, considerando os diferentes prazos de
liquidagdo de seus direitos e obrigagdes.

Para atenuar esse risco, a Operadora adota como pratica de acompanhamento permanente o fluxo de caixa avaliando a
adequacdo de prazos de recebimentos e pagamentos de operagles relativas a plano de salde, que normalmente sdo
caracterizadas por prazos de recebimentos e pagamentos consideravelmente pequenos

B3) Risco de taxa de juros
O risco de taxa de juros advém da possibilidade da Operadora estar sujeita a alteragdes nas taxas de juros que possam
trazer impactos os seus ativos captados (aplicados) no mercado.

Para minimizar possiveis impactos advindos de oscilagbes em taxas de juros, a Operadora adota a politica de aplicacbes
conservadoras em titulos de renda fixa (CDB e Fundos de investimento) aplicados em diversas instituicdes financeiras.

b4) Risco operacional

E o risco de prejuizos diretos ou indiretos decorrentes de uma variedade de causas associadas a processos, pessoal,
tecnologia e infraestrutura da Operadora e de fatores externos, exceto riscos de crédito, mercado e liquidez, como aqueles
decorrentes de exigéncias legais e regulatorias e de padrées geralmente aceitos de comportamento empresarial. Riscos
operacionais surgem de todas as operag8es da Operadora.

O objetivo da Operadora é administrar o risco operacional para evitar a ocorréncia de prejuizos financeiros e danos a sua
reputacao, e buscar eficicia de custos para evitar procedimentos de controle que restrinjam iniciativa e criatividade.

A principal responsabilidade para o desenvolvimento e implementacdo de controles para tratar riscos operacionais é
atribuida a alta Administragéo.
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A responsabilidade é apoiada pelo desenvolvimento de padrdes gerais da Operadora para a administracdo de riscos
operacionais nas seguintes areas:

« exigéncias para segregacéo adequada de fungdes, incluindo a autorizacdo independente de operagdes;

« exigéncias para a reconciliagdo e monitoramento de operagdes;

« cumprimento de exigéncias regulatorias e legais;

« documentacao de controle e procedimentos;

« exigéncias para a avaliagéo periddica de riscos operacionais enfrentados e a adequacao e controles e procedimentos para
tratar dos riscos identificados;

« exigéncias de reportar perdas e as agfes corretivas propostas;

« desenvolvimento de planos de contingéncias;

« treinamento e desenvolvimento profissional;

« padrdes éticos e comerciais.

b5) Risco da gestao da carteira de investimentos

A Operadora limita sua exposi¢éo a riscos de gestdo da carteira de investimento ao investir apenas em titulos publicos e
titulos de renda fixa privados em diversas instituiges financeiras como forma de diluir os riscos. A Administragdo monitora
ativamente as aplicagdes e os rendimentos e ndo espera que nenhuma contraparte falhe em cumprir com suas obrigacées.

NOTA 11 - DEMONSTRAGAO DE FLUXOS DE CAIXA

A seguir demonstramos em quadro abaixo a reconcilia¢cdo do resultado liquido da DFC nos termos da NBC TG 03 aprovada

pela resolucéo 1.296/10 do Conselho Federal de Contabilidade, e RN 435/18 com alteracbes da RN 430/17, da ANS.

DEMONSTRATIVO DA RECONCILIAGAO DO LUCRO LIQUIDO COM O CAIXA LIQUIDO DAS ATIVADADES OPERACIONAIS

2019 2018 (Reclassificado)
Resultado Liquido 21.146.639,47 28.447.653,09
Ajustes ao Resultado 5.664.155,29 4.594.499,66
(+) DepreciagGes / Amortizagdes 3.373.566,89 3.107.221,75
(+) Despesas Patrimoniais 702.881,91 325.240,39

(+) Juros sobre Investimentos

(875.649,97)

(1.020.442,49)

(-) Receitas Patrimoniais

(2.868.919,81)

(2.590.316,34)

(+) Ajuste Negativo Investimento

12.800,52 1.608,88
(+) Juros Incorporados ao Capital Social 5.319.475,75 4.771.187,47
(=) Resultado Ajustado 26.810.794,76 33.042.152,75

Variacdo nas contas do Ativo e Passivo

(11.521.008,09)

(32.446.793,18)

(-) Aumento (+) Redugao das AplicagBes Financeiras

(23.879.771,19)

(41.632.196,22)

(-) Aumento (+) Redugao dos Créditos de Operacdes c/Planos de Ass. Saude

(8.137.471,06)

(7.206.735,21)

(-) Aumento (+) Redugao dos Créditos de Operacdes N&do Relacionadas c/Planos 13.403.054,33 4.709.452,55
(-) Aumento (+) Redugao dos Créditos Tributarios e Previdenciarios 1.527.659,01 (1.432.477,16)
(-) Aumento (+) Redugao de Bens e Titulos a Receber 2.534.111,50 (189.180,89)
(-) Aumento (+) Redugao das Despesas Antecipadas 15.824,45 (2.544,09)
(-) Aumento (+) Redugao da Conta Corrente Cooperados (39.327,10) -

(-) Aumento (+) Redugao do Realizavel a Longo Prazo (15.275.168,73) (568.993,50)
(+) Aumento (-) Redugao das ProvisGes Técnicas de Operagdes Assit. Saude 8.017.986,31 3.812.954,04

(+) Aumento (-) Redugao dos Débitos Operagdes Assist. Saude 1.578.808,82 3.206.728,69

(+) Aumento (-) Redugao dos Débitos Assist. Saude Nao Relac. c/Planos (718.813,65) (6.504.035,38)
(+) Aumento (-) Redugao dos Tributos e Encargos Sociais a Recolher 3.270.155,85 5.059.274,66

(+) Aumento (-) Redugao dos Débitos Diversos 1.336.025,32 4.043.133,06

(+) Aumento (-) Redugao da Conta Corrente Cooperados (96.862,69) 85.981,30

(+) Aumento (-) Redugao das ProvisGes 6.482.017,50 5.675.749,39

Ajuste variacéo Créditos Tributarios IRRF retido sobre investimentos 224.735,44 220.530,75

Ajuste variacéo fornecedores compras imobilizado a prazo (grupo 2182)

(725.443,01)

(1.008.757,05)

Ajuste variacédo IRRF retido sobre juros creditados ao capital social

(1.038.529,19)

(715.678,12)

Caixa Liquido das Atividades Operacionais

15.289.786,67

595.359,57
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NOTA 12 - DESPESAS ADMINISTRATIVAS

DESCRICAO 2019 2018
Despesas com pessoal proprio (i) 40.284.308,48 37.088.258,87
Despesas com servigos de terceiros (ii) 3.693.035,27 3.343.563,18
Despesas com localiza¢&o e funcionamento (iii) 5.518.733,32 4.989.356,15
Despesas com publicidade e propaganda 2.417.340,95 2.341.932,79
Despesas com tributos 2.871.319,53 1.023.995,05
Despesas com multas Administrativas 399.585,56 518.510,30
Despesas administrativas diversas 1.262.138,84 1.203.513,93
Total 56.446.461,95 50.509.130,27

(i) Honorérios dos conselhos administracdo, diretoria executiva, conselho fiscal, salarios e beneficios para

colaboradores e encargos sociais sobre folhas de pagamentos;
(i) Servicos de terceiros relativo a trabalhos advocaticios, auditorias, consultoria, entre outros; e
(iii) Utilizacdo e manutencéo das instalacbes da UNIMED, tais como: energia, Agua, seguranga, alugueis, limpeza,

manutencéo, telefone e demais despesas de expediente.

NOTA 13 - BENEFICIOS A EMPREGADOS

Embora esta Norma ndo exija divulgacbes especificas acerca de beneficios de curto prazo a empregados, outros
Pronunciamentos podem exigi-las. Por exemplo, a NBC TG 05 - Divulgag&o sobre Partes Relacionadas exige divulgacédo
acerca de beneficios concedidos aos administradores da entidade. A NBC TG 26 - Apresentacdo das Demonstracdes
Financeiras exige a divulgacao de despesas com o0s beneficios a empregados, conforme segue quadro abaixo:

a) Assisténcia Odontoldgica: Oferecido a todos os colaboradores.

b) Auxilio-creche: As empregadas com filhos com idades entre 0 e 6 anos, que frequentam creche ou escola
particular, recebem reembolso mensal de até 30% do valor do salario minimo.

c) Plano de saude: Oferecido com isengdo de mensalidade, plano de assisténcia a salde com segmentagdo
ambulatorial + hospitalar + obstetricia de abrangéncia local extensivo a todos os empregados e seus dependentes
diretos. Os beneficiarios contribuem com uma coparticipacédo sobre a consulta médica.

d) Programa de Incentivo ao Estudo: S&o fornecidas 26 bolsas para custear graduacdo e pés-graduacdo dos
colaboradores e distribuicdo de material escolar para colaboradores e dependentes.

e) Seguro de vida em grupo: Oferecido a todos os colaboradores, onde a empresa subsidia 30% do valor.

f)  Vacinagéo: Oferecido a todos os colaboradores anualmente a vacina da gripe.

g) Vale Alimentacéao.

Assisténcia Odontologica 114.259,23
Auxilio Creche 230.329,10
Plano de Saude 3.860.922,03
Programa de Incentivo ao Estudo 52.238,70
Seguro Vida 31.283,67
Vacinacéo 12.401,36
Vale Alimentacéo 3.861.423,11
Total 8.162.857,20
NOTA 14 - RESULTADO FINANCEIRO LIQUIDO
DESCRICAO 2019 2018

Receitas Financeiras

21.017.805,78 18.790.038,66

Receitas com aplicac¢des financeiras

16.554.439,28 14.518.763,07

Receitas por recebimento em atrasos 3.459.603,13 3.116.169,15

Receitas com depdsitos judiciais e fiscais 4.038,02 14.536,86
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Receitas juros sobre capital 875.649,97 1.020.442,49
Receitas Financeiras Diversas 124.075,38 120.127,09
Despesas Financeiras 7.816.903,02 7.144.874,34
Descontos concedidos e outros 15.414,39 7.679,89
Despesas Financeiras de Encargos sobre Tributos 2.347.840,67 2.289.769,23
Despesas de juros de capital proprio 5.319.475,75 4.771.187,47
Despesas por pagamento em atraso 60.090,77 17.461,94
Despesas financeiras diversas 74.081,44 58.775,81
Resultado Financeiro Liquido 13.200.902,76 11.645.164,32

NOTA 15 - FORMAGAO E DESTINAGCAO DO RESULTADO DOS EXERCICIOS

DESCRICAO

2019

2018

RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO

21.146.639,47

28.447.653,09

Resultado dos Atos Cooperativos Principais — ACP

9.652.135,62

21.170.465,51

Resultado dos Atos Cooperativos Auxiliares — ACA / ANC

11.494.503,85

7.277.187,58

(+) Reversao do RATES

6.240.931,74

0,00

BASE PARA DESTINACOES

27.387.571,21

28.447.653,09

(-) DESTINACOES ESTATUTARIAS:

16.883.831,24

22.000.969,31

(-) Reserva Legal (10%) 965.213,56 2.116.813,36
(-) RATES (5%) 482.606,78 1.058.406,68
(-) RATES ACA E ANC 11.494.503,85 7.279.519,47
(-) Reserva para Margem de Solvéncia (AGE 19/12/2016) 3.941.507,05 11.546.229,80

SOBRAS. A DISPOSICAO DA AGO

10.503.739,97

6.446.683,78

NOTA 16- BALANCO SOCIAL

As informacdes de natureza social e ambiental, identificadas como balanco social, ndo fazem parte das demonstractes
financeiras, e nao foram auditadas.

NOTA 17 - PRECIFICACAO

Os critérios de rateio utilizados na rede assistencial propria que opera no mesmo CNPJ da Operadora foi o seguinte: cada
guia gerada, pelo atendimento dos pacientes, foi valorizada conforme a tabela praticada pela rede credenciada da Unimed,
gerando um “faturamento préprio”. Em confronto com o “faturamento proprio” foram levantados os custos, gerando um
resultado operacional que foi rateado de acordo com cada beneficiario atendido.

NOTA 18 — PARTES RELACIONADAS

As partes relacionadas compreendem a Diretoria Executiva e Conselheiros de Administracéo, cujas atribui¢cdes, poderes e
funcionamento sao definidos no Estatuto Social da Operadora. Os diretores sdo os representantes legais, responsaveis,
principalmente, pela sua administragdo no aspecto operacional, o Conselho de Administracdo € responsavel pelo
desenvolvimento das politicas e diretrizes gerais, sdo eleitos pela Assembleia Geral, com mandato de 4 anos, sendo
permitida uma reeleicéo.

Instituto Unimed Maringé de Sustentabilidade, Associacéo civil de direito privado, sem fins econdmicos e lucrativos, fundado

em 09 de junho de 2015, devidamente inscrito no CNPJ n° 22.874.323/0001-47, dotado de autonomia administrativa e
financeira, com objetivos institucionais de promogdo e mobilizacdo de recursos humanos para saude, esporte,
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sustentabilidade e cultura integradas a acfes de assisténcia social, tendo como Unico s6cio mantenedor a Unimed Regional
Maringa

Ha& diretores com participacao e influéncia em empresas que prestam servigos a Unimed, como Hospitais, clinicas médicas
e outras, sendo que a Unimed pratica tabelas referenciadas com estes prestadores cujos 0s precos seguem um padréo
adotado por toda a rede prestadora.

As operag8es com partes relacionadas séo realizadas no contexto normal das atividades operacionais, conforme aprovados
na 332 Assembleia Geral Ordinéria e apresentaram as seguintes movimentac8es no decorrer do exercicio de 2019:

NATUREZA DA OPERACAO Valores em R$
Remuneracéo 1.524.376,66
Cédula de Presenca em Reunibes 302.371,20
Producao Médica 5.603.909,24
Quotas Capital 2.293.161,43
Instituto Unimed Maringa de Sustentabilidade 137.691,19
Total 9.861.509,72

NOTA 19 — EVENTOS SUBSEQUENTES

N&o ocorreram eventos entre a data de encerramento do exercicio social e de elabora¢éo das demonstracdes financeiras
(31/01/2020), que pudessem afetar as informagdes divulgadas, bem como a anélise econdmica e financeira.

NOTA 20 — APROVAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

As demonstracBes financeiras foram aprovadas e autorizadas para publicagdo pelo Conselho de Administracdo da
Operadora em 08 de fevereiro de 2019.

Maringda, 31 de dezembro de 2019.

Dr. Durval Francisco dos Santos Filho Raquel Marimon da Cunha Margarete A. Valente Marchezim
Diretor — Presidente Atuéria MIBA 931 Contadora CRC - PR 003272/0-O
CPF 237.679.606-72 CPF 714.970.560-04 CPF 669.249.369-20

25




