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UNIMED REGIONAL MARINGA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO
CNPJ 76.767.219/0001-82 — NIRE 41400000605 — ANS 37125-4

Senhores Cooperados,

Submetemos a apreciacéo de V.s.as as DemonstracGes Contédbeis da Unimed Regional Maringa Cooperativa de
Trabalho Médico, relativas ao exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2024, acompanhado do Parecer
do Conselho Fiscal e do relatério de opinido dos auditores independentes.

a) Politica de destinagéo de sobras

Conforme determina o art. 118° do estatuto social, das sobras liquidas apuradas no exercicio, serdo deduzidas as
seguintes taxas:

| — 10% (dez por cento) para o Fundo de Reserva;

Il — 5% (cinco por cento) para o Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social;

As sobras liquidas, deduzidos os percentuais previstos nos itens | e Il do referido artigo, serdo distribuidas aos
cooperados na proporgdo das operacdes que houverem realizado com a Cooperativa, apés a aprovacdo do
Balanco pela Assembleia Geral Ordinaria, salvo deciséo diversa desta.

Com objetivo de incrementar a situacéo Patrimonial e, consequentemente, manter os indices regulatorios exigidos
pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar, assim como viabilizar financeiramente futuros investimentos e
ainda, satisfazer contingéncias de qualquer ordem, a 562 AGE aprovou em 26 de setembro de 2023, a criacdo do
Fundo para Contingéncias, o qual recebe um aporte anual equivalente aos valores calculados e que seriam
contabilizados como provisdo para contingéncias de PIS e COFINS sobre os reembolsos de custos com usuérios

de intercambio eventual.

b) Negdcios sociais e principais fatos internos e/ou externos que tiveram influéncia na "performance" da

sociedade/entidade e/ou no resultado do exercicio

* Desempenho operacional — beneficiarios
Ao final do ano de 2024, a Unimed Regional Maringa registrou um quadro de 166.876 mil beneficiarios, enquanto

que no ano de 2023 foi de 166.466 mil, o que representou um aumento de 0,25%.

* Contraprestagdes pecunidrias e Eventos indenizaveis

A Unimed Regional Maringa encerrou o ano de 2024 com uma contraprestacdo pecuniaria efetiva, ou seja,
contraprestacdes liquidas dos tributos, de R$ 918.973.738,96 e eventos indenizaveis liquidos de R$
784.957.291,78, o que corresponde a uma sinistralidade total de 87,7% considerando todas as contraprestagdes

e eventos de usuarios assumidos e repassados.
c) Reorganizagdes societarias e/ou alteracdes do controle direto ou indireto

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2024, a Unimed regional Maringa ndo praticou nenhuma reorganizagéo

ou alteracdo de controle direto ou indireto em sua estrutura societaria.
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d) Perspectivas e planos da administracdo para os exercicios seguintes

As perspectivas e planos da administragdo para os exercicios seguintes estdo focadas no seu plano de expanséo,
gue prevé o crescimento constante estabelecendo agdes estratégicas para cumprimento de seus objetivos, com
vistas a ser reconhecida por sua exceléncia operacional, modelo de gestao sustentivel e garantir a satisfacdo dos
clientes, cooperados, credenciados e colaboradores, conforme diretrizes estabelecidas no Planejamento

Estratégico da cooperativa.
e) Descricdo dos principais investimentos realizados

Os principais investimentos realizados no ano de 2024 visando 0 aumento da capacidade produtiva da cooperativa

nas areas de saude e administracao foi:

e Investimentos em participagBes societarias, originarios de distribuicdo de sobras e juros sobre o capital

integralizado.

Descricao Variagao
Sisprime (28.193,49)
Central Nacional Unimed 1.707.463,61
Unimed do Estado do Parana 1.111.384,40
Sicoob (8.151,34)
Sicredi 88.602,21
Unimed Participacdes SC 442.501,28
Sociedade de Compartilhamento 571.447,74
Cresol 27.895,00
Total do Imobilizado e Intangivel 3.912.949,41
¢ Investimentos em ativo imobilizado e intangivel, com recursos proprios da cooperativa.
Descrigéo Aquisicbes
Construcdo Unidade CIASU 39.910.474,23
Benfeitorias em Propriedade de Terceiros 4.447.028,15
Equip. Proc. Eletronico de Dados da Sede 1.356.347,58
Maquinas e Equipamentos 4.072.228,26
Moveis e Utensilios da Sede e Pronto Atendimento 2.300.705,84
Veiculos 224.521,16
Direito de Uso - Arrendamento 6.419.523,98
Instalacdes 1.741.053,18
Software 1.855.808,78
Total do Intangivel — Software 62.327.691,16
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f) Reformulagdes administrativas: descricdo das mudangas administrativas e programas de racionalizacéo

Em 2024, a Unimed Regional Maringé utilizou de um plano de racionalizacdo das despesas administrativas o que

manteve os gastos equiparados ao ano anterior.
g) Recursos humanos

A Unimed Regional Maringd, contava, ao final dos dois ultimos exercicios com o seguinte quadro de colaboradores
proprios: em 2024, 1226 e em 2023, 1109, alocados na matriz e nas filiais CIASU (Centro Integrado de Assisténcia
a Salde Unimed), NINHU (Nucleo Integrado de Neurodesenvolvimento Humanizado Unimed, Ninhu - Unidade
Ima, Hospital Geral Unimed, CAS (Centro de Atencéo a Saude), Laboratério e Unimed Centro, com o seguinte

nivel educacional:

- Ensino fundamental: 3,91%
- Ensino médio: 24,38%
- Ensino técnico: 18,76%
- Nivel superior: 30,09%
- Pés-graduacao: 21,85%
- Mestrado: 0,81%
- Doutorado: 0,16%

O “Turnover” nos dois Ultimos exercicios manteve-se nos seguintes percentuais: 2024 1,94% e 2023 1,99%.

A Cooperativa também busca investir no desenvolvimento de jovens profissionais, razdo pela qual contava com
25 jovens aprendizes em 31/12/2024.

Com objetivo de atrair e reter talentos, a Cooperativa oferece remuneracao e beneficios ajustados as melhores
praticas de mercado, que compreendem: assisténcia médica e odontoldgica, auxilio refei¢cdo, auxilio alimentacao,
auxilio aos estudos, seguro de vida e auxilio creche.

O investimento em treinamento profissional em 2024 totalizou R$ 753,656,63 e compreendeu a participacdo em
Cursos, congressos, reunifes e os respectivos gastos com hospedagem e locomocéo dos colaboradores, onde foi

proporcionado 37.874 horas de treinamento com 14.429 participagdes.

Os investimentos em pessoas nos respectivos periodos:

Valores
Natureza dos gastos
2024 2023
Contribuigdes Sociais Incidentes sobre a folha de salario 24.752.661,36 22.668.186,96
Beneficios aos colaboradores 15.012.837,49 13.579.468,93

C(Dp Membredstlenee ANS - n° 371254

/L



- www.unimedmaringa.com.br
U “ lmEd ﬁ &, B=nto Munhoz da Recha Meto, 750
: BFOR0-010 - Zors 7 - Marings - PR
Maringa B0 643 0027 &

h) Responsabilidade Socioambiental: descricdo e objetivo dos investimentos efetuados, e montante

aplicado;

Partindo do principio que somos uma cooperativa de salde e temos em nosso DNA o fortalecimento do
cooperativismo, estimulamos o engajamento comunitario por meio de projetos sociais com foco no

desenvolvimento integral da crianga e adolescentes.

A Unimed através de seu Instituto Unimed Maringé& de Sustentabilidade realizou vérios projetos e A¢8es sociais e
ambientais no de 2024.

e Programa de Gerenciamento de Residuo de Servi¢o de Saude - PGRSS realizado no CIASU (Centro
Integrado de Assisténcia a Saude Unimed), que possui empresas que efetuam a coleta dos residuos
organicos, recolhimento e destino final dos residuos infectantes, quimicos e perfurocortantes que sao
separados por grupos:

Grupo A: Residuos com a possivel presenga de agentes biolodgicos que, por suas caracteristicas, podem
apresentar risco de infecgéo.

Grupo B: Residuos contendo substancias quimicas que podem apresentar risco a salde publica ou ao
meio ambiente, dependendo de suas caracteristicas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade e
toxicidade.

Grupo C: Quaisquer materiais que contenham radionuclideos em quantidades superiores aos limites
especificados nas normas do CNEN e para os quais a reutilizacdo € imprépria ou ndo prevista.
Grupo D: Residuos que ndo apresentem risco biolégico, quimico ou radiolégico a saude ou ao meio
ambiente, podendo ser equiparados aos residuos domiciliares.

Grupo E: Materiais perfurocortantes ou escarificantes;

e Carbono Neutro: a Unimed Maringad todo ano por meio do seu Instituto de Responsabilidade
Socioambiental e, atendendo as normas do GHG Protocol, faz uso da Calculadora de CO2 para

obter o inventario das Emissdes de Gases de Efeito Estufa — GEE.

e Papa Cartdo: E um sistema de descarte seguro e correto de cartéo vencido, criado para que o proprio
dono do cartdo o destrua com seguranca. N&o € preciso o uso de energia elétrica. O cartdo é destruido
em 7 pedacos com apenas um giro da manivela. Com a tritura dos cartdes Unimed e outros, é realizada
a Logistica Reversa, prevista no art. 3° paragrafo 12, da Lei 12.305 de 02/08/2010, ou seja, o
reaproveitamento ou descarte apropriado do que é produzido e a preservagdo ambiental. Este ano
arrecadamos 41.094 unidades de cartdes o que resultou em aproximadamente 205,470kg que foram

descartados corretamente.

e Campanha Fatura Digital Solidaria: Acdo que destina um valor por boleto emitido digitalmente ao cliente
gue adere o aplicativo fatura digital para apoio de compras de cestas basicas. Este ano foram compradas

360 cestas basicas que foram doadas as Instituicdes Sociais do Terceiro Setor de Maringa.
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e Unimed alegria: Tem como finalidade proporcionar momentos de descontra¢éo e alegria para pessoas
que estdo hospitalizadas ou em tratamento médico nos espacos da Unimed Maring4, no ano de 2024

foram realizadas 57 visitas.

e Copa Unimed: Um dos maiores eventos esportivos escolares, trata-se de uma competicdo que promove
a integracdo entre atletas das escolas e tem como objetivo, promover a cidadania e incentivar a préatica

de esportes. Este ano tivemos a participacéo de 4.100 atletas com 1110 escolas participantes.

e SELO ABRINQ: Empresa Amiga da Crianca: Titulo que reconhece empresas que néo utilizam méo de
obra infantil e contribuem para a melhoria das condi¢es de vida das criangas e adolescentes.

e AcOes em Prol do Rio Grande do Sul: A Unimed, apoiou as vitimas do Rio Grande do Sul, efetuando
repasse no valor de 20 mil ao instituto Unimed/RS, e doagdo de 10 mil a campanha “abrace uma familia”
iniciativa da Unimed Federa¢do/RS no apoio aos colaboradores Unimeds que perderam tudo nas
enchentes.

e A Unimed Maringa, através do Programa de Melhoria da Qualidade (PMQ), e em parceria com o
Instituto Unimed Maring4 de Sustentabilidade, promove o Programa Selo de Qualidade e Sustentabilidade
Unimed Maring4, com o objetivo de fomentar a cultura da qualidade entre os colaboradores, através de
acOes ludicas, interativas e cooperativas, além de estimular a sustentabilidade através de a¢fes sociais
e aplicabilidade da qualidade com maior eficacia dentro da cooperativa, no ano de 2024 tivemos varias
acles :

Acédo de arrecadacdo de brinquedo infantil: foram arrecadados 945 brinquedos, e entregues as

InstituicBes que atendem criangas em situagéo de vulnerabilidade Social.

Eu ajudo na Lata: A reciclagem é o processo de reaproveitamento do lixo descartado, dando origem a
um novo produto ou a uma nova matéria-prima com o objetivo de diminuir a producéo de rejeitos e o0 seu
acumulo na natureza, reduzindo o impacto ambiental. Realizamos esse projeto atendendo os 3 pilares,
ambiental, social e saude, fortalecendo nossos parceiros e contribuindo para reducao das desigualdades
sociais. Todas as vendas dos lacres sdo revertidas em compras de equipamentos de acessibilidade a

comunidade mais carente. Entre 2023 e 2024 foram arrecadados 176 kg de lacres

Dia Internacional do Cooperativismo: arrecadacédo de 608 litros de leites por meio dos cooperados da

Unimed Maringa, que foram destinados integralmente a Casa de Apoio Amor ao Préximo de Maringa.
e Ototal de investimentos realizados em a¢des de sustentabilidade em 2024 foi R$ 184.826,68.
i) Auditores Independentes
A empresa InoveAud — Auditoria e Consultoria foi contratada no ano de 2024, pela Unimed Regional Maringa para

a prestacdo de servicos de auditoria externa relacionados aos exames das demonstracdes financeiras da

Cooperativa.
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j) Agradecimentos

A diretoria reconhece que os resultados obtidos pela Cooperativa no ano de 2024, sdo consequéncias da unido e
profissionalismo de nossos cooperados e colaboradores e também do apoio e preferéncia de nossos clientes e

demais publicos que se relacionam com a Unimed. Por esse motivo agradecemos a todos por estarem conosco
por mais um ano.
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Diretoria Executiva Colegiada
Unimed Regional Maringa
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