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Abra o app e acesse a função 
'Liberação de guias':01 Selecione o cartão que deseja 

atendimento e clique em 
'Solicitar nova liberação':02

Confirme o cartão que 
deseja o atendimento:03 Selecione o tipo de atendimento para 

processo de automatização exclusivo 
para cliente Unimed Maringá:04



Informe o CRM do seu médico: 05 Confirme a informação digitada:06

Preencha o CID ou a indicação 
que estiver em seu pedido 
médico no campo abaixo:07 Para inserir os exames para 

serem autorizados, clique na 
opção “+ cadastrar”:08



A tela abaixo deve aparecer:09 Digite o código do exame e confirme:10

Para inserir outro código, clique 
em '+ cadastrar', após inserir 
todos os códigos:11 Insira foto do pedido médico 

e laudo, se houver:12



Revise os itens digitados 
para finalizar:13 Se estiver tudo certo, clique 

em 'Confirmo os dados':14

Confirme seus dados caso a Unimed 
precise falar com o cliente:15 Resultado da análise:16

IMPORTANTE: Funcionalidade exclusiva para clientes Unimed Maringá.

CASO TENHA DÚVIDA, OU NÃO ENCONTRE SEU PROCEDIMENTO, ENTRE EM CONTATO PELO WHATSAPP 0800 643 0027.




