


ANS pronta para te Ajudar
DIA 7

RN 447/2020
DIA 10



Ministério da Saúde disponibiliza 

ferramentas de comunicação sobre 

Coronavírus

DIA 3



Dia 05 – RN 448/2020

Dia 09 – RN 449/2020 e IN 01/PRESI  2020

Dia 12 – RN 450/2020

Dia 12 – RN 451/2020 - DIOPE

Dia 13 – RN 453/2020

Dia 16 – ANS suspende atendimentos presenciais

Dia 17 – ANS orienta: consultas, exames e cirurgias que não sejam urgentes devem ser 
adiados

Dia 17 – RN 454/2020 



Dia 20 – Diretoria Colegiada da ANS debate ações sobre o Coronavírus

Dia 23 – ANS divulga o resultado do IDSS 2019 (ano base 2018)

Dia 25 – ANS altera prazo de obrigações e Suspende prazos da RN 259 

Dia 25 – RN 452/2020

Dia 26 – Publicação da CP 77

Dia 31 – RN 455/2020

Dia 31 – RN 456/2020

Dia 20 – Diretoria Colegiada da ANS debate ações sobre o Coronavírus



DIA 28

ANS divulga operadoras que aderiram ao 

termo de compromisso.

Coronavírus



DIA 29

RN 457/2020



Dia 01 - Planos de saúde: Prorrogação de prazos de atendimento é 
estendida até 09/06

Dia 09 - ANS restabelece prazos máximos de atendimento da RN nº 259

Dia 29 - RN 458/2020

Dia 08 - ANS discute propostas para aperfeiçoamento dos critérios de 
alteração de rede hospitalar

Dia 24 - ANS realiza Audiência Pública sobre inclusão de testes sorológicos 
para Covid-19

Dia 31 - ANS disponibiliza perguntas e respostas sobre IDSS ano-base 2019



Dia 04 - RN 459/2020

Dia 06 - ANS realiza Webinar para celebrar 10 anos da NIP, ferramenta para resolução de conflito

Dia 05 - ANS atualiza aplicativo para a emissão de Taxas de Registro de Operadoras

Dia 14 - RN 460/2020

Dia 24 - CP 78 Ressarcimento ao SUS 

Dia 21 - ANS determina suspensão de reajustes de planos de saúde por 120 dias

Dia 26 - Esclarecimentos sobre a suspensão do reajuste de planos de saúde

Dia 24 - ANS atualiza as fichas técnicas IDSS 2020

Dia 28 - FAQ para beneficiários - Suspensão de reajustes 2020



Dia 02 - Comunicado nº 85

Dia 02 - FAQ para OPS - Suspensão Reajuste

Dia 09 - CP 80 Ativos Garantidores

Dia 11 - ANS alerta para prazo até 28/09 para migração de Códigos Telefônicos Não Geográficos "0800"

Dia 18 - Comunicado da ANS: fim da prorrogação administrativa excepcional.
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