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1. Margem de Lucro Liquida (MLL) -6,0% -4,3% -3,4% -3,9% -3,2% -1,8%
2. Retorno sobre o Patrimonio Liquido (ROE) -24,1%  -19,0%  -13,9% | -13,8% -12,3%  -8,8%
3. Despesa Assistencial sobre Contraprestacao (DM) 83,8%  83,3%  83,1% [ 83,1%  82,7%  83,1%
4, Despesa Administrativa sobre Contraprestacao (DA) 16,1% 16,3% 15,7% 15,6% 15,5% 15,2%
5. Despesa Comercial sobre Contraprestacao (DC) 1,0% 0,9% 0,7% 0,6% 0,6% 0,5%
6. Despesas Operacionais s/ Receitas Operacionais (DOP) | 106,2% 105,6% 104,7% | 104,5% 104,3% 104,4%
7. indice de Resultado Financeiro (IRF) 2,1% 2,2% 2,3% 2,2% 2,3% 3,1%
8. Liquidez Corrente (LC) 1,23 1,22 1,19 1,34 1,32 1,31
9. Capital de Terceiros sobre Capital Proprio (CT/CP) 348,1% 338,9% 333,5% | 342,8% 336,7% 316,0%
10. Prazo Médio Recebimento Contraprestacoes (PMRC) 27 dias 28 dias 31dias | 30dias 31dias 29 dias
11. Prazo Médio Pagamento Eventos (PMPE) 15dias 14 dias 18 dias | 20 dias 18 dias 21 dias
12.1. Variacao de Custos (VC) - Médico-hospitalares 31,4%  32,2%  31,8% | 29,4%  27,1%  25,7%
12.2. Variacao de Custos (VC) - Odontolégicos 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
4.1. Despesa Adm. s/ Receita Total recomposta (DA_RTr) | 12,2%  12,2%  11,7% | 11,6%  11,6%  11,2%
5.1. Despesa Com. s/ Receita Total recomposta (DC_RTr) 0,8% 0,7% 0,5% 0,5% 0,4% 0,4%
13. Fator de Insuficiéncia de Contraprestacoes 0,975 0,972 0,970 | 0,974 0,975 0,979




